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децентрализацию власти, то есть отход от системы с централь-
ным элементом [10].

С точки зрения постанархизма неразрешенным остается 
вопрос возникновения противоестественного в человеке. Че-
ловек по природе своей нейтральное существо, обладающее 
одинаковым начальным потенциалом как в созидании, так и 
в деструкции, в то время как зло происходит от вмешательства 
искусственных вещей, в том числе власти, в естественные вещи, 
то  есть в  бытие человека. Однако в связи с утверждением, что 
власть происходит от человека, возникает вопрос о возможности 
порождения зла самим человеком в условиях его первоначаль-
ной нейтральности (моральности). Такое суждение свидетель-
ствует о широком спектре философских дилемм, которые могли 
бы быть решены, в результате осмысления всех вышеперечис-
ленных проблем анархистской и постанархической мысли.

Таким образом, анализ обозначенных проблем позволяет 
сформулировать ряд выводов, которые, по нашему мнению, сви-
детельствуют о возможности становления полноценного движе-
ния постанархизма, что находит свое подтверждение во многих 
трудах зарубежных специалистов.

Во-первых, неполноценное осуществление государством сво-
их функций в отношении защиты общества — одна из основных 
предпосылок формирования идей анархизма и, в последующем, 
постанархизма.

Во-вторых, постанархизм  — это синтез методологии пост-
структурализма и этики анархизма, но в связи с существовани-
ем внутриструктурных проблем его идеи невозможно воплотить 
в полной мере на практике;

В-третьих, проблемная зона анархизма, сохраняющаяся 
в постанархизме, касается сущности его учения и имеет переход-
ное положение между категориями власти и господства, что об-
условлено спецификой факторов, объединяющих анархические 
сообщества.

В-четвертых, следует отметить, что Сол Ньюмен первым вы-
двинул альтернативную гипотезу, представляющую общество 
в качестве открытой неустойчивой системы, которая подвластна 
структурным преобразованиям, в результате которых гипотети-
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чески можно низложить институт власти в его современном ви-
дении или преобразить его в рамках идей постанархизма.

В-пятых, проблема бинаризма, подразумевающая наличие 
парных понятий может быть решена путем изменения смысло-
вой нагрузки такого рода терминов.

Наконец, стоит заметить, что в зарубежной практике суще-
ствует несколько доводов в отношении расположения места вла-
сти, каждый из которых предполагает конкретные меры для ее 
обнаружения и воздействия на ее структуру.
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Abstract. In recent years, with globalization and a multitude of complex factors, the scope of 
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Sources of power in international organizations

In the post-war period, the fear of anarchy in international 
society and the maintenance of a new international order by state 
actors led to the rapid growth of international organizations. 
By now, international organizations have developed into a type 
of bureaucracy. As the powers and functions of international 
organizations have expanded, some of their pathologies have also 
become apparent. Before exploring the power and pathologies of 
international organizations, we need to understand a fundamental 
question: what is the source of their power, given that they are 
independent and serve society as a whole?

One view, and one shared by most scholars of international theory 
today, is that the source of power of international organizations 
is the state. According to this view, it is the state that cedes the 
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power that belongs to it, i.e. the state authorizes international 
organizations and puts them in charge of specific tasks, thus 
defending and disciplining the anarchic international community.

Another view, represented by Michael Barnett and Martha 
Finnemore is that the main source of power of international 
organizations is authority. Authority is an important source 
of power for international organizations. They point out that 
international organizations, as bureaucracies, are not merely 
civil servants appointed by the state. International organizations, 
with their own specific characteristics, are constantly shaping 
their own authority [1]. This authority is not external, let alone 
conferred by anyone, but is a natural result of the internal 
specificity of international organizations. Firstly, the objectives 
of international organizations are in line with the prevailing 
values of the international community, such as those of the United 
Nations, which are to maintain international peace and security; 
to develop friendly relations among nations based on respect for 
the principle of equal rights and self-determination of peoples; 
and to cooperate internationally in solving international problems 
of an economic, social, cultural or humanitarian character and in 
promoting respect for human rights and fundamental freedoms for 
all [2]. Such values, which are in line with those of the international 
community, shape the authority of international organizations. 
Secondly, the specialized nature of the division of labour of 
international organizations is also a source of their authority. Since 
its inception, international organizations have been constantly 
adjusting and reforming, with a more detailed division of labour 
in the field and a wide intake of professional scholars and experts. 
According to relevant statistics, scholars entering the UN work 
have to go through initial screening, written examinations and 
interviews, and competition is quite fierce in all aspects, with an 
annual acceptance rate of less than 2% [3], to apply for the UN 
examinations In both ways, international organizations continue 
to strengthen and consolidate their own authority, and thus their 
power is widely shared by other actors.
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Manifestations of power in international organizations

Fixed concepts and the spread of norms

It is well known that the most basic characteristic of 
bureaucracies is the classification of information, the fixing of 
concepts and the dissemination of rules.

In terms of fixed concepts, take the evolution of the concepts 
of «refugee» and «third world country» as an example. The UN 
Refugee Agency defines a refugee as «A refugee is someone who 
has been forced to flee his or her country because of persecution, 
war or violence. A refugee has a well-founded fear of persecution 
for reasons of race, religion, nationality, political opinion or 
membership in a particular social group. Most likely, they cannot 
return home or are afraid to do so. War and ethnic, tribal and 
religious violence are leading causes of refugees fleeing their 
countries». The same is true of the concept of «Third World 
countries», which was officially used in the Political Declaration 
adopted by the Non-Aligned Countries in Algiers in September 
1973. The vast majority of Third World countries were colonies, 
semi-colonies or dependencies of imperialism in the past, and after 
gaining political independence, they were faced with the historical 
task of purging the remnants of colonialism, developing their 
national economies and consolidating their national independence. 
These definitions imply the attitude and decisions of international 
organizations towards these defined persons (refugees or the Third 
World).

In the dissemination of the norms, international organizations 
are also constantly promoting and working on them. Officials of 
international organizations often act as promoters in order to get 
the international community to generally agree on the concepts 
they define. Currently, developing countries are the main target 
of promotion by international organizations. For example, the 
International Monetary Fund has in recent years been promoting 
and disseminating world economic norms to countries that are 
lagging behind, with the aim, among other things, of instilling 
in them the values and codes of conduct of «economic union and 
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modernization». In this way, over time, the power of international 
organizations is increasingly legitimized.

Regulating and disciplining national actors

At present, the world is in the midst of a century of unprecedented 
changes and international security conflicts are frequent. 
As bureaucracies, international organizations are constantly 
restraining and regulating state actors in various ways, in order 
to achieve the common goals of the international community and 
prevent the great powers from falling into the «Thucydides trap». 
In the field of international security, for example, the UN Security 
Council takes the lead in determining the existence of a threat to 
the peace or an act of aggression in the event of a conflict. The 
Council urges the parties to a dispute to resolve it by peaceful means 
and recommends adjustments or conditions for a solution. In some 
cases, the Security Council can impose sanctions or even authorize 
the use of force in order to maintain or restore international peace 
and security. The UN Security Council takes a number of targeted 
measures in an attempt to avoid adverse consequences for the poor 
and third-party countries; in the financial and economic sphere; the 
World Bank and the International Monetary Fund regularly assess 
the economic performance of individual continents and countries 
each year, as a way of urging the world to develop its economy and 
reform its markets, etc. 

The current pathology of international organizations

Hegemonic pressure weakens  
the functions of international organizations

At present, the greater pathology or challenge of international 
organizations still comes mainly from the pressure exerted on them 
by hegemonism and power politics. This is because the international 
system is mainly supplied or imposed by hegemonic states with 
enormous power in the international community on their own 
initiative. The operation of international organizations, where the 
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great powers set the rules and benefit from them, naturally has an 
important link with hegemony and power politics [4]. 

Hegemony pressures international organizations and prevents 
the international community from achieving equality of power.

After the end of World War II, out of concern for their own 
interests, Western capitalist countries, led by the United States, 
dominated and established a large number of international 
organizations, such as the North Atlantic Treaty Organization, 
the International Monetary Fund and the European Union. These 
international organizations call for the accession of sovereign 
states under the slogan of «voluntary, equal and non-coercive». 
It is worth considering whether membership in these so-called 
international organizations really leads to equal power and benefit 
distribution. According to the laws of international relations theory, 
the answer is obvious. Not only do international organizations 
fail to accommodate the interests of weaker and smaller countries 
in international social interactions, but they are more likely to 
marginalize them. Even if international organizations would 
initially like to give each country equal power, they are currently 
unable to solve this problem because of the reality of hegemonic 
state domination. For example, at the 9th Summit of the Americas 
in 2022, the US did not invite the leaders of three countries of the 
Americas - Cuba, Venezuela and Nicaragua. The excuse is that these 
countries have so-called «democracy problems». According to the 
rules of operation of the World Bank Group, which has 189 member 
countries, any important resolution must be decided by more than 
85% of the votes, and the United States has more than 15% of the 
votes, which gives it a veto power. These operating rules are a clear 
demonstration of the inability of international organizations to 
guarantee the equal status of their member states.

Hegemony exerts pressure on international organizations, 
making it impossible to effectively check power politics.

Using international organizations as a tool to maintain 
hegemony is a cheaper means than using military force, and is an 
important part of international political power. Currently, the 
Westernist countries, led by the United States, have repeatedly 
used and manipulated international organizations in order to 
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consolidate their international status and interest system in order 
to achieve their goals. For example, on 24 March 1999, NATO, led 
by the United States, bombed the Federal Republic of Yugoslavia 
without the authorization of the United Nations and under the 
banner of «preventing a humanitarian crisis in Kosovo», and 
the war in Kosovo broke out; In the military operation launched 
against Iraq on 20 March 2003 by the joint forces, mainly British 
and American troops, the United States bypassed the UN Security 
Council and unilaterally carried out military strikes against Iraq 
on the grounds that Iraq was hiding weapons of mass destruction 
and secretly supporting terrorists; while stressing the legitimacy 
of the Security Council, the United States has repeatedly bypassed 
it to carry out strategic operations. As a result, this has become an 
unbridgeable gap for contemporary international organizations, 
i.e. they are unable to effectively check power politics.

The institutional framework is isolated and lacks channels  
for coordination and cooperation

In recent years, the institutional framework of international 
organizations is isolated and lacks effective channels for 
coordination and cooperation, often developing internal cultures 
and their own worldviews, ignoring realistic goals and intensifying 
competition.

At present, although there are a large number of international 
organizations, they are unable to connect and communicate 
effectively, and it is difficult to share information between 
organizations, and even for international organizations in the same 
field, data and information cannot co-exist and be shared. Take 
the International Monetary Fund, the Organization for Economic 
Co-operation and Development and the World Bank as examples, 
although these three international organizations belong to the same 
financial and economic field, they have never been able to build an 
effective information base and do not have a complete discussion 
mechanism or platform. James Ferguson has said that «the World 
Bank has «created» a world that bears little resemblance to what 
historians, geographers and demographers have seen in the land 
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of Lesotho, but rather a world that has been customized to suit the 
Bank’s actions and that includes precisely the kinds of problems that 
the World Bank knows how to solve» [5]. So what exactly is causing 
this pathology? One, it is the limitation of technical factors that 
make it impossible to measure and judge uniformly the statistical 
caliber of data from one organization to another; and two, it is the 
competition between international organizations, even those in 
the same field, which are unable to share information and, what is 
more, do not want to break down barriers that are uniquely theirs. 
As a result, this has become a major pathology of contemporary 
international organizations. International organizations only 
study alone without disclosing or sharing data, which may lead to a 
large number of duplicate studies by peers, unable to correct errors 
and reducing the credibility of the research.

The speed of development is too fast  
and the trend of fragmentation is obvious

As a major platform for global governance and multilateral 
cooperation, international organizations have a significant positive 
role to play. However, the speed of development is too fast and the 
momentum of development is too rapid, which can also cause certain 
problems. According to statistics, the number of international 
organizations has reached more than 70,000 as of 2020. As things 
stand, some of the weaker and smaller countries and developing 
countries have been forced to give up some of their own interests 
and take on huge risks in order to keep pace with this wave and to 
take their place in international organizations. For example, with 
the rapid expansion of free trade agreements in recent years, the 
gap between rich and poor has widened, and many of the provisions 
of free trade agreements have prevented countries from adopting 
trade restrictions and regulatory measures, undermining national 
sovereignty, especially for developing countries, which appears to 
be more unfavorable.

In summary, international organizations as bureaucracies are 
distinctly bureaucratic, both in terms of their power and their 
pathological performance. Looking further ahead, it may be an 
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even greater test to find improved ways of defusing the pathologies 
of international organizations.
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Аннотация. В статье рассматриваются современные тенденции малого и среднего 
предпринимательства в России и Китае, а также его направления государствен-
ной поддержки. Ведение бизнеса субъектами малого и среднего предприни-
мательства в новых экономических условиях, обусловленных последствиями 
пандемии коронавируса и введением санкций недружественными странами, 
вызвало ряд трудностей. Сложность такой ситуации предопределило примене-
ние различных механизмов государственной поддержки малых и средних форм 
бизнеса. Оказанная государственная поддержка малому и среднему предпри-
нимательству помогла отечественным бизнесменам, в том числе переориен-
тироваться на азиатский рынок. В этой связи рассмотрен опыт Китая в обла-
сти государственной поддержки и особенностей развития малого и среднего 
предпринимательства. Авторами отмечается, что Китай постепенно создает 
деловую среду, основанную на рыночных принципах, регулируемую законом 
и соответствующую международным стандартам. Также в статье рассматрива-
ется нормативное правовое поле поддержки малого и среднего предпринима-
тельства в Китае и основные политические меры реагирования и корректировки 
для борьбы с последствиями пандемии. Приведены примеры положительного 
опыта финансовой поддержки субъектов малого и среднего предприниматель-
ства в Китае, в том числе в области снижения административной нагрузки на 
субъекты малого и среднего бизнеса.

Ключевые слова: государственная поддержка, малое и среднее предприниматель-
ства, Россия, Китай, хозяйствующие субъекты, механизмы, бизнес.

Abstract. The article examines the current trends of small and medium-sized 
entrepreneurship in Russia and China, as well as its areas of state support. Doing 
business by small and  medium-sized businesses in the new economic conditions 
caused by the consequences of the coronavirus pandemic and the imposition of 
sanctions by unfriendly countries has caused a number of difficulties. The complexity 
of this situation has predetermined the use of various mechanisms of state support for 
small and medium-sized businesses. The state support provided to small and medium-
sized enterprises helped domestic businessmen, including to reorient themselves to 
the Asian market. In this regard, the experience of China in the field of state support 
and the peculiarities of the development of small and medium-sized enterprises is 
considered. The authors note that China is gradually creating a business environment 
based on market principles, regulated by law and conforming to international standards. 
The  article also examines the regulatory legal framework for supporting small and 
medium-sized enterprises in China and the main policy responses and adjustments 
to combat the consequences of the pandemic. Examples of positive experience of 



255

Экономика и управление в многополярном пространстве современности

financial support for small and medium-sized businesses in China, including in the 
field of reducing the administrative burden on small and medium-sized businesses, 
are given.

Key words: state support, small and medium-sized entrepreneurship, Russia, China, 
economic entities, mechanisms, business.

На современном этапе развития деятельность предприятий 
малого и среднего бизнеса в Российской Федерации кроме по-
следствий пандемии COVID-19 осложнилась в связи с введением 
санкций западными странами. Спад экономической активности, 
мобилизация индивидуальных предпринимателей, руководите-
лей бизнеса, дефицит кадров на рынке труда долгосрочно угро-
жают торможением деятельности субъектами малого и среднего 
предпринимательства (МСП) [1–3]. Так, важным показателем 
развития экономики страны является индикатор, учитываю-
щий долю предприятий малого бизнеса в общей структуре ВВП 
страны. В Российской Федерации его значение находится на низ-
ком уровне и составляет всего не более 37%, что свидетельствует 
о недостаточной вовлеченности данных предприятий в экономи-
ческое развитие страны1. Отметим, что данный показатель в за-
рубежных странах Европы находится на уровне, превышающем 
65%2.

Понимание всей сложности данной ситуации предопреде-
лило применение различных механизмов государственной под-
держки малых и средних форм бизнеса для укрепления эконо-
мической ситуации в стране [4–6]3.

В связи с этим отмечаются позитивные моменты формирова-
ния новой среды ведения бизнеса субъектами малого и среднего 
предпринимательства в рамках первичной их адаптации к ней 

1	 Большие перспективы: как меняется роль малого бизнеса в рос-
сийском обществе.  — URL: https://национальныепроекты.рф/news/
bolshie-perspektivy-kak-menyaetsya-rol-malogo-biznesa-v-rossiyskom-
obshchestve?lang=ru

2	 Большой расчет на малых: Экономика; Газета РБК.  — 
URL: https://www.rbc.ru/newspaper/2019/11/01/5db9abe99a794773c1
fbd2e0

3	 https://kontur.ru/articles/4710?ysclid=lfgiiiutdi10569126
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в  вопросах логистики, удержания уровня производства, сохра-
нения объема работ4.

Такая поддержка помогла отечественным бизнесменам, в том 
числе переориентироваться на азиатский рынок. Так, по итогам 
2022 года товарооборот России с Индонезией увеличился почти 
на 40%; с Индией — в 2,4 раза5; с Китаем — на 29%6, а в янва-
ре — феврале 2023 года — вырос на 25,9% и составил 33,685 млрд 
долл. США7.

Президент России В.В. Путин посоветовал отечественному 
малому и среднему бизнесу активнее участвовать во взаимодей-
ствии с Китаем: «Китай — наш самый крупный торгово-эконо-
мический партнер в страновом измерении  — свыше 100 млрд 
долл. США, я уже не говорю про крупные проекты, связанные 
с нефтью, с газом, с авиацией, с машиностроением, с атомной 
энергетикой»8.

Переориентация деятельности МСП на рынок Китая предпо-
лагает изучения опыта этой страны в области государственной 
поддержки и особенностей развития малого и среднего предпри-
нимательства.

МСП представляют собой основную часть экономики Китая, 
на их долю приходится более 60% общего ВВП, 50% налоговых 

4	 В Правительстве подвели предварительные итоги реализации 
нацпроекта «МСП» в 2022 году. — URL: https://www.economy.gov.ru/
material/news/v_pravitelstve_podveli_predvaritelnye_itogi_realizacii_
nacproekta_msp_v_2022_godu.html?ysclid=lfgledatem768981504

5	 Товарооборот России с Индонезией вырос по итогам 2022 года. — 
URL: https://1prime.ru/state_regulation/20230127/839611712.
html?ysclid=lfgkb12soz937902755

6	 Торговля России с Китаем достигла рекорда. — URL: https://
www.rbc.ru/economics/13/01/2023/63c0ffb79a79474aaf45862d?ysclid
=lfgjw8rtb2494385866

7	 Товарооборот России и Китая за январь  — февраль вырос 
до 33,685 миллиарда долларов.  — URL: https://ria.ru/20230307/
kitay-1856282965.html?ysclid=lfgkmvqsnk612815289

8	 Путин считает, что малый и средний бизнес России и КНР мог-
ли бы расширить взаимодействие. — URL: https://tass.ru/ekonomika/
14425013?ysclid=lfgk4lqt9d580606997
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поступлений, 75% создания рабочих мест и 68% экспорта. В Ки-
тае в 2020 году насчитывалось более 140 млн малых и средних 
предприятий9.

В течение 2016–2020 годов китайское правительство прове-
ло ряд реформ для улучшения бизнес-среды, включая сниже-
ние налогов, прекращение утомительных административных 
процедур выдачи лицензий и изменение системы коммерче-
ской регистрации [7]. Китай сократил налоги и сборы на 2,36 
трлн юаней, было отменено более 13 000 пунктов сертифика-
ции, а время обработки для запуска бизнеса сократилось более 
чем наполовину в 2019 году. Китай постепенно создает деловую 
среду, основанную на рыночных принципах, регулируемую за-
коном и соответствующую международным стандартам. В 2020 
году в  Китае насчитывается около 2,52 млн новых субъектов 
рынка, каждый день создается около 22 000 новых предпри-
ятий. Значительный рост в этой области обусловлен продолжа-
ющимися правительственными реформами системы коммерче-
ской регистрации.

В последние годы Китай переключил свое внимание на долю 
микро- и малых предприятий в общем объеме бизнес-креди-
тов. Объем непогашенных бизнес-кредитов для микро- и малых 
предприятий увеличился до 36 900 млрд юаней в 2019 году, что 
на 10,17% больше, чем в 2018 году. Доля кредитов для МСП 
оставалась стабильной в диапазоне от 42,97 до 42,85% в течение 
2017-2019 годов. В последние годы китайское правительство по-
ощряло финансовые учреждения увеличивать предложение кре-
дитов для МСП. В 2019 году рост кредитования МСП увеличился 
на 9,39%.

В 2020 году 57,94% МСП обратились за банковскими креди-
тами, что на 3,15% больше по сравнению с 2019 годом. В целом, 
краткосрочное финансирование теряет свое традиционное зна-
чение для МСП. Отношение краткосрочных кредитов к обще-
му объему кредитов для малого и среднего бизнеса снизилось 

9	 33. People’s Republic of China / Financing SMEs and Entrepreneurs 
2022.  — URL: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/a3891ad8-en/index.
html?itemId=/content/component/a3891ad8-en
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с 41,62 до 39,09% за 2018–2019 годы. Это соотношение увеличи-
лось на 1,67% в 2020 году.

В 2020 году правительство Китая разрешило малым и сред-
ним предприятиям отложить погашение банковских кредитов, 
эффективно ослабив давление на ликвидность, с которым они 
столкнулись во время кризиса COVID-19. За последнее десяти-
летие небольшие банки, частные банки, сельские банки, неболь-
шие кредитные компании и другие новые финансовые организа-
ции получили развитие и поддержку со стороны правительства. 
К 2020 году около 25,73 млн МСП получили свои кредиты в бан-
ках, что на 4,61 млн больше по сравнению с 2019 годом.

Нормативное правовое поле поддержки малого и средне-
го предпринимательства в Китае представлено Законом КНР 
«О стимулировании развития малых и средних предприятий»10. 
Согласно данному нормативному правовому акту, к числу при-
оритетных направлений развития малого и среднего бизнеса 
в Китае относятся:

	— создание специализированного финансового фонда, основ-
ной целью которого будет поддержка и развитие малого 
предпринимательства;

	— установление механизма льготных налоговых режимов 
для предприятий малого и среднего бизнеса;

	— разработка специальных кредитных программ для повы-
шения доступа к финансовым ресурсам и интенсифика-
ции деловой активности;

	— гарантии участия субъектов малого и среднего предпри-
нимательства в распределении государственных заказов 
и формирование минимальной доли их участия в государ-
ственных закупках;

	— достижение максимальной скоординированности всех 
мер, используемых для поддержки субъектов малого 
и среднего бизнеса.

10	 Закон КНР «О стимулировании развития малых и сред-
них предприятий» (принят на 28 сессии Постоянного Комите-
та ВСМП 9-го созыва, 29 июня 2002 года).  — URL: http://www.
russchinatrade.ru/assets/files/ru-useful-info/China_law_malyi_biznes.
pdf?ysclid=ld7ipfsd9g443106505
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Статья 12 Закона КНР «О стимулировании развития малых 
и средних предприятий» декларирует необходимость создания 
специализированного фонда финансовой поддержки малого 
и среднего бизнеса. Основным предназначением данного фонда 
будет выделение субсидий и грантов для развития предприятий 
в приоритетных отраслях китайской экономики.

Кроме того, в системе нормативного правового регулирова-
ния поддержки малого и среднего предпринимательства в Ки-
тае необходимо назвать Закон КНР «О государственных закуп-
ках» (Chinese Public Procurement Law)11. Ключевое положение 
данного нормативного правового акта с точки зрения малого 
и среднего предпринимательства заключается в том, что одним 
из инструментов стимулирования их является участие в госу-
дарственных закупках. Статья 9 Закона обязывает органы го-
сударственной власти Китая размещать государственные за-
казы на малых и средних предприятиях. Объем размещенных 
заказов в организациях данного типа должен составлять не ме-
нее 30% от совокупного объема государственных закупок того 
или иного органа власти. Размещение государственных зака-
зов происходит при помощи таких инструментов, как тендеры 
и аукционы.

Для поддержки МСП в Китае создан Национальный фонд га-
рантирования финансирования (National Financing Guarantee 
Fund), который предназначен для поддержки развития малого 
и  среднего бизнеса в начальный период путем предоставления 
субфондов и прямых инвестиций в определенные проекты12.

Столкнувшись с пандемией COVID-19, китайское правитель-
ство оперативно предложило ряд мер для финансирования мало-
го и среднего бизнеса на ранней стадии этой эпидемии. Такие 
немедленные политические меры включают снижение коэффи-
циента резервирования по депозитам, организацию специаль-

11	 Chinese Public Procurement Law.  — URL: https://www.
nottingham.ac.uk/pprg/documentsarchive/asialinkmaterials/chinesepu
blicpocurementlawintroduction.pdf

12	 33. People’s Republic of China / Financing SMEs and Entrepreneurs 
2022.  — URL: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/a3891ad8-en/index.
html?itemId=/content/component/a3891ad8-en
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ных фондов рефинансирования, позволяющих МСП отклады-
вать погашение своих просроченных банковских кредитов.

Основные политические меры реагирования и корректиров-
ки для борьбы с последствиями COVID-1913 в 2020 году были сле-
дующие:

	— 6 января Народный банк Китая объявил о решении сни-
зить коэффициент резервирования депозитов финансовых 
учреждений на 0,5%;

	— 31 января Народный банк Китая выделил 300 млрд юаней 
на создание специального недорогого фонда рефинансиро-
вания. Этот проект поддерживает финансовые учрежде-
ния в предоставлении кредитов важным фирмам по льгот-
ной процентной ставке для борьбы с такой эпидемией. 
Более 7 600 фирм получают выгоду от этого проекта;

	— 26 февраля Народный банк Китая выделил дополнитель-
ные 500 млрд юаней для рефинансирования и повторного 
дисконтирования для поддержки восстановления эконо-
мики;

	— 16 марта Народный банк Китая снизил коэффициент ре-
зервирования депозитов на 0,5–1% для тех банков, кото-
рые соответствуют критериям оценки в аспекте инклю-
зивного финансирования;

	— 15 апреля и 15 мая Народный банк Китая снизил коэф-
фициент резервирования депозитов в общей сложности 
на 1% для сельских кредитных кооперативов, Сельского 
кооперативного банка, деревенских банков и городских 
коммерческих банков, работающих только в администра-
тивных районах провинций;

	— 20 апреля Народный банк Китая выделил 1 трлн юаней на 
повторное дисконтирование услуг МСП и снизил коэффи-
циент резервирования депозитов малых и средних финан-
совых учреждений для поддержки инклюзивного финан-
сирования МСБ;

13	 33. People’s Republic of China / Financing SMEs and Entrepreneurs 
2022.  — URL: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/a3891ad8-en/index.
html?itemId=/content/component/a3891ad8-en
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	— 1 июня Народный банк Китая вводит инструмент под-
держки предоставления кредитов для инклюзивных МСБ. 
В 2020 году в качестве политического ответа на COVID-19 
будет разрешено пролонгировать просроченные кредиты 
на общую сумму 7,3 трлн юаней. Средний срок продления 
составляет 12,8 месяца;

	— 1 июня Народный банк Китая вводит еще один план под-
держки кредитования для инклюзивных МСБ. В 2020 году 
МСБ будет предоставлено кредитов на общую сумму 
3,9  трлн юаней включительно. Эта сумма увеличилась 
на 1,6 трлн юаней по сравнению с предыдущим годом;

	— 31 декабря китайское правительство объявляет о продле-
нии политики экстренного продления просроченных бан-
ковских кредитов и поддержки в виде займов, которая бу-
дет действовать в 2021 году.

Среди масштабной практики финансовой поддержки субъек-
тов МСП в Китае следующие примеры положительного опыта:

	— предоставление адресных льгот в зависимости от условий 
ведения предпринимательской деятельности по налогам 
на прибыль, на добавленную стоимость (НДС), на хозяй-
ственную деятельность, с продаж. Детализированный 
анализ системы налоговых льгот для субъектов малого 
и  среднего предпринимательства в Китае позволяет на-
звать следующие:

	— для малых и низкоприбыльных предприятий, а так-
же индивидуальных промышленных и коммерческих 
домохозяйств, годовой налогооблагаемый доход ко-
торых не превышает 1 млн юаней, налог на прибыль 
уменьшен вдвое на основе действующей льготной на-
логовой политики;

	— все малые налогоплательщики с ежемесячным объе-
мом продаж менее 150 000 юаней освобождены от упла-
ты НДС;

	— у малых предприятий с годовым оборотом, не превы-
шающим 1 млн юаней, налог на прибыль будет вы-
считываться от 12,5% всей  суммы годовой прибы-
ли по  ставке 20%. А для предприятий с прибылью 
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от 1 млн до 3 млн юаней сумма налоговой выплаты бу-
дет высчитываться из 50% годовой прибыли по ставке 
20%;

	— субъекты малого и среднего предпринимательства, 
которые ведут свою деятельность в наукоемкой сфере 
и/или в сегменте высоких технологий, могут пользо-
ваться политикой финансового вознаграждения и воз-
врата налога на добавленную стоимость и корпоратив-
ного налога в размере от 70 до 90%14;

	— применение емкой системы страхования кредитов, ко-
торая нацелена на рост доступности кредитных ресурсов 
для субъектов малого и среднего предпринимательства. 
В системе страхования кредитов в Китае участвуют более 
100 страховых компаний, основной функционал которых 
заключается в перераспределении кредитных рисков в от-
ношении коммерческих банков. Данный подход позволяет 
увеличить объемы банковского кредитования субъектов 
малого и среднего бизнеса в Китае. Для китайского сегмен-
та кредитования предприятий малого и среднего бизнеса 
характерной чертой является следующая схема страхова-
ния кредитных позиций: по кредитам со сроком возврата 
до 6 мес. гарантируемая сумма страхования составляет 25% 
от суммы кредита; по кредитам на срок от 6 мес. до 1 года 
50% от суммы кредита; по кредитам свыше 1 года — 70%;

	— актуальной практикой в области кредитования субъек-
тов малого и среднего бизнеса является использование 
в качестве залога прав на будущие результаты интеллек-
туальной собственности. Применение данного механизма 
позволяет повысить интенсивность предоставления кре-
дитов предприятиям, которые функционируют в области 
наукоемких технологий;

	— для привлечения внешнего финансирования предприяти-
ям малого и среднего бизнеса предоставляется право раз-

14	  Новые меры поддержки малых и средних предприятий в Ки-
тае.  — URL: https://kitau.ru/blog/novye-mery-podderzhki-malykh-i-
srednikh-predpriyatiy-v-kitae/
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мещения акций и облигаций на специальных фондовых 
площадках. Наличие данного инструмента повышает ин-
вестиционную привлекательность этих предприятий ки-
тайской экономики и создает условия для финансового 
роста.

Положительным является опыт Китая в области снижения 
административной нагрузки на субъекты малого и среднего биз-
неса. На основе решения Совместного уведомления Госсовета 
КНР и Министерства финансов КНР «Об отмене, приостановке 
и освобождении от административных сборов»15 были отменены 
пять видов административных сборов, временно приостановлено 
взимание семи видов административных сборов, а микропред-
приятия полностью освободили от уплаты 42 видов администра-
тивных сборов. Такое снижение административной нагрузки 
способствует прогрессивному развитию хозяйствующих субъ-
ектов, так как позволяет им переориентировать свои управлен-
ческие усилия на решение вопроса в коммерческой плоскости, 
а не в бюрократической сфере.

Таким образом, применение обозначенных аспектов опыта 
Китая в отечественной политике поддержки малого и средне-
го предпринимательства может оказать существенное влияние 
на формирование прогрессивного трека его развития в России. 
В  связи с этим адаптация зарубежного подхода должна проис-
ходить с учетом требований российской правовой системы и осо-
бенностей существующего делового пространства. Указанное об-
стоятельство требует определенной трансформации зарубежного 
инструментария для его совместимости с отечественными биз-
нес-процессами. К числу основных положительных эффектов, 
которые могут быть генерированы в результате использования 
зарубежного опыта, относятся: увеличение целевого характера 
финансирования развития малого и среднего бизнеса, а также 
повышение ответственности государственного аппарата за ре-

15	 Система государственной поддержки малого и среднего бизне-
са в Китае: современное состояние и пути развития.  — URL: https://
cyberleninka.ru/article/n/sistema-gosudarstvennoy-podderzhki-malogo-
i-srednego-biznesa-v-kitae-sovremennoe-sostoyanie-i-puti-razvitiya
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зультат; повышение уровня инновационной активности в среде 
малого и среднего предпринимательства. В этой связи государ-
ственная политика в отношении малого и среднего предприни-
мательства, особенно в условиях существующего санкционного 
воздействия, должна последовательно смещаться от общих уси-
лий по поддержанию жизнеспособности субъектов МСП к при-
оритетным мерам поддержки тех, которые участвуют в промыш-
ленно-инновационной деятельности или осуществляют для нее 
вспомогательные функции.
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Аннотация. Цель работы выявить взаимосвязи самоотношения со стилем управления 
руководителя, для определения эффективного руководства коллективом. Также 
целью работы является определение недостатков используемых неэффективных 
стилей управления. Провести теоретический анализ научной литературы по теме 
и осуществить эмпирическое исследование. Автор приходит к выводу, что кон-
струкция собственного «Я» руководителя и в частности на его самоотношение, как 
фактор использования коллегиального стиля управления, считается наиболее эф-
фективной формой управления, так как от руководителя зависят показатели про-
изводительности подчиненных, эффективности производства, психологического 
климата в коллективе, организаторских навыков и многих других параметров. 
Полученные в исследовании результаты могут быть использованы в развитии 
структурных подразделений организаций, как больших, так и малых коллективов 
с целью решения управленческих задач, так как при решении задач руководитель 
является одним из наиболее значимых звеньев в цепи корпоративной структуры.

Ключевые слова: стили руководства, самоотношение, самоконтроль, самовыраше-
ние, самосуществование.

Abstract. The purpose of the work is to identify the relationship of the attitude with the 
management style of the head, to determine effective team management. In addition, the 
work should identify the shortcomings of inefficient management styles in place as well as 
completion of a theoretical analysis of the scientific literature on the topic and an empirical 
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study. The author comes to the conclusion that the construction of the manager’s own 
«self» and, in particular, his attitude as a factor in the use of a collegial management style, 
is considered the most effective form of management, since the performance indicators of 
subordinates, production efficiency, the psychological climate in the team, organizational 
skills and many other parameters depend on the manager. The results obtained in the 
study can be used in the development of structural divisions of organizations, both large 
and small teams, in order to solve managerial tasks, since, when solving tasks, the head 
is one of the most significant links in the chain of corporate structure.

Key words: leadership styles, self-attitude, self-control, self-expression, self-existence.

Несмотря на длительную историю изучения в психологии, во-
прос самоотношения, как психологического феномена и его роль 
в профессиональной деятельности до сих пор остается актуаль-
ным. Самоотношение признается одной из наиглавнейших де-
терминант саморазвития и самоосуществления личности. Задача 
связи самоотношения с поведением посвящены многочисленные 
работы отечественных и зарубежных авторов, в частности труды 
таких исследователей, как В.В. Столин [11], В.В. Мясищев [5], 
Н.И. Сарджвеладзе [9], Е.Т. Соколова [10], Е.Д. Божович [3].

Сарджевеладзе Н.И. включил в структуру самоотношения, 
самосознание, самопознание, самооценку, эмоциональное от-
ношение к себе, самоконтроль, саморегуляцию [9], что говорит 
о большой важности данного феномена в профессиональной дея-
тельности и в личностном развитии. Самоотношение выполняет 
такие функции, как «зеркало» (самоизображение), самовыраже-
ние и самореализация, поддержание внутренней стабильности 
и преемственности образа «Я», саморегуляция и самоконтроль, 
психологическая защита, интракоммуникация [13].

Особенность деятельности руководителя социальной помощи 
заключается в потребности обеспечения поддержки и помощи 
людям, облегчения их жизненных обстоятельств, с обязатель-
ным условием сохранения чувства собственного достоинства 
формирования социальной ответственности.

Анализ литературы К. Левин [4], С.С. Павлова [6], Т.В. Са-
зонова [8], У. Дж. Беннис [1] показывает, что коллегиальный 
стиль руководства связан с наиболее гармоничными личностны-
ми характеристиками, в том числе и с положительным самоот-
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ношением. Именно такое сочетание характеристик может быть 
оптимальным для руководителя службы социальной помощи, в 
связи со спецификой содержания его работы. Это позволяет пред-
положить, что директивный стиль, являющийся противополож-
ностью коллегиального стиля будет свойственен в большей сте-
пени руководителям с дисгармоничными личностными чертами.

В социальной сфере для руководителя особое значение имеет 
ориентация на людей, что должно находить отражение и в сти-
ле руководства. Для эффективного управления предложена мо-
дель управленческой эффективности Р. Блейка и Д. Мутон [2] 
направленность руководителя на решение административных 
задач или на работников, что сопровождается положительной 
психологической атмосферой в коллективе, является коллеги-
альный стиль руководства. Однако, одним из главных предикто-
ров такого стиля является гармоничная личность руководителя, 
который способен принимать особенности собственных подчи-
ненных, принимать взвешенные решения и по мере необходимо-
сти привлекать сотрудников к процессам принятия решений.

На основании проведенного теоретического анализа был сде-
лан вывод, что самоотношение — как конечный результат и в то 
же время — предиктор гармоничной Я-концепции, может быть 
связан с предпочитаемым стилем руководства.

На основе анализа литературы, были выдвинуты две гипоте-
зы:

1)	 существует положительная взаимосвязь коллегиального 
стиля руководства и позитивного самоотношения;

2)	 существует отрицательная взаимосвязь позитивного са-
моотношения и директивного стиля руководства.

Материалы и методы

В исследовании использовались следующие методики.

1.	 Методика «Стиль руководства» А.Л. Журавлева [12].
Данная методика является оптимальным способом выявле-

ния доминирующего способа управления у руководителей ввиду 
формата самооценки и распространенной системы классифика-
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ции. Способ ориентирована на оценку доминирующего стиля ру-
ководства и предполагает формат самооценки.

Таким образом, стиль руководства включает три составля-
ющих, каждая из которых в данной методике определяется 
по  10-бальной шкале. Большее численное значение свидетель-
ствует о большей выраженности компонента в итоговом стиле 
управления.

Ниже приводятся шкалы методики.
•	•	 Д — Директивный компонент.
•	•	 П — Попустительский компонент.
•	•	 К — Коллегиальный компонент.
Методика состоит 27 характеристик деятельности руководи-

теля.

2.	 Методика исследования самоотношения «МИС» 
(С.Р. Пантилеев) [7].

Выбор данной методики обусловлен, безусловно, одной из 
самых надежных и действующих из существующих методик на 
выявление особенностей самоотношения у взрослых людей.

Выборка: руководители центров социальной помощи и соци-
ального обслуживания, количество 25 человек, в возрасте от 35 
до 55 лет (средний возраст — 42,5) гендерный состав выборки: 
12 мужчин, 13 женщин.

Для обработки данных исследования использовался (коэф-
фициент корреляции Спирмена).

Результаты и их обсуждение

В итоге проделанного анализа были получены следующие 
значимые корреляционные связи (табл. 1):

	— положительные корреляционные взаимосвязи между по-
казателями коллегиального стиля руководства и такими 
формами самоотношления как замкнутость, отраженное 
самоотношение и самоценность.

	— отрицательные корреляционные взаимосвязи директив-
ного стиля руководства и таких видов самоотношения как 
отраженное и самообвинение;
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	— дополнительно было установлено, что попустительский 
стиль руководства имеет положительные корреляцион-
ные связи с таким видом самоотношения как замкнутость 
и отрицательные с типом самоотношения самообвинение.

Таблица 1
Коэффициенты корреляции Спирмена  

показателей самоотношения и стилей руководства

Директивный 
стиль

Попуститель-
ский стиль

Коллегиаль-
ный стиль

Замкнутость –0,177 0,688** 0,595**

Отраженное 
самоотношение

–0,573** –0,050 0,738**

Самоценность –0,116 –0,240 0,689**

Самообвинение –0, 640** –0,748** –0,214

Примечания. Уровень значимости различий: * p < 0,05; ** p < 0,01.

Таким образом, чем больше руководитель использует колле-
гиальный стиль, тем выше его показатели по шкале закрытость. 
Высокие баллы по этой шкале характеризуют внутреннюю чест-
ность, соответственно, коллегиальный стиль требует стремления 
к доверительным отношениям с подчиненными, что возможно 
только при условии внутренней честности руководителя.

Обнаружено, что чем выше показатели по шкале отраженно-
го самоотношения у руководителя, тем чаще он использует кол-
легиальный стиль руководства, который отличается свободой 
самовыражения, которую дает руководитель подчиненным. Та-
кие взаимоотношения возможны при условии взаимоуважения, 
а по сути уверенности руководителя в том, что у него есть автори-
тет, который не нужно добывать жестким контролем.

Так высокие показатели по шкале самоценности сочетаются 
с высокими показателями коллегиального стиля. Самоценность 
руководителя является по большей части установкой на то, что 
он может представлять ценность для окружающих людей. Такая 
ориентация позволяет максимально эффективно реализовать 
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собственные ресурсы, не тратить их на самоутверждение, а так-
же видеть — по механизму отраженного самоотношения — цен-
ность других людей и использовать и их ресурсы, что в целом 
характеризует коллегиальный стиль руководства.

Можно говорить, что чем предпочтительнее для руководи-
теля директивный стиль руководства, тем ниже его отраженное 
самоотношение. Можно предположить, что именно ожидание 
к себе плохого отношение со стороны других людей стоит в осно-
ве директивного поведения руководителя, который подразуме-
вая отсутствие, уважение со стороны подчиненных, пытается 
компенсировать его жёсткой дисциплиной и контролем.

Чем ниже самообвинение, тем чаще используется дирек-
тивный стиль руководителями. Это связано с направленно-
стью, к отрицанию личной вины в конфликтных обстановках 
у людей с низким самообвинением, что в целом достаточно ха-
рактерно для директивного стиля, который основан на потреб-
ности во власти и полном контроле и возвышении над подчи-
ненными.

Чем предпочтительнее для руководителя попустительский 
стиль, тем выше у него показатели по шкале закрытости, что го-
ворит о потребности следовать социальным нормам поведения и, 
конформному поведению и социальному одобрению. Такой ру-
ководитель предпочитает оставаться в своем внутреннем мире 
и склонен пускать ситуацию в коллективе на самотек.

Чем ниже самообвинение, тем чаще используется попусти-
тельский стиль руководителями. Низкие показатели самообви-
нения характеризуются перенесением ответственности на окру-
жающих в конфликтных ситуациях. Тут можно предположить, 
что слабость структуры Я у таких людей не позволяет им выпол-
нять функции руководителя, что приводит к попыткам снять 
с  себя за них ответственность.

Выводы

Были изучены взаимосвязи стиля руководства и самоотно-
шения руководителей. Результаты позволяют сделать ряд вы-
водов.
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Следующие компоненты самоотношения имеют устойчивые 
положительные связи с коллегиальным стилем руководства  — 
замкнутость, отраженное самоотношение, самоценность, что 
говорит о том, что положительное самоотношение является од-
ной из основ гармоничных отношений с окружающими людьми, 
в том числе с подчиненными. Таким образом наша первая гипо-
теза подтвердилась.

Директивный стиль руководства связан с показателями: от-
раженное самоотношение и самообвинение отрицательными 
корреляциями, что говорит о том, что директивность в большин-
стве случаев есть ничто иное, как попытка компенсировать не-
гативное самоотношение. Таким образом наша вторая гипотеза 
подтвердилась.

Также были выявлены взаимосвязи попустительского сти-
ля руководства с показателями самоотношения — замкнутость 
и самообвинение — что также указывает на то, что следование за 
подчиненными, конформность и отсутствие дисциплины явля-
ется слабостью структур собственного «Я» руководителя;

Помимо этого, были выявлены положительные взаимосвязи 
направленности на людей и самоотношения. Ввиду того, что на-
правленность на людей была определена нами как компонент кол-
легиального стиля поведения, достаточно обоснованным является 
и факт того, что многие взаимосвязи данной пары повторяют вза-
имосвязи коллегиального стиля и компонентов самоотношения.

Заключение

По результатам литературного обзора стоит отметить, что ис-
следований в данном направлении в отечественной литературе 
недостаточно для общей картины психологических характери-
стик эффективного руководителя, потому немаловажно продол-
жать изучение данного вопроса. Более того, на данный момент 
мало структурированы накопленные за много лет изучения дан-
ные о самоотношении, его месте в структуре личности, функци-
ях и особенностях развития.

Полученные в исследовании результаты могут быть исполь-
зованы в развитии структурных подразделений организаций, 
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как больших, так и малых коллективов с целью решения управ-
ленческих задач, так как при решении задач руководитель явля-
ется одним из наиболее значимых звеньев в цепи корпоративной 
жизни.

Также полученные данные будут полезны при организации 
коллективных процессов, а именно от руководителя зависят 
показатели производительности подчиненных, эффективности 
производства, психологического климата в коллективе, органи-
заторских навыков и многих других параметров.

Еще со времен первого упоминания такой характеристики 
как стиль руководства и первой классификации Курта Левина, 
демократический стиль считается наиболее эффективной фор-
мой управления. Однако, многие авторы указывают на значи-
мость личностных характеристик руководителя для реализации 
данного стиля. Результаты, полученные в данном исследовании, 
во многом подтверждают данные суждения, делая упор на кон-
струкцию собственного «Я» руководителя, в частности, на его 
самоотношение как фактор использование коллегиального сти-
ля управления.

Говоря о личностных особенностях руководителей, в частно-
сти самоотношения и его связи с профессионально значимыми 
чертами, также необходимо отметить пока недостаточное состо-
яние рассмотрения данного вопроса в психологической науке, 
в связи с ограниченным объемом эмпирических исследований 
в этой области.
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Аннотация. В статье рассматривается экономика интеллектуального труда с точки 
зрения переломных моментов, что требует изучения различных событий (воен-
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но-политических, социально-экономических, цивилизационно-персонологиче-
ских и др.) независимо от их масштаба и значимости с применением идеологии 
рисконесущих событий или рискогенной жизнедеятельности. При этом процес-
сы жизнедеятельности необходимо рассматривать через совокупность взаимос-
вязанных и взаимообусловленных процессов: стабильные, предвестнические, 
предкризисные, кризисные, последкризисные. В этой связи в статье человек из-
учается как определённая социальная страта, находящаяся в поле циклических 
воздействий различной длительности. Отмечается, что прорывные технологии 
являются двигателями всех жизненных процессов с момента зарождения ин-
теллектуального труда несколько десятков тысячелетий назад и до настоящего 
времени. При этом катастрофические события позволяют «переосмыслить» те-
кущую ситуацию. В этой связи возникает потребность в изучении всех событий 
с учётом сингулярностей самого различного масштаба. Авторами рассматрива-
ются ступени смены воззренологических доктрин цивилизационного становле-
ния Человечества: генетически ориентированная индивидуальность, бытовые 
представления о будущем. Констатируется, что все индивидуальности (объекты 
рассмотрения, социальные группы) следует разделить по близости оценочно-
целевых формализаций и на основании этого критерия структурировать обще-
ство. Такое положение ставит вопрос о качественном представлении проблем 
экономики интеллектуального труда применительно к определённой жизненной 
ситуации. Авторы акцентируются на изучении интеллектуального труда лично-
сти и интеллектуального труда социального коллектива как индивидуальности. 
Выделены процессы интеллектуального труда личности. При этом жизненные 
ситуации, связанные с интеллектуальным трудом, разделены на несколько ти-
пов. Констатируется, что роль интеллектуальной экономики становится опреде-
ляющей, так как производительность труда все в большей степени в настоящее 
время зависит от применения знаний.

Ключевые слова: экономика интеллектуального труда, цивилизационное измерение, 
цивилизация знания и риска, прорывные технологии, личность.

Abstract. The article examines the economics of intellectual labor from the point of view 
of turning points, which requires the study of various events (military-political, 
socio-economic, civilizational-personological and others), regardless of their scale 
and significance, using the ideology of risk-bearing events or risky life. At the same 
time, the processes of vital activity must be considered through a set of interrelated 
and interdependent processes: stable, predictive, pre-crisis, crisis, post-crisis. In this 
regard, the article studies a person as a certain social stratum that is in the field 
of cyclic influences of various durations. It is noted that breakthrough technologies 
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are the engines of all life processes from the moment of the origin of intellectual 
labor several tens of millennia ago to the present. At the same time, catastrophic 
events allow us to «rethink» the current situation. In this regard, there is a need to 
study all events taking into account singularities of very different scales. The authors 
consider the stages of changing the ideological doctrines of the civilizational formation 
of Mankind: genetically oriented individuality, everyday ideas about the future. It is 
stated that all individuals (objects of consideration, social groups) should be divided 
according to the proximity of evaluative-target formalizations and on the basis of 
this criterion to structure society. This situation raises the question of a qualitative 
representation of the problems of the economy of intellectual labor in relation to a 
certain life situation. The authors focus on the study of the intellectual work of the 
individual and the intellectual work of the social collective as an individual. The 
processes of intellectual work of the individual are highlighted. At the same time, life 
situations related to intellectual work are divided into several types. It is stated that 
the role of the intellectual economy is becoming decisive, since labor productivity is 
increasingly dependent on the application of knowledge.

Key worlds: economics of intellectual labor, civilizational dimension, civilization 
of knowledge and risk, breakthrough technologies, personality.

В настоящее время строительство цивилизационных от-
ношений, и, прежде всего, относительно становления циви-
лизации знания и риска, первым этапом которой является 
цифровая цивилизация, осложняется некачественным методо-
лого-методическим обеспечением данных процессов. В связи с 
этим для качественной трансформации современных мировоз-
зренческих доктрин, которые являются фундаментом нарож-
дающегося высокотехнологического интеллектуального труда, 
необходимо пересмотреть подходы формирования потенциала 
личности с  позиций влияния экономики интеллектуального 
труда. Одна из  характерных отличительных особенностей на-
стоящего времени для России — это востребованность творче-
ской личности, способной как самостоятельно получать зна-
ния, так и воспроизводить на их основе новых. Применительно 
к молодому поколению как никогда ранее становится актуаль-
ной проблема творческого развития школьников и студентов в 
период образования.
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Методы

Методы исследования базируются на анализе, систематиза-
ции и обобщении формирования экономики интеллектуального 
труда личности на базе цивилизационного подхода.

Результаты

Современная научная мысль по-разному трактует понятие 
«потенциал личности». Рассмотрим несколько трактовок.

Согласно Г.В. Осипову, «понятие «социальное качество лич-
ности» — это группа качеств, основанных на социальном взаи-
модействии, элементами которого являются мотивация, роль 
человека в обществе, жизненные и моральные убеждения, зако-
ны, которым следует человек, интеллект, образование, особен-
ности психологических качеств личности, его умение быстро 
и самостоятельно принимать важные решения» [10].

Личностный потенциал как «самоуправляемая система вну-
тренних возобновляемых ресурсов личности, которые проявля-
ются в ее деятельности, направленной на получение социально 
значимых результатов» — определил В.Н. Марков [8].

По мнению А.А. Деркача, «личностный потенциал обеспечива-
ет реализацию внутренних потребностей роста, в том числе к само-
развитию, и зависит от развития способности человека отражать 
и переосмысливать происходящие в душе и мире процессы» [2].

В.В. Ильин и С.Д. Пожарский рассматривают потенциал 
личности с точки зрения социальной синергетики: «индивид 
есть продукт собственной деятельности, но при этом личност-
ный потенциал каждого человека аккумулируется в акмеологи-
ческом потенциале социума и является предпосылкой развития 
социальной системы» [6].

На основе вышеуказанных трактовок, следует выделить ряд 
общих подходов.

1.	 В зависимости от влияния потенциала личности на об-
щую эффективность и качество осуществления процессов 
интеллектуального труда инновационный и прагматиче-
ский подходы.
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2.	 В зависимости от механизмов формирования потенциала 
личности:

	— дискретный подход;
	— исторический подход.

3.	 В зависимости от направленности основных факторов, ко-
торые влияют на формирование потенциала личности:

	— экстерналисткий подход;
	— интерналистский подход.

4.	 В зависимости от оценки влияния потенциала личности 
на поведение других людей:

	— направляющий подход;
	— ограничивающий подход.

В современной литературе обычно обращают внимание на не-
сколько основных подходов к формированию экономики ин-
теллектуального труда личности и одновременно социальных 
коллективов, которые представляют, как социально-экономиче-
ские системы (СЭС) [4; 7; 5]:

1)	 статический подход направлен на формирование интел-
лектуального труда личности и внутреннего строения 
СЭС;

2)	 структурный подход  — показывает взаимосвязь личности 
или СЭС с внешней средой, а также с источниками ресурсов;

3)	 динамический подход направлен на изучение временных 
связей и тех изменений, которые фиксируются относи-
тельно объекта исследования.

Таким образом, в особую проблему выделяется взаимодей-
ствие и взаимовлияние потенциалов. Её принято называть 
«ВВ-проблема»1. Применительно к взаимосвязи процессов ста-
новления цифровой цивилизации и интеллектуального труда 
ВВ-проблемы имеют гораздо более глубокую природу, и они на-
учно не разработаны в должной мере.

Если рассматривать потенциал применительно к конкретной 
личности, то он должен определяться на основе ряда показате-

1	 Голубев В.В. Экономическая безопасность диверсификации си-
стемы высшего образования: дис. ... канд. экон. наук: 08.00.05 / Голубев 
Виктор Вадимович; [Место защиты: Гос. ун-т упр.]. — М., 2012. — 196 с.
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лей, которые характеризуют личность посредством комплекса 
количественных и качественных индикаторов [1; 3; 12]. Сово-
купность ключевых показателей определяет общий потенциал 
(обозначим его «ПО») конкретной личности в процессе осущест-
вления интеллектуального труда. При этом следует отметить, 
что важен не просто потенциал, а их системная совокупность 
и взаимодействия между ними [9; 11].

В этой связи возможны три варианта результатов.

Первый вариант. Показатели разных потенциалов могут 
быть приведены к совместимости (прежде всего, по еди-
ницам измерения) друг с другом. При этом их общий со-
вокупный потенциал j-й личности (ПОj) равен сумме по-
тенциалов (ПТi) — эффект аддитивности.

Второй вариант. При взаимодействии потенциалов наблю-
дается либо существенное усиление или ослабление обще-
го потенциала (эти усиления/ослабления могут изменять-
ся во времени) — эффект синергии.

Третий вариант. При взаимодействии потенциалов наблю-
дается не просто изменение их величины, а фиксируется 
качественное (прежде всего, в номенклатуре показателей) 
отличие — эффект эмерджентности.

Следует отметить, что третий вариант связан с переходом 
количества в качество. Однако в аспекте теории потенциалов 
и решения проблематики ВВ-потенциала применительно к взаи-
мосвязи процессов становления цифровой цивилизации и интел-
лектуального труда исследований не обнаружено.

Возможны различные варианты при решении проблемы 
ВВ-потенциалов личности (социально-экономических систем) 
при осуществлении процессов интеллектуального труда.

При этом величина любого из потенциалов с течением време-
ни (t) изменяется2:

2	 Голубев В.В. Экономическая безопасность диверсификации си-
стемы высшего образования: дис. ... канд. экон. наук: 08.00.05 / Голубев 
Виктор Вадимович; [Место защиты: Гос. ун-т упр.]. — М., 2012. — 196 с.
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ПТ1 = f1 (t)
ПТ2 = f2 (t)

…
…
…

ПТi = fi (t)
…
…
…

ПТn = fn (t)
где	 t — время изменения показателя, характеризующего потенци-

ал,
	 ПТ1, ПТ2, …, ПТi, …, ПТn — соответственно первый, второй, … 

i-й, …, n-й изучаемый потенциал.

Естественно, что каждый потенциал и его описывающие по-
казатели имеет свой характер изменения во времени.

Одной из главных особенностей интеллектуальной j-й лично-
сти является наличие у неё:

	— знаний (ЗНj),
	— умений (УМj),
	— навыков (НАj).

Любой i-й потенциал j-й личности определяется в самом об-
щем постановочном виде величинами ЗНj, УМj, НАj и способно-
стями их применять в должной мере и в нужном месте (обозна-
чим данные способности через АЛj).

В результате получим:
	 (ПТi)j = f (ЗНj, УМj, НАj, АЛj).

Важнейшим моментом во всей системе интеллектуального 
труда являются способности личности по удержанию значе-
ния показателя ПТ[(δ)χ]ί в пределах ПТ[(Δ)χ]ί. Следовательно, 
можно говорить о порогах чувствительности к данным показа-
телям.

Вопросы исследования ВВ-потенциала для носителей интел-
лекта с позиций формирования её цифрового портрета имеют ряд 
специфических особенностей, которые необходимо отметить.

Прежде всего, весь набор потенциалов личности формирует-
ся под воздействием жизненных ситуаций или жизненных со-
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бытий, которые обозначим (пронумеруем следующим образом):  
I, II, …, k, …, N → {ЖСk}. Это позволяет построить матрицу (табл.).

Таблица
Матрица,  

фиксирующая потенциалы j-й личности  
для ряда последовательно протекающих жизненных ситуаций

Обозна
чение  

жизненного 
события

Обозначение  
показателя

ПТ1 = f1 (t) ПТ2 = f2 (t) … ПТi = fi (t) … ПТn = fn (t)

ЖСI (ПТ1)I (ПТ2)I … (ПТi)I … (ПТn)I

ЖСII (ПТ1)II (ПТ2)II … (ПТi)II … (ПТn)II

… … … … … … …

ЖСk (ПТ1)k (ПТ2)k … (ПТi)k … (ПТn)k

… … … … … … …

ЖСN (ПТ1)N (ПТ2)N … (ПТi)N … (ПТn)N

Формирование интеллектуальной деятельности личности с 
учетом ее потенциалов происходит на основе выделения различ-
ных предметов из окружающего мира и использования их для 
собственных нужд при одновременном поиске (пока чисто спон-
танном) свойств, которые могут в той или иной мере изменить 
(улучшить, повысить эффективность и т.п.) совершаемые дей-
ствия.

Развитие информационных технологий привело к формиро-
ванию так называемого «сетевого общества», радикально вли-
яющего на потенциал личности, что не учитывается в должной 
мере в образовательно-воспитательной сфере, прежде всего, от-
сутствием понимания значимости понятий и концепций исто-
рического, цивилизационного и прогностического характера на 
качество интеллектуального труда современников независимо 
от их возраста и уровня образования.

Происходящая в настоящее время смена образовательных 
парадигм и становления новой цивилизации  — цивилизации 
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знания и риска модернизирует образовательно-воспитательную 
сферу, как минимум, в двух направлениях:

	— освоение современных воззренологических платформен-
ных положений как основы повышения устойчивости 
(главный атрибут цивилизации знания и риска) жизни 
человека при одновременном осознании проблем выжива-
ния Человечества в целом (такой ракурс связан с систем-
но-рискологическим подходом развития современной ци-
вилизации);

	— освоение основ историко-цивилизационно-прогностиче-
ского анализа процессных систем необходимого для ре-
шения как типовых, так и творческих профессиональных 
задач, являющихся идентичными для специалиста любой 
направленности и интереса (такой ракурс связывается 
с  прагматическо-утилитарным подходом освоения на-
учной мысли и развития цивилизации). Данный ракурс 
является не вспомогательным, а таким же важным и зна-
чимым, как и первый и позволяющим трансформировать 
чисто теоретические положения научных знаний в область 
практических интересов.

В этой связи насущной необходимостью в настоящее время 
постепенно и неуклонно становится осуществление в реальной 
практике цивилизационного строительства личностного подхо-
да. Такой подход прямо, но в ещё большей степени опосредован-
но вызывает к жизни такие методы и технологии воздействия на 
личность, формирующие полноценную интеллектуальную дея-
тельность.

Заключение

Рассмотренные подходы к формированию экономики ин-
теллектуального труда личности через трансформацию совре-
менных мировоззренческих доктрин выявили взаимосвязи 
со  структурными составляющими потенциала личности с об-
разовательно-воспитательной сферой. Личностный потенциал 
реализуется через знания, умения и навыки, технологии произ-
водства материальных благ, что является предпосылкой по сни-
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жению угроз экономической безопасности для человека, обще-
ства и государства.

Таким образом, образовательно-воспитательная сфера долж-
на формировать условия накопления и развития совокупного 
интеллектуального потенциала человека, который является ис-
точником для реализации различных возможностей, в том числе 
и экономических, что определяет дееспособность всей экономи-
ки.
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В современных условиях образовательный процесс кар-
динально трансформируется, обогащается новыми методами 
и  приемами преподавания, дополняется современными инфор-
мационными технологиями. В последнее время среди таких ин-
формационных технологий особенно выделяются электронные 
учебные пособия и электронные учебные курсы. В Московском 
педагогическом государственном университете разработано спе-
циальное Положение о Цифровом образовательном контенте, 
где понятие цифровой образовательный контент трактуется как 
материалы и средства обучения, представленные в цифровом 
виде, включая информационные ресурсы, электронные образо-
вательные ресурсы и курсы, а также иные обучающие матери-
алы, предназначенные для эксплуатации на цифровых устрой-
ствах и обеспечивающие реализацию обучения в Университете 
с применением электронного обучения и дистанционных образо-
вательных технологий.

Цифровой образовательный контент (ЦОК) позволяет повы-
сить эффективность учебного процесса, прежде всего потому, 
что он информационно насыщен, обеспечивает большую на-
глядность учебного материала и имеет удобный пользователь-
ский интерфейс. Кроме того, он позволяют достаточно быстро 
и  без  особых затрат осуществлять постоянное обновление ин-
формации, может быть интегрирован в систему дистанционного 
обучения.

Вместе с тем, проблема повышения качества цифрового об-
разовательного контента в высшем образовании приобретает все 
большее значение по мере развития электронного и дистанци-
онного обучения. Во многом для нашей страны эта проблема об-
условлена отсутствием стандартов качества электронных учеб-
ных пособий для средней и высшей школы.

Активная деятельность по разработке и внедрению стандар-
тов и экспертизе качества электронных ресурсов ведется в мире 
с начала 90-х годов. На сегодняшний день насчитывается более 
50 организаций, работа которых посвящена этим вопросам [3].

Так, Canadian Recommended E-learning Guidelines 
(«CanREGS», 2002) включают в себя: критерии качества резуль-
татов электронного обучения, критерии качества преподавания 
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и поддержки в электронном обучении на уровне вуза, а также 
критерии качества электронных обучающих ресурсов [1].

Европейская ассоциация по качеству в электронном обуче-
нии разработала международный знак качества электронных об-
учающих ресурсов и простую в работе таблицу по соответствию 
электронного курса стандартам качества [2]. В документе при-
ведены критерии качества по разделам: o курсе и об организа-
ции курса, необходимый для прохождения курса уровень под-
готовки обучающихся, содержание курса, дизайн курса, дизайн 
учебной оболочки и медиа платформ, технические требования, 
экспертиза качества курса.

В России высшие учебные заведения регулируют вопросы обе-
спечения качества своего цифрового образовательного контента 
на локально-нормативном уровне. Несмотря на то, что содержа-
ние электронного учебного курса (ЭУК), структура его ресурсов 
и элементов может изменяться в зависимости от выбранной кон-
цепции и модели обучения на курсе, к любому курсу может быть 
предъявлен ряд общих требований. Эти требования продикто-
ваны: необходимостью реализации в системе дистанционного 
обучения с помощью цифрового образовательного контента не 
только условно-пассивных форм взаимодействия с учебным ма-
териалом, но и активных, деятельностных и исследовательских; 
положениями нормативных актов; эргономическими особенно-
стями работы с цифровым контентом.

На рис. 1 представлено графическое отображение ресурсов 
и элементов двух электронных курсов, обучение на которых ор-
ганизовано в соответствии с разными методическими моделями 
обучения.

Первая модель предполагает обучение на базе видеоконфе-
ренций. При этом у учащихся есть возможность работать с кур-
сом самостоятельно, проходить контроль и получать обратную 
связь посредством форумов и других элементов системы.

В соответствии со второй моделью обучение на курсе прохо-
дит без on-line занятий. Это графическое отображение автоном-
ного электронного курса, с которым обучающиеся работают са-
мостоятельно, изучая материал и выполняя различные задания. 
Занятия по расписанию по данному курсу не проводятся, вместо 
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живых занятий по каждой теме записаны видеолекции и разме-
щены с помощью ресурса «Гиперссылка». Обратную связь с пре-
подавателем обучающиеся могут получать с помощью форума, 
электронной почты и системы заданий.

Рис. 1. Графическое отображение ресурсов  
и элементов двух электронных курсов в LMS Moodle,  

обучение на которых организовано  
в соответствии с разными методическими моделями обучения

Как уже было отмечено выше, к любому цифровому образо-
вательному контенту может быть предъявлен ряд общих требо-
ваний. Общие требования к ЦОК включают:

	— тематическое соответствие рабочим программам дисци-
плин, учебным планам Университета; Федеральным го-
сударственным образовательным стандартам; тематике 
научно-исследовательских работ; грантам, реализуемым 
в Университете, а также иным результатам научной обра-
зовательной и иной деятельности, осуществляемой в Уни-
верситете;
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	— соответствие компетенций, формируемых при освоении 
материала, и компетенций, указанным в программе обу-
чения;

	— соответствие оцениваемых результатов обучения требо-
ваниям к текущему, промежуточному и итоговому кон-
тролям, приведённым в программе и фонде оценочных 
средств при условии наличия последнего;

	— отсутствие пустых разделов или ненастроенных элементов;
	— наличие обратной связи для обучающихся;
	— наличие в структуре ЦОК ссылки на актуальную утверж-
дённую программу, в поддержку которой разрабатывается 
ЦОК;

	— не принадлежащие автору материалы (фрагменты учеб-
ных и др. фильмов, музыкальных произведений, графи-
ческие изображения, цитаты и т.п.) должны быть заим-
ствованы с соблюдением авторского права (гиперссылка, 
выходные данные обязательны);

	— наличие обязательных модулей в ЭУК.
К обязательным модулям электронного учебного курса как 

разновидности цифрового образовательного контента относятся:
	— вводный модуль, содержащий краткие сведения о курсе, 
ссылку на программу, рейтинг-план, информационно-но-
востную ленту-форум, методические рекомендации по ра-
боте в курсе, расписание видеоконференций и/или ссылки 
на занятия в системе ВКС, рекомендуемую литературу;

	— предметно-содержательный модуль, включающий темы/
разделы, в поддержку которой разрабатывается ЭУК;

	— модуль аттестации, включающий задания для аттестации, 
как по отдельным темам, так и по курсу в целом;

	— модуль рефлексии по курсу, содержащий анкету слушате-
ля и отзывы о курсе.

Учитывая минимальные требования к ЭУК, можно привести 
минимальный набор инструментов (ресурсы и элементы) LMS 
Moodle:

	— элемент «Обратная связь» (как минимум для анкеты в мо-
дуле рефлексии);

	— элемент «Опрос» (в водном модуле);
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	— элемент «Форум» (как минимум для отзыва в модуле реф-
лексии);

	— элемент «Лекция» (для он-лайн работы);
	— элемент «Тест» (как минимум для модуля аттестации);
	— элемент «Задание» (для самостоятельной практической 
работы);

	— ресурс «Файл» (для офф-лайн работы).
Для цифрового образовательного контента могут быть уста-

новлены технико-технологические требования. Технические 
требования устанавливаются исходя их технического состо-
яния системы дистанционного обучения, серверного и иного 
ИТ-оборудования с целью обеспечения отказоустойчивости 
и быстродействия системы и включают требования к объему за-
гружаемых материалов, их формату и качеству.

Помимо общих и технических требований для каждого вида 
цифрового образовательного контента могут устанавливать-
ся технологические требования. Технологические требования 
включают требования к используемым автором при разработке 
ЦОК программным средствам и интерактивным решениям учеб-
ного назначения, средствам и способам представления учебно-
методической информации, механизмам организации обратной 
связи с обучающимися.

Экспертиза ЦОК — это комплексная оценка цифрового обра-
зовательного контента экспертами в соответствующих областях 
на соответствие установленным к ЦОК требованиям.

Можно выделить четыре вида экспертизы ЦОК: техниче-
ская, предметная, технологическая и методическая экспертиза.

Техническая экспертиза ЦОК  — полуавтоматическая про-
цедура исследования материалов учебных курсов в системе дис-
танционного обучения. Проводится техническими специалиста-
ми в течение учебного года с целью установления соответствия 
характеристик цифрового образовательного контента техниче-
ским требованиям.

Предметная экспертиза ЦОК подразумевает оценку наличия 
структурных компонентов в предметно-содержательном разделе 
ЦОК и соответствия содержания контента требованиям учебной 
программы.
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Предметная экспертиза проводится по следующим критери-
ям:

	— адекватное отражение в ЦОК структуры образовательной 
программы;

	— полнота содержания  — контент содержит учебные мате-
риалы, необходимые и достаточные для достижения за-
планированных целей подготовки обучающихся;

	— связь практических заданий, представленных в курсе, 
с теоретическим материалом курса и возможность дости-
жения обучающимися результатов обучения при их вы-
полнении.

Технологическая экспертиза ЦОК — комплексная оценка ис-
пользуемых автором при разработке ЦОК программных средств 
и интерактивных решений учебного назначения, средств и спо-
собов представления учебно-методической информации, а также 
механизмов организации обратной связи с обучающимися.

Технологическая экспертиза проводится в отношении курса, 
как учебного компонента цифровой образовательной среды, и не 
предполагает оценки содержащегося учебного материала и  ме-
тодики проведения удаленных занятий. Она включает 2 группы 
показателей (критерии и коэффициенты), характеризующих 
корректность функционирования и полноту аппаратного, про-
граммного и информационного обеспечения контента, а также 
соответствие средств и способов представления учебно-методи-
ческой информации и механизмов организации обратной связи 
с обучающимися.

Таблица 1
Критерии технологической экспертизы

ДА/НЕТ

1.	 Материалы курса соответствуют техническим требо-
ваниям 1/0

2.	 Базовая структура ЭУК содержит вводный, пред-
метно-содержательный модули, модуль аттестации и 
рефлексии по курсу. 1/0
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ДА/НЕТ

3.	 Вводный модуль содержит:
	— краткие сведения о курсе;
	— сведения об авторах курса;
	— рабочую программу дисциплины;
	— рейтинг-план;
	— методические рекомендации по работе с курсом;
	— форум для объявлений, форум для консультаций;
	— расписание видеоконференций и/или ссылки 
на занятия в системе ВКС;

	— рекомендуемую литературу

1/0
1/0
1/0
1/0
1/0
1/0

1/0
1/0

4.	 Каждая тема/раздел предметно-содержательного 
модуля содержит:

	— название раздела и темы лекций;
	— теоретический материал для самостоятельного из-
учения;

	— задания для тренировки и самоконтроля;
	— ФОС для контроля знаний обучающихся в рамках 
принятой БРС

1/0

1/0
1/0

1/0

5.	 Оценочные средства содержат описание задания, 
последовательности действий, которые нужно выпол-
нить, чтобы получить результат, критерии оценива-
ния и сроки выполнения 1/0

6.	 Продумана логика проверочных и контрольных за-
даний:

	— отсутствуют разделы без заданий и/или элементов 
обратной связи;

	— количество попыток прохождения заданий унифи-
цировано;

	— классификация заданий на категории «обязатель-
ные — необязательные»; «контроля — самокон-
троля» и т.п. единообразна для всего контента

1/0

1/0

1/0

7.	 Модуль аттестации по курсу содержит:
	— задания для аттестации по курсу в целом (итого-
вой, промежуточной аттестации);

	— задания в рамках доп. части рейтинг-плана
1/0 
1/0
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ДА/НЕТ

8.	 Модуль рефлексии по курсу содержит форму анкеты 
слушателя и отзывы о курсе 1/0

9.	 Размещаемый материал систематизирован и разделен 
на основной и дополнительный 1/0

10.	 В случае размещения в курсе ссылок на ЭОР в сети 
Интернет, под ресурсом нет отметки автора, запреща-
ющей его использование 1/0

11.	 В случае внешних ссылок, загружаемые страницы 
не содержат рекламы 1/0

12.	 Образовательный контент в сети Интернет, на кото-
рый ведет ссылка из курса, не требует от обучающего-
ся дополнительной регистрации и оплаты услуг 1/0

13.	 Переходы по гиперссылкам всех типов осуществляют-
ся корректно, ресурсы открываются в новом окне 1/0

14.	 Все видео- и аудиофайлы корректно проигрываются 
в рекомендуемых браузерах или локально на компью-
терах в специальном ПО. Есть инструкции для кор-
ректного отображения файлов 1/0

15.	 Используемые ресурсы и интерактивные элементы 
соответствуют своему функциональному назначению 1/0

16.	 Структура элементов и заданий ЭУК по каждой теме/
разделу ЭУК позволяют поддерживать основные 
функции электронных изданий 1/0

17.	 Структура контента соответствует модели организа-
ции обучения с применением ЭО и ДОТ 1/0

18.	 Журнал оценок настроен в соответствии с рейтинг-
планом 1/0

19.	 Использованы иллюстрации, фотографии, графика, 
соответствующие настроению контента. Наиболее 
важная информация на экране выделяется 1/0

20.	 Визуальный ряд ЭУК выдержан в одном стиле и сход-
ных цветовых сочетаниях или используется корпора-
тивный стиль 1/0
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Таблица 2
Коэффициенты технологической экспертизы

1.	Коэффициент интерактивности решений курса — отноше-
ние количества интерактивных заданий в курсе к общему 
количеству заданий в курсе 

l0,3

2.	Коэффициент разнообразия элементов курса — отноше-
ние числа видов элементов фактически использованных 
при подготовке курса к количеству видов элементов в си-
стеме (в системе всего 19 элементов)

l6/19

3.	Коэффициент разнообразия ресурсов курса — отношение 
числа видов ресурсов фактически использованных при 
подготовке курса к количеству видов ресурсов в системе 
(в системе всего 7 видов ресурсов)

l1/7

4.	Коэффициент внутренней навигации по курсу — отноше-
ние количества ссылок на элементы внутри курса к обще-
му количеству ссылок в курсе 

l0,3

5.	Коэффициент внешней навигации по курсу — отношение 
количества активных ссылок в курсе на внешние источни-
ки информации к общему количеству ссылок на источни-
ки информации

m0,7

Два последних коэффициента взаимосвязаны: в сумме они 
равны 1.

Можно ввести в рассмотрение суммарный коэффициент раз-
нообразия — отношение числа видов элементов и ресурсов, фак-
тически использованных при подготовке курса, к количеству 
видов элементов и ресурсов в системе, тогда его значение будет 
иметь нижнюю границу l 7/26.

Мы видим, что показатели технологической экспертизы мо-
гут быть не однонаправленными: одни показатели желательно 
увеличивать, а другие уменьшать.

Можно попробовать использовать в качестве итогового или 
обобщающего показателя коэффициентов технологической экс-
пертизы матрицу коэффициентов:
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Коэффициент  
разнообразия элементов

Коэффициент  
интерактивности

Коэффициент  
внутренней навигации

Коэффициент  
разнообразия ресурсов курса

Если применить наименьшие значения:

6/19 0,3

0,3 1/7 ,

то определитель матрицы ∆ = –0,05, при этом суммарный коэф-
фициент разнообразия (6 + 1) / (19 + 7) = 7 / 26/

Если применить максимальные значения первых трех коэф-
фициентов 

19/19 1

1 7/7 ,

то определитель матрицы ∆ = 1 – 1 = 0, при этом суммарный ко-
эффициент разнообразия (19 + 7) / (19 + 7) = 26 / 26 = 1/

Если применить средние значения:

8/19 0,6

0,5 5/7 ,

то определитель матрицы ∆ = 0, при этом суммарный коэффици-
ент разнообразия (8 + 5) / (19 + 7) = 13 / 26 = 0,5/

Если применить средние значения:

8/19 0,5

0,5 5/7 ,

то определитель матрицы ∆ = 0,05, при этом суммарный коэффи-
циент разнообразия (8 + 5) / (19 + 7) = 13 / 26 = 0,5/

Можно прийти к выводу, что оптимальным набором коэф-
фициентов является тот, для которого определитель ∆ близок 
к нулю.
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На сегодняшний день в мире накоплен огромный опыт 
по разработке и внедрению стандартов качества цифрового обра-
зовательного контента. Существующие базы данных по данному 
вопросы и сборники стандартов продолжают пополняться и мо-
дифицироваться с учетом развития интернет-технологий.

Приведенные технико-технологические аспекты оценки ка-
чества цифрового образовательного контента можно считать 
одним из инструментов стандартизации качества оценки ЦОК. 
Международный опыт и накопленная практика могут быть взя-
ты на вооружение российскими высшими учебными заведения-
ми, что позволит значительно повысить качество образования, 
снизить затраты при разработке электронных курсов и обеспе-
чить преемственность цифрового образовательного контента — 
его способность существовать в единой образовательной среде.
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Аннотация. По мнению авторов источника [10], у метода целеполагания SMART есть 
недостаток. Установлено, что люди часто отбрасывают цель на стадии ее фор-
мирования из-за того, что она не подходит под категорию «Достижимый». Это 
затрудняет противостояние сложной ситуации. 

		  В статье рассматривается влияние рисков на построение целей по методу 
SMART и пути его преодоления на примере целей деятельности рекламно-изда-
тельской компании. 

		  Риски повышены на этапах развития организации «предпринимательство» 
или «упадок», а также при освоении нового рынка в России или в другой стране. 
Наиболее рискованно начало организацией внешнеэкономической деятельности.

		  Для уточнения решений необходимо исследование представлений потенци-
альных рекламодателей	о цене рекламы в предполагаемом издании до начала 
работы компании, учет полученных данных в гибком ценовом подходе на старте. 

		  Сроки выполнения задач в условиях повышенного риска могут увеличить-
ся в 1,5 раза и более. Если объем продаж, намеченный на годовщину открытия 
компании, отстает от плановой величины приблизительно на 30% от вложенных 
средств, то необходимо срочно расширить отдел продаж на 40% от численности 
или более, дать дополнительную рекламу в СМИ.

		  Оформить постановку целей по методу SMART возможно в российском при-
ложении «ЛидерТаск».
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		  Статья предназначена для представителей рекламно-издательского бизнеса.
Ключевые слова: управленческие риски, метод «SMART», «Органайзер ЛидерТаск».
Abstract. SMART goal setting method has a disadvantage (the source [10]). It has been 

found that people often discard a goal at the stage of its formation due to the fact that it 
does not fit the category of «Achievable». The author of this article examines the impact 
of a risk situation on the construction of goals and ways to overcome this influence on 
the example of the goals of an advertising and publishing company.

		  Risks are increased at the stages of the development of the organization 
«entrepreneurship» or «decline», as well as when developing a new market in Russia 
or in another country. 

		  To overcome risks influence it is necessary to study the ideas of potential advertisers 
about the price of adverts before the company starts working, taking them into account.

		  If real sales volume planned for the anniversary of the company’s opening lags behind 
the planned value by about 30% of the invested funds, then it is urgently necessary to 
expand the sales department by 40% of the number or more. This measure should be 
supported by an additional advertising campaign in the media.

		  It is advisable to set goals by the SMART method using the Russian LiderTask 
application.

Key words: management risks, SMART method, LiderTask organaizer.

Текущее состояние международной политической обстанов-
ки указывает на то, что мир становится многополярным и Рос-
сия  — один из центров кристаллизации новой цивилизации. 
Формирование нового общественно-политического полюса про-
текает через СВО и противостояние санкциям. Новое сообщество 
называют «цивилизация знания и риска». 

Активно формируется идеологический аппарат для строи-
тельства нового мира. На нижележащих уровнях тоже проис-
ходят изменения. Постановка целей конкретными компаниями 
в их развитии требует применения нано, био, инфо, когно, социо 
технологий (NBIC — technologis) [9] в новых условиях, связан-
ных с повышенными рисками. Рассмотрим широко распростра-
ненный метод SMART.

Согласно источнику [2] этот метод постановки целей обя-
зательно предполагает конкретность (Specific), измеримость 
(Measurable), достижимость (Achievable), важность целей 
(Relevant) и их определённость по срокам (Time-bound). 
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В источнике [10] авторы указывают на недостаток этого ме-
тода, которым, по их мнению, является процесс достижения по-
ставленной цели. Данная гипотеза была подтверждена экспери-
ментально. 

Авторы провели опрос студентов Российского Экономическо-
го Университета им. Г.В. Плеханова об использовании метода 
SMART при постановке цели, результаты которого представле-
ны в их работе. 

В списке заданных респондентам вопросов был: «Случалось 
ли, что Вы отсеивали или занижали какую-либо цель из-за того, 
что она не подходила под категорию “Achievable”  — Достижи-
мый». Ответ на указанный вопрос выявил проблему метода 
SMART. По его результатам 95 человек отбрасывали цель на ста-
дии ее формирования (88% из числа тех, кто использовал когда-
либо данную технологию). 

Итог проведенного исследования ярко демонстрирует рис. 1. 

Рис. 1. Результаты анкетирования студентов  
Российского Экономического Университета им. Г.В. Плеханова  

об использовании критерия «Achievable» при постановке цели [10]

Для решения проблемы авторы источника [10] предлагают 
включение корпоративного психолога в штат, периодическое по-
вышение квалификации для повышения уверенности сотрудни-
ков в своих силах и более правильной оценки ситуации на рынке 
и в компании.

Постановка задачи. Обсуждаемый вопрос обретает особен-
ную важность в условиях формирования центра кристаллизации 
новой цивилизации. При повышенных рисках достижимость ре-
зультата и определенность по срокам выполнения задачи слож-
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но оценить. Слабо подготовленный к такой ситуации человек 
может не справиться. Требуется углубленный анализ действи-
тельности и более квалифицированная подготовка.

В стабильной экономической обстановке трудно прогнозиро-
вать деловую активность организации, находящейся на этапах 
развития «предпринимательство» или упадок, а также при осво-
ении нового рынка в России или за рубежом (например, в Китае, 
Индии, Иране и д.р), поскольку приходится действовать в дру-
гих рыночных условиях. 

Измерение объема продаж в процентах от стоимости вложен-
ных средств означает измерение окупаемости, определение, биз-
нес просто жив или, возможно, он уже стал доходным.

Важность роста объема продаж переоценить сложно. Оста-
новимся отдельно на случае внешнеэкономической деятельно-
сти.

При налагаемых странами, входящими в НАТО, санкциях 
освоение рынка в новой стране — это стратегически важное дей-
ствие, обеспечивающее выживание компании.

Достижимость результатов экономического роста компании 
в новых российских рыночных условиях и за ее рубежом — две 
большие разницы. Внешнеэкономическая деятельность в другой 
стране нуждается в учете другого менталитета, традиций, раз-
ницы в законодательстве, изменения курса валют, определения 
надежности новых партнеров по бизнесу и др.

Сроки выполнения задачи в новых российских рыночных 
условиях оценить реальнее, чем в другой стране. Возможно, не-
предвиденно потребуется дополнительное время на оформление 
еще одного документа или прохождение еще одной инстанции 
при ведении деятельности. 

Работая под экономическими санкциями, любые российские 
организации сталкиваются с повышенными рисками на всех 
стадиях жизненного цикла [5] (предпринимательство, коллек-
тивность, формализация и управление выработка структуры 
или упадок) только в разной степени. 

Анализ постановки целей при повышенных рисках. Рас-
смотрим постановку целей при освоении нового рынка неболь-
шой компанией, выпускающей еженедельную газету. 
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В источнике [7] приводятся модели рабочих процессов такой 
компании в инструментальной среде «ARIS Express». («ARIS 
Express»  — бесплатный программный инструмент для начала 
работы с «ARIS» [6].) 

В указанной выше статье можно ознакомиться с организаци-
онными структурами рекламно-издательского бизнеса. Там же 
опубликованы «Структура целей рекламной компании», диа-
граммы «Процессы, влияющие на добавленную стоимость выпу-
ска рекламной газеты» и «Основные процессы выпуска реклам-
ной газеты». Представлены диаграммы, выполненные в нотации 
eEPC. 

На рис. 2 показаны основные макроцели такой организации.
Согласно рис. 2 у компании намечены крупные задачи:

	— роста клиентской базы, 
	— распространения коммерческих предложений посреди по-
тенциальных клиентов, 

	— формирования потребительского спроса на услуги компа-
нии при проведении переговоров и распространении пред-
ложений,

	— получение заказов на рекламу,
	— быстрое и качественное производство газеты,
	— распространение газеты среди людей, интересующихся 
подобной рекламой для покупок, 

	— получение прибыли, 
	— повышение рейтинга газеты на рынке,
	— выпуск новых газет,
	— найм высококлассных специалистов,
	— современное техническое оснащение компании,
	— становление компании брендом.

При освоении нового рынка все перечисленные конкретные 
задачи должны быть выполнены. Для перехода к постановкам 
целей по методу SMART крупные задачи дробятся на более 
мелкие, конкретные, например, увеличение числа переговоров 
(коммерческих предложений), клиентов, заказов на 15%, 30%, 
50% и т.д.

Рост клиентской базы определяется числом клиентов. Объем 
продаж — денежной массой и процентом от вложенных средств.
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Рис. 2. Структура целей рекламной компании [7]

Распространение коммерческих предложений посреди по-
тенциальных клиентов, формирование потребительского спроса 
на услуги компании можно оценивать числом переговоров. По-
лучение заказов на рекламу — числом заказов. 

Время, отводимое для роста числа заказов, измеряется в не-
делях для еженедельного издания, в месяцах — для ежемесяч-
ного.

Время и качество производства газеты можно оценить с по-
мощью времени верстки макета издания и печати тиража в ча-
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сах, цветности печати, плотности и цвета бумаги (подробнее — 
по техническим требованиям к готовым макетам).

Распространение газеты среди людей, интересующихся по-
добной рекламой для покупок, должно проводиться за время, 
не  превышающее половины, периода выпуска издания, выра-
женное в днях. Люди получают издание, делают покупки, ре-
кламодатель получает сигнал о том, что реклама работает и име-
ет возможность связаться с компанией для оформления нового 
заказа. 

Время распространения еженедельного издания через торго-
вую сеть — 1–3 дня, а ежемесячного — не больше 8 дней. Если 
подключается почтовая отправка, то время полного распростра-
нения тиража — срок исполнения самого дальнего почтового от-
правления в днях.

Повышение рейтинга газеты на рынке рационально оцени-
вать, ориентируясь на данные маркетинговых агентств, в кото-
рые попали сведения о вас. Какую позицию издание занимало и 
какую заняло?

Измерение прибыли — в процентах от стоимости вложенных 
средств. Выпуск новых газет, который будет осуществляться по-
сле раскрутки этой, легко оценить количеством газет, тиражом 
и периодичностью выхода из типографии.

Найм высококлассных специалистов оценивается количе-
ством менеджеров и количеством привлекаемых клиентов (их 
средств).

Современность технического оснащения компании опреде-
ляется актуальностью моделей применяемого офисного оборудо-
вания.

Становится ли прибыльная компании брендом, будет ясно по 
годовой прибыли и числу запросов информации о ней в интерне-
те. Компания не бренд, если о ней никто не помнит. Информация 
о бренде — тренд.

Первоочередной важностью для развития компании облада-
ет выполнение задач роста клиентской базы, распространения 
коммерческих предложений посреди потенциальных клиентов, 
формирования потребительского спроса на услуги компании 
при проведении переговоров и распространении предложений, 
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получение заказов на рекламу, а также быстрое и качественное 
производство газеты, распространение газеты среди людей, ин-
тересующихся подобной рекламой для покупок.

Получение прибыли, возможно, только после достижения са-
моокупаемости. 

Повышение рейтинга газеты на рынке важно проводить, как 
с помощью pr-акций, так и рекламных кампаний с первых дней 
существования организации. Найм высококлассных специали-
стов и современное техническое оснащение компании важны, 
как до открытия компании, так и во все время ее существования.

Выпуск новых газет, становление компании брендом будут 
актуальны только для раскрученной компании.

Достижимость и время выполнения большинства задач зави-
сит от времени увеличения числа переговоров, числа клиентов, 
заказов на 15%, 30%, 50% и т.д. — как следствие, роста объемов 
продаж.

Формирование клиентской базы у менеджера, приносящей 
доход и в пиковые для бизнеса месяцы года, и во время спада, 
может формироваться не меньше 6 месяцев. При этом первый 
платный клиент может появиться уже во втором номере газеты 
(первый выпуск — пилотный, его предъявляют на переговорах). 

Согласно имитационным моделям источника [8] продажи 
менеджера, работающего на «холодных звонках» в стабильной 
экономической обстановке в течение полугода, можно смодели-
ровать с помощью ниже приводимого программного кода, полу-
ченного в среде моделирования «GPSS World».

************************************************************* 
* Telephone sale Model for jounior agent * 
*************************************************************
Sets	 STORAGE 7000 
Transit	 TABLE M1,0.5,1,20 ;Transit times 
	 GENERATE 8,2 ;Calls arrive 
	 ENTER Sets ;Connect call 
	 TRANSFER 0.8,SOSO,MOST ;People choose 
	 *---Assign Choice1---------------------------------------------- 
MOST	 ADVANCE 3,1 ;Speak for 3+/-1 min 
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	 LEAVE Sets ;Free a line 
	 TABULATE Transit ;Tabulate transit time 
	 TERMINATE 1 ;Remove a transaction 
	 TRANSFER ,33 
***************************************************************
**---Assign Choice2--------------------------------------------- 
SOSO	 ADVANCE 10,1 ;Describe an order 
	 TRANSFER 0.7,BEST,SELDOM ;People choose 
***************************************************************
**---Assign out--------------------------------------------- 
SELDOM	 LEAVE Sets ;Free a line 
	 TABULATE Transit ;Tabulate transit time 
	 TERMINATE 1 ;Remove a transaction 
	 TRANSFER ,33 
***************************************************************
**---Assign Agreement------------------------------ 
BEST	 ADVANCE 10,5 ;Ordering 
	 LEAVE Sets ;Free a line 
	 TABULATE Transit ;Tabulate transit time 
	 TERMINATE 1 ;Remove a transaction 
33 	 ADVANCE 1.5,1 ;Wait 1.5 minutes +/-1 min 
	 START 6350
Начало листинга
GPSS World Simulation Report — Jounior agent call half of year.3.1
	 Wednesday, February 15, 2023 19:44:05 
		 START TIME	 END TIME	 BLOCKS	 FACILITIES	 STORAGES
		  0.000 	 50716.430 	 19 	 0 	 1
Середина листинга
LABEL		  LOC 	 BLOCK TYPE 	 ENTRY COUNT 	 CURRENT COUNT	 RETRY
		  1 	 GENERATE 	 6350 	 0 	 0
		  2 	 ENTER 	 6350 	 0 	 0
		  3 	 TRANSFER 	 6350 	 0 	 0
MOST		  4 	 ADVANCE 	 5095 	 0 	 0
		  5 	 LEAVE 	 5095 	 0 	 0
		  6 	 TABULATE 	 5095 	 0 	 0
		  7 	 TERMINATE 	 5095 	 0 	 0
		  8 	 TRANSFER 	 0 	 0 	 0
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SOSO 		  9 	 ADVANCE 	 1255 	 0 	 0
		  10 	 TRANSFER 	 1255 	 0	  0
SELDOM		  11 	 LEAVE 	 878 	 0 	 0
		  12 	 TABULATE 	 878 	 0 	 0
		  13 	 TERMINATE 	 878 	 0 	 0
		  14 	 TRANSFER 	 0	 0 	 0
BEST 		  15 	 ADVANCE 	 377 	 0 	 0
		  16 	 LEAVE 	 377 	 0 	 0
		  17 	 TABULATE 	 377 	 0 	 0
		  18 	 TERMINATE 	 377 	 0 	 0
		  19 	 ADVANCE 	 0	 0	 0

За полгода обычный менеджер оформит порядка 377 заказов.
Чего ожидать в непростой экономической ситуации? Если 

допустить, что группа состоит из менеджеров с большим даром 
красноречия, их результаты будут напоминать результат сред-
нестатистических менеджеров в стабильное время. Потенциаль-
ный рекламодатель мене склонен рисковать в сложной экономи-
ческой ситуации, особенно на ощутимые для него суммы. Если 
красноречие менеджера среднестатистическое, то результат 
может быть даже в 5 раз хуже показателей в стабильной ситуа-
ции — порядка 75 заказов от клиентов. (Это экспертная оценка, 
основанная на опыте работы автора статьи в российских услови-
ях 1999–2001 годов.) 

Обсуждение анализа. При стабильных рыночных усло-
виях вложенные средства должны вернуться за год, если все 
идет нормально. Если объем продаж ощутимо меньше вло-
женных средств  — не больше 70%, то требуются решитель-
ные шаги по выведению компании из создавшейся ситуации, 
например, найм на работу дополнительного числа менеджеров 
по продажам. Практикуемая система оплаты этих работников 
предполагает «несгораемую» сумму с добавлением процента 
от  оформленных и оплаченных заказов клиентов. Привлече-
ние, сотрудников, организующих приток финансов, наименее 
затратная и эффективная акция в непростых условиях. Необ-
ходимо срочно расширить отдел продаж на 40% от численности 
отдела или более. (Сравнение достижений новых сотрудников, 
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с показателями ранее нанятых позволит сформировать оконча-
тельный коллектив.)

В сложных условиях, скорее всего, стоит увеличить срок воз-
врата вложенных в открытие компании или филиала средств 
до 18 месяцев. Стартовый капитал и страховые обязательства 
должны позволить это. Больший срок закладывать в стратегию 
сложнее. Стоит добиваться выполнения задачи за намеченный 
срок или быстрее.

Постановка целей организации продаж компании по методу 
SMART в первый год действия компании могла быть бы такой, 
как приводится ниже.

Цель 1. В первые три месяца собрать денежные средства, рав-
ные 15% от вложенных в компанию, выраженные в рублях.

При четкой организации бизнеса, основанной, в первую оче-
редь, на грамотной работе отдела маркетинга, квалифицирован-
ном персонале отдела продаж, гибкой системе скидок первым 
клиентам, такой результат возможен. 

Необходимо привлечь сотни клиентов на платной основе 
(скидочной), чтобы они убедились в преимуществах сотрудниче-
ства с новым изданием по сравнению с аналогичными.

Цель 2. Во вторые три месяца собрать денежные средства, 
равные 25% от вложенных в компанию, выраженные в рублях.

Слаженная работа отделов продаж, рекламы в СМИ и распро-
странения позволяет добиваться выполнимости этой задачи. 

Важно добиться появления постоянных клиентов издания 
при добавлении новых. Известность газеты должна расти.

Цель 3. В третьи три месяца собрать денежные средства, рав-
ные 30% от вложенных в компанию, выраженные в рублях.

Корректировка действий на основе новых данных отдела 
маркетинга позволяет дальше повышать объем продаж.

Важно добиться широкой известности издания рекламой и 
путем переговоров менеджеров по рекламе.

Цель 4. В третьи три месяца собрать денежные средства, рав-
ные 30% от вложенных в компанию, выраженные в рублях.

Если первые кварталы развития бизнеса шли в целом по 
плану, то повторить результат предыдущих трех месяцев воз-
можно.
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Важно, чтобы клиенты начали при общении с потенциальны-
ми клиентами рекомендовать издание. Этому способствует боль-
шое число рекламодателей, довольных эффективностью отдачи 
от рекламы и обслуживанием. У издания позитивный имидж на 
рынке.

Итого за год компания должна вернуть вложенные средства. 
Если не удалось достигнуть этого результата, то в следующие 
полгода благодаря некоторому запасу стартового капитала мож-
но и  дополнительных менеджеров по продаже нанимать, за-
ключать новые договора с рекламными агентствами, добавлять 
рекламу в СМИ, инициировать перед отделом маркетинга допол-
нительное исследования отзывов клиентов, резервов рекламода-
телей и т.д.

Сбор и анализ информации о потенциальных рекламодате-
лях и читателях, а также деловых партнерах маркетинговым 
отделом особенно важны при повышенных рисках бизнеса (под-
функции изучение потребителя и изучение фирменной струк-
туры рынка аналитической функции маркетинга [11]). По ним 
будут конкретизированы итоговые цели. 

Постановка целей для выполнения самими отделами марке-
тинга, PR и рекламы стандартных заданий по методу SMART 
мало чем будут отличаться от аналогичных, сформулирован-
ных в стабильных рыночных условиях. Техническая работа 
(телефонные переговоры, рассылка, сбор информации, анализ 
и подготовка отчета для одних сотрудников или связь с пред-
ставителями и организация pr и рекламных кампаний по стан-
дартным схемам, а затем отчеты по ним — для других сотруд-
ников) поддается прогнозированию. Такие функции не связаны 
с рисками. 

Один из наиболее важных вопросов при повышенных ри-
сках  — правильное определение стартовой цены рекламных 
модулей и статей. Цена тоже влияет на скорость привлечения 
клиентов и роста объема продаж. Отделу маркетинга стоит по-
ручить собрать мнения потенциальных рекламодателей о при-
емлемой для них цене объявлений на заданную тему [3]. Необ-
ходимо собрать отзывы у представителей российских компаний 
и зарубежных, действующих на территории России. За участие 
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в таком исследовании респонденту можно предложить бесплат-
ную доставку первых нескольких выпусков газеты. 

Средняя взвешенная величина от цен, предлагаемых потен-
циальными рекламодателями, — величина, которую стоит обду-
мать руководству. 

Первый квартал газета может принимать заказы по ценам 
ниже стоимости, а далее — это вредно. Первые рекламодатели, 
таким образом, получают финансовое поощрение «за смелость» 
и убеждаются на деле в возможностях рекламного издания. Гиб-
кий ценовой подход на старте деятельности оправдан и помога-
ет быстрее обеспечить финансовые вложения рекламодателей в 
бизнес. 

Для выбора методики ценообразования на остальной период 
развития компании пригодится сравнительный анализ суще-
ствующих методик, проведенный в статье [1]. Рассматриваются 
методы полных издержек, переменных издержек, предельных 
издержек, установления низкой цены, установления макси-
мальной цены, расчет цены на основе анализа безубыточности, 
ценообразование с ориентацией на конкурентов. 

Автор источника [1] делает вывод: «Наибольшей практиче-
ской ценностью обладают комплексные методики определения 
цены на продукцию, которые помогают изучить ситуацию с не-
скольких сторон, учитывая:

	— себестоимость изготовления и реализации продукции 
(возможные колебания, планируемый рост, возможные 
пути оптимизации и др.);

	— спрос на продукцию (спрос на текущий момент, возмож-
ные пути развития, маркетинговые кампании и т.д.);

	— конкурентную среду (преимущества и недостатки, цено-
вая политика);

	— экономическую ситуацию в стране и мире (кризис, курсы 
валют, возможные изменения и степень их влияния на по-
купательские способности клиентов и т.д.);

	— производственные мощности компании (возможность на-
ращивания производства, оптимизации численности пер-
сонала, продажа или аренда/субаренда помещений и обо-
рудования).»
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Существует ряд программ, позволяющих оформить изло-
женный подход постановки целей в соответствии с общепри-
нятыми требованиями, например, российское приложение Ли-
дерТаск [2], западные таск-менеджер Asana и облачный сервис 
Trello [13]. 

Asana  — таск-менеджер позволяет создавать задачи и кон-
тролировать их выполнение. Приложение предоставляет набор 
удобных инструментов для общения внутри команды, органи-
зации рабочего процесса, может сформировать отчет и оценить 
личную эффективность и взаимодействия с клиентами. Порядок 
работы в таск-менеджере описан в источнике [12].

Trello  — облачный сервис для управления небольшими ко-
мандами и проектами. Работает по принципам методологии 
Kanban. Отдельная карточка с описанием одной задачи переме-
щается по доскам (колонкам) в зависимости от стадии работы. 
Порядок действий в указанном сервисе описан в источнике [14].

Подробнее остановимся на российской разработке. Электрон-
ный помощник ЛидерТаск [2] совмещает функции органайзера 
дел, планировщика задач, таск-менеджера и системы управле-
ния проектами. Пользователь может в указанном приложении 
сгруппировать задачи в проекты, создать их из электронной по-
чты, разбить на подзадачи. 

Электронный помощник ЛидерТаск позволяет прикреплять 
к посланиям любые файлы, заметки и комментарии, обмени-
ваться комментариями. Предусмотрены дополнительные ин-
струменты: персональный почтовый клиент, диаграмма Ганта, 
матрица срочных и важных дел, лестница целей, Канбан-доска 
и т.д. 

Для того, чтобы построить последовательность целей по 
SMART в указанном приложении необходимо сделать несколько 
шагов: изучить потребности и проблемы компании; проверить 
актуальность и важность цели; определить количественные по-
казатели; установить дедлайн; проверить достижимость цели; 
конкретизировать цель.

Эксперты авторитетного интернет-ресурса «iCHIP.ru» [4] 
отмечают об органайзере ЛидерТаск: «Продвинутый таск-
менеджер, который можно использовать как для личных це-
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лей (например, планирования семейных дел), так и для работы 
с командой. Работает на всех основных платформах: Windows, 
macOS, Android и iOS». 

Выводы

Освоение компанией нового рынка в многополярном мире 
требует знаний и навыков работы в условиях повышенных ри-
сков. Недостаток широко распространенного метода постановки 
задач SMART — учет достоверности и времени достижения по-
ставленной цели — усиливается в таких ситуациях.

На постановку задач перед сотрудниками отделов маркетин-
га, PR и рекламы риски влияют меньше, чем на цели для отдела 
продаж. 

В статье проведен анализ влияния сложных условий на по-
становку целей по методу SMART для повышения продаж. 

Предлагается проведение исследования представлений по-
тенциальных рекламодателей о цене рекламы в предполагаемом 
издании до начала работы компании и гибкий ценовой подход на 
старте деятельности, использующий данные указанного опроса. 
За участие в таком исследовании респондентам можно предла-
гать бесплатную доставку первых нескольких выпусков газеты. 
Сроки выполнения задач в условиях повышенного риска, к со-
жалению, могут увеличиться. Превышение в 1,5 раза особенно 
нежелательно.

Если объем продаж, намечающийся на годовщину ос-
нования компании, отстает на величину, сравнимую с 30% 
от  вложенных средств, то необходимо срочно расширить от-
дел продаж на 40% от численности или более. Эту меру стоит 
поддержать дополнительной рекламной кампанией в СМИ. 
Рационально заключить новые договора с рекламными агент-
ствами, а также инициировать перед отделом маркетинга до-
полнительные исследования отзывов клиентов, резервов ре-
кламодателей.

Оформить постановку целей по методу SMART можно с по-
мощью российского приложения ЛидерТаск, разработанного со-
трудниками компании ООО «Органайзер ЛидерТаск».
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Статья может быть полезна представителям бизнеса из ре-
кламно-издательской сферы и интересующимся постановкой 
целей по методу SMART в условиях повышенных рисков.
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Аннотация. В данной статье рассматриваются особенности системы найма и адапта-
ции персонала муниципального учреждения. Изучены проблемы системы найма 
и адаптации к профессиональной деятельности муниципального учреждения. От-
ражена статистика развития местного самоуправления муниципальных образо-
ваний, связанная с реализацией комплексных государственных программ. Пред-
ставлена трансформация деятельности муниципальных учреждений, связанная 
с ориентацией на реализацию и расширение сфер их участия в региональных 
(национальных) проектах. своевременная и полноценная адаптация служащих 
муниципальных учреждений в настоящее время относится к числу необходимых 
условий эффективного функционирования и развития системы муниципаль-
ного управления. Представлены особенности и специфика системы адаптации 
муниципальных служащих. Отмечено, что высокий уровень нормативного и за-
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конодательного регулирования найма муниципального служащего, а также вы-
сокая степень регламентации его труда отражается на выборе метода адаптации 
и скорости ее прохождения. Освещен компетентностный подход в кадровой по-
литике государственного учреждения и классификация компетенций. Найм и про-
фессиональная адаптация кадрового менеджмента муниципального образования 
во многом упрощается механизмом создания и эффективного развития кадро-
вого резерва. Обобщены результаты эффективного процесса найма и адаптации.

Ключевые слова: человеческие ресурсы, управление персоналом, муниципальное уч-
реждение, найм, адаптация, национальные проекты, Федеральный закон, кадро-
вый менеджмент, кадровый резерв, компетенции, умения, навыки, компетенции, 
эффективность.

Abstract. This article discusses the features of the system of recruitment and adaptation 
of personnel of a municipal institution. The problems of the recruitment system 
and  adaptation to the professional activity of a municipal institution are studied. 
The statistics of the development of local self-government of municipalities related to 
the implementation of comprehensive state programs are reflected. The transformation 
of the activities of municipal institutions related to the orientation towards the 
implementation and expansion of the spheres of their participation in regional (national) 
projects is presented. timely and full-fledged adaptation of employees of municipal 
institutions is currently one of the necessary conditions for the effective functioning 
and development of the municipal management system. The features and specifics of 
the adaptation system of municipal employees are presented. It is noted that the high 
level of regulatory and legislative regulation of hiring a municipal employee, as well 
as a high degree of regulation of his work, is reflected in the choice of the adaptation 
method and the speed of its passage. The competence approach in the personnel policy 
of a state institution and the classification of competencies are highlighted. Hiring and 
professional adaptation of the personnel management of the municipality is largely 
simplified by the mechanism of creation and effective development of the personnel 
reserve. The results of an effective recruitment and adaptation process are summarized.

Key words: human resources, personnel management, municipal institution, hiring, 
adaptation, national projects, Federal law, personnel management, personnel reserve, 
competencies, skills, competencies, efficiency.

Потребность в эффективном управлении персоналом опреде-
ляется важностью человеческих ресурсов для достижения общей 
эффективности управления. Человеческие ресурсы, являясь ос-
новой управления, являются одним из ключевых факторов, по-
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зволяющих организации эффективно решать свои уставные за-
дачи. В то же время найм и адаптация сотрудников организации 
являются одними из наиболее важных функций управления. 

Проблемы системы найма и адаптации к профессиональной 
деятельности муниципального учреждения на сегодняшний день 
являются достаточно актуальными. На систему муниципально-
го управления ложится много задач регионального развития, 
а  также прямого или косвенного участия в реализации нацио-
нальных проектов, которые должны обеспечить прорывы в на-
учно-технологическом и социально-экономическом развитии 
России, повысить уровень жизни каждого гражданина, а также 
создать возможности для его самореализации. По оценке Всерос-
сийской ассоциации развития местного самоуправления устано-
вила, что более 30% мероприятий, содержащихся в  10  нацио-
нальных проектах, так или иначе затрагивают муниципальные 
интересы. Такие национальные проекты как «Демография», 
«Здравоохранение», «Образование», «Цифровая экономика», 
«Экология», «Жилье и городская среда» и многие другие требу-
ют успешной практики вовлечения населения в проектную дея-
тельность.

Традиционные цели деятельности муниципального управле-
ния как улучшение качества жизни местного сообщества и реше-
ния вопросов местного значения трансформируются в деятель-
ность с ориентацией на реализацию и расширение сфер участия 
муниципальных образований в региональных (национальных) 
проектах, развитие механизмов взаимодействия с общественны-
ми организациями и гражданами, организацию мониторинга на 
основе системы базовых показателей, характеризующих успеш-
ность реализации данных проектов [3].

Исходя из этого формирование кадровой политики в отноше-
нии набора и отбора персонала, а также своевременная и  пол-
ноценная адаптация служащих муниципальных учреждений 
в  настоящее время относится к числу необходимых условий 
эффективного функционирования и развития системы муници-
пального управления. Очевидно, что недостаточное внимание 
к данным кадровым процедурам может стать причиной негатив-
ных последствий, таких как текучесть кадров, снижение произ-
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водительности труда, повышение уровня стресса и качественно-
го достижения целей и исполнения актуальных задач [1].

Под адаптацией понимают однонаправленный процесс при-
способления индивида или группы к социальным условиям. 
У человека уже есть сложившаяся система потребностей, целей, 
ценностей и норм, определяющих его требования к организа-
ции. Выполняя эти требования, сотрудники и организация вли-
яют друг на друга и взаимодействуют друг с другом [8].

Адаптация вновь принятых муниципальных служащих яв-
ляется прямым продолжением процесса найма. Следствием это-
го стал повышенный интерес к теме кадровых перестановок в ор-
ганах местного самоуправления.

Ключевой особенностью системы адаптации муниципальных 
служащих является то, что в отличие от традиционной коммер-
ческой организации, процесс адаптации муниципальных служа-
щих регулируется федеральным законодательством и местными 
нормативно-правовыми актами [7].

Законодательство РФ1 устанавливает ограничения, связан-
ные с муниципальной службой и муниципальными служащими, 
что ограничивает выбор стратегии найма и адаптации, вот неко-
торые из них:

	— ограничение двойной занятости, которая для остального 
населения России в условиях общественных преобразо-
ваний является одним из основных путей социально-эко-
номической адаптации. Госслужащие не имеют права 
заниматься другой оплачиваемой деятельностью, кроме 
научной, преподавательской и иной творческой деятель-
ности, выполняемой во внерабочее время;

	— наличие гражданства (подданства) иностранного государства 
либо вида на жительство или иного документа, подтвержда-
ющего право на постоянное проживание гражданина на тер-
ритории иностранного государства, если иное не предусмо-
трено международным договором Российской Федерации;

	— признание непрошедшим военную службу по призыву, 
не имея на то законных оснований;

1	 Федеральный закон от 02.03.2007 №25-ФЗ (ред. от 28.12.2022).
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	— запрет на отстаивание ими своих прав с помощью забастов-
ки и других проявлений гражданского неповиновения.

Безусловно, нормативное и законодательное регулирование 
найма муниципального служащего приводит к высокому уров-
ню регламентации его труда, чрезмерной нормативности про-
фессиональных действий, что в свою очередь отражается на вы-
боре метода адаптации и скорости ее прохождения. 

В то же время, вводя законодательные ограничения, муни-
ципальная служба всегда может предложить своим сотрудникам 
социально приемлемые и привлекательные способы адаптации, 
такие как:

	— повышение квалификации и переподготовка в соответ-
ствии с функциями и полномочиями занимаемой должно-
сти, что приобретает особое значение в период обществен-
ных преобразований, особенно таких как преобразование 
внешней среды;

	— участие по своей инициативе в конкурсе на замещение ва-
кантной должности муниципальной службы;

	— получение дополнительного профессионального образо-
вания в соответствии с муниципальным правовым актом 
за счет средств местного бюджета;

	— объединение, включая право создавать профессиональные 
союзы, для защиты своих прав, социально-экономических 
и профессиональных интересов и др. 

Изучая вопросы найма и адаптации муниципальных слу-
жащих, нельзя не остановится на компетентностном подходе 
в кадровой политике государственного учреждения. Опреде-
ление компетенций потенциального кандидата в системе госу-
дарственной и муниципальной службы можно рассматривать 
в двух аспектах, функционального и институционального [6]. 
Функциональные компетенции можно рассматривать как про-
фессиональные качества, которыми должен обладать канди-
дат. К функциональным компетенциям можно отнести знание 
законодательства, административные умения и навыки, опыт 
аналитической и прогнозной деятельности. Именно функцио-
нальные компетенции определяют скорость и качество адапта-
ции.
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Но, немало важной стороной процесса адаптации является 
наличие управленческих институциональных компетенций, 
связанных с полномочиями, которыми наделяется муници-
пальный служащий в процессе своей деятельности. Их перечень 
определяется объемом властных полномочий и местом конкрет-
ного государственного органа в иерархии государственной служ-
бы [5]. Конкретный набор институциональных компетенций 
разными учеными определяются по-разному, но их объединяет 
социальная, коммуникативная, личная и нравственная приро-
да. Поскольку особенностью профессиональной деятельности 
муниципального служащего является широкий круг коммуни-
каций, высокая степень ответственности за принимаемые реше-
ния, способствующие нарастанию психологического напряже-
ния и требующие от него определенных навыков адаптивности, 
что по праву можно отнести к ключевым управленческим ком-
петенциям.

Найм и профессиональная адаптация кадрового менеджмен-
та муниципального образования во многом упрощается меха-
низмом создания и эффективного развития кадрового резерва.

Основополагающим документом в сфере формирования и раз-
вития кадрового резерва в органах местного самоуправления яв-
ляется федеральный закон о муниципальной службе, в котором 
говорится: «В муниципальных образованиях в соответствии с 
муниципальными правовыми актами может создаваться кадро-
вый резерв для замещения вакантных должностей муниципаль-
ной службы»2. Данный правовой акт предусматривает создание 
в муниципальных образованиях кадрового резерва для замеще-
ния вакантных должностей муниципальной службы.

Кадровый менеджмент органов исполнительной государ-
ственной власти формирует кадровый резерв трех уровней: опе-
ративный, тактический и стратегический [2]. Принципиальное 
различие названных уровней определяется их целью, представ-
ленной в табл. 1.

2	 Федеральный закон 02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной 
службе в Российской Федерации» (ред. от 16.12.2019) // Собрание за-
конодательства Российской Федерации. — 2007. — Ст. 33.
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Данные уровни кадрового резерва различаются механизмом 
формирования, определенными условиями включения в состав 
резерва и составом профессиональных компетенций. Например, 
оперативный состав кадрового резерва формируется из числа 
государственных служащих, рекомендованных к выдвижению 
на вышестоящую должность при условии их подготовки к более 
высоким государственным должностям. Оперативный состав 
предполагает наличие персональных рекомендаций и необходи-
мого профильного образования. Пребывание в стратегическом 
составе кадрового резерва предполагает участие в выполнении 
плана подготовки к замещению определенной государственной 
должности в процессе деятельности по занимаемой должности 
для доведения уровня их подготовки (повышение квалифика-
ции, дополнительное образование, выполнение разовых важных 
поручений и т.п.) до полного соответствия требованиям к более 
высоким государственным должностям. К числу основных спо-
собов замещения должности следует отнести следующие методы 
и техники отбора: конкурс, избрание, выбор, выборы. Все эти 
способы отражены в законодательных актах о государственной 
и муниципальной службе в Российской Федерации. 

Таблица 1 
Целеполагание формирования уровней кадрового резерва

Уровень  
кадрового  

резерва
Цель формирования

Оперативный
Рациональное использование государственных 
служащих высокой квалификации и компетент-
ностного потенциала 

Тактический

Предотвращение ухода с государственной службы 
высококвалифицированных государственных слу-
жащих в результате оптимизации и структурной 
реорганизации учреждения 

Стратегический
Обеспечение будущих потребностей органов испол-
нительной государственной власти в квалифициро-
ванных кадрах
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Кадровая служба при формировании и развитии кадрового 
резерва несет ответственность за организационную работу, про-
верку наличия у кандидата необходимых знаний и умений, лич-
ностных качеств, профессиональной пригодности и прочих при-
знаков соответствия государственной должности. 

В заключении следует отметить, что в современных усло-
виях каждая организация, особенно стоящая в иерархии го-
сударственной службы и обладающая управленческой функ-
ции, должна быть заинтересована в развитии своего кадрового 
потенциала. Поэтому наличие эффективной системы найма 
и адаптации вновь принятых муниципальных служащих ста-
новятся важнейшим фактором развития кадрового потенциа-
ла [9].

В результате эффективного процесса адаптации сотрудни-
ков, как вновь принятых в муниципальное учреждение, можно 
добиться следующего:

1)	 снижения ресурсных затрат (материальных, временных) 
на подбор и отбор кадров;

2)	 сокращения количества увольнений работников в период 
испытательного срока, как по инициативе руководства, 
так и по собственному желанию;

3)	 сокращения периода перехода вновь принятых муници-
пальных служащих к эффективному режиму работы.

Таким образом, одной из основных компетенций муници-
пального служащего является его способность быстро адаптиро-
ваться к изменениям и новым задачам, возникающим в процессе 
выполнения должностных обязанностей муниципального слу-
жащего [4]. Кроме этого, данная способность касается не толь-
ко непрерывного обучения, но и готовности пересматривать 
свои карьерные ориентиры в зависимости от ситуации на рын-
ке труда, осознанного отношения к построению своей карьеры. 
Муниципальный служащий должен объективно оценивать свои 
возможности, как сильные, так и слабые стороны, выстраивать 
план повышения профессиональных навыков и продвижения по 
карьерной лестнице.
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Беременность можно рассматривать как период жизни, в ко-
торой обостряются психологические проблемы, период, требу-
ющий психологического вмешательства и поддержки. Так же 
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этот жизненный этап можно рассмотреть как подготовительную 
ступень в развитии взаимной привязанности матери и ребенка. 
К тому же, он связан с новыми интрацептивными ощущениями. 
Но, нас интересует мнение девушек данного возраста в аспекте 
стремления родить ребенка.

В опросе рассматриваются такие моменты как желание или 
не желание иметь ребенка, физиологические возможности бу-
дущей матери, наличие партнера, и требуется указать причи-
ну если ответ на поставленный вопрос хочу или не хочу следует 
«нет» [4].

В исследовании, которое проходило на онлайн платформе, 
приняли участие 20 девушек.

Вот что показывают результаты опроса, проведенного в рам-
ках данной научной статьи среди девушек возрастом от 18–25 лет.

Ответы на вопросы в процентном соотношении, были следу-
ющими.

1.	 «Можете ли вы иметь ребенка?» (по физиологическим по-
казателям) — 100% ответ «Да».

2.	 «Есть ли у вас партнер?» — 11 респондентов ответили:
•	«Да» — 55% — 9 ответов;
•	«Нет» — 45%.

3.	 «Какие у вас есть страхи по поводу деторождения? (В ва-
рианте ответа «другое», опишите ваш страх один словом 
или коротким словосочетанием.)» Базовые ответы были:

•	«Не задумывалась» — 6 ответов — 30%;
•	«У меня нет страхов» — 4 ответа — 20%;
•	«Боль» — 1 ответ — 5%;
•	опрашиваемые вводили свои варианты, такие как 

«Очень болезненно»  — 1 ответ  — 5%; «Болезненные 
роды» — 1 ответ — 5%;

•	и вот какие ответы последовали в строке, где предлага-
лось указать свой вариант:
•	«Боюсь, что ребенок может родиться больным» — 1 от-

вет — 5%;
•	«Не стабильный заработок» — 1 ответ — 5%;
•	«Осложнения до и после родов, послеродовая депрес-

сия» — 1 ответ — 5%;
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•	«Боюсь, что не смогу полюбить ребенка» — 1 ответ — 
5%;

•	«Страх не вернуться в прежнюю форму и потерять ре-
бенка» — 1 ответ — 5%;

•	«Не способность прокормить и обеспечить его буду-
щее» — 1 ответ — 5%:

•	«Испортить здоровье, тело, смерть» — 1 ответ — 5%;
4.	 На вопрос «Хотите ли вы детей?»:

•	40% ответили «Да, но не сейчас (ближайшие 10 лет 
не хочу)» — 8 ответов;

•	60% ответили «Да» — 12 ответов.
5.	 Следующий и последний из представленных был вопрос 

«Если ваш ответ “Нет”, укажите причину из ниже пред-
ставленных вариантов». Варианты ответа были следую-
щие:

•	«Не вера в экономический рост страны»;
•	«Финансовая нестабильность» — 1 ответ — 5%;
•	«Мировая нестабильность» — 1 ответ — 5%;
•	«Мой ответ в предыдущем вопросе был “Д”» — 90% — 

18 ответов;
•	«Сомнение в социальной справедливости (т.е. женщина 

не готова быть в декрете и уделять много времени ребен-
ку»);

•	«Не желание портить фигуру»;
•	«Моё убеждение  — “Рождение детей не является успе-

хом”»;
•	«Хочу самореализоваться», т.е. «Хочу посвятить жизнь 

себе, а не детям»;
•	«Имею неблагодарный опыт (когда в подростковом воз-

расте сидела с младшими братьями/сёстрами)»;
•	«Протест против устоявшихся норм»;
•	«Значимое для меня лицо отказалось от материнства 

(пример для подражания)».
Выбор был обозначен только на три варианта представлен-

ных ответов.
Результаты говорят о том, что данная тема исследования вос-

требована в аспекте того, что позволяет нам как практикующим 
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психологам обозначить поле работы с клиентом, актуальные мо-
менты для девушек возрастом поколения Z, на ближайшее вре-
мя.

Нужно изучать такие аспекты как: жизненный сценарий, 
уточнять что видела в своей родительской семьей девочка, воз-
можно это была любовь и ласка, но это в лучшем случае, и что 
хочет привнести в свою будущую семью, какие были роли у ро-
дителей когда девочка была в подростков возрасте[1], какой был 
психологический климат в семье, какой стиль воспитания, обо-
значить каковы ее мотивы стать матерью, выяснять ее установки 
на стратегию воспитания, необходимо изучать «Психологиче-
скую готовность к материнству» [2]. Это может влиять на взгля-
ды молодой девушки, которая только задумывается о будущем.

Важность данной темы подтверждается ещё и тем, что есть 
возрастные рамки, когда женщина может рожать именно в фи-
зиологическом плане. На это накладывается такие параметры 
как здоровье организма и физическая активность [5].

Мнение о том, что современная девушка пытается отодви-
нуть на более поздний срок или вовсе отказаться от одной из сво-
их главных ролей в жизни, не подтверждается.

Все-таки можно говорить о том, что девушке, только начина-
ющей свой самостоятельный жизненный путь, хочется продол-
жать род и не отвергать свою естественную природную способ-
ность рожать детей.

Ведь если они уже в этом возрасте будут знать и понимать 
свои внутренние мотивы, желания, потребности, то, как они 
влияют на принятие того или иного выбора. Если девушки будут 
знать в каком направлении они хотят развиваться, и чего хотят 
именно они, без оценки и навязывания общества. Это приведет 
к желанному результату поставленной цели быстрее и экологич-
нее [3].

Наиболее важными факторами, говорящими о характере 
мыслей, переживаний, чувств, о беременности говорит желан-
ность или не желанность ребенка, то что, мы рассматриваем 
в данной статье.

В заключении нужно сказать, что, несомненно, важно учи-
тывать такой фактор как сексуальная грамотность населения, 
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данная статья может заставить задуматься девушек о том, что, 
к данному вопросу нужно подходить с осознанной позицией, что 
именно они делают этот важнейший выбор в своей жизни.
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Необходимо сказать о том, что такое ПТСР это — «посттрав-
матическое стрессовое расстройство». Это тревожное расстрой-
ство, развивающееся у некоторых людей, переживших шоки-
рующее, пугающее или опасное событие в жизни. Ощущение 
страха вовремя или после травмирующей ситуации — нормаль-
ная реакция нашей психики.

Рассматривая ПТСР в первую очередь хочется сказать о наи-
более актуальной группе, требующей внимание и подверженной 
данному расстройству. Так как в 2022 году в феврале была на-
чата специальная военная операция  — СВО. В которой задей-
ствованы Российские вооруженные силы. В данный момент это 
вернувшиеся военные из зоны СВО.

Проявление ПТСР характерно в симптомах как: ощущение 
себя вне жизни, отвержение другими людьми и обществом.

Конечно, людям, прибывшим после военных действий в со-
циальную среду, должна оказываться комплексная помощь. 
Термин реабилитация включает в себя систему государствен-
ных, экономических, медико-социальных, профессиональных, 
педагогических, психологических и других мероприятий, на-
правленных на предупреждение временной или стойкой утраты 
трудоспособности и на скорейшем возвращении людей в обще-
ство и к общественно полезному труду.

Эта проблема в центре внимания многих исследователей. 
В уже проводимых исследованиях отрицательная корреляци-
онная связь была обнаружена между уровнем травматического 
стресса и показателем жизнестойкости, включая три её состав-
ляющие. Жизнестойкость представляет собой систему убежде-
ний о себе, о мире, об отношениях с миром. Это диспозиция, 
включающая в себя три сравнительно автономных компонен-
ты: вовлеченность, контроль, и принятие риска. Выражен-
ность этих компонентов и жизнестойкости в целом препят-
ствует возникновению внутреннего напряжения в стрессовых 
ситуациях за счет стойкого совладания со стрессами и воспри-
ятия их как менее значимых [4]. А также в шкале «Менталь-
ное здоровье». Средний показатель жизнестойкости ветеранов 
боевых действий составил около 15 баллов — на нижней гра-
нице нормы. Что говорит о такой составляющей как вовлечен-
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ность, она оказалась ниже нормы, это как один из критериев 
жизнестойкости.

Говоря термин вовлеченность, мы имеем ввиду побуждение 
и привлечение к занятиям любого рода, некоторое «включение» 
человека в происходящие вокруг действия и процессы. После 
увиденного в стрессовой ситуации, возвращаясь в прежнюю со-
циально-рабочую среду, как один из симптомов можно рассма-
тривать данный термин как потерю интереса к жизни.

Прогнозируя данную ситуацию, можно предположить, что 
без работы психолога в этом направлении риск депрессивного 
расстройства возрастает, в поведении это может проявляться 
в основных критериях таких как устойчивое в довольно длитель-
ном промежутке времени подавленное настроение, в снижении 
способности испытывать удовольствие, снижении энергично-
сти в теле, повышение утомляемости, а также идеи виновности, 
и даже суицидальные мысли.

В рабочей среде это проявляется в снижении темпа работо-
способности, ухудшается кратковременная и в следствии долго-
временная память, нарушается критическое мышление, нет 
интереса к работе. Так же может проявляться в нарушении 
сна, повышенной раздражительности при контактах с другими 
людьми или в обычной повседневной деятельности, сверхбди-
тельность и отсутствие чувства безопасности на рабочем месте 
и после работы, повышенная тревога, взрывные реакции на те 
факторы, которые раньше не вызывали дискомфорта. Рабочая 
деятельность должна быть разнообразной и достаточно актив-
ной для пробуждения значимости для объекта, только включа-
ющегося после пережитых военных действий.

В психологической работе с военными или мобилизованными 
людьми, прибывшими из зоны СВО, можно выделить несколько 
этапов. Важно диагностировать эмоциональное состояние на теку-
щий момент чтобы узнать или спрогнозировать в какой сфере жиз-
недеятельности возможно будет или уже есть нарушение функци-
онирования, например в семье, на работе, наедине с самим собой. 
Это позволит сузить запрос клиента. Что даст нам скорейшее по-
нимание в чем, где и как проявляется расстройство, причину как 
фактор, воздействующий на человека, который потом может ока-
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заться или уже оказывается триггером, который может вызвать 
фобическое расстройство в дальнейшем. И в следствии обнаруже-
ние выхода из данной ситуации. В работе важно делать акценты 
на ценности и убеждения, остались ли они прежними или измени-
лись, уделить внимание поиску ресурса для того, чтобы знать то-
чечную направленность работы с вовлеченностью и повышением 
интереса к жизни. Ориентация на восстановление в повседневном 
жизненном цикле, может выражаться в изменении жизненного 
уклада, поиск новых увлечений и занятий, отвлечение от горя так 
как в любом случае, когда происходит смена внимания на другой 
объект его переживания, на время переключаются, поэтому пси-
хологи часто рекомендуют разного рода «развлечения» в трагич-
ных ситуациях. Тем самым просто сменив мысль, переживание 
и действие человека на другое. В этот момент происходит разрыв 
связей устойчивой мысли или воспоминания. Например, при-
менив новую социальную роль, которая влечет за собой и новый 
паттерн поведения, будет терапевтичным способом. Человек пре-
кращает выбирать стратегию избегания и круг мыслей, которые 
возвращают его в  ту самую болезненную ситуацию нарушается, 
это способствует восстановлению человека с расстройством ПТСР.

В экстремальных условиях происходит резкая перестройка 
мотивационной сферы военнослужащего. Чем более необычные 
условия, тем большие сдвиги произойдут в психике человека. 
Воздействие экстремальных факторов на человека может при-
вести к возникновению у него различных расстройств психоген-
ного характера [3]. Конечно, для восстановления и поддержания 
работоспособности нужно направлять психологическую помощь 
на улучшение когнитивных функции, но это уже после реабили-
тации и итеграции в общество.

Так, для ветеранов боевых действий характерна умеренно 
выраженная депрессия (17,9 ± 3,44 балла), установленная с по-
мощью опросника депрессии А. Бека. Они часто испытывают по-
вышенное внутреннее эмоциональное напряжение (р < 0,001), 
выражавшееся в нестабильности , замеряемой при помощи ком-
плекса «Реакор».

На рис. 1 изображена «биологическая обратная связь» как 
технология, включающая в себя комплекс лечебных и профи-
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лактических процедур, в ходе которых пациенту по средством 
внешней цепи обратной связи, организованной с помощью ком-
пьютерной техники, предъявляется информация о состоянии 
и изменении тех или иных физиологических процессов. На сен-
сорном мониторе происходит визуализация в образах понятных 
пациенту, формируются изображения. Затем происходит реги-
страция различных физиологических сигналов. Данные пере-
даются на компьютер. На компьютере врача можно изменять 
параметры, редактируя сценарии. Что в последствии меняет 
физиологические сигналы.

Рис. 1. «БОС» технология осуществляющая лечебные  
и профилактические физиологические процедуры

Тем самым наша работа как психологов в том числе будет на-
правлена на то, чтобы предотвратить последующие развитие 
более тяжелых ситуаций таких как депрессия, химическая за-
висимость, и различные тревожные расстройства, например пани-
ческие атаки, которые могут выражаться во внезапных приступах 
страха и часто беспричинных приступах тяжелой тревоги. Важно 
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предотвратить на ранних стадиях, хроническое ПТСР, для того 
чтобы быстрее и экологичнее интегрировать военного, пережив-
шего непростые ситуации, обратно в социально-рабочую среду.

Рис 2. Алгоритм работы «БОС»

Применяя методы позволяющие повысить показатель жиз-
нестойкости у ветеранов боевых действий, даст возможность 
положительно изменить самооценку ментального здоровья 
обретение благополучия, при котором человек сможет вновь 
реализовывать свой потенциал и противостоять постоянным 
воздействиям обычным стрессам и воспоминаниям, а также про-
дуктивно работать, изменить «я концепцию» то, как человек 
сам себя ощущает, снизить выраженность посттравматического 
стрессового расстройства.
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Рис 3. Техническое оснащение в работе «БОС»

Остальные составляющие жизнестойкости, такие как кон-
троль и принятие риска могут находится в границах нормы, но 
так же имеют отрицательную корреляцию с ПТСР, как описа-
но выше. Ментальное здоровье оценивается самими ветеранами 
низко на 41%. Соответственно, чем выше уровень ПТСР, тем 
ниже жизнестойкость ветерана боевых действий, тем ниже он 
оценивает своё ментальное здоровье, и наоборот. Чем выше жиз-
нестойкость, тем выше он оценивает свое психическое здоровье.

Психокоррекционные мероприятия, направленные на сни-
жение внутреннего эмоционального напряжения и симптомов 
депрессии, позволят снизить выраженность ПТСР.

В данное время наиболее актуальна работа в данном направ-
лении, так как, нам психологам необходимо учитывать слой на-
селения участвующий и переживший военные действия.
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Аннотация. В статье представлены результаты анализа психологических исследова-
ний, связанных с проблемой управления научными организациями. Показано, 
что продуктивные научные организации научной организации в силу ценностно-
ориентационного единства научных сотрудников являются коллективом, обла-
дающим рядом психологических особенностей. Главной особенностью является 
психологическая сложность организации, где отмечены проявления, как группо-
вой сплоченности, так и высокой конкурентности и аутгрупповой враждебности. 
Отмечены психологические особенности научных работников организации — вы-
сокая интеллектуальная активность, способность к произвольной саморегуляции, 
самостоятельность субъектность, самоэффективность, высокая самооценка, 
позитивный образа «Я», проявление эгоцентричности, что следует учитывать 
при выборе вида управленческого воздействия и общения.

Ключевые слова: научная организация, управление, объект управления, особенности 
управления, психологическая сложность, психологическая компетентность субъ-
ектов управления организациями.
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Abstract. Тhe article presents the results of the analysis of psychological studies related 
to the problem of management of scientific organizations. It is shown that productive 
scientific organizations of a scientific organization, by virtue of the value-oriented 
unity of researchers, are a team with a number of psychological characteristics. The 
main feature is the psychological complexity of the organization, where manifestations 
of both group cohesion and high competitiveness and outgroup hostility are noted. 
The  psychological features of the organization’s researchers are noted  — high 
intellectual activity, the ability to arbitrary self-regulation, independence subjectivity, 
self-efficacy, high self-esteem, positive self-image, manifestation of egocentricity, 
which should be taken into account when choosing the type of managerial influence 
and communication.

Key words: scientific organization, management, management object, management 
features, psychological complexity, psychological competence of the subjects of 
management of organizations.

Проблема управления научными творческими коллективами 
актуализировалась в связи повышением значимости научных 
исследований для обеспечения экономического и технологиче-
ского развития нашей станы. Важной особенностью проблемы 
является то, что научный творческий коллектив как объект 
управления существенно отличается по своим психологическим 
характеристикам от других организационных структур [1; 2; 
6–9; 12]. Это обусловливает необходимость применения специ-
альных методов управления, выбора стиля управления и про-
фессиональных взаимодействий, адекватных данному объекту. 
Специальными психологическими качествами должны обладать 
и субъекты управления научными организациями. Их определе-
ние является важной задачей психологических исследований.

В настоящее время изучение психологических аспектов 
управления творческими, творческо-производственными и на-
учными творческими коллективами организаций проводится 
ограниченно. Психологические исследования в этой области, 
внедрение их результатов в практику позволят существенно по-
высить эффективность их деятельности.

В теории управления выделяется в отдельное направление 
управление организациями, оно тесно взаимодействует с при-
кладными дисциплины, которые также связаны с этой наукой. 
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Накопленный в них опыт лег в основу исследований в этой об-
ласти науки. Организация в них рассматривалась как упорядо-
ченное на основе иерархического принципа объединение име-
ющих квалификацию специалистов или групп специалистов, 
действующих на основе общих профессиональных целей, инте-
ресов и программ. Организация создается для достижения про-
дуктивной совместной деятельности, в этом и заключается пси-
хологическая специфика взаимодействий в них. Проблематика 
психологических исследований организаций является весьма 
широкой, однако, особую роль играют исследования психологи-
ческих детерминантов эффективного управления организация-
ми [5; 11; 12].

В исследованиях, о которых говорилось выше, выявлено, что 
эффективность управления организацией во многом определяет-
ся знанием не только функциональных, но и ее психологических 
и социально-психологических характеристик как управляемого 
объекта.

В общей проблематике психологических исследований ор-
ганизаций и управления ими особое место занимает изучение 
психологических характеристик научных организаций. Следу-
ет подчеркнуть, что научные организации как объекты управле-
ния отличаются от других организаций, соответственно управ-
ление ими, как отмечалось, должно иметь свою качественную 
специфику. Такое управление имеет два направления:

	— управление собственно организацией как организацион-
ной системой;

	— управление научной деятельностью организации [5; 6; 7; 
8; 12].

При управлении организацией важно учитывать психологи-
ческие особенности научных работников как субъектов научной 
деятельности, объединения их в функциональные группы, пси-
хологическую специфику их взаимодействий.

Следует отметить, что психологические исследования науч-
ных коллективов, субъектов научной деятельности проводятся 
ограниченно. Среди проведенных исследований следует выде-
лить те, которые имеют частное отношение к данной проблеме — 
мотивов и смыслов научных работников [19], исследователь-
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ского потенциала [4], кадровой работы научной организации 
[7], принципов управления [17], особенностей научного творче-
ства [18], деятельности творческо-производственных групп [13].

Вследствие недостаточной разработанности проблемы на дан-
ном этапе ее разработки психологические особенности научной 
организации как объекта управления были определены в ре-
зультате анализа имеющихся результатов исследований отдель-
ных ее характеристик, отраженных в публикациях.

Информационный характер управления научной организа-
цией является основой ее управления [10; 12; 15]. Информаци-
онная составляющая управления должна быть доступной, мо-
бильной и актуальной. В данном случае может использоваться, 
в том числе, и психологическая и социально-психологическая 
информация [19].

Выявлены некоторые аспекты управления научной органи-
зацией, такие как:

	— гибкая система управления, комбинированность стилей 
управления;

	— наличие творческой составляющей в работе научных со-
трудников:

	— значительная конфликтогенность среди научных сотруд-
ников [2; 15].

В научных, как и во многих творческих организациях, осо-
бенно проявляется важный феномен межгрупповых отноше-
ний  — межгрупповой каузальной атрибуции [6; 13; 15]. Про-
цессы каузальной атрибуции определяют причины поведения 
«своих» и «чужих». Как правило, «своим» приписываются по-
ложительные характеристики, в тоже время, характеристики 
«чужих» отличаются отрицательным окрасом. Приписывание 
«своим» отличается преобладанием позитивных оценок, нежели 
«чужим», отличающимся негативным содержанием. Отсюда не-
редки проявления аутгрупповой враждебности между научны-
ми школами (Тэджфел Г., Шериф М., Хьюстон М.).

Важной особенностью научных организаций как объектов 
управления является то, что их общий интеллектуальный по-
тенциал может быть существенно больше, чем совокупность 
индивидуальных потенциалов научных работников за счет си-
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нергетических профессиональных и социальных связей и вза-
имодействий между научными работниками организации [5]. 
В  научной организации преумножение интеллектуального по-
тенциала следует осуществлять за счет удовлетворения сильной 
потребности в самореализации и достижениях научных работ-
ников, поэтому для развития должны быть созданы условия [6].

Персонал научных организаций во многих случаев явля-
ется коллективом. В настоящее время коллектив определять-
ся как общность людей, в основе жизнедеятельности которой 
лежит ценностно-ориентационное единство ее членов, причем 
основные ценностные ориентации являются общественно зна-
чимыми [16]. Ценностно-ориентационное единство достигается 
за  счет осознанного приятия основных творческих ценностей, 
имеющих, в том числе, и социально позитивное значение [13]. 
Они выступают в качестве психологических детерминант твор-
ческой личности. «Коллектив» стал одним из важнейших поня-
тий при развитии управления.

Следует особенно отметить, что коллектив научной органи-
зации является психологически сложным объектом управле-
ния  [5; 8; 9]. Эта психологическая сложность связана с рядом 
факторов, таких как:

	— творческих подход к научной деятельности;
	— большое влияние неформальных групп, неприятие взгля-
дов других неформальных групп;

	— повышенная конфликтность научных работников науч-
ных организаций [5; 7, 13, 17].

Рассмотрим более детально психологические особенности на-
учных работников, которые принимают во внимание в процессе 
управления научной организацией [20; 21].

У эффективных научных работников присутствуют такие 
характеристики как самоэффективность, саморегуляция, само-
стоятельность. Такие научные работники научной организации 
позитивно относятся к новизне. Они увлечены идеями, у них на-
блюдается потребность в признании и оценке результатов своей 
деятельности, как правило, они обладают высокой мотивацией к 
научной деятельности. Данные качества обусловливает форми-
рование высокой самооценки научных работников, позитивного 
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образа «Я», что следует учитывать при выборе вида управленче-
ского воздействия и общения.

У научных работников как творческих личностей высокая 
интеллектуальная активность, способность к произвольной са-
морегуляции, развитые психические функции, наличие вооб-
ражения, интуитивные озарения. Такие научные работники 
имеют потребность в поиске личных смыслов в научной деятель-
ности [11].

Следует подчеркнуть, что у творческих личностей в области 
научного и технического творчества (изобретатели, конструк-
торы, ученые-представители технических наук) имеются свои 
специфические психологические особенности. Для них харак-
терна прагматичность интеллекта, сочетание аналитических 
и  синтетических особенностей мышления, развитые волевые 
качества (целеустремленность, настойчивость) организатор-
ские способности, твердость в отстаивании своих результатов 
и идей [5; 9; 11].

	 Отмечено, что у некоторых научных творческих лично-
стей имеются психические акцентуации. Чаще всего это шизо-
идность, паранойяльность, маниакальность. Однако в большин-
стве своем они выражены умеренно, находятся под сознательным 
контролем, поэтому при соответствии профессиональной дея-
тельности и среде они являются весьма ценными психологиче-
скими профессионально важными качествами. Нередко именно 
они обеспечивают высокую результативность научной деятель-
ности [5; 11].

Высокий уровень психологической сложности научных ра-
ботников предъявляет повышенные требования к оценке эф-
фективности их деятельности. В настоящее время основными 
критериями оценки являются деятельностные результативные. 
Часто используются такие критерии, как масштабность, пер-
спективность, вид влияния на совместную деятельность. Однако 
для научных работников важна справедливость и объективность 
самой оценки, удовлетворенность своей деятельностью [17; 19]. 
Отсюда следует, что в процессе управления научными организа-
циями необходимо создавать широкую информационную и кри-
териальную основу оценочной деятельности, включающую 
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психологические составляющие. При отсутствии информации, 
учитывающей психологические особенности научных работ-
ников, в результате оценке деятельности научных работников, 
может наблюдаться снижение творческой активности научных 
работников, снижение мотивации научных работников, уволь-
нение таких работников из научной организации и как след-
ствие снижение эффективности работы самой организации.

При управлении научной организацией особое внимание 
следует уделять формулированию ее целей. Цель формулиру-
ется понятной и значимой для научных работников научной 
организации. Цели могут быть как внешне заданными (заказ), 
так и формулироваться самой организацией или субъектом ее 
управления (инициативные) [5]. При управлении необходимо 
добиваться того, что внешне заданные цели воспринимались 
научными сотрудниками как свои «кровные». Кроме того, их 
индивидуальные цели, связанные самореализацией, должны 
соответствовать (совпадать) с целями деятельности самой орга-
низации. Субъекты управления научной организации во многом 
определяют образование целей, с учетом своих психологических 
особенностей.

Научная организация как объект управления имеет про-
странство состояний, то есть совокупность основных значимых 
параметров (характеристик) функционирования управляемого 
объекта, а также тенденции их изменения. Параметры состоя-
ния научной организации отличаются значительным разноо-
бразием. Например, научные кадры организации как объекта 
управления имеют следующие параметры состояния: количе-
ство, половозрастные характеристики групп, квалификация, 
образование, опыт, наличие перспективных работников с боль-
шим потенциалом и пр. Этот набор характеристик существенно 
увеличится за счет включения психологических характеристик 
научных сотрудников, например, потенциала, креативности, 
перспективности, конфликтности, направленность на развитие 
и пр. Данные характеристики весьма значимы для эффективно-
го управления.

Важно помнить, что научная организация как объект управ-
ления должна изменять параметры своего состояния в соответ-
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ствии с поставленной целью или программой управления. В свете 
обсуждаемой проблемы это характеристики интеллектуального 
потенциала организации, определяющие эффективность ее дея-
тельности.

Процесс управления научной организацией будет эффек-
тивным при наличии чувствительности научных работников 
к управленческому воздействию. Чувствительность — это мини-
мальная сила или значимость конкретного вида управленческо-
го воздействия, после которого начинается целенаправленное 
изменение характеристик управляемого объекта. Чувствитель-
ность научной организации как объекта управления определя-
ется внешними и внутренними факторами. Внутренние факто-
ры  — адекватность управленческого воздействия состоянию 
и характеристикам объектам управления. Важным является 
управление социальной дистанцией между руководителем и на-
учными работниками, управление мотивацией и интересом, оп-
тимизация функций контроля [5; 9; 15]. Следует отметить, что 
ряд внутренних факторов могут стимулировать интеллектуаль-
ную активность работающих [21].

В заключении хотелось бы отметить, что при выборе руково-
дителя научной организацией, предпочтение следует отдавать 
авторитетным ученым, которые при этом обладают развитыми 
управленческими и организаторскими способностями. При при-
менении менеджерского подхода в управлении научной органи-
зацией результативность такого подхода будет незначительной. 
Руководитель научной организацией, как субъект управления, 
должен обладать различными видами компетентности, особенно 
психологической, необходимыми материальными, интеллекту-
альными, административными и другими ресурсами [9].

В результате проведенного анализа проблемы было показа-
но, что научные организации являются особенными объектами 
управления, отличающимися по своим психологическим и соци-
ально-психологическим характеристикам, от других организа-
ций. В первую очередь их отличает психологическая сложность, 
творческий (творческо-производственный), характер деятель-
ности, необходимость более глубокого учета психологических 
аспектов взаимодействий. Все это требует развития психологи-
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ческой компетентности субъектов управления научными орга-
низациями до высокого уровня.
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Аннотация. В статье рассматриваются социальные представления о составлении пси-
хологического портрета. Методологической основой исследования теория соци-
альных представлений С. Московичи. Единицей анализа личности, используемой 
для составления психологического портрета, выступают личностные смыслы, со-
держащиеся в социальных представлениях. Социальные представления являясь 
базовой процедурой социального мышления связаны с отношением личности 
к социальной действительности и являются особой формой обыденного коллек-
тивного знания.
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Ключевые слова: портрет, социальные представления, психосемантический подход, 
личностный смысл, конструкт

Abstract. Тhe article discusses social ideas about the compilation of a psychological portrait. 
The methodological basis of the research is the theory of social representations of 
S. Moscovici. The unit of personality analysis used to compile a psychological portrait 
is the personal meanings contained in social representations. Social representations, 
being the basic procedure of social thinking, are associated with the attitude of the 
individual to social reality and are a special form of everyday collective knowledge.

Key words: portrait, social representations, psychosemantic approach, personal meaning, 
construct.

«Портрет» произошло от фр. Portrait  — «воспроизводить 
что-либо, черта в черту»  — это изображение или описание ка-
кого-либо человека, группы людей, существующих или суще-
ствовавших в действительности [6]. В портрете должны быть 
представлены такие описательные характеристики, которые 
отражали бы, «репродуктировали» бы данную личность от всех 
других. Для этого важно выявить, что лежит в основе составле-
ния портрета, что является единицей анализа личности.

В психологических исследованиях существует проблема 
с  определением, того, что выступает единицами анализа лич-
ности. Например, единицами анализа выступали переживания, 
смыслы, личностные смыслы, действия, поступки. Представле-
ния о смысле как психологичной категории, которая выступает 
единицей анализа личности была предложена Л.С. Выготским 
в рамках культурно  — исторической концепции (Выготский, 
1982). В совокупности других смыслов, смысл образует иерархи-
ческую конструкцию, способную перестраиваться в ходе жизни 
и в зависимости от опыта трансформировать содержание смыс-
лов в этой иерархии. А.Н. Леонтьев рассмотрел «смысл» при по-
мощи деятельностного подхода, где способы интерпретации 
действительности, наполняемые разными смыслами, отражают 
разные мотивы деятельности» (Леонтьев, 1982.). Смысл и лич-
ностный смысл характеризует реальные жизненные отношения 
человека, которая детерминирует развитие личности. Деятель-
ность изменяет, перестраивает мотивы, наполняет их новым со-
держанием. «Система взаимодействующих факторов, условий 



350

Материалы XIII международной научно-практической конференции (13–14 апреля 2023 г.)

и средств, структур различных отношений и связей, на базе ко-
торых возникают и действуют мотивы выступают как направ-
ленность человеческой активности» (Леонтьев, 1982.) [3, c. 6]. 
Психические свойства, смыслы формируются и развиваются че-
рез деятельность. Комплекс поступков, их организация в пове-
денческих схемах, наработка индивидуальных решений, опыт, 
направленность представляет собой характер.

Для описания, поведения, которое является привычным 
(типичным), используются социальные представления. Соци-
альные представления являясь базовой процедурой социаль-
ного мышления связаны с отношением личности к социаль-
ной действительности и являются особой формой обыденного 
коллективного знания (концепция С. Московичи). «Основные 
функции социальных представлений  — сохранение стабильно-
сти сознания, детерминация поведения, интерпретация фактов 
и их включение в  существующую у индивида картину мира» 
(Абульханова, 1999) [1]. В любом представлении содержится 
смысл-содержание, а также образ. Образ и смысл связаны, так 
как любому образу соответствует смысл-содержание, а в смысле 
содержится образ, их описание, включение в происходящие со-
бытия, помогает воссоздать портрет личности.

В криминалистике психологический портрет используется 
как способ идентификации личности. Например, А.И. Анфино-
генов определяет психологический портрет преступника в  ка-
честве метода и результата познания криминального события. 
Благодаря психологическому портрету, а именно, сведений 
об  особенностях и индивидуальных признаках личности, поя-
вившихся в совокупности обстоятельств и следах преступной де-
ятельности способствуют выявлению обстоятельств совершения 
преступления [2]. Психологический портрет (по Д.А. Головкову, 
П.И.  Пархимовичу, 2004)  — это совокупность деятельностно-
значимых характерологических, типологических особенностей 
и признаков личности [3]. Портрет личности (психосемантиче-
ский подход), представляет собой психологический конструкт 
при помощи которого реконструируется картина мира лично-
сти, где под конструктом понимаются разные представления, 
разные способы интерпретации для объяснения событий [7].
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Цель исследования  — изучение социальные представлений 
о психологическом портрете.

Методы исследования: метод мини-сочинений, контент и ми-
кросемантический анализ.

В исследовании приняло участие 198 человек, разных воз-
растных групп, работающие и неработающие, обучающиеся 
в колледже и вузах и пенсионеры. Все испытуемые были отобра-
ны на основе рандомизированного отбора, постоянно проживаю-
щие в г. Смоленске и Смоленской области, а также в г. Ростове-
на-Дону и в Ростовской области, в г. Брянске и Брянской области.

В мини сочинениях, для получения индивидуальных и груп-
повых социальных представлений при описании портрета лич-
ности, респондентов просили ответить на вопросы:

•	Что такое портрет личности?
•	Из чего состоит портрет личности?
Обнаружение в интерпретации психологического портрета 

разных объяснений, выявление психологических характери-
стик процесса интерпретирования (интеллектуальных / когни-
тивных / или оценочных), а именно  — противоречивость в  ин-
терпретации, проблемностъ (глубина интерпретации) и контекст 
интерпретации — (широта, разнообразие) способствовало изуче-
нию психологического портрета личности.

Описание и анализ результатов исследования

Контент-анализ протоколов мини-сочинений позволил по-
лучить описании конструкта «портрет личности». Описание 
портрета личности содержало такие контенты: внутренний 
мир, «расшифровка» личности, типологические особенности, 
признаки, личностная сфера, внутренний мир человека, ха-
рактерные особенности, комплексная психологическая харак-
теристика, человеческие качества, поведенческие манеры, 
инструмент, позволяющий ближе узнать человека, средства, 
показатели, содержит критерии и др.

Категории, описывающие конструкт «портрет личности» от-
ражают:

•	комплексную характеристику качеств,
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•	инструмент для изучения человека,
•	внутренний мир,
•	сфера личности.
В протоколах упоминаются конструкты портрета, связан-

ные с деятельностью личности, ее возможностями, потребно-
стями, интересами. Например, «Если человек военный, то его 
портрет будет связан с такими качествами как смелость, реши-
тельность» (Таня, 18 л.). Также в портрете содержится совокуп-
ность свойств, характеристик. Из мини-сочинения Лены (20 л.): 
«Психологический портрет должен содержать что-то общее, что 
есть в любом портрете, но должно быть и отличным от других 
портретов», «Портрет личности  — это краткий срез свойств 
и характеристик, актуальных на данный момент времени» (На-
стя, 20 л.).

Воспитание и самовоспитание, культурная идентичность мо-
гут находить свое отражение в характеристиках, содержащихся 
в портрете личности. Например: «Воспитанность очень важна 
для человека, потому что с ним приятно общаться, он соблюдает 
правила приличия» (Елена, 20 л.), «Те, кто живет на севере — 
более скрытные люди. Они спокойны и им ничего не надо» (Ана-
толий, 28 л.). Внутренний мир описывался респондентами как 
уникальный мир, содержащий убеждения, ценности, принци-
пы. Например: «Человек с богатым внутренним миром — инте-
ресный собеседник» (Мария, 18 л.).

Психологический портрет, по мнению респондентов, нужен 
для того, чтобы:

•	уметь найти подход к личности,
•	установить линию поведения для эффективного общения,
•	выявить «сильные и слабые стороны» при взаимодействии,
•	выявить скрытые психологические травмы,
•	выявить совместимость,
•	определить соответствие позиционируемым качествам 

(«быть и казаться»),
•	определить перспективы сотрудничества,
•	прогнозировать поведение в определенной ситуации,
•	определить лучшего кандидата на должность,
•	помогает «взглянуть на себя с другой стороны».
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При описании из чего состоит портрет личности, в протоко-
лах указывался тип темперамента. Ведущая содержательная 
психологического портрета — это тип высшей нервной деятель-
ности (совокупность врожденных и приобретенных свойств 
нервной системы, определяющих темперамент личности): силь-
ный, уравновешенный, подвижный; сильный, уравновешен-
ный, инертный; сильный, неуравновешенный; слабый.

Особенно важно для респондентов, оказалось наличие или от-
сутствие волевых качеств, таких как самоконтроль, самооценка, 
дисциплинированность, организованность. Учет в психологи-
ческом портрете таких качеств передает уровень осознанности, 
способы контроля над собой. Рассматривались также в протоко-
лах такие конструкты как интеллектуальные качества: творче-
ское мышление, логичность, гибкость (подвижность).

При составлении портрета личности, по мнению респонден-
тов, важно учитывать персональные данные  — пол, возраст, 
внешние параметры, а также социальный статус — должность, 
специальность, семейное положение. Например, «В наше время 
важно знать половую ориентацию человека, потому что суще-
ствуют люди, у которых поведение может измениться лишь от 
того к какому полу они себя причисляют» (Вера, 20 л.), «Пожи-
лой человек выглядит уверенно потому, что у него много знаний 
о жизни…» (Сергей, 18 л.).

Понимание таких особенностей необходимо для того, чтобы 
моделируемые характеристики соответствовали социальной си-
туации, в которой находится личность. Небольшая биография, 
где указаны основные, самые важные события и моменты жиз-
ни помогут более точно установить характерные особенности 
данной личности, выявить ведущие поведенческие схемы, про-
гнозировать действия и поступки. Например, «Я знаю, что И.И. 
принимал участие в боевых действиях, и поэтому у него взрыв-
ной характер. Он совсем без тормозов» (Люся, 19 л.).

По мнению респондентов, для получения психологическо-
го портрета лучше применять проективные методики. Наибо-
лее часто в протоколах упоминались такие методики как пятна 
Роршаха, тест Люшера, Тест Сонди, психогеометрический тест 
С.  Деллингера, рисуночные тесты («несуществующее живот-
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ное», «дерево», «слон» и др.). Использование классических ме-
тодик, по мнению респондентов, слишком скучно и неинтересно.

Не менее важный конструкт в психологическом портре-
те — коммуникативные способности, которые обеспечивающие 
эффективность общения, а именно, восприятие и оценку себя, 
окружающих, понимание, структурирование и передача полу-
ченной информации, выступление перед другими и умение под-
страиваться под того с кем происходит общение, восприятие и 
интерпретация вербальных и невербальных сигналов, умение 
понимать подтекст и контекст, а также предвидеть траекторию 
развития разговора и др.

Категории, полученные в ходе исследования, описывают со-
держание, на основе которого строится портрет личности:

1)	 тип высшей нервной деятельности,
2)	 волевые качества,
3)	 нервно-психическая устойчивость (энергичность, реак-

тивность, возбудимость, терпеливость, самообладание 
и др.);

4)	 когнитивные способности:
•	критичность — отсутствие критичности,
•	логичность — алогичность,
•	креативность — шаблонность,
•	ригидность — гибкость,
•	простота — сложность,
•	конформность — нонконформность,
•	уровни обобщения (высокий средний, низкий),
•	понимание — непонимание условного смысла,
•	легкость — сложность в установления логических (вер-

бальных и наглядно-образных) связей и отношений,
5)	 коммуникативные способности (установление контакта, 

поддержание коммуникации и др.),
6)	 коммуникативный стиль (доминантный, драматический, 

спорный, успокаивающий, внимательный, дружеский 
и др.),

7)	 эмоциональные характеристики (общий эмоциональный 
тонус, сила эмоциональных реакций).
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Выводы

В результате проведенного исследования можно сделать 
вывод, что использование социальных представлений к интер-
претации «портрета личности» способствует раскрытию устой-
чивых характеристик, которые образуют стереотипы (клише) 
о составлении психологического портрета, а именно, как уров-
ни категоризации, выделенные в ходе исследования, соотно-
сятся со значимыми темами, описывающими психологический 
портрет. Для респондентов портрет личности — это комплекс-
ная характеристика качеств, отражающих направленность 
личности на ту или иную деятельность, и используется как ин-
струмент изучения человека. При этом, при составлении психо-
логического портрета могут возникать погрешности (искаже-
ния реальных характеристик), так как субъективность оценок 
(фрагментарность представлений), экспектакции, когнитивные 
искажения могут вносить свои коррективы в психологический 
портрет.
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Аннотация. В данной работе рассматривается вегетативно-резонансный тест, принцип 
его работы, атак же возможность использовать ВРТ как метод психодиагностики 
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как частными так психологами и психотерапевтами, так и психологическими кли-
никами/центрами  

Ключевые слова: вегетативно-резонансный тест, психодиагностика, диагностика, 
психология, психика, психические состояния.

Abstract. This paper discusses the autonomic resonance test, the principle of its operation, 
and the possibility of using ART as a method of psychodiagnostics, both by private 
psychologists and psychotherapists, and by psychological clinics/centers

Key words: vegetative resonance test, psychodiagnostics, diagnostics, psychology, psyche, 
mental states.

Вегетативно-резонансный тест  — это метод определения 
наличия патологии в организме, разработанный в 1978 году 
в Германии врачом Х. Шиммелем и основанный на теории элек-
тромагнитного взаимодействия объектов живой и неживой при-
роды [1].

Аппарат, с помощью которого проводится тестирование, со-
держит информацию о частотах, соответствующих внутренним 
органам человека, вирусам, бактериям, минералам и т.д. Посы-
лая эти частоты (электромагнитные колебания) в организм чело-
века, врач может выявить причину и место нарушений по нали-
чию аналогичных колебаний, получив резонанс в биологически 
активной точке.

Некоторые клиники утверждают, что ВРТ эффективен 
на 80–90%, некоторые [5]

Также есть узкий круг психологов-психотерапевтов высту-
пающих за эффективность метода и применения его в психоди-
агностике [2]. 

Но частные психологи используют его крайне редко из-за вы-
сокой стоимости аппарата и его маломобильности. Я не встреча-
ла упоминаний об использования ВРТ в психологических кли-
никах.

В классическом варианте проводится полная диагности-
ка всего организма данным аппаратом в течении 15–20 минут, 
но мы рассматривали отдельно узкий круг характеристик инте-
ресных и подходящих для нашего исследования 

Данный аппарат имеет несколько психологических харак-
теристик для диагностики, в нашем случае это переутомление, 
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психическую нагрузку, вегетативное отягощение, уровень 
эмоционального возбуждения, депрессивное расстройство, 
эндогенный синдром и ощущение одиночества (и  некоторые 
гомеопатические средства, помогающие справится с ним), 
оценка психического состояния, определение уровня стрес-
са и  степени физической перегрузки организма Так же этот 
аппарат проводит магнитную терапию, которая снимает на-
грузку, улучшает показатели и реакцию организма, неодно-
кратное применение магнитной терапии улучшает состояние 
организма.

Противопоказания к применению вегетативно-резонансного 
теста:

	— наличие электрокардиостимулятора;
	— эпилепсия (приступ), судорожный синдром (приступ);
	— состояние острого психического возбуждения, алкоголь-
ное и наркотическое опьянение;

	— повышенная чувствительность к электрическому току.
При обследовании ВРТ выявляются причины заболеваний 

следующих систем человека [3]:
1)	 эндокринной;
2)	 иммунной;
3)	 нервной, в том числе ЦНС;
4)	 легочной;
5)	 сердечно-сосудистой;
6)	 пищеварительной;
7)	 мочеполовой;
8)	 костно-суставной систем.
Помимо этого, ВРТ выявляет отравление в результате воз-

действия геопатогенной нагрузки, электромагнитного излуче-
ния и солей тяжелых металлов.

Посредством ВРТ можно определять инфицированность ор-
ганизма разными паразитами, бактериями и вирусными инфек-
циями с определением их типа [4].

По результатам ВРТ врач осуществляет коррекцию этих про-
цессов гомеопатическими препаратами, химически не агрессив-
ными для организма и не имеющими вредных побочных дей-
ствий.
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Мы проводили вегетативно-резонансный тест на двух груп-
пах испытуемых: преподавателей  — 2 человека и студенты  — 
3 человека.

У группы преподавателей наблюдается явное переутомление, 
высокий уровень психической нагрузки, усталость, неравномер-
ная работа организма, в начале наблюдалась низкая реакция ор-
ганизма на импульс и низкий уровень эмоционального возбуж-
дения.

У группы студентов наоборот наблюдалось эмоциональное 
возбуждение, бодрость отсутствовали переутомление и устало-
сти, стабильный эмоциональный фон без нарушений и перекосов.

Ни у одного из исследуемых не выявились вегетативное отя-
гощение, депрессивный и эндогенный синдромы, ощущение 
одиночества и разочарования.

В итоге, мы пришли к выводу, что ВРТ действительно эффек-
тивен как метод психодиагностики, он может выявить общее 
эмоциональное состояние организма, переутомление, депрес-
сивный и эндогенный синдромы, чувство одиночества и разоча-
рования у клиента, а также провести магнитную терапию, что 
заметно облегчает процедуру диагностики для психолога, но для 
работы с аппаратом требуются определенные навыки для считы-
вания и интерпретации результатов.
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Аннотация. Статья посвящена актуальной теме, поскольку сегодня многие дизай-
неры моды находят вдохновение в народных костюмах и традициях различных 
народов. Многие страны используют национальный костюм как символ идентич-



362

Материалы XIII международной научно-практической конференции (13–14 апреля 2023 г.)

ности, и дизайнеры могут помочь в сохранении этой культурной наследственно-
сти, включая элементы национального костюма в свои коллекции. Кроме того, 
использование элементов национального костюма может стать способом сохра-
нения и продвижения национальных традиций и культуры. В статье приведены 
исторические тенденции традиционной одежды в Бразилии. Авторы перечисляют 
элементы традиционной одежды Бразилии. Статья содержит также факты о со-
временной моде в Бразилии. Авторы указывают на связь между прошлым и со-
временностью в моделировании национального костюма, которая проявляется 
в  использовании элементов и цветов традиционной одежды, которые сохраня-
ют свою актуальность и в настоящее время. В статье сделан вывод о том, что 
элементы традиционного костюма Бразилии имеют значительное влияние на со-
временную моду. Они отражают богатое наследие бразильской культуры и при-
дают уникальный стиль и характер любой одежде. Использование этих элементов 
позволяет дизайнерам создавать уникальные коллекции, которые отражают дух 
Бразилии и ее культуры.

Ключевые слова: культура, мода, национальный костюм, прошлое, современность.
Abstract. The article is devoted to a relevant topic, because today many fashion designers 

find inspiration in folk costumes and traditions of different nations. Many countries use 
national costume as a symbol of identity, and fashion designers can help to preserve 
this cultural heredity by including elements of national costume in their collections. In 
addition, the use of national costume elements can be a way to preserve and promote 
national traditions and culture. The article presents the historical trends of traditional 
dress in Brazil. The authors list the elements of traditional Brazilian clothing. The article 
also contains facts about contemporary fashion in Brazil. The authors point to the 
connection between the past and the present in the modeling of the national costume, 
which is manifested in the use of elements and colors of traditional clothing, which 
remain relevant at the present time. The article concludes that elements of Brazilian 
national costume have a significant influence on modern fashion. They reflect the rich 
heritage of Brazilian culture and give a unique style and character to any clothing. 
The use of these elements allows designers to create unique collections that reflect 
the spirit of Brazil and its culture.

Key words: culture, fashion, national costume, past, modernity.

Наряд является неотъемлемой частью культуры любой 
страны. Каждая страна имеет свою уникальную традиционную 
одежду, которая представляет ее культурный и социальный ста-
тус. Тип одежды, которую носили люди, определяется историей 
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своей страны, ее климатическими условиями, традициями и эт-
ническими группами, населявшие или населяющие ее [8].

Бразилия  — это огромная страна с богатой культурой, по-
этому трудно говорить о единой национальной одежде. Одежда в 
Бразилии славится своей изысканностью и пикантностью, при-
тягательными расцветками и красочным дизайном [1]. В разных 
регионах Бразилии люди носят различные виды традиционной 
одежды, отражающие их историю, климат, религиозные и этни-
ческие традиции.

В Южном регионе Бразилии проживает смесь немецких, 
русских и итальянских иммигрантов. В то время как в Рио-де-
Жанейро, преобладают выходцы из Англии, Португалии и Аф-
рики [7].

Одежда, которую носят люди в области Байи отражает эту 
культуру. Традиционная одежда, изготовленная из ткани, обыч-
но вышивается вручную. Это позволяет создать уникальные 
и красочные узоры, которые могут отражать историю, религию 
или принадлежность к какому-то племени.

 

Рис. 1. Вышивка техникой Ришелье  
в традиционной одежде области Байи [2]
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Техника вышивки Ришелье включает использование ниток 
различных цветов и толщин, которые сочетаются, чтобы создать 
уникальный дизайн. Часто используются такие цвета, как зеле-
ный, желтый и красный, которые являются символами жизни, 
богатства и любви соответственно.

Традиционная одежда с вышивкой может быть выполнена 
в различных стилях и формах. Например, женщины могут но-
сить длинные платья с обширными юбками, которые вышиты 
вручную, а мужчины могут носить облегающие брюки и рубаш-
ки с вышивкой на груди. Все это создает уникальный и краси-
вый вид, который отражает культуру и традиции народов Байи.

Наиболее типичной одеждой региона Байи является тради-
ционный костюм camdomblé, характерный для исповедующих 
афро-бразильскую анимистическую религию, распространен-
ную и в других областях Бразилии (рис. 2).

 

Рис. 2. Традиционный костюм camdomblé [6]
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Праздничный вариант одежды выполняется из тонкой ба-
тистовой ткани. В комплект входит белая блуза, отделанная 
по  горловине широким воланом, обильно украшенная вышив-
кой ришелье, кружевами, лентами. Широкая длинная юбка, 
также белого цвета, объемна, но без излишних складок, для 
удобства в движении, также украшена кружевами. Длина юбки, 
количество украшений зависит от того, по какому случаю одет 
наряд (рис. 3).

 

Рис. 3. Праздничный вариант camdomblé [6]

Многочисленное использование различных украшений: бус, 
больших серег, браслетов, — имеет явно африканские корни.

Голову украшает по-особому повязанный шарф (платок)  — 
некоторое подобие тюрбана. Платок может также подпоясывать 
юбку или повязываться по линии талии (груди), чтобы подчер-
кивать фигуру женщины.

В качестве нижнего белья одеваются пышные подъюбники, 
а также длинные панталоны-бермуды, которые украшены вы-
шивками ришелье (рис. 4).

В целом, одежда, которую носят люди в Рио-де-Жанейро, от-
ражает местную культуру и климатические условия. В Рио-де-
Жанейро, как правило, довольно жарко и влажно, поэтому люди 
предпочитают одежду, которая позволяет им чувствовать себя 
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комфортно в течение дня. Она легкая, яркая и удобная, что под-
ходит для активного отдыха на пляже или прогулок по городу. 
Кроме того, яркие цвета и узоры в одежде отражают жизнера-
достный и яркий характер местных жителей и добавляют пози-
тива в общую атмосферу.

Рис. 4. Нижнее белье региона Bahía [6]

Н.С. Константинова указывает на то, что «на сегодняшний 
день Бразилия является одним из ведущих игроков на арене 
мировой фэшн-индустрии, будь то одежда, обувь, аксессуары 
или ювелирные украшения» [4].

Культура моды в Бразилии имеет свои уникальные черты, 
которые делают стиль бразильских девушек особенным.

1.	 Не носят одежду черного цвета. Предпочитают яркие цве-
та в своих нарядах: красный, розовый, оранжевый и яр-
ко-синий.

2.	 Фокусируются на уходе за собой. Стараются выглядеть 
красиво и привлекательно, даже если носят простую лег-
кую одежду. Они уделяют много внимания своей внешно-
сти, поэтому ухаживают за своей кожей и волосами, что 
делает их выглядеть еще более привлекательно.
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3.	 Всегда надевают аксессуары. Они любят носить серьги, 
кольца, браслеты и шарфы. Не забывают про сумки, кото-
рые также являются важной частью их наряда.

4.	 Любят всевозможные принты и не боятся эксперименти-
ровать с ними. Выбирают наряды с яркими и необычными 
узорами: геометрическими, цветочными, или даже экзо-
тическими.

5.	 Отдают предпочтение обуви на каблуке. Предпочитают 
носить туфли, сандалии и ботинки на высоких каблу-
ках, которые делают их более изящными и женственны-
ми. Кроме того, это также позволяет им выглядеть выше 
и стройнее [9].

Современная мода в Бразилии очень разнообразна и вклю-
чает в себя как местные тенденции, так и мировые тенденции, 
а также сильно зависит от региона страны и культурных влия-
ний. Современная мода в Бразилии также отражает многообра-
зие этнических групп и культурных традиций страны. Многие 
дизайнеры в своих коллекциях используют традиционные бра-
зильские узоры, кройки и материалы, чтобы создавать уникаль-
ный и аутентичный стиль.

Связь между прошлым и современностью в формировании 
национального костюма проявляется в использовании элемен-
тов и цветов традиционной одежды, которые сохраняют свою ак-
туальность и в настоящее время.

Способы использования костюма в качестве источника соз-
дания нового в дизайне одежды могут быть самыми различны-
ми. Они не копируют отдельные детали или орнаменты, не пе-
реносят их на современный модный костюм. Изучается форма, 
конструкция, цвет, орнамент — как элементы художественной 
композиции национальной одежды, среды, в которой она су-
ществовала. В творчестве современных дизайнеров происходит 
процесс прорастания дедовского наследства и слияния с совре-
менным костюмом [3].

Одним из элементов национального костюма, который нашел 
отражение в современной моде, являются яркие и красочные 
принты. Традиционные бразильские принты используют яр-
кие цвета и узоры, которые символизируют природу и культуру 
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Бразилии. Сегодня эти принты используются во многих модных 
коллекциях, не только в Бразилии, но и во всем мире (рис. 5).

 

Рис. 5. Яркие красочные принты [5]

Еще одним элементом, который нашел свое место в современ-
ной моде, является бразильская вышивка. Бразильская вышив-
ка известна своей сложностью и тонкостью, и используется для 
создания уникальных деталей на одежде. Бразильская вышив-
ка может быть найдена на различных элементах одежды, таких 
как платья, юбки, топы и аксессуары (рис. 6).

Кроме того, в современной моде используются цветочные 
гирлянды. Эти элементы, характерные для традиционной одеж-
ды бразильских женщин, до сих пор используются в современ-
ной моде (рис. 7).

Цвета национального флага Бразилии также нашли свое ме-
сто в современной моде — зеленый, желтый и синий. Эти цвета 
используются в различных элементах одежды, начиная от ку-
пальников и заканчивая повседневной одеждой. В некоторых 
случаях дизайнеры добавляют другие яркие цвета, чтобы под-
черкнуть основные (рис. 8).
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Рис. 6. Бразильская вышивка [5]

Рис. 7. Цветочные гирлянды [5]
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Рис. 8. Коллекции моделей современных дизайнеров  
в традиционных цветах бразильского флага [5]

Кроме того, многие бразильские дизайнеры используют тка-
ни из натуральных материалов, чтобы подчеркнуть культурное 
наследие страны и создать экологически чистую продукцию 
(рис. 9).

Наконец, важным аспектом бразильской моды является 
экологическое производство, которая становится все более по-
пулярной в стране. Многие бразильские дизайнеры и бренды 
используют натуральные материалы, чтобы снизить негативное 
воздействие на окружающую среду.

Таким образом, элементы национального костюма Бразилии 
имеют значительное влияние на современную моду. Они отража-
ют богатое наследие бразильской культуры и придают уникаль-
ный стиль и характер в одежде. Использование этих элементов 
позволяет дизайнерам создавать уникальные коллекции, кото-
рые отражают дух Бразилии и ее культуры.
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Рис. 9. Коллекции моделей современных дизайнеров  
из натуральных материалов [5]
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Аннотация. Данная статья посвящена рассмотрению гендерных особенностей автори-
тарности государственных служащих. В статье сделан акцент, что в современных 
условиях количество женщин-госслужащих, в том числе, занимающих руково-
дящие должности, значительно увеличилось. Зачастую мужчинам и женщинам, 
предъявляются совершенно одинаковые требования, однако стиль руководящей 
деятельности мужчин и женщин имеет ряд отличий. Мужской стиль управления 
является более агрессивным и направленным на четкое достижение своей цели, 
победу над конкурентами. Женщины, наоборот, менее агрессивны. Они склонны 
использовать в управленческой деятельности демократический (коллегиальный) 
стиль, принимая во внимание внешние факторы и проявляя эмпатию к окружа-
ющим.

Ключевые слова: авторитарность, гендер, государственные служащие, внутренние 
качества, социальное влияние.
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Abstract. Тhis article is devoted to the consideration of the gender characteristics 
of the authoritarianism of civil servants. The article emphasizes that in modern 
conditions, the  number of female civil servants, including those holding senior 
positions, has increased significantly. Often, men and women are presented with 
exactly the same requirements, but the style of leadership of men and women 
has a number of differences. The male management style is more aggressive and 
aimed at clearly achieving his goal, winning over competitors. Women, on the 
contrary, are less aggressive. They tend to use a democratic (collegial) style in their 
management activities, taking into account external factors and showing empathy 
for others.

Key words: authoritarianism, gender, civil servants, internal qualities, social influence.

В последние годы произошли существенные различия между 
количеством женщин и мужчин на государственной службе. Все 
больше и больше женщин занимают высокие посты, становятся 
руководителями подразделений и отделов.

Чаще всего, и мужчинам и женщинам руководителям, предъ-
являются совершенно одинаковые требования, однако, важно 
отметить, что существует ряд отличий в профессиональной дея-
тельности мужчин и женщин.

Вместе с гендерными особенностями в стиле работы и руко-
водстве государственных служащих в ракурсе внимания ученых 
оказываются различия между стратегией поведения, в частно-
сти проявление авторитарных качеств личности.

Гендерные характеристики личности активно изучалась 
такими учеными, как В.В. Абраменкова, Р. Бэрон, Э. Гиддес, 
Д.Ричардсон, В.Е. Каган, И.С. Клецина, А.В. Либин, И.И. Лу-
нин, Т.И. Юферова и др. [9].

Гендерная концепция разграничивает социальный и биоло-
гический пол. Термин «гендер» определяет комплекс культур-
ных и социальных норм, которые предписываются со стороны 
общества людям в зависимости от их биологического пола. Ген-
дерная система отражает ожидания и культурные оценки, адре-
суемые людям в зависимости от их пола [16].

В отечественной и зарубежной исследовательской литерату-
ре существует множество различных определений гендера, но 
все они сходятся в принципах равенства мужчин и женщин в об-
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ществе, равная доступность выбора рабочих мест, возможность 
участия в выборах и т.д.

Гендерные исследования направлены на изучение стереоти-
пов восприятия межличностных отношений, своей модели пове-
дения, ориентируясь на принадлежность к полу.

Проблема авторитарности личности изучалась отечествен-
ными и зарубежными учеными различных областей знаний: 
политологами, социологами, психологами, философами и т.п. 
В частности данной проблематикой занимались Б. Альтемейер, 
Т. Адорно, Дж. Даккит, Дж. Рэй. Э. Фромм, В. Райх, К. Стеннер, 
и др. [5].

Проведенные исследования показывают, что авторитарность 
отражает отношение личности к аспектам доминирования и яв-
ляется комплексом социальных установок,

Авторитарность, как социально-психологическое явление, 
исследуется в ракурсе концепции авторитарной личности и свя-
зана с теоретическим представлением об особом типе личности, 
который ориентирован на тоталитарную или авторитарную дик-
татуру и требует подчиняться выбранному «авторитету», поко-
ряться власти силы [3].

Э. Фромм рассматривая авторитарность подчеркивает ее 
связь с консервативностью, агрессивностью, стереотипностью 
мышления, страстным желанием власти, ненавистью к предста-
вителям других этнических групп, конформизмом и т.п. [17].

Модель поведения при которой необходимой составляющей 
работы любого сообщества является статусное различие, а так-
же использование власти свойственна для использования авто-
ритарной личностью. А. Адлером, Э. Фроммом и К. Хорни были 
определены главными мотивами авторитарной личности:

	— стремление к власти;
	— готовность к подчинению авторитету;
	— превосходство [13].

А. Адлер при изучении авторитарной личности связывал ее 
с  невротичностью характера человека. [2] Он описывал такие 
черты свойственные авторитарной личности, как стремление 
к  превосходству и личной власти и считал, что характер чело-
века формируется в детстве, как и стремление к власти, самоут-
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верждению за чужой счет, базирующихся на чувстве неполно-
ценности. Именно это чувство в совокупности с тревожностью 
и заставляет ребенка строить идеализированные цели, стремить-
ся к превосходству, тем самым давая себе временное успокоение, 
контроль. У таких людей получение власти не является конеч-
ной целью, как таковой, а необходимо лишь для того, чтобы ото-
двинуть решение проблемы собственной значимости.

К. Хорни считала, что у тревожных людей стремление к вла-
сти и превосходству является альтернативой стремления нор-
мального человека к любви и привязанности. Человек пытается 
избавиться от тревожности с помощью ослабления социальных 
контактов, интроверсии, ежели в любви у человека наоборот 
увеличивается желание контактировать с другими людьми [18].

Проблема авторитарного сознания подробно изучалась 
Э. Фроммом в рамках социально-психологического анализа. По-
нятие «социальный характер» составляет основу его теории. Он 
понимал «социальный характер», как совокупность черт боль-
шинства членов определенной социальной группы, возникших 
в  результате общего для них образа жизни и общих пережива-
ний [17].

Но невозможно говорить о том, что авторитарность лично-
сти формируется лишь из внутренних качеств, она неотвратимо 
связана с обществом и его социальным влиянием на личность. 
А.  Адлер уверял, что авторитарность  — это массовое явление. 
На примере Германии двадцатых годов прошлого столетия мы 
можем сделать вывод, что в действительности влияние внешних 
условий, таких как экономический кризис и падение авторите-
та власти привело к росту авторитарных настроений в обществе. 
От  своего страха и бессилия люди идут к этой модели поведе-
ния [1].

Глобальный вклад в изучение понятия «авторитарная лич-
ность» внес Т. Адорно, который рассматривал не только теоре-
тическую базу, но и провел эмпирические исследования и по-
сле этого смог выделить ряд особенностей. Он делал акцент, что 
для авторитарной личности характерны авторитарная агрессия, 
деструктивность и цинизм, устойчивая приверженность ценно-
стям среднего класса, стереотипность и предрасположенность 
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к  мистике, стремление к силе и твёрдости, авторитарное под-
чинение, проективность, анти-интрацепция, морализаторство 
по вопросам сексуальной жизни [3; 14].

Б. Альтемейер считал, что формирование авторитарной лич-
ности осуществляется с помощью социума и берет свое начало 
в  раннем возрасте, когда ребенок подражает старшим и толь-
ко начинает ассоциировать себя с миром. Ученый выделил три 
качества авторитарной личности: приверженность традициям, 
полное и безоговорочное подчинение власти и авторитету, агрес-
сия относительно групп, к которым властью поощряется нега-
тивное отношение.

Однако, несмотря на некоторые сходства в теории  Б. Аль-
темейера и Т. Адорно различия достаточно существенны. Авто-
ритарную агрессию Б. Альтмейер рассматривал, как агрессию 
для  защиты власти и ее обязательно поддержат авторитетные 
люди [3; 4].

Для определения уровня авторитарности Т. Адорно была раз-
работана шкала Авторитаризма Правого Толка (RAW), но из-за 
смешения авторитаризма с консерватизмом и загруженность 
пунктов теста идеологией и необходимость вычисления левого 
авторитаризма ставили под сомнения шкалу [3].

Наиболее значимой теорией современности, рассматриваю-
щей авторитарность личности, является концепция Дж.  Дак-
китта. Он утверждает, что авторитаризма — это свойство группы, 
т.к. приверженность ценностям одной группы ведет к  отрица-
нию ценностей других групп [7].

С. Фелдман преподнес новое понимание, в соответствии с ко-
торым авторитарность личности возникает в следствие конфлик-
та между личной автономией и социальный конформностью. 
По его утверждению консерватизм не должен быть компонентом 
меры авторитаризма и главное преимущество мер социальной 
комфортности автономии состоит в том, что она не включает 
в себя консервативное содержание [6].

В отечественной психологии изучение феномена авторитар-
ной личности произошло лишь в начале девяностых годов про-
шлого столетия. В этот период было проведено первое исследо-
вание авторитарной личности в СССР и США. В нем принимали 
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свое участие российские психологи М.А. Балакина и В.С. Агеев; 
проблему авторитарности разрабатывали также А.С. Дмитриев, 
Н.А. Дьяконова, А.И. Розов, В.А. Самойлова, В.В. Юртайкин 
и некоторые другие авторы [7].

А.И. Розов считал авторитарность движущей силой развития 
личности По его мнению, большинство людей стремятся добить-
ся превосходства в сфере своих интересов или в своем микросо-
циальным окружением [8].

В.А. Самойлова утверждает, что авторитарный синдром  — 
это устойчивое личностное ядро, однако, проявления автори-
тарности могут быть обусловлены ситуацией [15]. В частности, 
условия жизни могут как усиливать, так и снижать некоторые 
проявления авторитаризма.

Авторитарность (от лат. autoritas — влияние, власть) — со-
циально-психологическая характеристика личности, отража-
ющая ее стремление максимально подчинить своему влиянию 
партнеров по взаимодействию и общению. Авторитарность кор-
релирует с такими личностными чертами, как слабая рефлек-
сия, завышенные самооценка и уровень притязаний, агрессив-
ность, склонность к следованию стереотипам, и т.п. [10].

Как подчеркивает Меркель Л.В. у авторитарной личности 
через интериоризацию кроме негативных черт могут формиро-
ваться некоторые социально одобряемые и полезные для самого 
субъекта волевые качества. Также авторитарность связана с це-
леустремленностью, характеризуемой упорством, задающим 
направление усилий. Таким образом, при осуществлении своей 
деятельности авторитарная личность преодолевает различные 
внутренние и внешние препятствия, с помощью которых у нее 
развиваются волевые качества. Под этими качествами понима-
ется способность преодолевать трудности, которые создают пре-
пятствия на пути к цели. Чем сильнее препятствие, тем большее 
проявление воли необходимо для решения проблемы [14].

Меркель Л.В. также установила взаимосвязь авторитарности 
с самоконтролем [13]. Самоконтроль, как личностное свойство, 
регулирующее поведение заключается в умении сдерживать 
свои чувства и эмоции, называющиеся выдержкой и самообла-
данием тоже являются волевыми качествами. Эти качества не-
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обходимы для того, чтобы в процессе высокой эмоциональности 
не совершить необдуманных поступков.

Таким образом, авторитарность является социально-психо-
логической характеристикой личности. Она отражает стрем-
ление человека максимально подчинить своему влиянию пар-
тнеров по общению и взаимодействию. Она связана с такими 
личностными чертами, как склонность к следованию стереоти-
пам, агрессивность, завышенная самооценка, чрезмерно высо-
кий уровень притязаний, слабая рефлексия и т.п.

Авторитарность заключается в стремлении к превосходству 
и личной власти. Однако, с другой стороны, она является дви-
жущей силой развития личности. Так, у авторитарной личности 
через интериоризацию помимо негативных черт могут формиро-
ваться некоторые социально одобряемые и полезные для самого 
субъекта волевые качества, к которым относятся энергичность, 
выдержка и самообладание, терпеливость и смелость, целеу-
стремлённость, настойчивость, принципиальность, инициатив-
ность, решительность, организованность, самостоятельность, 
самоконтроль и высокая самооценка и т.д.

Условия жизни способны усилить или напротив, снизить не-
которые проявления авторитаризма. Таким образом, ряд прояв-
лений авторитарности бывают ситуационно обусловлены.

Как показывают исследования Кулаковой Т.В. и др. авторов 
мужской стиль управления считается более авторитарным, бо-
лее агрессивным и направлен на четкое достижение своей цели, 
победу над конкурентами. Женщины же более склонны исполь-
зуют в управленческой деятельности демократический (колле-
гиальный) стиль управления, принимая во внимание внешние 
факторы и проявляя эмпатию к окружающим [11]. Таким обра-
зом, женщины используют демократический стиль управления, 
а мужчины более авторитарный.
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Аннотация. В статье рассматривается применение технологий 3D-моделирования для 
демонстрации дизайнерских решений. Проводится краткий анализ современных 
тенденций в использовании 3D-технологий в дизайне элементов брендбука, а так-
же разрабатывается 3D-модель, на примере которой демонстрируются возмож-
ности редактора Blender.
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Abstract. Тhe article discusses the use of 3D modeling technologies to demonstrate design 
solutions. A brief analysis of current trends in the use of 3D technologies in the design 
of brandbook elements is carried out, and a 3D model is being developed, which 
demonstrates the capabilities of the Blender editor.

Key words: 3D modeling, brandbook, corporate identity, Blender.

В настоящее время существует тенденция к использованию 
современных технологий в различных сферах общества. Разви-
тие нейросетей, компьютерных программ и иных средств помо-
гает дизайнерам облегчить свою работу, а также предоставляет 
возможности для реализации идей, которые не были бы возмож-
ны при использовании традиционных техник.

Сейчас существует множество программ, которые дизайне-
ры используют в своей работе: программы для векторной и рас-
тровой графики, 3d-моделирования, создания макетов печатной 
продукции и цифровых медиа. Предлагаем продемонстрировать 
применение технологий 3d-моделирования на примере демон-
страции элементов фирменного стиля музыкального коллекти-
ва.

3d-моделирование  — это процесс формирование виртуаль-
ных моделей, позволяющий с максимальной точностью изобра-
зить размер, форму, внешний вид объекта и другие его характе-
ристики. По своей сути это создание трехмерных изображений 
и графики при помощи компьютерных программ. Современная 
компьютерная графика позволяет воплощать очень реалистич-
ные модели, кроме того, создание 3D-объектов занимает меньше 
времени, чем их реализация. 3D технологии позволяют предста-
вить модель со всех ракурсов и устранить недостатки выявлен-
ные в процессе её создания [7].

Фирменный стиль — это способ компании представить себя 
общественности, выделить себя среди конкурентов и создать 
узнаваемость на рынке [2]. Существует множество визуальных 
средств и носителей, с помощью которых музыкальный коллек-
тив может транслировать свою идентичность. Это могут быть 
плакаты, электронные экраны и баннеры. Можно декорировать 
костюмы, добавлять украшения или аксессуары, отражающие 
идеологию группы. Одним из способов выделиться среди других 
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исполнителей также может быть украшение музыкальных ин-
струментов элементами фирменного стиля. Такое оформление 
позволяет использовать инструмент не только по прямому на-
значению, но и в качестве декоративного элемента [6].

Разработку 3d-модели мы будем проводить на примере музы-
кального коллектива, исполняющего песни собственного сочи-
нения с этническими мотивами. Ансамбль вдохновляется мело-
диями различных народов и воплощают их в своем творчестве. 
В своих выступлениях они часто используют ударную установ-
ку  — набор ударных инструментов, на которых одновременно 
играет один человек [5]. Одним из важнейших ее составляющих 
является бас-барабан или так называемая бочка.

Рис. 1. Бас-барабан

Большая мембрана барабана, обращенная к зрителю, часто 
украшается логотипом группы или какими-либо узорами [1]. 
Поэтому для демонстрации вариантов декора мы разработали 
модель барабана.

В работе мы использовали программу Blender — профессио-
нальное программное обеспечение для создания трехмерной ком-
пьютерной графики [8]. Она позволяет создавать реалистичные 
изображения и обладает рядом преимуществ среди конкурен-
тов. Во-первых, эта программа полностью бесплатна, лицензия 
позволяет использовать ее как в личных, так и в коммерческих 
целях [4]. Команда разработчиков производит постоянную тех-
ническую поддержку, а также выпускает регулярные обновле-
ния, что позволяет в своей работе использовать самые актуаль-
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ные программные предложения и решения. Также функционал 
программы позволяет создавать анимацию в реальном времени 
(интерактивные модели) [4].

Рис. 2. Бас-барабан, украшенный логотипами музыкальных групп

Разработка 3d-модели проводилась в рамках курса «Со-
временные технологии в дизайне». Первый этап  — подбор ре-
ференсов. Это необходимо для того, чтобы наиболее точно про-
анализировать структуру нашего объекта. Наиболее удачное 
изображение можно для удобства поместить в среду Blender [4]. 
Это позволит добиться наибольшего сходства между моделью 
и реальным объектом.

Далее приступаем к разработке. Для начала задаем общую 
форму барабана. Создаем цилиндр и, используя метод экстру-
дирования, вдавливаем в него окружности чуть меньшего диа-
метра, чем диаметр цилиндра, формируя мембрану. На внешней 
поверхности цилиндра создаем несколько полигонов по краям, 
имитируя обод барабана. Далее, используя простейшие формы 
и инструменты программы, создаем крепление для мембраны 
и копируем его несколько раз.

Далее окрашиваем все части модели, добавляя на крепления 
эффект «metallic», чтобы продемонстрировать материал, из ко-
торого они сделаны. Также применяем автосглаживание, чтобы 
переход между полигонами был не так заметен, и барабан полу-
чился гладким.
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Рис. 3. Процесс разработки модели

Рис. 4. Готовая модель

Модель готова, и теперь мы переходим к рендерингу  — ви-
зуализации модели. Часто в компьютерной графике под ренде-
рингом понимают создание плоской картинки — цифрового рас-
трового изображения — по разработанной 3D-сцене [4]. Blender 
предоставляет широкие возможности по настройке освещения 
и других параметров сцены, благодаря чему можно добиться вы-
сокой реалистичности изображения.

Для декора барабана используются логотипы, а также раз-
личные узоры и иллюстрации. Программа Blender также позво-
ляет нам визуализировать различные варианты украшения на-
шей модели.
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Рис. 5. Отрендеренное изображение

Рис. 6. Варианты декора модели

Благодаря применению технологий 3d-моделирования у нас 
получилось реалистично продемонстрировать различные вари-
анты декора бас-барабана. При использовании традиционных 
техник пришлось бы потратить много времени и средств на то, 
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чтобы визуализировать наши идеи, но 3d-редактор Blender силь-
но облегчил нам работу.
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Abstract. Тhe article analyzes the features of the pedagogical personality in modern 
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В связи со стремительным развитием информационных тех-
нологий в высших учебных заведениях все больше приобретает 
популярность дистанционное образование. Известные универ-
ситеты мира стремятся создать высококачественную платформу 
учебного процесса.

Переход от классических форм обучения к более конкурент-
ным формам дистанционного обучения базируется на измене-
ниях как в организации учебного процесса, так и в подходах 
к  определению качества образования. Происходит изменение 
приоритетности показателей в рейтинговой оценке университе-
тов, факультетов и преподавателей.

Научная активность преподавателей, цитирование, количе-
ство публикаций, разработанных учебных пособий, материалов, 
курсов  — данные показатели свойственны практически всем 
рейтингам. Эти показатели с разных сторон характеризуют ре-
сурсную обеспеченность вуза, но слабо сориентированы в оценке 
учебной деятельности преподавателей, которая является важ-
нейшей характеристикой эффективности вуза.

Необходимость усовершенствования системы образования 
и повышение его качества является важной задачей. На сегод-
няшний день наблюдается ужесточение требований к процессу 
подготовки, формирование положительных условий для ста-
новления и реализации студента как будущего педагога. Это 
возможно при условии подготовки будущего педагога, который 
обладает основательными знаниями, имеет глубокие профессио-
нальные умения, обладает навыками самообучения, имеет педа-
гогическое сознание.

В конечном итоге можно отметить, что психологическая под-
готовка педагога к профессиональной деятельности в современ-
ных условиях приобретает значительную актуальность.

В современных тенденциях роста требований к системе ка-
чества образования должно быть предусмотрено не только пере-
варивание обучающимися определенной базы знаний, но и раз-
витие личностных характеристик обучающегося. Чтобы прийти 
к этому, с точки зрения Н.Г. Серикова [10], должно быть обеспе-
чено интеллектуальное развитие и подъем личностных качеств, 
воспитывая творческие, стратегические и другие, подобные на-
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выки и умения к саморазвитию, самоопределению позитивной 
концепции и т.д.

Проанализировав научную литературу, можно сделать вы-
вод, что проблема формирования психологической готовности 
к  творческому взаимодействию в современных условиях явля-
ется актуальной и изучается в различных направлениях, где 
в свою очередь каждый новый оборот в развитии современного 
образования требует новых попыток осмыслить данную пробле-
му и новых подходов ее решения.

В зависимости от предмета исследования, методологических 
основ, контекста рассмотрения проблемы, выделяются также 
следующие компоненты: эмоционально-волевой, психофизио-
логический, интеграционный, креативный и др. В современных 
исследованиях для характеристики профессионально-педагоги-
ческой деятельности достаточно широко используется компе-
тентностный подход.

В любой период стало важно определить приоритеты разви-
тия системы образования. В современных условиях, два аспекта 
подчеркиваются при определении приоритетов развития образо-
вания системные и педагогические дисциплины. То есть: созда-
ние новых инноваций и применение инноваций в образователь-
ной практике [4].

Управление инновационными процессами может осу-
ществляться как спонтанно, так и сознательно. Инновацион-
ный вклад в первую очередь функция управления процессом 
естественных и искусственных изменений. Инновационный 
процесс, помимо инновационной деятельности, охватывает 
множество условий для его реализации, включая субъекты дея-
тельности. Предметом инновационного процесса является лицо, 
участвующее в процессе инноваций в учебных заведениях и ор-
ганах образования. Единство их движения приводит к достиже-
нию определенных результатов. Внедрение инноваций должно 
учитывать следующие этапы в управлении педагогической дея-
тельностью [7].

Первый этап отрицания проявляется в том, что члены коман-
ды не готовы принять новую идею, они хотят работать в преж-
нем направлении. На данном этапе руководителю важно уметь 
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предоставлять больше информации о новой идее, демонстриро-
вать ее возможности и эффективность.

На втором этапе сопротивления инновациям руководитель 
сталкивается с открытым противодействием членов команды. 
Именно поэтому на данном этапе лидер должен собраться и под-
держать членов, которые поддерживают выдвинутую им идею.

Третий этап  — в стадии исследования инноваций педагоги 
после определенного перерыва воспринимают новые идеи, начи-
нают применять новые методы деятельности. На данном этапе 
«психическая атака» со стороны руководителя положительно 
сказывается на организации инновационной деятельности кол-
лектива.

Четвертый  — расширение сферы инноваций, то есть этап 
широкого развития креативности группы. Определена цель бы-
строго улучшения координации инновационной деятельности, 
ищется новый контент, создаются новые ритуалы.

Пятый  — на этапе превращения применения инноваций 
в  традицию новшество прочно встраивается и внедряется в об-
разовательную практику учебного заведения.

Эффективность педагогической деятельности, которая по-
стоянно обогащается изменениями и обновлениями в течение 
короткого периода времени, обеспечивается не в полной мере. 
Одним из важных средств эффективного освоения и внедрения 
инноваций в педагогическую деятельность является развитие 
инновационного потенциала педагогов. Инновационный по-
тенциал образовательного учреждения  — его готовность к са-
моразвитию, многообразие культурно-образовательной среды 
и условий для саморазвития личности, а также высокий уровень 
коммуникативных отношений [4].

Развитие инновационного потенциала в высших учебных заве-
дениях имеет динамичный характер и происходит под влиянием 
внутреннего (субъективного) и внешнего (объективного) факто-
ров. На основе анализа исследований и литературы по педагоги-
ческим инновациям и управлению инновациями можно сказать, 
что сегодня существуют следующие факторы, препятствующие 
развитию инновационного потенциала преподавателей: непонят-
ность инноваций (новостей) для пользователей; если внедрение 
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предлагаемого нововведения требует больших усилий, а препода-
ватели имеют ограниченные возможности, это может быть факто-
ром прекращения внедрения нововведения; отсутствие у субъекта 
достаточной мотивации к освоению нововведения; сопротивление 
приему новостей и их отсутствие прозрачности.

Структура процесса организации инновационного потен-
циала сложна, а уровень развития потенциала требует иннова-
ционных возможностей, удовлетворенности педагогов эффек-
тивностью своей работы. На основе этого можно определить 
следующие компоненты инновационного потенциала.

1.	 Технологическая составляющая характеризуется уров-
нем профессионализма, квалификации педагогов, произ-
водства технологии, управление и внедрение инноваций 
в организации.

Технологическая готовность педагогов к инновационной де-
ятельности находит отражение в следующем: способность кри-
тически оценивать результаты своей деятельности; повысить 
уровень их профессиональной компетентности; способность по-
зитивно воспринимать новую информацию; ориентация органи-
зационной культуры и психологической среды на инновацион-
ную деятельность.

2.	 Когнитивный компонент отражает осведомленность чле-
нов команды о предстоящих обновлениях, а также уро-
вень профессиональных знаний по предметам инноваций.

3.	 Творческая составляющая определяет наличие творче-
ского подхода у педагогов при осуществлении професси-
ональной деятельности, их способность мыслить нестан-
дартно в проблемных ситуациях.

4.	 Организационная культура, ценностная ориентация, со-
циальные установки, поведение членов команды, прояв-
ляющиеся в психологической среде, раскрывают суть ре-
гуляторной составляющей инновационного потенциала.

5.	 Процесс овладения инновациями членами команды, вли-
яние на их деятельность, её усиление или ослабление 
определяется эмоциональной составляющей.

6.	 Мотивационная составляющая состоит в выявлении отно-
шения членов команды к инновациям: поощрение инно-
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вационной деятельности, определение её границ и форм, 
направленных на достижение целей учебного заведения.

Мотивационно-творческая ориентация требует от препода-
вателей следующих потребностей и способностей: поиск нестан-
дартных подходов к решению педагогических задач; осущест-
вление научно-исследовательской деятельности; использовать 
и развивать имеющиеся знания для применения инноваций 
на  практике; осуществление педагогического осмысления; 
иметь возможность быстро адаптироваться к изменениям соци-
ально-экономических и педагогических условий.

В области педагогики разработаны подходы для оценки ин-
новационного потенциала коллектива, среди которых широко 
распространен диагностический подход. Реализация диагности-
ческого подхода требует диагностики и анализа уровня разви-
тия команды на основе четко определенных критериев и оценки 
факторов, влияющих на инновационную деятельность [7].

На развитие инновационного потенциала могут повлиять 
следующие факторы: обеспечение свободы творческого труда 
педагогов; управленческая поддержка предоставления ресурсов 
инновационным педагогам; активное обсуждение и обмен иде-
ями в коллективе; поощрение увлечения развитием професси-
ональной компетентности; предусматривать возможностей для 
саморазвития; обеспечение высокого уровня информационной 
поддержки; обоснованность аргумента изменения; поддержи-
вать процесс доверия и взаимопомощи в коллективе.

Проблемы, с которыми сталкиваются квалифицированные 
преподаватели, связаны с преодолением инновационных барье-
ров. Препятствия педагогической деятельности часто проявля-
ются в виде ограничений педагогической деятельности. Труд-
ности в работе молодых педагогов, прежде всего, постепенное 
улучшение их профессионального роста, их психологическая 
поддержка в решении проблем, связанных с профессиональной 
деятельностью, уверенность в себе, ответственное принятие ре-
шений, а также стратегии успешных действий в меняющихся 
ситуациях [7].

Таким образом, инновации прошли долгий путь с момента 
появления образовательной практики для повышения качества 
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путем внедрения в нее инноваций, нацеливания на существую-
щую структуру образования, а иногда и внедрения элементов 
модификации, уточнения и совершенствования. Инновация  — 
это практическое использование технических, технологических 
изобретений и достижений. Это означает инновации в образова-
нии как педагогическая категория. Инновации часто связаны 
с внедрением и применением новых методов, методик, инстру-
ментов, новых концепций, новых учебных программ, мето-
дов обучения и многого другого. Инновационная деятельность 
педагога определяется именно этим. В современных условиях 
целесообразно принять решение об инновационном подходе 
к профессионально-педагогической деятельности в учителях об-
разовательных учреждений.

Определение профессиональной компетентности было дано 
учеными как профессиональная настроенность и умение субъ-
екта труда к решению поставленных перед ним задач и обязан-
ностей в обществе. Современные исследователи в разработке 
проблем профессионально-педагогической компетентности 
довольно часто опираются на следующую трактовку: профес-
сионально-педагогическая компетентность заключается в ос-
ведомленности в  области специальной (предмета, который 
преподает педагог, науки, искусства, которые этот предмет ак-
кумулируют); методической (в области средств, форм и методов 
педагогического воздействия); психологической. Профессио-
нально-педагогическая компетентность  — это способность пе-
дагога превращать специальность, носителем которой он явля-
ется, в средство формирования личности с учетом ограничений 
и предписаний в отношении учебно-воспитательного процесса 
в соответствии с требованиями педагогической нормы, в которой 
он осуществляется; это совокупность умений педагога как субъ-
екта педагогического воздействия особым образом структуриро-
вать научное и практическое знание в целях лучшего решения 
педагогических задач [6].

В результате, профессиональная готовность научно-педаго-
гического работника к педагогической деятельности предпола-
гает его профессиональную квалификацию и определенную со-
вокупность личностных качеств и свойств.
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Профессиональная квалификация научно-педагогического 
работника содержит следующие составляющие: специально-
предметную компетентность (то есть глубокие и всесторонние 
знания по учебной дисциплине, которую преподает научно-пе-
дагогический работник, а также широкая эрудиция в этой на-
учно-предметной области); психолого-педагогическую ком-
петентность (глубокие теоретические знания по психологии 
и педагогике, а также умение воплотить их в практике учебно-
воспитательного процесса в высшем учебном заведении); комму-
никативную компетентность (способности осуществлять педаго-
гическое общение во время учебно-воспитательного процесса); 
социокультурную компетентность.

Эталоном профессиональной компетентности является со-
циальная роль результатов работы специалиста, его авторитет-
ность в конкретной области знаний. Профессиональная ком-
петентность является достаточно многоаспектным и  сложным 
явлением. Основными характеристиками «профессиональной 
компетентности» можно считать: богатство знаний, отвечающих 
условиям достаточности для продуктивной профессиональной 
деятельности; системность организации и  структурирования 
знаний, осознание реальных связей между элементами, класси-
фицированность; систематизация знаний, выделение основных 
узловых элементов; релятивность взаимосвязей поля знаний, 
возможность обновления как содержания, так и взаимосвязей 
под влиянием объективных фактов; фундаментальность знаний; 
методологичность, прагматизм, непрерывность связей: «зна-
ние — деятельность»; «рефлексивность знаний».

Стоит обратить особое внимание на уровень профессиональ-
ной подготовки, конкурентоспособность, мобильность, умение 
работать в коллективе, успешность в профессиональной дея-
тельности показывает уровень сформированности компетент-
ности в освоении инновационных информационных техноло-
гий. Все это в совокупности имеет достаточно большое значение 
для будущих преподавателей, которые становятся своеобраз-
ными гарантами формирования умственного, образованного, 
ценностного, коммуникативного, духовного и воспитанного со-
циума.
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Можно сделать вывод, что профессиональная компетент-
ность преподавателя — очень объемный и функциональный на-
бор, содержащий высококвалифицированные навыки и умения, 
а также высокую готовность к работе и целый ряд мастерски 
важных индивидуальных способностей, таких как: уравнове-
шенность, интеллектуальность, социально-ориентированность, 
коммуникабельность, креативность, жизнестойкость. Успех ин-
новационных изменений, в первую очередь зависит от препода-
вателя, его творческого потенциала, готовности к непрерывному 
самообразованию, способности к гибкому социально-педагоги-
ческому мышлению, гуманистическому направленности лич-
ности, поскольку «профессиональная компетентность препода-
вателя  — это сложное интегративно-динамическое личностное 
образование, которое складывается из иерархически взаимосвя-
занных функционально-личностного и структурно-личностного 
ресурсов, оказываемых в уровне развития основных (когнитив-
ного и  деятельностного) и поддерживающих (мотивационно-
го, эмоциональноволевого и ценностно-рефлексивного) компо-
нентов, позволяющих преподавателю уверенно реализовывать 
должностные функции адекватно ситуации» [2].

При профессиональной подготовке преподавателя не следует 
забывать о такой важной задаче как формирование психологи-
ческой готовности к педагогическому труду. Она сочетает в себе 
все более узкие вопросы формирования интересов, наклонно-
стей, направленности на педагогический труд. Большинство 
исследователей данной проблемы, считает, что целостная пси-
хологическая готовность к педагогической деятельности пред-
ставляет собой совокупность определенных состояний личности 
и ее психологических свойств, составляющих подсистемы кра-
тковременной и длительной готовности.

Современные ученные считают, что для педагогической 
практики большое значение имеют оба проявления психологи-
ческой готовности. В их исследованиях определяется кратковре-
менная составляющая как особое психологическое состояние, 
ситуативная готовность к решению конкретных учебных задач.

Ситуативная готовность к педагогической деятельности ох-
ватывает разнообразного характера направления на понимание 
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педагогических задач, моделей будущего поведения, обозначе-
ние различных специфических способов деятельности, аналити-
ческую оценку своих способностей в их сравнении с грядущими 
сложностями и потребности достижения нужных результатов.

Система длительной готовности, или профессиональной  — 
это готовность к исполнению роли учителя и воспитателя. Она 
является системой интегрированных свойств, знаний, опыта 
личности. Психологическая готовность педагога заключает 
в  себе полное понимание значения педагогической профессии 
в  мире в целом, а также общественный долг, порыв самостоя-
тельно и творчески решать поставленные перед ним задачи.

Достаточное развитие и выразительность этих компонен-
тов в их единстве являются показателем высокого уровня про-
фессиональной психологической готовности к педагогическому 
труду  [1]. В качестве интегрального компонента в структуре 
длительной психологической готовности к педагогической дея-
тельности выступает профессионально-педагогическая направ-
ленность личности, которая, в свою очередь, включает в себя 
отношение к этой профессии, интересы, потребности, мотивы 
и тому подобное.

Основными компонентами психологической готовности к пе-
дагогической деятельности выступают преподавательские навы-
ки. Организация навыков преподавателя содержит в себе умение 
подготавливать образовательный материал для студентов; твор-
ческий подход к работе; интерес к образовательному процессу; 
содержательность и яркость речи; педагогическое мастерство; 
умение увязать подготовленный образовательный материал 
с жизнью и тому подобное. Высшим же уровнем профессиональ-
но-педагогической подготовки является творческий подход к пе-
дагогической деятельности.

Психологические аспекты формирования готовности лично-
сти к инновациям находят свое отражение в исследованиях осо-
бенностей отношения людей к нововведениям, характеристик 
человеческого фактора инновационных процессов и целевых 
ориентаций участников инновационного процесса, механизмов 
преодоления инновационных барьеров и развития мотивацион-
ной сферы субъектов инновационных процессов, роли и места 
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творчества в инновационной деятельности, развития соответ-
ствующих способностей к реализации нововведений.

В психологии можно выделить два основных подхода к опре-
делению сущности и структуры психологической готовности 
к профессиональной деятельности: функциональный и личност-
ный. С позиций функционального подхода психологическая го-
товность — это определенное состояние психических функций, 
предстартовая активизация которых обеспечивает оптимальный 
уровень достижений деятельности. Личностный подход рассма-
тривает психологическую готовность как устойчивое иерархиче-
ское образование личности, целостность психических процессов 
которой является условием успешности деятельности [9].

Личностный и функциональный подходы определенным об-
разом дополняют друг друга при выделении общей (длительной) 
готовности как устойчивой характеристики личности, которая 
является предпосылкой успешного выполнения деятельности, 
и ситуативной (временной) как психофизиологического состоя-
ния, которое соответствует условиям выполнения деятельности 
в конкретной обстановке. «Кроме готовности как психического 
состояния, существует и проявляется готовность как устойчивая 
характеристика личности. Ее называют по-разному: подготов-
ленностью, длительной или устойчивой готовностью. Она дей-
ствует постоянно, ее не надо каждый раз формировать в связи 
с задачами деятельности. Проявляясь заблаговременно сформи-
рованной, эта готовность — определяющая предпосылка успеш-
ной деятельности» [5].

В период развития современных технологий ускоряется 
цифровизация в различных областях и странах мира, включая 
образование. Цифровизация образования поддерживается на 
государственном уровне, так как позволяет организовать не-
прерывное обучение. Дистанционное обучение набирает по-
пулярность как процесс обучения под руководством учителя, 
полностью интегрированный в сеть или интегрированный с тра-
диционным обучением [3].

Проведенное исследование позволяет отметить, что подходы 
к понятию «готовность» разнообразны и каждая наука дает это-
му понятию некоторые индивидуальные характеристики, хотя 
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с уверенностью можно сказать, что и педагоги, и психологи, 
и  социологи дают родственные определения. Ядро этого поня-
тия включает в себя как психологическую готовность, которая 
представляет собой базу и устойчивую платформу деятельности, 
так и практическую (профессиональную) готовность для приме-
нения всех знаний и умений.

Таким образом, на основе содержательного анализа поня-
тий «готовность», «психологическая готовность» обоснована 
их комплексный, многоаспектный и системный характер; опре-
делены составляющие психологический профессиональной го-
товностей будущих педагогов, что имеет признаки системного 
образования и тесно связывается с их учебно-педагогической 
деятельностью.

Руководители и другие важные субъекты в сфере образова-
ния должны опираться на образовательные науки и внедрять 
технологические инновации в практику, чтобы нынешний пере-
ход к онлайн-обучению или, в будущем, смешанному обучению 
соответствовал ожиданиям образования. Важно изучить эффек-
тивность таких изменений, ключевым критерием которых яв-
ляется учет психологических аспектов педагогической деятель-
ности. В первую очередь это относится к готовности педагогов 
видеть цели дистанционного обучения не в том, что это «плохая» 
замена очного обучения, а в постановке новых учебных целей.
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Аннотация. Данная статья посвящена анализу патриотического воспитания советской 
молодежи и искусства, которые, по мнению авторов, сыграли важную роль в фор-
мировании личности молодого поколения, формировании гражданской позиции 
и любви к Родине. Различные формы работы по патриотическому воспитанию 
нашли отражение в искусстве СССР — в литературе, журналистике, плакатном 
искусстве, детских песнях, фильмах, стихотворениях и т.д. Что, в свою очередь, 
способствовало развитию чувства ответственности и коллективизма, воспитанию 
дисциплины, уважению авторитета и подготовке к выполнению обязанностей, 
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развитию патриотического самосознания и общечеловеческих ценностей, пропа-
ганде здорового образа жизни мастерства в спорте и профессиональных навыках 
и т.д. Искусство во всех его проявлениях укрепило дух коллективизма и волю 
защищать Родину как в мирное, так и в военное время.

Ключевые слова: патриотическое воспитание, искусство советская молодежь, ком-
мунистическая идеология, организационные формы, методы воспитания

Abstract.  This article is devoted to the analysis of patriotic education of Soviet youth and 
art, which, according to the authors, played an important role in the formation of the 
personality of the younger generation, the formation of citizenship and love for the 
Motherland. Various forms of work on patriotic education were reflected in the art of the 
USSR — in literature, journalism, poster art, children’s songs, films, poems, etc. Which, 
in turn, contributed to the development of a sense of responsibility and collectivism, 
discipline, respect for authority and preparation for duties, the development of patriotic 
self-awareness and universal values, propaganda healthy lifestyle, mastery in sports 
and professional skills, etc. Art in all its manifestations has strengthened the spirit of 
collectivism and the will to defend the Motherland both in peacetime and in wartime.

Key words: patriotic education, Soviet youth art, communist ideology, organizational forms, 
methods of education.

Патриотическое воспитание  — это процесс формирования 
у  человека глубокого чувства любви, уважения и преданности 
своей родине, ее истории, культуре, традициям и достижени-
ям  [1]. Целью патриотического воспитания является воспита-
ние гражданственности, патриотизма, духовно-нравственных 
качеств, необходимых для благополучного развития общества 
и защиты интересов Отечества. Патриотическое воспитание яв-
ляется одним из важнейших элементов социальной и культур-
ной политики государства.

Проблема патриотического воспитания является предметом 
значительного числа исследований, проводимых зарубежными 
и отечественными учеными. Истории становления и развития 
русского патриотизма посвящены исследования Н.М. Карамзи-
на, B.C. Соловьева, А.Н. Боханова, Б.Д. Грекова, Б.А. Рыбакова. 
Философские подходы к содержанию, сущности и формам па-
триотизма раскрыты в работах Н.А. Бердяева, С.Н. Булгакова, 
И.А. Ильина, В.И. Ленина, М.И. Калинина, г. П. Федотова, П.А. 
Флоренского. А.С. Макаренко впервые в истории мировой педа-
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гогики создал систему патриотического воспитания и  успешно 
ею руководил. Фундаментальное значение для изучения систе-
мы патриотического воспитания учащихся имеют научные ра-
боты А.А. Аронова, А.В. Барабашикова, А.Н. Вырщикова и др. 
[11].

Многие авторы изучали психологический и духовный мен-
талитет народа, популярные ценности в образовании. Среди них 
одной из главных ценностей является патриотизм, а также зна-
ние истории России, жизни народа и его национальной идентич-
ности. Большое количество авторов акцентируют внимание на 
военно-патриотическом и гражданско-патриотическом воспита-
нии личности и его проблемах [17]. Цель данной статьи-рассмо-
треть и проанализировать взаимосвязь искусства и патриотиче-
ского воспитания советской молодежи. Во время существования 
СССР патриотическое воспитание имело высокий приоритет 
и считалось одной из основных задач государства. Создание си-
стемы патриотического воспитания в СССР началось в 1920-х 
годах, когда были созданы пионерская и комсомольская органи-
зации. Эти организации были созданы для воспитания и социа-
лизации детей и молодежи в духе коммунистической идеологии 
и укрепления гражданского духа [3].

Используя художественную культуру как средство воспи-
тания молодежи, государство выделяло значительные средства 
на укрепление материальной базы культуры, уделяло большое 
внимание идейному и художественному уровню произведений 
литературы и искусства, повышению качества художественного 
творчества в целом.

Например, основные проблемы развития театра обсуждались 
на Всесоюзном театральном совещании в 1927 году. Его поста-
новления об общем направлении художественно-театральной 
работы, о создании любительских театров в городе и деревне, 
о репертуарной политике были долгосрочной программой разви-
тия советских театров на следующее десятилетие.

Рабочие молодежные театры (сокращенно ТРАМ), попу-
лярные в 1920-х и начале 1930-х годов, сыграли важную роль 
в приобщении молодежи к искусству. В 1929 году было созда-
но Центральное управление молодёжными театрами, которое 
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обеспечивало идеологическое и организационное руководство. 
На начало 1932 года в СССР насчитывалось 20 таких театров ре-
гионального значения, 116 городских и 203 производственных. 
В целом движение объединило до 16 тысяч представителей рабо-
чей молодежи.

Н.К. Крупская и А.Б. Луначарский выделяли важность по-
вышения качества и распространения детских книг в воспита-
нии подрастающего поколения [12].

В 1930-е годы была создана единая система патриотического 
воспитания, включавшая школу, семью, пионерские организа-
ции, комсомол, армию и другие государственные учреждения. 
В  рамках этой системы были разработаны специальные про-
граммы и методы патриотического воспитания, включающие 
изучение истории России и СССР, патриотическую пропаганду, 
физическую культуру и трудовую деятельность.

Д.А. Павлов, Л.Л. Павлов, изучающие патриотическое вос-
питание в Советском Союзе в 30–40-е гг. отмечают, что основ-
ными историческими мотивами, призванными воспитывать 
в человеке чувство патриотизма, как в учебниках истории, так 
и в произведениях искусства, были события и люди, связанные 
с историей и воинской славой. Искусство и педагогика сыграли 
в этом очень важную роль. В качестве примера можно назвать 
фильмы: «Щорс» 1939 г. (режиссер А. Довженко); «Эскадрилья 
№ 5» 1939 г. (режиссер А. Роом); «На границе» 1938 г. (режиссер 
А. Иванов); «Александр Невский» 1938 г. (Режиссер С. Эйзен
штейн); «Минин и Пожарский» 1939 г. (В. Пудовкин) и др.

Советское плакатное искусство 1930-х годов активно исполь-
зовало мобилизующие мотивы, побуждающие к активной де-
ятельности на благо своей Родины, возвышающие патриотизм 
в самом широком смысле этого слова. Например, всем известные 
плакаты «Родина-мать зовет!» 1941 года (автор И.М. Тоидзе); 
«Наши силы неисчислимы» 1941 года (В.Б. Корецкий); «Моло-
дежь, в бойню за Отечество» 1941 года (В. Правдин) [9].

Устав пионерской организации, клятва, уроки начальной во-
енной подготовки, военно-спортивные игры, походы по местам 
революционной и воинской славы, участие в кострах мужества, 
закладка монументов славы, а также соревнования по граждан-
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ской обороне — все это было направлено на патриотическое вос-
питание подрастающего поколения [5]. Все эти акции широко 
отражались в литературе, публицистике, плакатном искусстве, 
детских песнях, фильмах, стихах и пр.

Советские писатели внесли большой вклад в патриотическое 
воспитание народа. Например, в период с 1939 по 1941 год были 
опубликованы такие романы, как «Порт-Артур» А.Н. Степано-
вой, «Севастопольская страда» С.Н. Сергеева-Ценского, «Дми-
трий Донской» С.П. Бородина, «Чингис-хан» В.Г. Яна и др. 
Детские писатели, такие как С. Маршак, Б. Житков, В. Бианки, 
Л. Пантелеев, Е. Шварц, Е. Чарушин С. Григорьев, Л. Кассиль 
публиковали свои рассказы и повести журналах «Воробей», 
«Пионер» и «Мурзилка» и др.

Эффективность проделанной работы была доказана суровым 
летом 1941 года, когда сотни тысяч юношей и девушек, воспи-
танных советской властью, добровольно ушли на фронт. Они 
ставили интересы Отечества и выше личных интересов [13].

В годы Великой Отечественной войны патриотическое вос-
питание приобрело особое значение. В условиях военной угро-
зы воспитание патриотических чувств и готовности защищать 
Родину стало общенациональной задачей. Патриотическое 
воспитание во время войны было направлено на развитие чув-
ства любви и преданности Родине, воли защищать свою землю 
и свой народ. Патриотизм был неотъемлемой частью нацио-
нальной идеи Советского Союза, основой единства многонаци-
онального государства, непоколебимым фактором возрожде-
ния и укрепления духовно-нравственных основ, присущих его 
населению с  древних времен. И львиную долю этого явления 
можно отнести к влиянию национальной системы средств мас-
совой информации на детей. Власти сделали все возможное, 
чтобы сохранить работу типографий, издающих детские жур-
налы [19].

В них не уменьшилось культурное и художественное воспи-
тание детей и молодежи, изучение российской истории и тради-
ций. Например, журналы «Пионер», «Костер», «Лидер», «Мур-
зилка» продолжали публиковать свои номера военного времени. 
Все это, несомненно, способствовало патриотическому воспита-
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нию. Лучшие люди страны посвятили этому процессу свои та-
ланты и жизни [10].

После Великой Отечественной войны патриотическое воспи-
тание оставалось важным элементом государственной политики. 
Были созданы новые организации, такие, например, как Союз 
военной молодежи, разработаны новые программы и методы па-
триотического воспитания, направленные на воспитание любви 
к Родине, готовности служить народу и защищать его интересы.

Активно действует организованное государством идеологи-
ческое присутствие в сфере досуга, связанного с искусством. Лю-
бой концерт или фильм непременно дополнялся политическим 
материалом, будь то новостной фильм, рассказывающий о по-
следних месяцах, или лекция о международном положении. Ин-
дивидуальный опыт людей, порожденный войной, вызвал у них 
активный интерес к стихам поэтов-ветеранов. Авторы текстов 
выразили то, что чувствовали многие выжившие в годы войны 
и о чем не все могли открыто говорить [2].

В годы после смерти И.В. Сталина патриотическое воспита-
ние продолжало играть важную роль в жизни советского обще-
ства, но его характер и методы начали меняться [4].

В 1960-х годах в связи с процессом оттепели и раскрепоще-
ния общества патриотическое воспитание стало уделять больше 
внимания индивидуальным потребностям и интересам моло-
дежи. Были созданы новые формы работы, такие как походы, 
спортивные соревнования, молодежные клубы и культурные 
центры. Экспедиции как форма патриотического воспитания 
проводились круглый год по специально разработанным марш-
рутам, связанным с местами сражений Второй мировой войны, 
местами революционной славы или географией определенных 
населенных пунктов. Широко известна экспедиция «Моя Роди-
на  — СССР». Были созданы школьные музеи воинской славы, 
которые поддерживали историческую память о победах в сраже-
ниях Великой Отечественной войны у школьников. Были соз-
даны студенческие производственные бригады (УПБ), которые 
помогали колхозам и совхозам выращивать сельскохозяйствен-
ные культуры. В школах открывались «пионерские фабрики», 
школьные комбинаты, благодаря которым у подрастающего по-
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коления формировалось чувство сопричастности к индустриали-
зации страны [6].

И, как отмечалось выше, все эти формы работы по патрио-
тическому воспитанию нашли отражение в искусстве СССР. 
С 1960-х годов Академия художеств СССР и общество «Знание» 
выпускают недорогие научно-популярные альбомы небольших 
размеров и брошюры об отдельных художниках, исторических 
периодах и тенденциях в мировом и отечественном искусстве се-
рийно в помощь популярным университетам культуры. Лекции 
об искусстве регулярно читались рабочим (в цехах заводов), кол-
хозникам (на полях), в научно-исследовательских институтах, 
музеях, концертных и выставочных залах по всему Советскому 
Союзу. В 1960-е годы расширился масштаб просветительской 
работы, проводимой в художественных музеях страны со зрите-
лями, начиная с дошкольного возраста [15].

Активно действуют различные любительские объединения, 
сочетающие массовую (беседы, лекции, митинги) и зрелищ-
ную работу, то есть бригада агитации и пропаганды. Функци-
ями этих бригад была пропаганда  — распространение знаний, 
идей, мнений и агитация средствами поощрения определенных 
устремлений, побуждения людей к действию [16]. Для воздей-
ствия на аудиторию широко используется экран, схемы, плака-
ты и т.д. Художественные средства используются в различных 
формах, таких как: речь, диалог, монолог, лозунг, призыв, об-
ращение, сольное художественное чтение , песни, музыка, не-
большие сатирические зарисовки и т.д. Формат агитационных 
групп появился в 20-х годах, но наибольшее распространение он 
получил в 60–80-х годах XX века.

Активно действуют различные любительские объединения, 
сочетающие массовую работу (лекции, лекции, митинги) и раз-
влечения. То есть бригада агитации и пропаганды. Функция-
ми этих бригад была пропаганда  — распространение знаний, 
идей, мнений и агитация средствами поощрения определенных 
устремлений, побуждения людей к действию. Для воздействия 
на аудиторию широко используется ширма, форма наглядной 
агитации — схемы, плакаты и т.д. Художественные средства ис-
пользуются в различных формах, таких как: речь, диалог, моно-
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лог, лозунг, призыв, обращение, сольное художественное чте-
ние, песни, музыка, небольшие сатирические зарисовки и  т.д. 
Формат агитационных групп появился в 20-х годах, но наиболь-
шее распространение он получил в 60–80-х годах XX века.

В 1980-е годы, в связи с изменением политической обста-
новки в стране и в мире, патриотическое воспитание получило 
новое направление. Акцент был сделан на истории и культуре 
русского народа, а также на развитии национального самосозна-
ния. В рамках патриотического воспитания у молодых людей 
была возможность изучать свой язык и культуру, знакомиться с 
традициями, обычаями и культурой других народов Советского 
Союза. Общественно-полезный труд, как метод патриотическо-
го воспитания, в 80-е годы приобрел повсеместное применение. 
Этот метод появился в середине 1930-х годов, но впоследствии 
область его применения расширилась. Закреплены были новые 
формы: участие в трудовых операциях по всему Союзу, сбор ме-
таллолома, макулатуры и т.д.

Рабочие группы молодежи действовали во многих отраслях 
народного хозяйства. Количество студентов в составе студен-
ческих отрядов, с каждым годом увеличивалось. В 1980  г.  — 
822 000, в 1985 г.  — 830 000 человек. Стройотрядовская ро-
мантика ввела в советскую культуру многочисленные образцы 
комсомольской лирики  — песни и стихи. Самый яркий при-
мер  — песня «Яростный стройотряд», написанная в 1976 году 
композитором Александрой Пахмутовой и поэтом Николаем До-
бронравовым. Александр Градский был первым, кто исполнил 
ее, и буквально все советские строительные бригады начали ис-
полнять эту песню [14]. В результате к реализации планов стра-
ны были привлечены школьники и студенты, у которых сфор-
мировалось представление о себе как о звене государственного 
механизма, укрепилось патриотическое самосознание [6].

В литературе и искусстве этого периода военная тематика за-
нимала особое место. В кинотеатрах демонстрировались филь-
мы о войне. В населенных пунктах устанавливались памятники 
участникам и жертвам войны.

После распада СССР в 1991 году патриотическое воспитание 
столкнулось с новыми вызовами. В условиях социально-эконо-
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мического кризиса и глобализации общества патриотическое 
воспитание стало терять свою популярность.

Рассматривая идеологические и мировоззренческие осно-
вания патриотического воспитания А.И. Осипов отмечает, что 
патриотическое сознание всегда основано на определенных цен-
ностях. Это могут быть идеологические мотивы. А могут быть 
мировоззренческие, культурно-исторические, духовные и нрав-
ственные мотивы. Они, в отличие от идеологических основ, бо-
лее глубоки и прочны. Это основы архетипического плана на 
уровне культурного и генетического кода, с помощью которых 
накопленный социальный опыт передается из поколения в по-
коление. Идеологические основы патриотизма, в отличие от 
мировоззренческих основ, относятся к вторичным ценностным 
образованиям, более доступным для влияния соответствующих 
структур, более управляемым. Но, с другой стороны, у них бо-
лее узкие основания, они менее долговечны, более подвержены 
изменениям в случае ослабления контролирующего влияния 
и  поэтому требуют постоянной подпитки. Поэтому в годы за-
стоя эффективность идеологической работы стала резко падать, 
а  в  80–90-е годы она и вовсе прекратилась. Результатом стало 
быстрое разрушение патриотического сознания [8].

Однако в последние годы патриотическое воспитание в Рос-
сии вновь стало актуальным в связи с укреплением националь-
ной идентичности и поддержкой патриотических ценностей. По 
сей день патриотическое воспитание остается одним из важней-
ших элементов воспитания молодежи в России.

Таким образом результаты патриотического воспитания со-
ветской молодежи включали:

	— формирование высокого уровня патриотического созна-
ния и готовности служить Родине;

	— укрепление моральных качеств молодежи, таких как чест-
ность, добросовестность, ответственность, солидарность, 
дисциплина, уважение к старшим и другим;

	— развитие трудоспособности, творческой активности и са-
моорганизации;

	— создание мощной базы для развития науки, искусства, 
техники, культуры и спорта в СССР.
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В заключение можно отметить, что коммунистическая идео-
логия сыграла ключевую роль в патриотическом воспитании со-
ветской молодежи, поскольку она определила цели и принципы 
воспитания, привнесла коммунистические ценности во все сфе-
ры жизни, сформировала убежденность в необходимости постро-
ения коммунистического общества.

Формы и методы организации патриотического воспитания 
в СССР включали: работу комсомольских и пионерских органи-
заций, массовые патриотические мероприятия, такие как пара-
ды, демонстрации, митинги. Лагеря и военно-патриотические 
организации, такие как Юнармия, исторические кружки, му-
зеи, экскурсии, патриотическое воспитание с помощью образо-
вательных программ и пособий.

Искусство стояло на службе коммунистической идеологии, 
пропагандируя, иллюстрируя, выражая всеми доступными фор-
мами идеи гражданственности и патриотизма.

Искусство сыграло важную роль в становлении личности 
подрастающего поколения, формирование гражданской по-
зиции и  любви к Отечеству, развитие чувства ответственности 
и коллективизма, воспитание дисциплины, уважение к автори-
тету и подготовка за исполнение обязанностей, развитие патрио-
тического сознания и общечеловеческих ценностей, пропаганду 
здорового образа жизни, спортивного и профессионального ма-
стерства и др. Искусство всеми доступными формами укрепляло 
дух коллективизма и готовность к защите Родины как в мирное, 
так и в военное время.

Искусство несло в себе идеалы жертвенного служения социа-
листическому отечеству, подготовки к великим подвигам и свер-
шениям и, в случае необходимости, к большим жертвам.

В современном обществе великая воспитательная сила ис-
кусства как-то недооценивается. Сегодня, в условиях СВО и се-
рьезных кризисных явлений во всех сферах жизни, связанных 
с выживанием российского государства, вопросы патриотизма 
волнуют каждого. И ситуация, когда искусство декларирует 
требования неограниченной свободы, дух безудержного потре-
бления и жажды удовольствий, легко игнорирует моральные 
нормы, не способствует патриотическому воспитанию совре-
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менного человека. И это большая проблема, которую необходи-
мо решить.
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Аннотация. Авторы статьи рассматривают проектно-исследовательскую деятельность 
как эффективную технологию развития поисковых компетенции учащихся и фор-
мирования культуры умственного труда обучающихся, что позволит в будущем 
работать с любым видом информации для решения проблемах задач. Авторы 
считают, что в плане проектно-исследовательской деятельности обучающихся 
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мышление есть конечный и желаемый продукт этой деятельности. И главной за-
дачей в учебном процессе будет формирование не только научного мышления 
учащихся, как способа восприятия и познания действительности. Но важно так-
же формировать мышление как форму решения задач в ходе практических дей-
ствий, а также в виде составления планов действий, выявления системы средств 
достижения цели.

Ключевые слова: проектная деятельность, исследовательская деятельность, образо-
вательные технологии

Abstract. The authors of the article are exploring project and research activities as an 
effective technology to develop information search competences and to form the culture 
of intellectual labor in order to deal with any type of information to solve problematic 
tasks. The authors suppose that in context of students’ project and research activities 
the thinking is a finished and desirable product. The main task of study process is to 
form not only scientific mindset, as a way to percept and learn reality, but also to form a 
mind as a method to solve tasks during practical activities, to prepare plans of actions, 
detect the system of achieving goals.

Key words: рroject activity, research activity, educational technologies.

Актуальность данной темы обусловлена тем, что в данный 
момент времени использование проектно-исследовательской 
деятельности является одним из самых популярных способов 
овладения умений по поиску и обработки информации на всех 
этапах обучения человека в принципе. Другими словами, он по-
зволяет развивать поисковые компетенции учащихся и форми-
ровать культуру умственного труда обучающихся, что позволит 
в будущем работать с любым видом информации для решения 
проблемах задач. Более того, развитие компьютерных техноло-
гий оказывает воздействие на популярность данного вида дея-
тельности в образовательной сфере, так как здесь происходит 
синтез работы по поиску информации и использование различ-
ных компьютерных программ для интеграции материалов и их 
последующего редактирования.

При создании данной работы были использованы теоретиче-
ские методы анализа и синтеза научных разработок по вопросу 
проектно-исследовательской деятельности в целом и в образова-
тельной сфере в частности. Так Е.К. Чиркунова в организация ис-
следовательской деятельности видит один из видов познаватель-
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ной деятельности. Казакова О.А. выделяет исследовательское 
мышление как важнейший фактор исследований. И.М. Дудина 
выделяет признаки проектной деятельности. Л.В. Семилуцкая 
рассматривает технологии проектно-исследовательской дея-
тельности обучающихся в школе на всех её этапах. И. В. Кома-
рова видит организацию данного вида деятельности в рамках 
реализации Федеральных государственных образовательных 
стандартов (ФГОСов) в школе. Л.М. Тухбатуллина, Л.А. Сафи-
на, И.И. Данилова рассматривают проектно-исследовательскую 
деятельность в деятельности студентов при подготовке различ-
ных выпускных квалификационных работ (ВКР).

Результаты. Концептуальность любой образовательной 
технологии предполагает, что каждой образовательной техно-
логии должна быть присуща определенная научная концепция, 
включающая философское, психологическое, дидактическое 
и социально-педагогическое обоснование достижения образова-
тельных целей.

Понятие проектно-исследовательской деятельности состав-
ное и содержит в себе, собственно, два самостоятельных понятия.

Понятие «исследование» рассматривается в современной 
науке как «процесс освоения нового научного знания, один из 
видов познавательной деятельности», как процесс научного из-
учения объекта с целью выявления закономерностей его воз-
никновения, развития и возможностью изменяться и транс-
формироваться в интересы общества. Научное исследование 
характеризуется как «целенаправленное знание, результаты ко-
торого выступают в виде системы понятий, законов и теорий». 
Оно направлено на  получение принципиально новых знаний 
(моделей, классификаций, систематизации и др.), на которые 
другие исследователи еще не обратили внимания, и должно быть 
соотнесено с нормами и традициями, сложившимися в соответ-
ствующем научном сообществе [12].

При этом мышление является основным инструментом че-
ловека для освоения нового научного знания, проходящего 
определенные этапы своего появления. Так, Д. Дьюи различал 
пять стадий полного акта рефлексии: 1) ощущение затрудне-
ния; 2)  формирование проблемы; 3) гипотетическое решение; 
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4) разработка гипотезы; 5) проверка результата. Отечественные 
психологи обычно выделяют три стадии задачи: а) осознание 
проблемы; б) решение проблем; в) проверка результата. В фило-
софии науки авторитетной является схема научного мышления, 
предложенная К. Поппером: а) постановка проблемы; б) гипо-
тезы; в) рациональная критика. ПЛ. Капица считал, что любую 
научную работу можно разделить на три части: 1) целеполага-
ние; 2)  поиск способа достижения цели и решения проблемы; 
3) получение и оценка его результата [8].

Обратимся теперь к понятию «проектная деятельность». Это 
деятельность, которая может принести положительные измене-
ния в окружающую человека искусственную среду. Оно делается 
конкретной особенностью разумного существования человека. 
Проектирование присуще всем, кто старается поменять форму и 
содержание огромного разнообразия объектов и явлений окру-
жающего мира [15]. Таким образом, проектность присуща мно-
гим видам человеческой деятельности, следовательно, можно 
говорить о проектной культуре и рассматривать ее как особую 
форму мышления.

Конечно, очевидно, что в плане проектно-исследовательской 
деятельности обучающихся мышление есть конечный и жела-
емый продукт этой деятельности. И главной задачей в учебном 
процессе будет формирование не только научного мышления 
учащихся, как способа восприятия и познания действительно-
сти. Но важно также формировать мышление как форму реше-
ния задач в ходе практических действий, а также в виде состав-
ления планов действий (выявления системы средств достижения 
цели) [10].

Проектно-исследовательская деятельность учащихся про-
писана в образовательных стандартах на всех ступенях образо-
вания. Поэтому каждый ученик должен быть обучен этой дея-
тельности. И в учебных программах мы в той или иной степен 
видим ориентацию на этот вид деятельности, как при контакт-
ной работе, так и самостоятельной. И в процессе правильно ор-
ганизованной учебной и самостоятельной работы над созданием 
проекта лучше всего формируется культура умственного труда 
учащихся.
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Поэтому в сфере образования применение проектно-иссле-
довательской деятельности будет направлено на проектно-ис-
следовательское мышление, предполагающее решение проблем, 
выражающееся в переходе от условий, фиксирующих проблему, 
к получению результата, перестройке исходных данных, их раз-
деление, синтез и сложение [14].

И независимо от образовательного этапа, учащийся может 
сосредоточиться на достижении конкретных целей. Ему при-
дется учитывать определенные ограничения по времени, ресур-
сам и т.д. Его решения будут в какой-то степени новыми и уни-
кальными лично для него. При этом необходимо учитывать 
большое количество факторов, прямо или косвенно влияющих 
на результаты проекта. Мы говорим о комплексности, которая 
подразумевает набор взаимозависимых частей или структур, 
зависящих от особенностей и обстоятельств функционирова-
ния и многосторонних отношений. А также проектно-исследо-
вательская деятельность предполагает организацию реализа-
ции проекта.

В образовательной среде проектно-исследовательскую де-
ятельность можно принять как образовательную технологию, 
в которой учащиеся решают своего рода исследовательскую 
и  творческую задачу под руководством научного руководителя 
(специалиста) [4, с. 7].

Потенциал применения этой технологии огромен, поскольку 
учащиеся не только обучаются работе с информацией, но и само-
стоятельно формулируют проблему своего исследования, обуча-
ются анализу источников информации, новым способам реше-
ния той или иной проблемы. Этим навыки чрезвычайно важны, 
т.к. их придется активно использовать в будущем в различных 
сферах деятельности. [16, с. 310].

Занимаясь проектной и исследовательской деятельностью, 
учащиеся учатся грамотно распределять свое время, что позво-
ляет им завершить проект или исследование в течение опреде-
ленного периода.

Обучаются отслеживать свои результаты, а также и давать 
им некую оценку. В дополнение к этому, можно также отметить, 
что учащиеся учатся еще и прогнозировать свои будущие резуль-
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таты на основе результатов, которые они уже получили на дан-
ном этапе [16, с. 311].

Эти навыки динамичны, они развиваются и совершенствуют-
ся на разных этапах обучения, от школьного до университетско-
го.

В связи с развитием этих компетенций возникает необходи-
мость в разработке и отработке различных технологий и методов 
организации проектно-исследовательской деятельности в обра-
зовательной сфере. Среди наиболее часто встречающихся форм 
можно выделить:

	— урок-исследование;
	— урок-лабораторию;
	— урок творческий отчет;
	— урок открытых мыслей;
	— учебный эксперимент;
	— домашнее задание творческого характера и пр.

Если говорить о разновидностях проектно-исследователь-
ской деятельности в образовательной сфере, то это могут быть 
эссе, исследовательские рефераты. Из творческих можно на-
звать подготовку выставок, выпуск газет, журналов, видеороли-
ков, разработка сценариев проведение различных акций и меро-
приятий. К игровым разновидностям можно отнести разработку 
кроссвордов, шарад, разработку сценариев и проведение дело-
вых и имитационных игр. Широкое применение, за счет исполь-
зования в раках урочных занятий, получили информационные 
проекты в виде докладов, сообщений и презентаций. Очень эф-
фективными являются практико-ориентированные проекты, та-
кие как разработка наглядных пособий, проведение различных 
экспедиций по сбору материалов для учебных музеев по самой 
разнообразной тематике.

Каждый из перечисленных видов проектно-исследователь-
ской деятельности предполагает исследовательское задание. 
И.В.  Комарова дает следующее определение:  — «Исследова-
тельские задания — это работа, содержащая проблему. Решение 
проблемы требует теоретического анализа, применения одного 
или нескольких методов научного исследования, с помощью ко-
торых учащиеся открывают для себя ранее неизвестные им зна-
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ния и методы деятельности» [9]. Суть их заключается в том, что 
учитель дает задания, ответов на которые в теории еще нет. В то 
же время при решении этих заданий учащиеся должны рабо-
тать с другим типом литературы по изложенной ими проблеме, 
которую они видят в этих заданиях. После получения результа-
та учащиеся должны проверить полученные данные на практи-
ке [3].

Выполняя такого рода задания, учащиеся школы развивают 
критическое мышление и критические навыки. Им свойственны 
сосредоточенность, информационный поиск, организованность, 
аналитика, генерирование, интеграция, оценивание [6].

Можно так же отметить, что технологии организации проек-
тно-исследовательской деятельности реализуются во время уче-
бы и вне учебного времени.

При этом, возвращаясь к исследовательским заданиям, сле-
дует отметить, что при их выполнении в качестве самостоятель-
ного исследования с научным уклоном они приобретают харак-
тер экспресс-исследования.

Такое исследование проводится по определенной теме, пред-
ложенной учителем. Однако для проведения этого типа исследо-
ваний или проектов в классе и других видов исследовательской 
работы в принципе необходимо организовать процесс осмысле-
ния и обработки информации с помощью педагогической таксо-
номии.

Основателем такой системы был Б. Блум. Он предложил рас-
пределить образовательные цели. Таксономия не только выделя-
ет и конкретизирует цели обучения, но и организует их. Четкая 
иерархическая классификация целей позволяет учителю кон-
кретизировать усилия на главном и получить четкое представ-
ление об учебном материале. Основные категории образователь-
ных целей, по мнению Б. Блума, являются: знание, понимание, 
применение, анализ, синтез, оценка [11].

Знание. Запоминание знаний и воспроизведение изучаемого 
материала от конкретных фактов до теорий. Общей чертой явля-
ется припоминание соответствующей информации.

Понимание. Это способность интерпретировать, объяснять 
или переводить материал из одной формы в другую (от вербаль-
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ной к математической или графической), предположение о даль-
нейшем развитии события или явления, прогнозирование по-
следствий, результатов.

Применение. Умение использовать материал в определенных 
условиях или в новых ситуациях. Применение правил, методов, 
концепций, законов, принципов, теорий в новых теоретических 
или конкретных ситуациях.

Анализ — это способность разделить материал на компонен-
ты таким образом, чтобы была понятна его структура. Выделение 
частей целого, выявление взаимосвязей между ними, осознание 
принципов организации целого. Нужно осознавать не только 
о содержании материала, но и о его внутреннюю структуру.

Синтез. это способность комбинировать элементы, чтобы по-
лучить целое, обладающее новизной. Примером может служить 
план действий, схемы, набор обобщенных связей, совокупность 
знаний из различных областей для решения проблемы или раз-
работки плана ее решения.

Оценка. Умение оценивать ценность конкретного материала 
для конкретной цели, оценивать логику построения материала, 
соответствие выводов имеющимся данным, важность конкрет-
ного продукта деятельности. Суждения должны основываться 
на четких критериях, внутренних или внешних. Критерии либо 
определяются учащимся, либо даются извне [7].

В начале этой системы  — знание, то есть учащиеся долж-
ны владеть необходимым объемом информации и знаний для 
успешного проведения своего исследования [2].

Однако перед выполнением проекта или исследования не-
обходимо повысить мотивацию учащихся к выполнению этого 
вида деятельности. Для этого, как отмечает Н.Б. Шумакова, не-
обходимо поставить проблему, которая определит «психологи-
ческую необходимость поиска ее решения и станет регулятором 
этого поиска» [17, с. 56]. Затем наступает этап осознания пробле-
мы, на котором учащиеся должны описать проблему своими сло-
вами для более детального понимания. Затем «практический» 
этап, который сочетает в себе понимание и знания — примене-
ние знаний, полученных на предыдущих этапах, для классифи-
кации новой информации, которую учащиеся получают в ходе 
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последующего исследования. После детализации исследования 
учащиеся должны оценить свои достижения, используя опреде-
ленные критерии [2].

Как результат формируется «исследовательская тактика 
учащегося». Она предполагает пересмотр образа жизни и учеб-
ной деятельности. При таком подходе учащиеся изменяют свое 
поведение в освоении учебной программы и используют само-
образование, как средство личностного развития и повышения 
уровня своих знаний. Здесь следует отметить, тех кто активно 
участвуют в исследовательской деятельности. Такие учащиеся 
отличаются своей потребностью изучать что-то новое, сильное 
желание изучать окружающий мир.

Таким образом, при использовании технологии организа-
ции проектно-исследовательской деятельности появляется 
возможность организовать деятельность студентов для выпол-
нения заданий, направленных на их развитие. Все эти элемен-
ты организации проектно-исследовательской деятельности 
способствуют целеполаганию личностного развития учащих-
ся, определенному нормативными требованиями, отраженны-
ми в ФГОС.

Следует также отметить, что в той мере, в какой навыки про-
ектно-исследовательской деятельности были приобретены в про-
цессе школьного обучения, а также уровень этих навыков, спо-
собностей, впоследствии повлияет на проектную деятельность 
и научные исследования в высшем учебном заведении.

Соответственно, необходимо рассмотреть технологии прове-
дения и организации научно-исследовательской деятельности 
в вузовской системе.

Наиболее важный вид проектно-исследовательской деятель-
ности выражается в написании курсовых, итоговых квалифи-
кационных работ (ВКР), магистерских диссертаций. Особен-
ность этих работ заключается в том, что они представляют собой 
оригинальное независимое исследование, отражающее навыки, 
приобретенные студентами во время учебы.

В этих работах обобщаются все навыки, необходимые для их 
написания — четкое описание и представление проблемы в ис-
следовании. Анализ практической проблемы (объекта) и ее ча-
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стей (предмета), отражение состояния проблемы на текущий 
момент, использование точек зрения из научно-методической 
литературы [13, с. 74].

Основная технология написания этих работ заключается 
в совместной работе с научным руководителем, который являет-
ся наставником для студентов. Среди методов написания можно 
выделить несколько, которые позволяют проследить всю проце-
дуру использования этой технологии. Во-первых, научный ру-
ководитель и студент разрабатывают общий план работы, на ос-
нове которого они будут создавать этот тип работы.

Если студент ранее уже работал по выбранной теме (курсовые 
работы, доклады на студенческих конференциях и т.д.) и знает 
приблизительный круг проблем и вопросов по этой теме, то сра-
зу после утверждения темы на кафедре он должен приступить 
к  составлению плана будущей работы и обсудить это с руково-
дителем диссертации. Если студент начинает работать над ка-
кой-либо темой впервые, не рекомендуется сразу начинать с со-
ставления плана. Прежде всего, необходимо определить круг 
вопросов и  проблем, которые необходимо учитывать в работе. 
Для этого необходимо изучить несколько основных работ, ко-
торые наиболее полно охватывают эту тему. Только после этого 
можно приступить к разработке плана [1].

Как упоминалось ранее, это необходимо не только для плани-
рования хода работы, но и включает консультации с руководи-
телем. Эти консультации являются обязательными, поскольку 
научный руководитель, как специалист в определенной научной 
сфере, контролирует процесс определения круга вопросов и про-
блем.

Общий план исследования ВКР предполагает создание на-
учного аппарата, — части, которую называют введением. В на-
учном аппарате отражается актуальность выбранной проблемы, 
а также контекст, в котором эта проблема будет рассматриваться 
вместе с ее компонентами. В той же части указаны различные 
ученые, которые когда-то рассматривали эту проблему в своих 
исследованиях. С этого момента начинается новый обзор литера-
туры. Другими словами, происходит отбор и проверка источни-
ков, которые будут необходимы.
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Существует множество путей получения информации, среди 
которых, например: работа с литературным материалом и состав-
ление обзоров, запросы в организации-держатели информации 
(государственные и общественные организации, предприятия), 
привлечение к работе консультантов или экспертов, поиск инфор-
мации в Интернете, собственные наблюдения или измерения. Сту-
денты учатся структурировать потоки информации, необходимые 
для более четкого обоснования своих предположений или идей, 
которые являются решениями конкретной проблемы. Более того, 
они понимают, что информация не возникает сама по себе, из ни-
чего — она либо взята из другого источника, либо создана автором 
или группой авторов. Информация может быть сгенерирована, с 
одной стороны, их собственными наблюдениями или измерения-
ми, с другой стороны, расчетами или выводами из определенной 
базовой информации. В этом случае новая информация обычно 
создается с использованием определенных методов.

Сведения о происхождении предоставленной информации 
важны для ее правильного понимания и оценки, эффективной ра-
боты с материалом. Наличие таких сведений в информационном 
источнике позволяет оценить его достоверность и, в определенной 
степени, степень полноты. Для научных работ наличие ссылок 
на используемые источники, описаний применяемых методов или 
ссылок на такие описания является необходимым требованием.

Выбор источников и трудность этого выбора заключается 
в  том, что в настоящее время существует слишком много ис-
точников для использования. Однако информация в некоторых 
источниках по предполагаемому вопросу является не достовер-
ной. По этой причине первым шагом в организации написания 
ВКР является критический анализ литературы по заявленной 
теме. Отсюда при таком критическом подходе демонстрируется 
способность оперировать различными точками зрения, которые 
существуют в науке. Кроме того, отбор источников и составле-
ние списка литературы позволяет студентам вузов по мнению 
И.И.  Даниловой  — «определять полезность статей и книг, да-
вать объективную оценку надежности источников» [5].

Помимо введения, где обосновывается важность всего проек-
та или исследования, в ВКР присутствуют главы, позволяющие 
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раскрыть теоретический характер проблемы, то есть обосновать, 
какие характеристики эта проблема включает в себя. Они указы-
вают, какими знаниями учащиеся пользуются для обоснования 
своего оригинального решения. Следовательно, их решение но-
сит методологический характер — оно обосновано, носит науч-
ный характер, может быть применено на практике. Далее идут 
главы с описанием практики и её результатов. Данные главы 
присутствуют для того, чтобы обосновать результаты, получен-
ные во время исследования, с теорией, а также выявить на осно-
ве теоретических знаний создать синтез теории и практики для 
выявления нового решения конкретной проблемы [13, с. 15, 16].

В следствии этого, можно утверждать, что составление или 
организация написания ВКР и раскрытие значимости каждого 
аспекта доказывает, что проектно-исследовательская деятель-
ность по написанию ВКР является эффективной образователь-
ной технологией.

Подводя итог данной работы можно сказать, что технологии 
организации проектно-исследовательской деятельности явля-
ются неотъемлемыми элементами создания не только школьных 
проектов или исследований, но и главной студенческой работы 
ВКР, так как они являются методологической базой для разви-
тия определенных навыков и умений учащихся на всех ступе-
нях обучения. В добавлении к этому, использование технологий 
и проектно-исследовательской деятельности позволяет достичь 
целей ФГОС. В следствие этого, здесь выполняются сразу не-
сколько пунктов — личностное развитие и выполнение образова-
тельной программы. Более того, при использовании технологий 
организации проектно-исследовательской деятельности проис-
ходит формирование не только научного мышления учащихся, 
как способа восприятия и познания и преобразования действи-
тельности.
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Аннотация. В статье представлены результаты анализа психологических особенно-
стей современного высшего образования, психологические и управленческие 
закономерности процессов обучения и воспитания. Рассмотрены этапы необхо-
димые для решения основных задач высшего образования и уровни иерархии 
целей высшего образования. Описаны одиннадцать блоков технологической 
и  управленческой ключевой информационной компетенции. Технологическая 
модель формирования ключевой информационной технологической компетент-
ности в высшем образовании будущего специалиста, выпускника отражает струк-
туру, последовательность и направленность учебной деятельности. Важнейшим 
условием успешного функционирования системы высшего образования является 
наличие передовых инновационных психолого-педагогических методик образо-
вательного процесса.

Ключевые слова: высшее образование, образовательная организация, психологиче-
ские закономерности, управленческие закономерности, технологическая модель, 
информационные технологии.
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Abstract. Тhe article presents the results of the analysis of the psychological features 
of modern higher education, psychological and managerial patterns of learning 
and upbringing processes. The stages necessary for solving the main tasks of higher 
education and the levels of the hierarchy of higher education goals are considered. 
Eleven blocks of technological and managerial key information competence 
are described. The technological model of the formation of the key information 
technology competence in higher education of the future specialist, graduate reflects 
the structure, sequence and orientation of educational activities. The most important 
condition for the successful functioning of the higher education system is the 
availability of advanced innovative psychological and pedagogical methods of the 
educational process.

Key words: higher education, educational organization, psychological patterns, managerial 
patterns, technological model, information technology.

Сегодняшняя образовательная система объективно не может 
существовать без полноценного участия в решении своих про-
блем научной психологии. Все образовательные процессы имеют 
мощную психологическую проекцию с учетом психологического 
аспекта и функционирования.

Образование может также имеют место в обществе, в семье, 
конечно, образование определяет направление развития харак-
тера личности. Для достижения высоких результатов в обучении 
мы не можем рассматривать студентов как пассивные объекты, 
они являются сознательным субъектом, активно работающим 
над получением научных знаний. Цель образования состоит 
в том, чтобы пробудить или изменить восприятие, способности, 
эмоции и отношения учителей и учащихся в положительном на-
правлении, способствуя: улучшению личности учащихся с со-
знательными эффектами извне; удовлетворению потребностей 
в существовании и развитии людей в обществе.

Современная образовательная система должна учитывать из-
менения объема потребностей, мотиваций, ценностей и стрем-
лений современного человека, его ментального образа, особенно 
межличностных отношений. Особенно это актуально для систе-
мы высшего образования, поскольку в ней участвуют будущие 
специалисты, участники всех основных экономических, куль-
турных и социальных отношений.
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Психологические особенности  
современного высшего образования

Педагогическая психология  — одна из первых приклад-
ных дисциплин психологической науки. Объектом педагогиче-
ской психологии являются психологические закономерности 
обучения и воспитания детей от детского сада до школьников 
и  студентов. В частности, педагогическая психология находит 
психологический механизм познания студентом физической 
и духовной культуры общества и превращает его в собственный 
капитал, находит связь между полученными знаниями и раз-
витием психологических функций высокого уровня студентов, 
находит механизмы понимания каждой возрастной группы, ор-
ганизует занятия в соответствии с интеллектуальным развитием 
и психологическим развитием. Изучение этих вопросов демон-
стрирует тесную связь возрастной психологии и педагогической 
психологии.

Система высшего образования является многогранной струк-
турой формирования интеллектуального капитала нации, педа-
гогически организованной социализации студентов. Российская 
образовательная система как важный элемент социальной, по-
литической и экономической жизни является предпосылкой 
развития всех секторов экономики страны. Значение образова-
ния для всех сторон общественной жизни подтверждается тем 
фактом, что образование занимает важное место в современном 
мире. Важными для настоящего анализа являются психологиче-
ские работы по проблемам психологии и управления в высшем 
образовании [2; 5; 7; 8].

В 2003 году Россия присоединилась к Болонскому процессу 
и  обязалась выполнить ряд условий, таких как переход на мо-
дульную систему обучения [3].

Реформирование образовательной системы связано с рядом 
вопросов, таких как необходимость сохранения фундаменталь-
ных ценностей, чтобы обеспечить целостность образования, со-
хранить традиции высшего образования и его активную роль 
в  создании социальной и культурной среды и т.д. Любые воз-
можные препятствия вызваны процессом интеграции в более 
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прагматичную систему высшего образования, например, путем 
трансформации парадигмы обучения «субъект-объект» в пара-
дигму «субъект-субъект», которая фокусируется на самом уче-
нике, на его желаниях и стремлениях [1].

Если в традиционной системе образования качественные из-
менения претерпели знания и навыки обучающегося, то новая 
система образования должна затронуть самого обучающегося. 
Таким образом, изменение значения понятия «специалист» 
на  понятие «конкурентоспособный специалист» представляет 
особый интерес.

Развитие образовательной системы направлено на формиро-
вание таких качеств, как научная компетентность, самодоста-
точность, независимость в суждениях, способности к саморегу-
лированию, самосознание и общение. Эти факторы составляют 
костяк профессионального специалиста. Высшее образование 
должно воспитывать человека с современными научными взгля-
дами, развивать его интеллектуальные способности, продвигать 
его познавательные интересы и создавать ему условия для ис-
пользования новых информационных технологий [4].

Все более актуальным становится вопрос изучения иностран-
ных языков в вузах Российской Федерации. Необходимо на-
учить студента не только точно, правильно и логично выражать 
свои мысли, совместимые с родным языком, но и приобретать 
компетенции восприятия и интерпретации глубоких и сложных 
научных текстов. При этом студенты должны уметь корректи-
ровать «чувство предвкушения» «в соответствии с полученной 
информацией, трансформируя ее в некую новую сущность». Это 
поможет уменьшить «количество неизбежных «псевдосмыслов» 
и создать ситуацию, при которой «смыслообразующая» основа 
текста станет «более глубокой и углубленной» [6].

Обсуждая проблемы высшего образования, многие исследо-
ватели сходятся во мнении, что будущие профессионалы долж-
ны получить компетенции в различных научных исследованиях 
и развить творческие способности. Это даст возможность рас-
крыть свой профессиональный и личностный потенциал и т.д.

Необходимость восстановления и укрепления взаимосвязи 
фундаментальной и гуманитарной сфер науки становится серьез-



433

Цивилизационное единство и многообразие психолого-социальных и этнокультурных коммуникаций

ной проблемой для современных региональных университетов. 
Резервы будущего развития страны кроются в интенсификации 
и усилении интеграции науки и высшего образования. «Симби-
оз» сектора научно-исследовательских учреждений, Российской 
академии наук и ее регионального сектора филиалов, научных 
лабораторий и научно-технических лабораторий, с одной сто-
роны, и университетов, с другой, позволит существенно сузить 
круг вопросов. разрыв между высшим образованием и наукой, 
а в конечном итоге решить проблему вовлечения ученых самого 
высокого уровня в образовательный процесс.

Движение фундаментальной, отраслевой, академической на-
уки «в сторону» вузов поможет привлечь наиболее талантливых 
студентов для решения серьезных задач как фундаментального, 
так и прикладного характера.

Психология и управление высшим образованием

Высшая школа психологии использует знания общей и соци-
альной психологии, психологии развития и труда, психофизио-
логии, достижения современной педагогики. Психологические 
и управленческие закономерности процессов обучения и воспи-
тания являются предметом психологии высшего образования. 
Методы исследовательского вопроса — это методы и приемы раз-
личных исследований, таких как наблюдения, эксперименты, 
интервью, обсуждения, опросы, анализ деятельности продук-
тов, образовательная оценка, контент-анализ, моделирование 
(включая использование компьютеров) и обучение.

Центральная фигура в педагогической психологии  — лич-
ность, ученика-учителя, учителя, педагога и психолога. Ин-
дивид становится личностью в сложнейшем многостороннем 
процессе социализации. Личность имеет социальные мотивы, 
средства и цели в процессе творческой деятельности. В процес-
се социализации личности важную роль играет семья, религия, 
государство.

Система высшего образования получает заказ на готовый 
«продукт» общества, дома, школьного образования, неформаль-
ного стихийного образования. Именно на этом этапе становле-
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ния личность выступает источником творчества, неповторимо-
сти и самобытности, она является носителем уникального опыта 
и потенциальным творцом нового, оригинального в науке, эко-
номике и культуре. В зависимости от текущих исследований 
и  приложений на передний план неизбежно будут выступать 
различные аспекты концепции «личности». Учебный процесс 
всегда носит двусторонний характер, цель обучения и воспита-
ния может быть проанализирована не только учителем, но и уче-
ником на практике, чему ученики хотят научить их, но мало кто 
хочет подвергнуть себя добровольному обучению.

Для успешного решения задач высшего образования необхо-
димо:

1)	 проанализировать историю и современное состояние выс-
шего образования в России, познакомить участников об-
разовательного процесса с современными интерпретаци-
ями педагогических и психологических, управленческих 
и экономических наук, с тенденциями развития высшей 
школы на современном этапе;

2)	 содействовать психологическому и педагогическому мыш-
лению участников образовательного процесса, а  именно 
осознанию уникальности и индивидуальности каждого 
ученика, формированию актуальной для человека выс-
шей ценности индивидуального носителя и психологиче-
ских способностей и возможностей;

3)	 воспитание профессионализма учителей, установление 
отношений партнерства и сотрудничества между участ-
никами образовательного процесса;

4)	 обеспечить научный и практический анализ характери-
стик преподавателей высших учебных заведений. Ос-
новной задачей психолого-педагогического процесса 
в высшей школе является формирование специалиста 
модельного (профильного) специалиста. Специалист по 
модельным решениям становится инструментом пси-
хологических, педагогических и управленческих задач 
в процессе их подготовки.

При этом следует учитывать иерархию целей высшего обра-
зования. На первом уровне находятся цели обучения вне зависи-
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мости от конкретной профессии, которые должны определяться 
особенностями исторической эпохи.

Второй уровень проблем формируется на уровне конкретных 
проблем нашей страны в информационном обществе, смене па-
радигмы образования. Третий уровень — актуальные должност-
ные задачи и компетенции, наибольшие по объему и разнообра-
зию задач. В системе высшего образования специалист должен 
научиться решать исследовательские, практические и образова-
тельные задачи.

Для реализации психолого-педагогических целей и задач не-
обходимо использование различных форм и методов, основан-
ных на принципах развивающего обучения, для создания благо-
приятной среды для всех участников образовательного процесса.

Рассмотрим технологическую и управленческую модель 
ключевых информационных технологических компетенций. 
Технологическая модель должна позволять визуализировать 
весь процесс получения студентом необходимой информации, 
знаний, навыков и опыта. Технологическая модель формирова-
ния ключевой информации — техническая компетентность бу-
дущего специалиста состоит из следующих блоков [9].

Первый блок данной модели определяет объект моделирова-
ния как учебный процесс в вузе. Высшее образование считается 
одной из важнейших задач.

Второй блок модели процесса включает описание особенно-
стей работы будущего специалиста сегодня.

Третий блок модели описывает следующие принципы проек-
тирования содержания обучения: гуманизация высшего образо-
вания, демократия, биоразнообразие, целостность, преемствен-
ность, непрерывность обучения информационным технологиям, 
интеграция дисциплин, компетентностно-ориентированное об-
разование, базовое, интенсификация и регионализация образо-
вания, окружающая среда, обусловленность и терпимость.

Четвертый блок определяет содержание обучения информа-
ционным технологиям. Информационная технология играет 
очень важную и стратегическую роль в образовании. Влияние 
технологий является и может быть чрезвычайно значительным 
для сектора образования. Использование технологий также де-
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лает весь процесс обучения не только интересным, но и более эф-
фективным. Информационные и технологические знания игра-
ют важную роль в формировании мышления студента.

Пятый блок описывает уровень развития компетенций в об-
ласти информационных технологий. Он вносит вклад в достиже-
ние конечной цели образования — овладение студентами высо-
ким уровнем компетентности.

В шестом блоке описаны показатели качества информации 
и технологической подготовки. Вопрос об оценке качества обра-
зования и обучения в целом.

В седьмом блоке определяются педагогические условия фор-
мирования информационно-технологической подготовки буду-
щего специалиста.

Восьмой блок включает методы формирования навыков в об-
ласти информационных технологий.

В девятом блоке определяются средства формирования ком-
петенций в области информационных технологий.

Десятый блок описывает процесс внедрения методики обуче-
ния. Это когда обучение студентов должно перейти в метод, в ко-
тором учитываются их потребности, и в результате у них проис-
ходит активное изменение поведения.

Одиннадцатый блок описывает систему контроля качества 
формирования ключевых информационно-технологических 
компетенций.

Таким образом, технологическая модель формирования 
ключевой информационной технологической компетентности 
будущего специалиста, выпускника отражает структуру, после-
довательность и направленность учебной деятельности высшего 
образования.

Одним из важнейших условий успешного функционирова-
ния системы высшего образования является наличие передо-
вых инновационных психолого-педагогических методик об-
разовательного процесса, когда метод является проводником 
между целями, и специалистом. Психолого-педагогические за-
дачи сложные, их можно решить с помощью современной пси-
хологии, педагогики и методов обучения. Этот синтез должен 
осуществляться в рамках образовательного учреждения всеми 
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средствами образовательного процесса, но центральными фигу-
рами остаются студенты и преподаватели.
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Аннотация. В статье уделяется внимание проблеме преодоления последствий психо-
травмирующих событий в условиях современного гуманитарного кризиса. Соци-
альные конфликты, гражданские столкновения, войны оставляют деструктивный 
след на психоэмоциональном состоянии детей и взрослых — свидетелей данных 
событий. Целью работы стало выявление на основе теоретического анализа пси-
хологических аспектов преодоления психотравмирующих событий у различных 
категорий граждан. Одним из ключевых подходов к преодолению психотравми-
рующих последствий является непосредственная помощь психологов, медиков, 
социальных работников и других профессионалов в области здоровья и социаль-
ной защиты. Необходимо помочь людям справиться с эмоциональными послед-
ствиями, научить управлять своими мыслями и эмоциями, восстановить доверие 
и общение с другими людьми.

Ключевые слова: психотравмирующие события, психоэмоциональное состояние де-
тей и взрослых, последствия гуманитарного кризиса, травматический опыт, не-
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гативный опыт, пострадавшая сторона, ситуация военного конфликта дети, жен-
щины, пожилые люди.

Abstract. The article focuses on the problem of overcoming the consequences of traumatic 
events in the context of the current humanitarian crisis. Social conflicts, civil clashes, 
wars leave a destructive mark on the psycho-emotional state of children and adults who 
witnessed these events. The aim of the work was to identify, on the basis of a theoretical 
analysis, the psychological aspects of overcoming psycho-traumatic events in various 
categories of citizens. One of the key approaches to coping with traumatic consequences 
is the direct assistance of psychologists, medical professionals, social workers 
and  other health and social protection professionals. It is necessary to help people 
cope with the emotional consequences, learn to manage their thoughts and emotions, 
restore trust and communication with other people.

Key words: рsycho-traumatic events, psycho-emotional state of children and adults, 
consequences of the humanitarian crisis, traumatic experience, negative experience, 
affected party, military conflict situation, children, women, the elderly.

Современный гуманитарный кризис характеризуется массо-
выми разрушениями, насилием, беженцами, голодом, болезня-
ми, отсутствием безопасности и другими страшными факторами, 
которые могут оставить негативный след на психоэмоциональ-
ном состоянии свидетелей данных событий и привести к серьез-
ным психологическим последствиям. Любые внезапные изме-
нения в социальной системе, тем более если разрушительные 
события приобретают латентный характер наносят ущерб как 
физическому, так и психическому здоровью людей, трансфор-
мируют их ценности и приоритеты, оказывают негативное вли-
яние на чувство собственного достоинства, оставляя негативный 
след в функционировании процессов когнитивной сферы и об-
щей адаптивности.

Человеческая психика  — очень сложная система, которая 
позволяет человеку переносить травматический опыт и адап-
тироваться даже к самым жестким условиям жизни. Однако 
внутренне человек может испытывать глубокую боль, страх, 
тревогу и другие негативные эмоции, которые он старается 
скрыть от окружающих. В результате, у таких людей часто воз-
никают проблемы с эмоциональным здоровьем, которые могут 
проявляться в виде депрессии, панических атак, алкогольной и 
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наркотической зависимости и других неблагоприятных состоя-
ний. Достаточно часто наблюдаются нарушения в сфере памяти 
и концентрации внимания, снижение работоспособности и уве-
личение утомляемости. Психическая травма может привести 
к появлению фобий и других невротических расстройств, а в не-
которых случаях, может перерасти в посттравматическое стрес-
совое расстройство. Последствия психической травмы могут 
быть очень разнообразными и индивидуальными, в зависимо-
сти от личных характеристик человека, степени травматизации 
и других факторов. Важно знать, что последствия психической 
травмы могут быть преодолены с помощью комплексной тера-
пии и поддержки со стороны близких людей.

Травмирующее событие, как бы разделяет воспоминания че-
ловека его чувства, мысли, становится своеобразной границей, 
жизнь становиться — до и после.

Изменения в привычной среде обитания, лишают человека 
точки опоры, он теряет уверенность в своих возможностях, по-
является недоверие к близким, окружающим людям, либо, на-
против, становится характерной чрезмерная открытость и довер-
чивость, иногда, для того что бы почувствовать хоть какую-либо 
стабильность, человек с легкостью может отказаться от прошлого, 
внутренне надеясь на избавление от травмирующей боли [6, с. 7].

В целом, ситуация военного конфликта оказывает серьезное 
воздействие на все аспекты жизни свидетелей данных событий, 
и в первую очередь на детей, женщин и пожилых людей, кото-
рые уже имеют меньше возможностей защитить себя и обеспе-
чить свои базовые потребности.

Дети, чьи семьи вынуждены покинуть свои дома и переехать 
в другую местность, ощущают серьезный стресс и часто страдают 
от депрессии, чувства беспомощности и одиночества. Большин-
ство из них перестают посещать школы, что ставит под угрозу их 
будущее.

Женщины вынуждены справляться с дополнительными обя-
занностями и ответственностью, включая заботу о детях и стар-
ших людях, что может вызывать физическое и эмоциональное 
истощение. Они также могут столкнуться с ограничениями в до-
ступе к медицинской помощи и другим необходимым ресурсам.
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Что касается пожилых людей, они становятся еще более уяз-
вимыми во время военного конфликта и могут оказаться без не-
обходимой медицинской помощи, пищи и других необходимых 
ресурсов, что может привести к серьезным последствиям для их 
жизни и здоровья.

Для того чтобы преодолеть эти проблемы, необходима по-
мощь профессионального психолога или психотерапевта. Они 
помогут человеку осознать и проанализировать свой опыт, разо-
браться в своих эмоциональных реакциях, научиться контро-
лировать свои мысли и чувства, а также разработать стратегии 
адаптации и принятия изменений.

Одним из ключевых подходов к преодолению психотравми-
рующих последствий является непосредственная помощь пси-
хологов, медиков, социальных работников и других професси-
оналов в области здоровья и социальной защиты. Необходимо 
помочь людям справиться с эмоциональными последствиями, 
научить управлять своими мыслями и эмоциями, восстановить 
доверие и общение с другими людьми. Самое первое правило не-
обходимо выслушать человека. Проинформировать — куда сле-
дует обратиться, какую и где помощь можно получить.

Другим важным подходом является создание условий 
для восстановления нормальной жизни и привычных рутинных 
действий. Это может означать организацию убежищ, медицин-
ской помощи, питания и других основных потребностей, оказа-
ние помощи другим, любая другая деятельность.

Ключевым результатом этих подходов должно быть восста-
новление чувства безопасности и уверенности в будущем, что 
является необходимым условием для переживания психологи-
ческих травм и восстановления нормальной жизни в условиях 
современного гуманитарного кризиса.

Первоначально психологическая помощь должна быть на-
правлена на оказание поддержки. Профессиональный психолог 
может помочь пострадавшему преодолеть первоначальный шок, 
осознать событие и его последствия, а также развить стратегии 
возможного реагирования к непредсказуемым ситуациям.

Следующий шаг практики психологической помощи  — те-
рапевтические интервенции, такие как когнитивно-поведенче-
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ская терапия, эмоционально-ориентированная терапия и тера-
пия восстановления травмы. Эти методы обычно направлены 
на  уменьшение симптомов посттравматического стрессового 
расстройства, таких как: беспокойство, повторение воспомина-
ний о травматическом событии, избегание травматических ситу-
аций, изменение настроения и плохой сон.

Психологическая помощь может также включать консуль-
тации по семейным вопросам, а также консультации по исполь-
зованию лекарственных препаратов для устранения симптомов, 
если это необходимо.

Терапия психотравмы основана на понимании того, что по-
сле травматического события у людей могут возникнуть различ-
ные психологические проблемы, такие как посттравматический 
стрессовый синдром, депрессия, тревога и другие. При этом 
каждый человек реагирует на травму индивидуально, поэтому 
подход к терапии должен быть персонализированным учитывая 
особенности каждого человека.

Одной из основных методик терапии психотравмы является 
травматологический подход, который включает в себя несколь-
ко этапов: оценку травматических событий, оценку симптомов 
и постановку диагноза, определение целей терапии и выбор соот-
ветствующих методик, проведение терапии и ее оценка.

Другими методиками терапии психотравмы являются когни-
тивно-поведенческая терапия, которая направлена на изменение 
негативных мыслей и поведенческих реакций связанных с трав-
матическими событиями. Это может включать в себя упражне-
ния по регуляции дыхания, практики медитации и многие дру-
гие подходы.

Основными принципами терапии психотравмы являются 
эмпатия, понимание пациента, принятие его опыта и эмоций, 
а также активное участие в процессе терапии. Важно также учи-
тывать социальные и культурные особенности пациента, кото-
рые могут сильно влиять на его реакцию на травму и на подход 
к терапии.

Эти методы не являются исчерпывающим списком подходов, 
и некоторые люди могут находить пользу в комбинациях раз-
личных методов. Цель терапии психотравмы участников воен-
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ных действий — помочь людям открыться для нового и заменить 
травматические воспоминания новыми, более здоровыми спосо-
бами мышления и поведения.

В целом, терапия психотравмы является сложным и много-
гранным процессом, который требует индивидуального подхода 
и специфического обучения для практикующих психотерапев-
тов и психологов.

Для психологов, работающих в условиях военного конфлик-
та, существуют определенные правила оказания экстренной по-
мощи. Вот некоторые из них:

1)	 безопасность пациентов — приоритетное условие. Пси-
хологи должны предпринимать все возможные меры 
для  обеспечения безопасности своих пациентов при ока-
зании помощи в зоне военного конфликта;

2)	 уважение к культурным и религиозным традициям  — 
при оказании помощи психологи должны учитывать 
культурные и религиозные традиции своих пациентов 
и не нарушать их;

3)	 гуманизм — психологи должны проявлять гуманизм и со-
страдание к своим пациентам и не деперсонализировать их;

4)	 безупречность — в психологической помощи должны со-
блюдаться высокие стандарты профессиональной этики, 
в том числе конфиденциальность, безупречность поведе-
ния и профессионализм;

5)	 командная работа — психологи должны работать в тес-
ном сотрудничестве с другими медицинскими специ-
алистами и сотрудниками правоохранительных органов, 
чтобы обеспечить эффективную оказание помощи паци-
ентам;

6)	 обновление знаний  — психологи должны постоянно об-
новлять и улучшать свои знания в домене оказания экс-
тренной помощи в военных конфликтах.

Эти правила помогут психологам оказывать помощь в слож-
ных условиях военного конфликта и поддерживать своих паци-
ентов в трудные моменты.

Таким образом психотравмирующие события в результате 
военно-гражданского конфликта могут привести к серьезным 
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последствиям для психического здоровья как взрослых так и де-
тей. Поэтому практика психологической помощи пострадавшим 
от таких событий становится все более актуальной, а люди, по-
лучившие травматический опыт, нуждаются в профессиональ-
ном решении поставленных задач и сопровождении.

Опыт и квалификации психолога могут оказать большое 
влияние на эффективность практики психологической помощи. 
Психологи, специализирующиеся на работе с травматизирован-
ными людьми, должны проходить соответствующее обучение 
и иметь достаточный опыт работы с данными пациентами, что-
бы успешно помогать пострадавшим от психотравмирующих со-
бытий восстановить их психическое здоровье и вернуться к нор-
мальной жизни.
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Аннотация. В данной статье рассматривается понятие «психология матери» и ее вли-
яние на взрослый жизненный сценарий дочери, структура и типы родительского 
отношения вообще и типы материнского поведения в частности. Представлена 
методика проведения тренинга для женщин, которые отмечают негативное вли-
яние материнского образа на свой взрослый жизненный сценарий. Описан ход 
терапевтического упражнения для осознания и коррекции негативных поведен-
ческих стереотипов.

Ключевые слова: материнство, образ (тип поведения) матери, взаимоотношения ма-
тери и дочери, тренинг для женщин, жизненный сценарий дочери.

Abstract. Тhis article discusses the concept of «mother psychology» and its impact on 
the adult life scenario of a daughter, the structure and types of parental relationships 
in general and types of maternal behavior in particular. The method of conducting 
training for women who note the negative impact of the maternal image on their 
adult life scenario is presented. The course of a therapeutic exercise for awareness 
and correction of negative behavioral stereotypes is described.
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Key words: motherhood, mother’s image (type of behavior), mother-daughter relationship, 
training for women, daughter’s life scenario.

В современной науке изучением материнства занимаются 
психологи, медики, педагоги, социологи, философы, идеологи 
и специалисты других смежных специальностей. Однако теоре-
тическая и практическая значимость таких исследований еще 
далека от совершенства. Особенно важным представляется ис-
следование влияния, взаимосвязи материнского стиля поведе-
ния, образа на психологические жизненные стратегии дочерей. 
Дочь, как приемник и «наследник» материнских поведенческих 
и ценностных стереотипов, как отражение жизненных сценари-
ев и ценностей матери.

Актуальность данной темы обусловлена еще и тем, что науч-
ный интерес к психологической проблеме материнства в науке 
проявляется чаще всего в очень узких направлениях.

Во-первых, в психологии традиционно делается упор на рас-
смотрение влияния материнской личности на формирование са-
мых ранних и устойчивых структур личности ребенка. Прежде 
всего эта проблема рассматривается в психоаналитической тео-
рии и других, близких по духу направлениях психологической 
науки.

Во-вторых, особенно полно это прослеживается в отече-
ственной психологии, предметом изучения служит позиция 
матери (родительская) и взаимодействие «родитель-ребенок». 
И.Ю.  Ильина, В.И. Гарбузов внесли вклад в развитие данного 
направления.

Наиболее известные и значимые отечественные исследования 
на тему психологии материнства датируются концом двадцато-
го века — началом двадцать первого. Так в своей работе «Мате-
ринство и основные аспекты его исследования в психологии» 
Филиппова Г.Г. пишет о том, что «материнство, как психосоци-
альный феномен, рассматривается с двух основных позиций: ма-
теринство как обеспечение условий для развития ребенка и ма-
теринство как часть личностной сферы женщины» [7].

Особый интерес к данной проблематике проявляет Варга А.Я. 
В своей диссертационной работе «Структура и типы родительско-
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го отношения» автор выделяет четыре типа родительского отно-
шения. Причем основными параметрами разделения этих типов 
были названы такие критерии, как авторитарность, принятие, 
симбиоз-слияние, инфантильность. Сочетание или преоблада-
ние одного параметра и образует некий стиль или родительский 
сценарий. Первый стиль, на первый взгляд, можно оценить, как 
«благополучный». Он характерен для одобряющих родителей, 
но, вместе с тем, жестко требующих от своих детей успехов в со-
циуме. Второй тип воспитания свойственен эмоционально отвер-
гающим родителям, игнорирующим индивидуальность своего 
ребенка, в своем ребенке они видят лишь отрицательные, пороч-
ные качества. Третий тип родительского отношения — «симби-
оз» с ребенком. Четвертый — гиперконтроль [3].

В свою очередь, Белоусова И.В. исследовала детско-роди-
тельские отношения и их продолжение во взрослой жизни де-
тей. Вывод, который она сделала: «у тревожных матерей часто 
вырастают тревожные дети». В своей работе «Психологические 
проблемы современной российской семьи» автор расширяет 
и развивает эту мысль [2].

Современная женщина зачастую рассматривает свое ма-
теринство как средство самореализации или как социальную 
необходимость, обязанность. Поэтому в ее отношениях с ре-
бенком могут изначально складываться негативные сценарии 
взаимодействия. С другой стороны, в современной психологии, 
и особенно педагогике существует научный миф об «идеальной 
матери». Поэтому изучение проблемы материнства, а именно: 
сценариев, стилей, стереотипов взаимоотношений с детьми и их 
последствий, является важнейшей задачей не только психоло-
гии, но и педагогики, социологии, философии. Материнский 
стиль взаимодействия с ребенком оказывает значимое влияние 
на развитие, взросление, становление своей семьи. Особенно 
важно изучить данное влияние матери на дочь. Ведь такие взаи-
моотношения являются наиболее преемственными.

Свои тренинги для женщин «Я и Мама» я начинаю словами: 
«Сложные отношения с мамой у взрослых. Как из них выйти? 
Что делать? Отношения с супругом или с коллегами как-то мож-
но прекратить. Но, когда речь идёт о токсичных отношениях 
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с родителями? Особенно с матерью. Во взрослом возрасте — бы-
вает очень сложно понять это, принять, еще сложнее что-либо 
предпринять. Гармоничная связь “Я и Мама” нарушена, если в 
Вашей жизни присутствует хотя бы один из следующих призна-
ков.

1.	 Вы чувствуете себя недостаточно “хорошими” для своей 
должности, отношения к Вам со стороны партнера, коллег, род-
ственников…

2.	 Ваши достижения и заслуги обесценены Вами же. Вина 
и стыд преследуют Вас при упоминании Ваших побед.

3.	 Вы считаете себя недостаточно привлекательными для 
противоположного пола. Либо наоборот, Вы слишком хороши 
и нет рядом достойного партнера.

4.	 Вами нужно руководить, Вы все время ориентируетесь на 
мнение окружающих, оно важнее, чем Ваше.

5.	 Вы большую часть времени и сил посвящаете маме. Это 
происходит за счет собственной жизни и своей семьи.

6.	 Вы замечаете, что повторяете мамин жизненный сцена-
рий.

Эти признаки в большей степени проявляются у взрослых 
женщин, нуждающихся в психологической помощи.

Фраза “Никогда не поздно иметь счастливое детство” не име-
ет ничего общего с изменением прошлого. Это относится к на-
стоящему. Иногда нами руководит часть личности, называемая 
“внутренний ребенок”. Тогда мы испуганы и зависимы от мне-
ния окружающих, наши поступки хаотичны и чрезмерно эмо-
циональны. Иногда мы поступаем как взрослые, разумно, логи-
чески. Наш “внутренний взрослый” тогда играет главную роль 
в формировании жизненного сценария. Эти две части личности 
часто конфликтуют. Для того, чтобы человек чувствовал себя 
счастливым, чтобы у него было счастливое детство нужно «под-
ружить» эти две части личности» [1].

Далее в тренинге идет небольшая теоретическая часть. Это 
обобщенные материалы, краткие характеристики возможных 
негативных материнских паттернов поведения по отношению 
к своим дочерям. И их отражение во взрослой жизни выросшей 
девочки (табл. 1).
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Таблица 1
Влияние образа матери  

на взрослый жизненный сценарий дочери
Образ  

(тип поведения) 
матери

Проявления 
Жизненный  

сценарий дочери

«Критикую-
щая»

Наиболее часто 
встречающийся не-
гативный тип поведе-
ния матери. Вечное 
недовольство, нет 
места поддержке и 
одобрению. Жесткая 
критика, внимание к 
недостаткам, игно-
рирование успехов, 
завышенные ожида-
ния и требования к 
дочери

1 вариант: заниженная са-
мооценка, беспомощность, 
низкий уровень притяза-
ний.
2 вариант: бесконечное 
предъявление мате-
ри доказательств своей 
успешности. Отличница, 
карьеристка, победитель 
всевозможных конкурсов 
и соревнований. И каждый 
раз получает комментарий 
от матери (или уже от себя): 
«могла бы и лучше!»

«Холодная» Эмоциональное от-
сутствие. Либо дочь 
для матери является 
дополнением ее об-
раза (пункт в списке 
достижений или 
атрибутов успешной 
жизни). Либо мать 
сконцентрирована 
на своих страданиях 
(неудавшиеся ка-
рьера, или личная 
жизнь)

Скорее всего в отношениях 
встретится «холодный», 
эмоционально отчужден-
ный партнер, для которого 
женщина лишь красивый 
атрибут имиджа. 
Такая женщина в роли ма-
тери для своих детей часто 
остается эмоционально не-
доступной

«Беспомощ-
ная»

Постоянное культи-
вирование чувства 
вины в дочери. Такая 
мать часто слаба и

Вариант построения своей 
семейной жизни у доче-
ри — слабый, нуждающий-
ся в опеке муж.
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Образ  
(тип поведения) 

матери
Проявления 

Жизненный  
сценарий дочери

беспомощна, всегда 
болеет (истинно или 
мнимо, осознанно 
или бессознательно). 
Ее желания и по-
требности всегда на 
первом месте

Или взрослая дочь так 
и не создает свою семью, 
так как ухаживает, обеспе-
чивает комфорт, не может 
«бросить» мать

«Конкурирую-
щая»

Молодящаяся мать, 
часто представляет-
ся «мы — сестры». 
Чтобы красота и 
привлекательность 
дочери не затмева-
ла материнскую, 
девочку часто плохо 
невзрачно одевают, 
навязывают сверх-
скромный, незамет-
ный стиль поведения

Взрослая дочь может про-
должать оставаться в тени 
красоты и яркости матери.
Или может начать конку-
рировать с ней, даже стано-
вясь соперницей в женско-
мужских отношениях.

«Авторитар-
ная, контроли-
рующая»

Жесткий контроль и 
«идеальный» поря-
док, вот принципы 
воспитания. За на-
рушениями всегда 
следуют наказания. 
Основная эмоция до-
чери по отношению к 
матери — страх

Взрослая дочь выбирает 
профессию, круг общения, 
мужа только с разреше-
ния матери. Если мать 
уже ушла из жизни, дочь 
принимает все решения, 
руководствуясь ее принци-
пами и ценностями. Либо 
выбирает авторитарного 
мужа.
В подростковом возрасте 
может проявляться край-
няя форма протеста (уход 
из дома, ранняя беремен-
ность…)
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Образ  
(тип поведения) 

матери
Проявления 

Жизненный  
сценарий дочери

«Чрезмерно 
либеральная»

Полное доверие 
дочери, отсутствие 
контроля начиная 
с самого раннего 
возраста. Демокра-
тичность на грани 
вседозволенности. 
Отсутствие запретов 
может воспринимать-
ся дочерью, как «мне 
все равно»

Постоянное экстремальное 
поведение, множественные 
отношения и кратковре-
менные браки

Конечно же это крайние, утрированные варианты материн-
ских стереотипов поведения по отношению к дочери. Есть мно-
жество других стилей, комбинированных и более благоприят-
ных. Однако, практически в каждой женской терапевтической 
группе происходит узнавание, осознание схожей жизненной 
ситуации. Женщины задаются вопросом: «что же с этим теперь 
делать?»

Для коррекции осознанных негативных жизненных сцена-
риев на тренинге для женщин мною используется упражнение 
«Письмо матери». Данное упражнение направлено на осознание 
и восстановление своего места во взаимоотношениях с матерью. 
Каждый участник упражнения становиться сначала сценари-
стом, а затем режиссером и актером своих отношений с матерью.

Инструкция выполнения упражнения

1.	 Вспомните свою мать, ваши взаимоотношения в детстве. 
Вспомните светлые, радостные, счастливые моменты ва-
шего общения. Вспомните моменты, когда Вы злились на 
мать, обижались, расстраивались.

2.	 Напишите письмо себе от имени своей матери, включи-
те в  него все, что Вы хотели бы услышать от нее. При-
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думайте, как бы Вы хотели, чтобы она обратилась к Вам 
в письме. Какие слова, чувства, эмоции будут звучать 
в письме.

3.	 Попросите кого-то из группы побыть «заместителем» Ва-
шей матери, назначьте и попросите прочитать Вам пись-
мо. Попросите «заместителя» встать напротив Вас и за-
нять правильное для Вас место (расстояние, сидя, стоя…). 
Попросите «заместителя» прочитать в слух письмо. Регу-
лируйте громкость, темп, интонацию… Можно попросить 
повторить какую-то фразу или даже целиком письмо. По-
благодарите своего помощника по упражнению.

4.	 Отследите свои чувства. Поделитесь ими.

Многие женщины осень эмоционально реагируют на данное 
упражнение. Слезы и смех, смятение и удивление. Весь спектр 
чувств можно наблюдать в тренинге. Осознание своих потреб-
ностей и эмоциональное отреагирование — вот главные задачи 
тренинга.

Многие женщины в своей жизни повторяют жизненный 
сценарий матери или строят свою жизнь в соответствии с ма-
теринскими ценностями и установками. Понимание того, что 
«идеальная мать»  — это очень субъективное определение, оно 
существует для каждой пары «мать-дочь» по-своему, дает боль-
шую свободу психологического развития. Осознанность и воз-
можность здоровой критики материнского образа позволяет 
взрослой дочери более целенаправленно и независимо строить 
свои отношения с мужчинами, детьми, свою карьеру.

Таким образом, в работе психолога с женщинами очень важ-
ным представляется отследить негативные жизненные сцена-
рии, которые выработались в детстве в отношениях «дочки-ма-
тери». Влияние образа матери на взрослый жизненный сценарий 
дочери очень велико.
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Аннотация. В статье представлены результаты анализа психологических условий го-
товности обучающихся в профессиональных образовательных организациях к са-
мореализации в профессиональной деятельности. Рассмотрена самореализация 
человека, этапы самореализации. Описана уровневая структура самореализации 
и форма проявления психологической готовности. Выделены ресурсы помогаю-
щие начать профессиональное развитие обучающихся.

Ключевые слова: психологическая готовность, самореализация, самопознание, про-
фессиональное самоопределение, профессиональная деятельность.

Abstract. Тhe article presents the results of the analysis of psychological conditions 
of readiness of students in professional educational organizations for self-realization 
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in professional activity. The self-realization of a person, the stages of self-realization 
are considered. The level structure of self-realization and the form of manifestation 
of psychological readiness are described. Resources have been allocated to help start 
the professional development of students.

Key words: psychological readiness, self-realization, self-knowledge, professional self-
determination, professional activity.

Последствиями прогрессивных и кардинальных изменений 
в социоэкономической, духовной и политических сферах совре-
менного общества, а также проходящих в системе образования 
являются существенные коррекции и сдвиги в представлениях 
общества о профессиональных ценностях отдельно взятого спе-
циалиста.

Вследствие этого самоидентификация будущих специали-
стов  — нынешних обучающихся в профессиональных образо-
вательных организациях становится крайне затруднительной. 
Готовность обучающихся к профессиональной деятельности 
обуславливается непосредственно его профессиональной под-
готовкой: знаниями в своей конкретной области, умением 
применять полученные знания в работе, приобретенными 
в результате своей трудовой и практической деятельности про-
фессиональные навыки, а также психологической готовности 
к резкой смене образа жизни. Этот период жизни, переплета-
ется с «взрослостью» и одновременное наступление этих двух 
событий может выбить из колеи психически неподготовленную 
личность, способно нанести серьезный удар по психике специа-
листа, который только-только вступил в конкурентную борьбу 
на рынке труда. Во многом успех будущего специалиста в этой 
борьбе зависит именно от его психологической готовности к ре-
ализации своих навыков в профессиональной деятельности. 
Психологическую готовность можно рассмотреть как условие 
успешного выполнения профессиональной деятельности, ко-
торая должна формироваться и совершенствоваться как самим 
обучающимся, так и всей системой мероприятий, проводимых 
государством в целом [9].

Получается, что многие сегодняшние обучающиеся в про-
фессиональных образовательных организациях, вполне вероят-
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но, в будущем будут испытывать трудности в профессиональной 
самоидентификации. Они недостаточно информированы о том, 
с чем им придется столкнуться после обучения. Зачастую очень 
немногие имеют представление о современном рынке труда, 
о  его юридических аспектах, о возможных нюансах трудовых 
взаимоотношений и вследствие этого обучающиеся не в полной 
мере готовы выйти на рынок труда и стать его полноценным 
участником [11].

В общем виде можно дать простое определение самореализа-
ции  — реализация себя, собственного потенциала, а также по-
иск жизненного пути, осознание собственных ценностей [4].

В настоящее время происходит концентрация внимания 
на проблеме самореализации ввиду того, что именно ее связыва-
ют с развитием личности человека. Появляется высокий спрос на 
людей, обладающих способностью к саморазвитию. Для людей, 
специалистов формируется требование на желание самосовер-
шенствоваться. Всё это связано в том числе и с ужесточившей-
ся конкуренцией на рынке труда. По причине возрастающего 
интереса к данной проблеме, формирования соответствующего 
запроса общества, эта тема интересует все большее количество 
специалистов.

Мнения исследователей имеют очень широкий разброс и за-
частую не совпадают ввиду того, что очень сложно подобрать 
методологию для изучения этого феномена, а также затруд-
нительно определить концепцию самореализации. Как пишет 
С.И. Кудинов, невозможно даже определить, а чем же, собствен-
но, является самореализация по форме: потребностью или про-
цессом, явлением или чем-то другим [7]. Каждый придержива-
ется своего видения и это приводит к тому, что в данный момент 
не существует единого, общепринятого определения понятия ис-
следуемого предмета.

Примерами подобных противоречий могут послужить неко-
торые работы отечественных специалистов. Например, в дис-
сертационном исследовании Коростылевой Л.А. отмечено, что 
самореализация подвергается влиянию разнотипных факторов: 
зависящих от человека и факторов, не зависящих от человека. 
В  первом случае подразумевается готовность к самосовершен-
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ствованию, воля, ценности и т.д., а во втором — социальная си-
туация, информационное влияние среды, влияние окружающей 
среды, уровень жизни [4].

В противопоставление можно привести аргументацию, кото-
рая состоит в том, что суть самореализации человека сводится 
к способности самосознания и рефлексии со способностью позна-
вать себя и мир. Сюда же относятся и потенциальные способно-
сти, интересы, перспективы и возможности профессионального 
и личностного роста [10].

К.А. Альбуханова-Славская считает, что только после того, 
как человеком будет завершено самопознание, сформируется об-
раз «Я» может быть сформирована личная готовность к самореа-
лизации [1]. Лишь в условиях реальной деятельности возможно 
возникновение и развитие индивидуальности. Ресурс личности 
может стать базой для самореализации только в процессе реали-
зации в конкретной деятельности.

По мнению И.А. Идинова самореализация подразделяется на 
три цикличных этапа: актуализация, напряжение и снятие на-
пряжения. Первый представляет собой мотив человека к разви-
тию, второй  — аккумулирование актуализированного ресурса, 
третий — деятельная реализация мотива. Самопознание вклю-
чается в эти этапы наряду с самоанализом и самоконтролем.

Ключевыми показателями самореализации по Л.А. Ко-
ростылевой является чувство реализованности и полезности, 
по  Е.Е.  Рукавишниковой и В.И. Слободчикову  — уровень раз-
вития самосознания, по В.В. Знакову и В.К. Шаповалову — цен-
ностное самоотношение, по Д.А. Леонтьеву и В. Франклу — чув-
ство реализованности основных смыслов и ценностей личности 
или экзистенциальная исполненность [4].

Имеется давняя история идеи самореализации в филосо-
фии. Корни учения о самореализации уходят к Платону и Ари-
стотелю. Помимо теоретического анализа, они представляют 
собой способы и рекомендации индивидуального самоосущест-
вления.

Философский принцип рассмотрения самореализации затра-
гивает своими корнями давнюю историю. Ввиду этого он доста-
точно многогранен и широк по сравнению с другими науками. 
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Социальная философия в этом плане более конкретна и куда 
больше подходит под современные задачи рассмотрения саморе-
ализации.

В 1980-е и 1990-е годы социальной философией активно рас-
ширяется исследуемое понятие. Например, И.Г. Чевтаева пред-
ставляет схему «средства — способности — знание». В ней само-
развитие объединяется с производством нового знания [6].

Проблема определения самореализации сопряжена с ком-
плексностью и междисциплинарностью. Отсутствие единой ме-
тодологии и концепции порождает множество авторских подхо-
дов к изучению указанного предмета.

Как было рассмотрено ранее, мнения исследователей относи-
тельно самореализации зачастую не сходятся. Для дальнейшего 
анализа необходимо сформулировать и определить профессио-
нальную самореализацию. Так, в данной работе предлагается 
рассматривать профессиональную самореализацию как осознан-
ную и целенаправленную самореализацию личности в личной 
профессиональной деятельности. Этот процесс направлен на са-
мосовершенствование, накопление и увеличение личного по-
тенциала. Определяется уровнем саморазвития, потенциальных 
возможностей и качеств человека, а также средой и социумом. 
В процессе профессиональной самореализации происходит рас-
ширение и развитие профессиональных компетенций.

Свое мнение относительно возможности уровневой структу-
ры самореализации высказывали К.А. Абульханова-Славская, 
Л.А. Коростылева, А. Маслоу и другие, однако, самой прорабо-
танной на взгляд автора является классификация Л.А. Коросты-
левой, в которой выделяются следующие уровни: примитивно-
исполнительский, индивидуально-исполнительский, уровень 
реализации ролей и норм в социуме, с элементами духовного 
и  личностного роста (высокий уровень) и уровень смысложиз-
ненной и ценностной реализации (реализации сущностной 
аутентичности) [6; 13].

Рассмотрим подробнее, что представляет собой каждый уро-
вень.

На первичном — примитивно-исполнительском уровне пре-
обладает малоактивная жизненная позиция. Пытаясь провести 
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связь с работой А. Маслоу, можно установить, что мотивация 
на  этом уровне ограничена базовым уровнем физиологических 
потребностей в еде, безопасности и т.д. Самореализация на этом 
уровне может характеризоваться слабой и неосознанной жиз-
ненной позицией, крайне низкой активностью. Также для этого 
уровня характерно крайне слабое самоуправление. Ценностная 
ориентация также выражается достаточно слабо, а плохо диф-
ференцированная самооценка с отсутствием обратной связи за-
трудняет исправление положения. Принцип и подход самореа-
лизации на этом уровне сводиться к мотиву «хочу». Поведение 
личности больше подчиняется желаниям и влечениям, резко 
преобладающим над интересами.

На индивидуально-исполнительском уровне для личности 
характерны сомнения в способностях, стратегия самореали-
зации подчиняется блоку «могу»  — «могу ли я?». Отмечается 
трудность в принятии решений из-за плохо развитой рефлексии. 
Также, как и на предыдущем уровне, лицам свойственна неадек-
ватность самооценки, самопознания. Присутствуют трудности 
при принятии решений.

На высоком уровне личность старается идентифицировать-
ся с социальной группой. Важно отметить, что на этом уровне 
преобладает когнитивная компонента, т.е. личность способна 
держать под контролем эмоции. Стратегия самореализации осу-
ществляется в соответствии с блоком «надо».

Последний уровень характеризуется в первую очередь ба-
лансом стратегии самореализации, блок которой представлен 
комбинацией из «хочу», «могу», «надо». Важна роль смысла 
и ценностей. Интересы не занимают главенствующую роль, а со-
существуют в гармонии с желаниями. Дополнительно включен 
блок «принятие решений», благодаря которому приоритетной 
становится когнитивная ориентация, однако, это не приводит 
к полному исключению эмоциональной составляющей. Такое 
равновесие обеспечивается правильным формулированием мо-
тивов.

Внутренне простой, а внешне сложный жизненный мир чело-
века соответствуют индивидуально-исполнительскому уровню 
самореализации. Эта концепция характеризуется ценностным 
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переживанием субъекта. Принятие решения или осуществление 
выбора остается на человеке, а реализация гарантируется легко-
стью внешнего мира.

На высоком уровне самореализации внутренний и внешний 
миры сложны. Основная задача субъекта в таком мире сводится 
к реализации частной концепции жизни.

В процессе самоопределения возможны переходы с одних 
уровней на другие, что повлечет за собой трансформацию способа 
самореализации человека. Усложнение уровня самореализации 
возможно за счет дифференцирования системы ценностей, рас-
ширения профессионального и жизненного самоопределения [2].

Профессиональная сфера является одной из самых важных 
сфер жизни человека. При столкновении с трудностями в про-
фессиональной самореализации многие предпочитают отказать-
ся от принятия на себя ответственности за решение проблемы. 
То есть развитие мастерства, самосовершенствование, получе-
ние новых навыков и профессиональный рост не будет являться 
главенствующей задачей (лучше быть где-то в середине, не па-
дать на дно, но и не стремиться к высоким результатам).

Исследованием проблемы готовности личности к самореали-
зации занимался П.Г. Горностай. С его точки зрения психологи-
ческая готовность личности к самореализации трактуется, как 
системное явление профессионализации, проявляющееся в виде 
надситуативной или долговременной, устойчивой готовности, 
являющейся диалектическим единством психических состоя-
ний и свойств личности.

Готовность представляет собой систему следующих сторон: 
личностной, функциональной, содержательной и оценочной. 
К формам проявления готовности к самореализации автор отно-
сит следующие блоки:

	— отношение к себе, оценку своих возможностей;
	— направленность — мотивы, потребности творчества и цен-
ностные ориентации личности;

	— творческие способности как фактор самореализации;
	— операциональную систему  — инструментарий, способ-
ствующий реализации потребности в самореализации 
(опыт, установки).
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Готовность к самореализации, по мнению Г.Н. Сериков, 
определяется в качестве «элемента самости, синтезе природоо-
предлённых предпосылок и усвоенного (личного и социального) 
опыта». Состав готовности по Г.Н. Серикову включает в себя сле-
дующие компоненты:

	— эмоциональное отношение к себе, своему положению 
в мире;

	— интеллектуальная просвещённость в человекознании: со-
знательность, действенность,

	— умелость по отношению к усваиваемому опыту в целом 
или его отдельным аспектам, самопознание;

	— личный опыт самоуправления процессами самореализа-
ции (самооценка, самодиагностика, самоанализ, самопро-
гноз);

	— физическое и духовное здоровье [13].
Представления обоих авторов довольно схожи. Обе трактовки 

можно свести к общему — к необходимости открытия каждым 
специалистом перспектив своего существования с окружением 
и без него. Важно развить способность находить и следовать за 
оптимистическими ориентирами и стремиться реализовывать 
себя в них. Таким образом, окружение человека также играет 
важную роль в формировании готовности к самореализации, со-
циокультурная среда приобретает важный статус фактора, вли-
яющий на предмет исследования.

Работа над самореализацией в профессиональной среде связа-
на с развитием осознанного самоопределения в профессии, а так-
же с четким пониманием своих жизненных целей. В свою оче-
редь, эти компоненты должны согласовываться со способностями 
и возможностями личности к готовности и к саморазвитию.

В попытке классификации можно выделить три основных 
этапа профессиональной самореализации: профессиональное 
самоопределение, профессиональное становление и профессио-
нальное совершенствование. Подобное разделение не означает, 
что каждый этап проходится человеком последовательно и еди-
ножды, вполне возможно возвращение и на более ранние уров-
ни, если появляется необходимость в корректировке хода про-
цесса самореализации. Переходы от одной стадии к другой могут 
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провоцироваться и резкой сменой социальной ситуации либо 
трансформации профессиональной деятельности. Такие резкие 
переходы нередко могут приводить к кризису психологической 
организации личности [6].

На сегодняшний день можно заключить, что для формиро-
вания готовности нынешних обучающихся в профессиональных 
образовательных организациях к самореализации в професси-
ональной сфере, необходимо развивать все области психики. 
Именно развитая психика со сформированной позицией, общей 
осмысленностью жизни, самоопределением и самопознанием 
встает на первое место по важности в готовности к осуществле-
нию деятельности в выбранной профессии. Развитием необхо-
димо заниматься на ранних стадиях, когда начинают осущест-
вляться первые шаги на пути к самоопределению  — в период 
приобретения общего образования. Педагогическая задача за-
ключается в том, чтобы показать, комплекс каких способно-
стей и качеств личности нужно развить для самореализации. 
Помощь в выборе правильного направления движения является 
и родительской задачей, однако, педагоги представляются, как 
наиболее компетентные лица.

Поскольку профессиональное самоопределение представляет 
собой продуктивный процесс, включающий самоопределение, 
саморазвитие и развитие личности, лица, находящиеся на низ-
ких уровнях, имеют крайне несбалансированный характер. Это 
и тормозит сам процесс самореализации.

Проблема выгорания также специфична в большей степе-
ни для лиц с низким уровнем самоопределения. Активность, 
креативность, стремление к непознанному, открытость новому 
опыту, желание находить, формулировать, ставить и решать 
разнообразные задачи, в том числе, выходящие за рамки своих 
текущих компетенций и ответственности способствует самореа-
лизации, что является хорошей профилактикой от психологиче-
ского выгорания.

К внутренним (индивидуально-психологическим) ресурсам, 
позволяющим развивать себя в профессии, относятся эмоцио-
нальная направленность, активность в любознательности и по-
знавательной деятельности.
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Можно выделить ресурсы, помогающие начать профессио-
нально развитие в положительном ключе: обдуманный выбор 
профессии, планирование будущего, формулировка целей, со-
отнесение целей с направленностью в профессиональном пла-
нировании, забота о здоровье, расширение профессиональных 
компетенция во время работы, стремление к осознанию ответ-
ственности за свое будущее, активная социальная жизнь и меж-
личностное взаимодействие с профессионала своей области. 
Важна поддержка ближайшего окружения, коллег, семьи и пси-
хологическое сопровождение профессионального развития [3; 
11].
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Нужно ли формировать имидж России у жителей ЛНР? 
По каким принципам возникает тот или иной образ государства? 
Политологи, социологи, общественные деятели не раз задумыва-
лись о том, как выстроить систему формирования положитель-
ного образа России в глазах жителей ЛНР. Одни считают: образ 
государства в современных условиях меняется стихийно благо-
даря быстрому темпу жизни, сложной политической обстановке, 
технократии и доступности информации. Другие верят: форми-
рование имиджа любого государства — многовековой сложный 
процесс в контексте всей истории развития политических отно-
шений нескольких государств.

С.М. Крылов утверждает: «Формирование имиджа государ-
ства происходит при широком использовании всевозможных 
каналов коммуникации — это могут быть средства массовой ин-
формации, литература, искусство, система образования и воспи-
тания, общение представителей государства с целевой аудитори-
ей, дипломатическая деятельность...» [4].

Ряд других исследователей считает: имидж государства ме-
няется в течение нескольких веков. П.М. Горшенина полагает: 
«Государственный имидж формируется и меняется на протяже-
нии всего времени существования государства с момента его за-
рождения» [1].

Как на самом деле формируется имидж государства на внеш-
ней политической арене? Какую роль играет СМИ в формирова-
нии общественного мнения? Конечно, мы можем ссылаться на 
аксиому «СМИ — четвёртая ветвь власти, влияние СМИ очевид-
но». Но что и кто влияет на самом деле? Неужели СМИ и правда 
занимает авторитарную позицию в создании государственного 
имиджа?

Рассматривая концепцию «Спираль молчания», разработан-
ную Ноэллем-Нойманом ещё в 60-е годы ХХ века, можно заме-
тить: не только СМИ формируют репутацию государств, влия-
ние самого общества на мнение большинства очевидно.

В 60-е годы прошлого столетия особенной популярностью 
в  социологии пользовались теории, утверждающие значимость 
реципиента и его вовлечённость в процесс формирования имид-
жа отдельных стран и регионов. Причина — отрицание системы 
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социологии массовых коммуникаций, использованной ещё в на-
цистской Германии.

Согласно последним научным веяниям, ряд исследователей 
вернулся к односторонней модели коммуникации «от канала 
связи — к реципиентам».

Теория волшебной пули, созданная Г.Д. Лассуэллом ещё 
в 30-е годы ХХ в., до сих пор пользуется популярностью, а «бе-
седы у камина» Франклина Д. Рузвельта считаются чуть ли 
не  образцом, на который стоит равняться при избирательной 
компании.

СМИ действительно задаёт вектор развития общественности 
и системы ценностей, но мы не можем отрицать влияния на со-
бытия социума и процессов, протекающих обособленно от веща-
ния теле- и радиоведущих в рупор СМИ.

Современная проблема кризиса идентичности в медиасре-
де затронула и луганскую журналистику. На телеканале «Лу-
ганск 24» создана рубрика «Герои спецоперации», один ре-
портаж в рубрике длится около пяти минут, подобный формат 
рассчитан на зрителя с пониженным интеллектом и клиповым 
мышлением. Считаю необходимым освещение боевых подви-
гов более подробно, необходимо рассмотреть понятие «героя» 
с гуманистической точки зрения, а именно: открыть внутрен-
ний мир, рассказать уникальную историю судьбы героя репор-
тажа.

Примером качественного репортажа, раскрывающего лич-
ность героев, может послужить выпуск от Первого канала 
11.12.2022 «День героев Отечества. Часовой», хронометраж — 
26 мин 4 сек.

Стоит ли делать большие ставки на СМИ в формировании 
мнения жителей ЛНР? Долгое время ЛНР входила в состав 
Украины, украинские СМИ распространяли противополож-
ную российским СМИ информацию. Тем не менее, жители ЛНР 
не поддержали переворот на Украине в 2014 году, несмотря на 
украинскую пропаганду.

«Массовая культура стирает границы между классами,  
т.к. она универсальна и ориентирована на каждого, независимо 
от социального положения. Таким образом, это способствует сни-
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жению уровня социальной напряжённости в обществе»  [2],  — 
считает К.В. Канищев.

Фильм «Ополченочка», снятый в Луганской народной респу-
блике и вышедший в свет в 2019 году, — первая картина кино-
студии «Лугафильм». Три героини (Анна Лобанова, Катя Бело-
ва и Света) переживают трагические события, происходящие на 
Донбассе в 2016 году. По сюжету Катя Белова — россиянка из 
Санкт-Петербурга — приезжает на Восток Украины, чтобы най-
ти погибшего брата-добровольца. Девушка переживает ещё одну 
смерть  — любимого человека, после чего принимает решение 
вступить в Народную милицию ЛНР.

На кинокартину обрушилась критика со стороны Украины 
несмотря на то, что фильм заявлен художественным, его окре-
стили пропагандистским, а актёрам (Наталия Колоскова, Мария 
Перн, Юрий Миронцев) запретили въезд на Украину.

«Ополченочка» вызвала положительную оценку у жителей 
Луганской Народной Республики. Героиня из России сталкива-
ется с той же бедой, что постигла героинь-жительниц ЛНР.

Отметим: «Ополченочка» — единственный фильм от «Луга-
фильма». Безусловно, при оценке киностудии мы должны учи-
тывать: ЛНР находится при военном положении, материальные 
средства Луганска, в первую очередь, направлены на поддержку 
безопасности территории, речь о снятии фильмов может и не за-
ходить.

Однако культура, особенно массовая, во время сложной по-
литической обстановки способна поднять боевой дух, отсутствие 
доступного масскульта способно разрушить надежды жителей 
ЛНР.

Помощь российской стороны в создании патриотических 
фильмов необходима. Стоит также провести грань, отделив де-
шёвую пропаганду от патриотизма, исцеляющего отчаявшиеся 
души. «Ополченочка» — достойный пример патриотической ки-
нокартины.

В альманахе «Воля Донбасса», вышедшем в 2019 году, опу-
бликованы стихотворения, написанные гражданами ЛНР, ДНР 
и России. Наталья Макеева, жительница Москвы, в стихотво-
рении «На блокпостах» пишет: «А землю укрывает снегопад, // 
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И белые куда-то едут фуры. // Продрогшие крылатые фигуры // 
На блокпостах заснеженных стоят» [5]. Сборник стихов заявлен 
«альманахом». После 2019 года альманах «Воля Донбасса» боль-
ше не публиковался, несмотря на сразу приобретённую популяр-
ность среди жителей ЛНР, ДНР и России.

Четвёртый сборник стихотворений «ПоZыVной — Победа!», 
подготовленный Союзом писателей России, вышел тиражом 
35 тыс. экземпляров. 153 автора со всех уголков России посвяти-
ли поэтические строки бойцам спецоперации. Очевидна попыт-
ка создания образа современного отважного героя, способного 
на свершение подвигов. Автор проекта Н.Ф. Иванов так сфор-
мулировал главную идею сборника: «Важно было показать им, 
что писатели России, в отличие от побежавших из страны неко-
торых деятелей культуры, остаются со своей армией и своим на-
родом» [8]. Сборник пользуется популярностью не только среди 
обычных граждан, но и среди бойцов СВО, а также их семей.

Единство массовой культуры ЛНР и России чувствуется 
и в музыке.

В 2015 году Юлия Чичерина выступила с бесплатными кон-
цертами в Донецке и Луганске. В 2016 году она выпустила сингл 
«На передовой» о защитниках Донбасса, имеет награды провоз-
глашённой Луганской Народной Республики. Юлия Чичерина 
получила поддержку от жителей ЛНР, но столкнулась с крити-
кой со стороны Украины. С 19 октября 2022 года внесена в санк-
ционные списки Украины, 12 октября 2022 года «аполитичная» 
Швейцария ввела санкции по отношению к певице, а Евросоюз 
отметил: певица поддерживает «аннексию» Украины и «угро-
жает территориальной целостности». Исполнительница под-
держивала ЛНР и ДНР с 2014 года, выступала с концертами 
и посвящала патриотические песни и альбомы Донбассу («На пе-
редовой», «Рвать», «#Войнаимир», «Песни военных лет», «Моя 
Спарта», «Добровольческая», «Русский лес», «Донбасс» и т.д.). 
Песни Чичериной — голос народа ЛНР и ДНР.

22 июля 2022 года российский исполнитель Shaman (Ярослав 
Дронов) выпустил песню «Я русский». Сингл приобрёл популяр-
ность у русскоговорящего населения: «Песня взорвала Интернет 
и набрала только в течение часа почти 100 тысяч просмотров. 
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Пользователи высоко оценивают новый клип и не скупятся 
на слова благодарности…» [6], — отмечают СМИ. Тем не менее, 
певец столкнулся с критикой в музыкальной среде из-за строчки 
«Я русский всему миру назло», многих смутило «назло», а не-
которые исполнители (Иван Коновалов) посчитали: трек «не об-
ладает даже намёком на интеллектуальную ценность» [3].

У России и ЛНР  — один культурный код, история, язык 
и менталитет. Затрагивая вопросы формирования имиджа Рос-
сии, мы должны понимать: два государства находятся в иден-
тичной политической ситуации.

К возможным предложенным вариантам формирования 
имиджа относятся СМИ и массовая культура, которые скорее от-
ражают действительность и мнение большинства, нежели кар-
динально меняют личные убеждения жителей Луганской На-
родной Республики.

Какой Россия предстанет в учебниках истории ЛНР через 
сто, двести лет? Можно только догадываться и предполагать.

Дефицит качественной массовой культуры и кризис иден-
тичности в современной медиасреде отразились и на продук-
ции киностудии «Лугафильм». Необходимо создавать как 
можно больше проектов  — художественных, документальных, 
музыкальных при финансовой поддержке России. Журнали-
стам не  ориентироваться на среднестатистического зрителя 
с  клиповым мышлением, а современным луганским и россий-
ским писателям, поэтам и исполнителям суметь создать образ 
«героя нашего времени».

Для этого необходимо учитывать исторический опыт: судьбу 
Героя Советского Союза Зои Космодемьянской до сих пор знает 
каждый школьник, а современные режиссёры не перестают по-
свящать фильмы подвигу девушки («Зоя», 2020).

После выхода фильма «Брат» в 1997 году, снятого Алексеем 
Балабановым, мнение кинокритиков «Данила Багров  — герой 
нашего времени» становилось всё более популярным. Спустя 
четверть века фразы главного героя помнит всё русскоговоря-
щее население мира. В 2020 году по результатам онлайн-опро-
сов Данила Багров признан «самым родным» [7] киногероем 
России.
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Тем не менее, образ потерял актуальность, его можно отне-
сти к «героям прошлого», нежели к «героям нашего времени». 
И  в  контексте современного информационного столкновения 
двух миров на вопрос «В чём сила?» последует вполне логичный 
ответ: «В масскульте».
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Аннотация. Российская социальная реклама отражает основные болевые точки со-
временного общества, которые зависят от меняющихся приоритетов. Динами-
ка этих изменений показывает, как реанимируется общественная «инфляции 
чувств» и перестраивается шкала этических ценностей. Процессы демократиза-
ции, во многом изменившие социальные отношения между членами общества, 
переходят сегодня в стадию коррекции, когда в российском обществе обновляет-
ся тип гуманизации, что находит отражение в социальной рекламе.

Ключевые слова: слоган, ментальная ориентация, социальная тематика, чужерод-
ность рекламы, антиреклама, визуализация рекламы, шокирующие образы.

Abstract. Russian social advertising reflects the main pain points of modern society, which 
depend on changing priorities. The dynamics of these changes shows how the social 
“inflation of feelings” is being revived and the scale of ethical values is being rebuilt. 
The processes of democratization, which have largely changed the social relations 
between members of society, are now entering the stage of correction, when the type 
of humanization is updated in Russian society, which is reflected in social advertising.

Key words: slogan, mental orientation, social theme, foreignness of advertising, anti-
advertising, advertising visualization, shocking images.
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Изменения в общественно-политической парадигме напря-
мую или косвенно находят отражение в многообразных формах 
разных социальных институтов. В коммуникативной среде соз-
даются предпосылки для переориентации членов российского 
общества на обновление традиционных морально-этические 
ценностей. Поэтому вопрос из стихотворных строк: «Почему 
русские так мало улыбаются?»,  — не является риторическим. 
Сегодня он активно тиражируется через СМИ и интернет, при-
влекая внимание каждого, кто его слышит, и влияя тем самым 
на формирование обновленной мировоззренческой позиции об-
щества.

Очевидно, что с одной стороны, СМИ освещают значимые ак-
туальные для общества проблемы и во многом рассматривают их 
с точки зрения общественного мнения. В то же время, само обще-
ственное мнение формируется под воздействием идеологической 
пропаганды, которую распространяют масс-медиа. Сегодня, как 
и прежде, средства массовой информации остаются основным 
связующим звеном между каждым членом общества и всеми ин-
ститутами этого общества. Материальные и духовные ценности 
в отношениях, сопричастность к событиям, к природе, к жизни 
«своих» и «чужих» отражаются в средствах массовой информа-
ции, влияя на каждого конкретно и на общество в целом. Фор-
мируя в сознании отдельного индивида определенные эмоции, 
масс-медиа воздействуют на изменения массового сознания, ко-
торое скрыто или явно отражает отношение различных социаль-
ных групп к проблемам общества и происходящим событиям. 
Это один из важнейших общественных институтов, который ока-
зывает решающее влияние на формирование не только взглядов 
и представлений общества, но и нормы поведения его членов [3, 
с. 101]. Роль СМИ состоит в том, что с одной стороны, они вы-
ступают «катализаторами» многих интеграционных процессов 
во всех сферах человеческой жизнедеятельности, а с другой сто-
роны, — бережно сохраняют национальную идентификацию [1, 
с. 26]. Например, уже давно существует четко сформулирован-
ное общественное мнение в отношении таких глобальных обще-
человеческих проблем, как предотвращение экологической ка-
тастрофы, термоядерной и биологической войны.
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Важным сектором деятельности масс-медиа является со-
циальная реклама. Термин «социальная реклама» в его совре-
менном толковании появился в начале прошлого века в США. 
Следует помнить, что появление рекламы, которая, в отличие 
от  коммерческой рекламы, не ставила своей целью реклами-
ровать товар, а призывала изменять отношение к проблемам 
общества, определило поворотное направление в традиционном 
развитии рекламы. Этот вид рекламы ориентирован на консоли-
дацию социума, поскольку пропагандирует общечеловеческие 
ценности, которые имеют первостепенное значение: здоровье, 
охрана окружающей среды, борьба с насилием, забота о детях, 
стариках и инвалидах и пр.

Основным заказчиком и популяризатором российской со-
циальной рекламы остаётся государство, которое с её помощью 
актуализирует свои социальные программы и расставляет нуж-
ные акценты, необходимые для реализации государственной 
политики: «Хотите встретить весну в отличной форме? Рай-
военкомат № 9 ждет вас!». Однако заказчиком социальной ре-
кламы может быть не только государство, но и некоммерческие 
общественные организации, заинтересованные в социальных 
программах. Социальная реклама используется для продвиже-
ния интеллектуальных продуктов и услуг, которые «свёртыва-
ют» основные идеи общественной значимости в запоминающие-
ся слоганы: «Заплатил налоги — спи спокойно».

Социальная реклама в России, находясь в поиске своего пути 
развития, в тоже время генерирует неожиданные решения её 
создания. Создание нового всегда предполагает базу накоплен-
ного опыта. Это, с одной стороны, даёт преимущества, чтобы из-
бежать нежелательные «чужие» ошибки и воспользоваться теми 
приёмами, эффективность которых проверена на практике. 
С другой стороны, — это допускает, что любое творческое про-
чтение массового явления или факта, в той или иной степени, 
может столкнуться с индивидуальным толкованием. Ассоциа-
ции и рефлексия, влияющие на сознание аудитории, могут от-
влечь от истинно ценной информации.

Современным отечественным специалистам удалось пройти 
путь создания соцрекламы с максимально безболезненным и ра-
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циональным эффектом, адаптировав «чужой» мировой опыт под 
«свою» российскую действительность.

Социальная реклама на фоне истории отечественных связей 
с общественностью, как известно, насчитывает сравнительно не-
большой опыт: в современном виде она появилась в России лишь 
в 1994–1995 гг., когда появились первые ролики Рекламного Со-
вета России «Позвоните родителям», и в этом плане она абсолют-
но «свободна» от традиции. Но с тех пор, надо признать, в нашей 
стране социальная реклама относительно коммерческой не име-
ет особого прорыва, хотя такие инновационные сегменты, как 
комбинация видеоряда на фоне поэтических строк о том, «поче-
му русские так мало улыбаются», несет очень мощную экспрес-
сивную коннотацию. Она, безусловно, ориентирована на россий-
ского человека.

Несмотря на то, что принципы создания социальной рекла-
мы в разных странах одни и те же, культурная ориентация об-
щества, как и языковые ресурсы, — различны. Национальные 
особенности, уникальность конкретного народа, как правило, 
воспринимаются другой нацией как чужие, иные, не свои из-
за культурно-коммуникативного барьера. Иногда «невозмож-
ность адекватно декодировать получателем ментально чужерод-
ное информационное послание» [2, c. 10-11] приводит к тому, 
что социальная реклама с позитивной установкой принимается 
аудиторией как антиреклама. Несмотря на то, что создатель со-
циальной рекламы в открытом мировом информационном пото-
ке примеров, идей и образов чувствует себя космополитичным 
приемником опыта,  — в российском пространстве, генерирую-
щим новый «свободный» продукт, в каждом социальном посла-
нии так или иначе отражается культурно-исторический код той 
страны, для населения которой создаётся реклама.

Различие систем ценностей (российских и нероссийских) 
приводит к заметным расхождениям российской социальной 
рекламы с зарубежной, созданной по моделям американской 
рекламы. Известные слова Т.Рузвельта выделяют, пожалуй, 
самые неприемлемые для российской аудитории ценности: про-
цветание любой ценой и мир любой ценой. Но если такие идеи, 
как «превыше всего — меры безопасности, а не исполнение дол-
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га», «любовь к спокойной жизни» и «теория быстрого обогаще-
ния», изначально не вписываются в парадигму русской действи-
тельности, то известные примеры из практики антитабачной 
кампании в США «Курят только бедные!» также можно рас-
сматривать как использование в социальной рекламе идеи «про-
цветания любой ценой».

Базовые ценности и идеалы, заложенные глубоко в сознании 
индивида, работают на формирование нужных государству и об-
ществу приоритетов. Используя их как источник сильнейших 
эмоций, создатели социальной рекламы для достижения своих 
целей «делают ставку» на самые важные человеческие установ-
ки. Однако образ позитивного, успешного, широко улыбающего-
ся, несмотря ни на что, человека не будет эффективен в россий-
ской социальной рекламе, и всегда будет восприниматься как 
«чужой» [2, c. 100] стереотип. Множество примеров социальной 
рекламы с устрашающими слоганами, но с позитивной визуа-
лизацией героев рекламы являются тому подтверждением. На-
пример, такие визуализированные «улыбкой» слоганы как «Со-
общи, где торгуют смертью», «Чемпион по езде без тормозов» 
и подобные воспринимаются в российском обществе грубой на-
смешкой, что приводит к обратному эффекту, поскольку в Рос-
сии улыбка может быть только естественной и искренней

Примеры чужой социальной рекламы при взаимодействии 
с российской действительностью требуют их обязательной адап-
тации как переход «чужого» в «своё». Иные приоритеты, оче-
видно, требуют и иной формы подачи проблем, которые должны 
гибко трансформировать темы социальной рекламы и вербаль-
но, и визуально. В противном случае, многие примеры зарубеж-
ной рекламы останутся неприемлемыми в России как «чуждые» 
российскому восприятию.

Безусловно, с помощью социальной рекламы предотвра-
щаются многие проблемы, на решение которых государству 
и остальным организациям пришлось бы потратить гораздо 
больше средств, чем на её создание (вакцинация, аборты, нар-
комания, экология). Это подтверждается принципом: «профи-
лактика дешевле, чем лечение». Для оздоровления нации опре-
деляются, как правило, проблемные зоны, которые нуждаются 
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в массовом осмыслении, а с помощью социальной рекламы про-
исходит коррекция и формирование необходимого для государ-
ства поведенческого типа (например, по отношению к пандемии, 
спецоперации, к проблеме переселенцев, детей с ДЦП, раковым 
больным, больным диабетом, к проблеме донорства, демогра-
фии, к проблеме СПИДа и ВИЧ-инфицированных и пр.).

К наиболее значимым темам соцрекламы сегодня относятся 
темы патриотизма [4]; профилактика института семьи (против 
абортов, насилия в семьях, с другой стороны — счастье материн-
ства, преимущество многодетных семей); ценность человеческой 
жизни представлена через рекламу использования ремней без-
опасности, норм скоростного режима и дорожных правил; эко-
логическая тема о ценности окружающей среды рекламируется 
необходимостью переработки и утилизации бытовых и техниче-
ских отходов, о вымирающих видах животных; гуманное отно-
шение к людям формируется рекламой о больных детях, детях-
сиротах, одиноких пожилых людях и людях с ограниченными 
возможностями, о беженцах и мигрантах. Оперируя сильными 
эмоциями и направляя их в нужное русло, социальная реклама 
способна нейтрализовать деструктивные последствия кризисов 
и блокировать существующие или только формирующиеся госу-
дарственные проблемы.

Надо отметить, что отработанные приёмы, которые использу-
ются в западной социальной рекламе, прибегающей к шоковой 
стратегии роликов-ужасов или популяризация гендерной толе-
рантности, будут малоэффективны в российском информацион-
ном поле. Ментальность российского человека, который не всег-
да готов воспринимать слишком шокирующие образы, но всегда 
готов проникнуться чужой болью, если она его глубоко затрону-
ла, обусловливает создание собственных стратегий в механизме 
российской социальной рекламы. Особенность рекламного про-
дукта в нашей стране с учётом своеобразия российской менталь-
ности заключается не в использовании «чужих» рациональных 
и шокирующих стереотипов, а в глубоком эмоциональном воз-
действии, основой для которого в полной мере становится «своя» 
богатая платформа образов и ассоциаций, хранящихся преиму-
щественно в фольклоре, объединяющем ключевые характери-
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стики русского человека и, в первую очередь, его души, потому 
что «Русские улыбаются, когда то, что задумано, — сбывается, 
когда с родной душой встречаются…».

Концепция русского риторического идеала и сегодня под-
тверждается, насколько важно человеку с российским ментали-
тетом общение на уровне эмоций и глубинных образов, особенно 
в моменты решения исторических проблем, касающихся страны 
в целом. Душа — это то, что объединяет людей в России вне за-
висимости от их национальных, социальных, политических, 
экономических и прочих «статусов». Духовность нации — мощ-
нейший инструмент формирования единства, сопереживания и, 
главное, — содействия.

Итак, в ХХI веке в мировом сообществе сформировался 
коммуникационный механизм рекламы, с помощью которого 
осуществляется манипуляция общественным сознанием, и со-
циальная реклама (с этой точки зрения) также используется 
в качестве узнаваемого бренда той или иной страны. Способствуя 
решению социальных и экономических задач, она влияет на ак-
тивность своих граждан, обращая внимание на проблемы, кото-
рые являются важными для государства на определённом этапе 
его развития. Социальная реклама в России отражает собствен-
ную специфику, обусловленную культурно-историческими осо-
бенностями, чем объясняется расширение зоны ее влияния в те-
кущий исторически переломный для страны момент.

Сегодня, когда аудиовизуальные и компьютерные техноло-
гии стремительно продвигаются вперед и способны укрупнить 
любой образ, став его неразрывной частью, вербальная составля-
ющая социальной рекламы должна ориентироваться на истоки 
ценностей, переживания человека, живущего в России, на осно-
вы его мироощущения и восприятия действительности.

На нынешнем переломном историческом моменте ключ эф-
фективности социального послания  — это такая работа с под-
сознанием человека, когда внутренние ассоциации и представ-
ления людей совпадают с внешними оценками и суждениями. 
Для того чтобы российская социальная реклама стала гармонич-
ным инструментом решения проблем общества необходимо свою 
ментальную ориентацию и особенности своей культуры рассма-
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тривать как приоритетные при создании своего продукта в до-
стижения своих целей, потому что «…русские улыбаются, когда 
они чувствуют, а не притворяются…».
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Аннотация. В статье рассматривается преступность несовершеннолетних как одна 
из главных социальных проблем Российского общества, виды подростковой пре-
ступности и некоторые причины ее возникновения. Методологической основой 
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исследования является рассмотрения процентного соотношения преступности 
в разные года, а также психологического фактора. В статье анализируется ско-
рость подачи информации в СМИ и полнота сообщений.

Ключевые слова: преступность, несовершеннолетний, подросток, СМИ, ТАСС.
Abstract. The article deals with juvenile delinquency as one of the main social problems 

of Russian society, the types of juvenile delinquency and some of the reasons for its 
occurrence. The methodological basis of the study is the consideration of the percentage 
of crime in different years, as well as the psychological factor. The article analyzes the 
speed of submission of information to the media and the completeness of messages.

Key words: crime, minor, teenager, TASS, Mass Media.

Проблема преступности и её не прекращаемый рост в исто-
рии России можно назвать одной из главных в социальной жиз-
ни общества. Из опубликованного исследования международ-
ной неправительственной организации GITOC Россия занимает 
32-е место по уровню организованной преступности среди стран 
участниц ООН [3]. Прежде всего преступность связана с низким 
социально-экономическим уровнем. Причина этой социальной 
проблемы связана с кризисом 1990-х годов: распадом СССР, пе-
рестройкой и последующим экономическим кризисом. В то вре-
мя огромное количество людей потеряли свои рабочие места. Это 
привело к увеличению малообеспеченных семей, следовательно, 
и к повышению уровня преступности.

Преступность  — это сложное социально-правовое явление, 
исторически изменчивое, негативное, представляющее систе-
му преступлений, совершенных на определенной территории за 
определенный период времени.

Преступность несовершеннолетних — это совокупность пре-
ступлений, совершенные гражданами в возрасте от 14–18 лет.

В настоящее время примерно 40% детей рождаются за чер-
той бедности. По статистике именно такие люди в подростковом 
возрасте, с искаженным понятием мира и неправильно сформи-
рованными моральными устоями, склонны к совершению пре-
ступлений. Россияне младше 18 лет совершают 2,6% от общего 
количества уголовных преступлений [4]. Самая опасная про-
блема на данный момент  — скулшутинг или же вооруженное 
нападение в учебных заведениях. Первый случай произошел 
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3 февраля 2014 года. С начала 2016 года поступили сообщения 
о 16 случаях нападений по сообщению ТАСС:

	— 2014 год — 2016 год — 1 случай;
	— 2017 год — 2019 год — 12 случаев;
	— 2020 год — 2023 год — 4 случая.

В таких трагедиях СМИ играет главную роль не просто в раз-
витии событий в данный момент, но и в предотвращении буду-
щих инцидентов. В публикации новостей, связанных со скул-
шутингом, журналисту необходимо оперативно выставлять 
информацию, при этом исключить возможность дезинформа-
ции, а также зацикливание на личности и поступке преступни-
ка.

Скулшутинг как понятие. Скулшутинг или в переводе с ан-
глийского означает вооруженное нападение в учебном заве-
дении. Впервые этот термин появился в США после 20 апреля 
1999 года, когда Эрик Харисс и Дилан Клиболд совершили напа-
дение на школу «Колумбайн» [1]. В тот день преступники убили 
13 человек, 23 были ранены, после чего застрелились сами. Этот 
случай вызвал серьёзный резонанс не только в США, но и в мире. 
Все СМИ тогда начали публиковать большое количество статей, 
так или иначе связанных со скулшутингом, тем самым сделав 
из преступников звезд.

После «Колумбайна» у преступников появилось множество 
фанатов, готовых повторить их действия. Большинство случае 
стрельбы в учебных заведениях связаны с подражанием Эрика 
Харисса и Дилана Клиболда.

Первый случай в России принято считать трагедию в школе 
№ 263 3 февраля 2014 года [5].

С каждым годом в нашей стране растет количество стреляю-
щих учеников. Скулшутинг сейчас можно считать одной из глав-
ных проблем в преступности молодежи. В этой статье на примере 
некоторых случаев рассмотрим, как СМИ освещает эту проблему 
на примере информационного агентства ТАСС.

Массовое убийство в Керченском политехническом коллед-
же, Керчь [2].

17 октября 2018 года было совершено крупнейшее по коли-
честву жертв массовое убийство в учебном заведении в новейшей 
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истории Европы. В тот день молодой человек устроил взрыв и 
открыл стрельбу по учащимся. В итоге погиб 21, а пострадали 
67 человек. Подозреваемый покончил с собой

Сигнал о происшествии поступил в 11:48.
В 12:48 появляется первая информация в информационном 

агентстве. В статье сообщается, что ранен один полицейский. Од-
нако информации о пострадавших студентов все еще нет. Толь-
ко ближе к 13:41 на сайте появляется информация о том, что 
устанавливается точное число погибших и раненых при взрыве. 
13:56 ТАСС называет точное количество погибших-10 человек. 
14:42 количество жертв увеличилось до 13 человек. 15:08  — 
18 погибших. 15:25 обнаружено тело преступника. Важно заме-
тить, что преступнику выделена отдельная статья. Далее ТАСС 
пишет про политиков, которые выразили соболезнования, о объ-
явленном трауре и так далее. Только в 17:05 появляется инфор-
мация о еще одном погибшем.

В этом случае явно выражена проблема зацикливания 
на личности преступника. Люди со слабой личностью, склонные 
к совершению преступлений, могут видеть в преступнике себя. 
Тогда начинается культ личности. У подражателей возникает 
желание повторить поступок. И тем самым растет риск повторе-
ния таких трагедий.

Стрельба в гимназии № 175, Казань [7].
11 мая 2021 года бывший ученик школы № 175 совершил во-

оруженное нападение. В тот день погибло 9 человек, более 20 ра-
нены. После задержания преступник рассказывал, что понял, 
что он бог, и в нем «начал пробуждаться монстр». На данный мо-
мент преступник еще находится в СИЗО до 18 апреля 2023 года.

10:20 число погибших увеличилось до 11.
11:36 власти Татарстана сообщали о восьми погибших при 

стрельбе в казанской школе.
12:13 Восемь пострадавших при стрельбе находятся в боль-

нице в тяжелом состоянии. Время 15:10. ТАСС сообщает о де-
вятом погибшем в результате стрельбы. 22:27 еще один ребенок 
находится в критическом состоянии. В этом случае нападения 
ТАСС в 15:59 выпустил в отдельной статье всю хронику события 
на сайте.
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Всего в школе находились 714 детей и около 70 сотрудников, 
включая 52 педагога, отмечает источник. При этом, по данным 
государственной информационной системы электронного обра-
зования Татарстана, в школе № 175 обучаются 1 049 человек, 
работают 57 педагогов.

С каждым годом при таких страшных ситуациях растёт количе-
ство источников, сообщающих разную информацию, касающуюся 
происшествия. В итоге появляется большое количество дезинфор-
мации, которую после можно почистить на сайте информационно-
го агентства, но невозможно убрать все, по причине хотя бы чело-
веческой невнимательности, что можно наблюдать выше. Такая 
непроверенная информация влечет за собой разрушительные по-
следствия, пугает родителей и создает больше проблем, чем могло 
бы быть. Тому пример новости в 10:20 и 11:36. В 10:20 от какого-то 
источника поступила информация о 11 погибших, хотя через час от 
официальных источников, таких как правительство Республики 
Татарстан, появилась информация лишь о 8 погибших. Со стороны 
ТАСС это была грубая ошибка причислять троих людей к погиб-
шим. В тот момент авторитет агентства сильно упал.

В итоге именно этот случай получил широкую известность 
в России. Он вызвал бурные дискуссии о необходимости ужесто-
чения систем безопасности в учебных заведениях, а также о не-
гативном влиянии фильмов, видеоигр, новостей, содержащих 
сцены насилия и их описание.

Трагедия в Пермском государственном университете, Пермь.
20 сентября 2021 года студент устроил стрельбу в своем уни-

верситете. В результате инцидента погибло шестеро человек, 
а около шестидесяти получили травмы. Молодой человек был 
приговорен к пожизненному заключению.

Первая информация на портале ТАСС появляется в 9:55. Ста-
тья гласит: «Неизвестный открыл стрельбу в Пермском государ-
ственном университете». Вторая статья опубликована в 10:21. 
В ней указано то, что стрелявший уже задержан. 10:44 — СК со-
общает о 6 раненых. 10:57 число погибших выросло до восьми.

Только 21 сентября в 10:16 появляется информация о списке 
погибших при стрельбе в Пермском государственном универси-
тете.
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В информации по данной трагедии явно не хватает фактов. 
В этот раз информационное агентство ТАСС аккуратно подошло 
к публикации новостей. С одной стороны, это хорошо, так как 
это не провоцирует новых преступников на совершение ужасных 
поступков. С другой стороны, проблема освещения вооружен-
ных нападений заключается в том, что информация должна ис-
черпать себя. У читателя не должно остаться вопросов, но в этом 
случае происходит наоборот из-за маленького количества ин-
формации.

Массовое убийство в школе № 88, Ижевск.
26 сентября 2022 года бывший ученик школы № 88 ворвал-

ся в школу и открыл стрельбу. В тот день погибло 17 человек, 
при этом раненых оказалось 23. Сам преступник перед своей по-
имкой покончил с собой [6].

Время 10:53. ТАСС публикует первую информацию о нападе-
нии. Уже в 11:01 появляется первая информация о жертвах сре-
ди детей и погибшем охраннике. В 13:08 судебным комитетом 
установлена личность напавшего. В 16:13 ТАСС сообщает, что 
число погибших при стрельбе увеличилось до 15 человек. 22:15 
стало известно, что погибло еще двое.

В данном случае, особых проблем не было выявлено. ТАСС 
проделал большую работу для улучшения оперативности. Ко-
нечно, это не идеальный пример, но он к тому близок. Проана-
лизировав портал, не было найдено непроверенной информации, 
а также агентство уменьшило информации о преступнике и его 
действиях, что помогает сократить число трагедий.

С каждым годом ТАСС сообщает о происходящих событиях 
все оперативнее, однако и по сей день имеются минусы. Статьи 
выходят одновременно на всех порталах, позже, чем могло бы 
быть. В таких серьезных ситуациях обычно создается отдельный 
канал с проверенным источником, у нас в стране это МВД РФ, 
по нему как раз и сообщается необходимая информация, более 
подробную можно получить лишь от местных жителей или оче-
видцев, но это занимает много времени, поэтому до сих пор опе-
ративность не налажена на свой максимум.

Огромная проблема заключается в том, что СМИ превращает 
проблему в сенсацию, интенсивное медиафокусирование способ-
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ствует распространению этого явления. Люди, склонные к пре-
ступлениям, попадают в зону риска, подвергаются косвенному 
воздействию. Им хочется подражать таким преступлениям ради 
славы. Поэтому статьи стоит публиковать крайне аккуратно, 
меньше давать информации о личности преступника, его подго-
товке и жизни раньше, так как люди могут увидеть в преступни-
ке себя и понять, что это и их судьба тоже.

В новых трагедиях появляется всё больше источников, ко-
торые публикуют дезинформацию. Это еще одна огромная про-
блема современности. Многие факты противоречат друг другу. 
СМИ в моменте совершения акта нападения может без проверки 
публиковать новости, не проверяя сам источник и не сверяя фак-
ты. К сожалению, такие ситуации подрывают авторитет СМИ. 
Они способны ухудшить ситуацию, эмоциональный настрой по-
страдавших, а также родителей.
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Аннотация. Формирование новой цивилизации влияет на «маяки сознания», а они — 
на восприятие информации и действия человека [3].

		  Автор статьи, вспоминая 14,5-летний опыт работы в рекламе, предполагает 
наиболее эффективные приемы, которые при творческом подходе позволяют 
достичь успеха и в будущем. Они связаны с написанием консалтинговых статей 
и подкреплением их платной рекламой, выпуском тематических номеров перед 
праздниками или другими знаковыми событиями, а также печатью специализи-
рованных номеров, распространяемых на выставках [1]. Реклама услуг по BTL-
технологии будет востребована всегда [5; 7].

		  В условиях повышенного риска, по мнению автора, стоит обратить внимание 
на возможности рекламирования компании через представление персон. Очень 
важно знать, с кем ты имеешь дело: каковы профессионализм, подходы к работе. 
Для читателей могут быть привлекательны опыт работы в антикризисном менед-
жменте, риск-менеджменте, коучинге, участие в крупных проектах, умение под-
держивать долговременное сотрудничество с деловыми партнерами. Вероятно, 
будут востребованы заметки на соответствующие темы.
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		  В статье подчеркивается возможность оформлять рекламные кампании 
с помощью UML-диаграмм [2]. Приведены примеры применения диаграмм 
«Whiteboard» («Белая доска»), полученных с помощью инструментальной среды 
моделирования «ARIS EXPRESS» [4], для рекламных кампаний из 4 публикаций 
о развитии проекта из 4 статей о персонах проекта [6].

		  Статья может быть полезна представителям рекламно-издательского бизнеса 
и студентам направлений подготовки «Реклама», «Маркетинг» и «Менеджмент».

Ключевые слова: консалтинговая статья, платная реклама, BTL-технология.
Abstract. The formation of a new civilization affects the «beacons of consciousness», and 

they affect the perception of information and human actions [3].
		  The author suggests the most effective techniques that, with a creative approach, 

allow you to achieve success in the future: the writing of consulting articles and their 
reinforcement with paid advertising, the release of thematic issues before holidays 
or other significant events, as well as the printing of specialized issues distributed at 
exhibitions [1]. Advertising of BTL technology services will always be in demand [5; 7].

		  An advertising of the company top-managers will be in demand. Readers may be 
attracted by experience in crisis management, risk management, coaching, participation 
in large projects, the ability to maintain long-term cooperation with business partners. 
Notes on relevant topics will probably be in demand.

		  The article emphasizes the ability to design advertising campaigns using UML 
diagrams [2]. Examples of the use of Whiteboard diagrams [4] for advertising 
campaigns from 4 publications about the development of the project and from 4 articles 
about the project’s personalities are given [6].

		  The article may be useful to representatives of the advertising and publishing 
business and students of the areas of training «Advertising», «Marketing» and 
«Management».

Keywords: consulting article, paid advertising, BTL technology.

Формирование многополярного мира происходит во время 
противостояния стран блока НАТО и России, Китая, Индии. 
В  мировоззрении «строителя нового общества» происходят не-
избежно изменения: появляются другие «маяки сознания» [3], 
затрагивая и идеологические, и специальные понятия. «Маяк — 
это механизм направления сознания, «оболочка» для идеала, 
ценности, цели, которая их усиливает, поддерживает и передает, 
то, что дает ему ценности и жизненную цель. Это направляющий 
вектор, который влияет на жизнь человека, формирует установ-
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ки на реагирование в определенной жизненной ситуации, дает 
живой пример».

Новые «маяки сознания» и высокопрофессиональная под-
готовка специалистов в каждой из областей знания должна по-
зволить преодолеть все трудности, риски построения новых ци-
вилизаций. Прежняя информация воспринимается по-другому. 
Такие моменты важны в работе политологов, социологов, психо-
логов, менеджеров по рекламе, pr и маркетингу...

В рекламе несколько десятков лет успешно применяется 
BTL-технология [7], разработанная Росером Ривсом [5]. В целях 
развития бизнеса компании и дальше будут использовать эту 
технологию при разработке рекламных кампаний, учитывая из-
менения восприятия информации под действием событий, про-
исходящих в общественно-политической жизни, и в условиях 
перестройки экономических связей.

Постановка задачи. Автор статьи проработал 14,5 лет в ре-
кламе. Из них порядка 12 лет в прессе кадрового направления. 
Он рассматривает вопрос, что может принести успех в будущем 
из опробованных уже приемов, при применении творческого 
подхода.

В первую очередь остановимся на рекламной деятельности 
во время выставочных мероприятий. «Современная выставка 
представляет собой место первой встречи покупателя с брендом, 
на которой можно провести конструктивную беседу напрямую, 
а не через посредников [1].» Естественно, что на выставках мно-
го представителей брендов и пресса периодически распространя-
ется на выставках. В номера, попадающие на эти мероприятия, 
можно поставить тематические подборки дополнительной ре-
кламы. Так если выставки кадровой направленности, то в специ-
альные выпуски можно поставить помимо стандартных предло-
жений, публикуемых из номера в номер, и рекламу компаний, 
занимающихся ДМС (добровольное медицинское страхование) 
и организацией праздников. Отделы кадров в ряде компаний за-
нимаются и вопросами ДМС. 

Организацией праздников в компаниях раньше часто зани-
мались менеджеры по персоналу, позже стали заниматься pr-
менеджеры. Организации в случае необходимости им заметят 
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эту информацию на выставке: менеджеры по персоналу там бу-
дут. Кроме сказанного, отметим, что оригинально провести день 
рождения может позволить себе любой человек с достаточны-
ми финансовыми средствами, в том числе и представитель топ-
менеджмета, который посетил выставку.

Просто ставить рекламные модули в печать, не всегда оправ-
дано. Статьи лучше представляют деятельность компании, 
а на выставке, тем более стоит показать себя ярче и многогран-
ней. Ярко оформленные стенды и работа на них — лучший ва-
риант, но это и дороже стоит. К приобретению места на выстав-
ке замечательно добавить статью, вышедшую в номере прессы, 
которая распространяется на данном мероприятии. Экземпляр 
с  рекламой будет памяткой об организации. Участие в таком 
выпуске  — минимум, что стоит сделать, а максимум зависит 
от фантазии и возможностей руководства компании и менедже-
ра по рекламе.

Наиболее перспективна комбинированная подача матери-
ала: постановка модуля платной рекламы рядом с редакцион-
ной консалтинговой статьей. Такие тематические выпуски эф-
фективны не только под выставки, но и при публикации перед 
памятными датами и праздниками. Важно не упустить возмож-
ность реализовать особенности событийных трендов. Когда все 
люди думают, о каком-то знаковом событии, отлично пойдет 
хорошо поданная информация, логически связанная с ним. 
Агентства по  организации мероприятий, магазины подарков, 
пироги и торты на заказ, страхование, недвижимость будут по-
являться на страницах газет даже в самое сложное время. (Тем 
более, в непростое время необходима поддержка редакционным 
материалом.)

Тандем редакционная заметка + платная реклама эффекти-
вен в раскрутке новых рубрик. Статья — это информационный 
фундамент для восприятия платной рекламы. Такой выпуск 
не забудется, а это и нужно, как минимум. Как только читателю 
понадобятся услуги или товар, упоминавшийся в номере изда-
ния, он будет искать отложенный номер и нужную страницу.

Отдельно стоит уделить внимание проекту «Портрет топ-
менеджера компании», ввиду предполагаемой перспективно-
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сти. В газете «Элитный персонал» Издательского дома «Работа 
для Вас» его практиковали приблизительно в 2003 г. Был раз-
работан вопросник для представителя организации, в соответ-
ствии с которым брали интервью. В заметке фигурировало на-
звание организации, в которой работает персона, без выходных 
данных. Рядом с заметкой компания размещала платный мо-
дуль не менее восьмой части полосы формата А3. Это выгодно 
и действенно. 

Состоялось 43 выпуска с таким проектом и 37 из них пред-
ставляли компании, которые привлек в издание автор данной 
статьи. Упомянутый проект внес большую лепту в появлении 
рубрики консалтинг газеты «Элитный персонал». Консалтин-
говые компании подавали не только объявления о вакансиях, 
но и об оказываемых услугах. 

В сложное время тем более важно правильно выбрать пар-
тнера по бизнесу. Статьи об имидже ключевых фигур или самой 
компании очень важны. 

Стоит уделить внимание рекламе услуг. У консалтинго-
вых статей, сравнивающих несколько организаций, большие 
перспективы. Им читатели доверяют больше, чем чисто ре-
кламным. Раз упоминается ряд компаний, то можно привлечь 
несколько платных рекламных объявлений. Это и выгоднее 
в результате.

Отдельно рассмотрим вопрос о подаче материала о персонах. 
Всем вызовам современности приходится противостоять челове-
ку с его знаниями и навыками. Что может войти в тренд рекла-
мы кадровой направленности? 

Скорее всего, будут востребованы: способность долго и успеш-
но сотрудничать с деловыми партнерами, наличие практики 
в риск-менеджменте или в антикризисном менеджменте, а так-
же опыт работы коучером и в крупных проектах, другие подхо-
ды, повышающие результативность деятельности. 

Вероятно, что читатели с интересом встретят, кроме творче-
ски написанных рекламных статей, консалтинговые материалы 
(обзоры) на соответствующие темы, подкрепляемые рекламны-
ми модулями с информацией о тех компаниях и людях, где это 
реализуется. 
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Ввиду активной цифровизации всех областей деятельности 
человека применение технических средств и программного обе-
спечения не обходит стороной и рекламно-издательскую сферу. 
Так возможно более широкое применение построения реклам-
ных акций с помощью инструментальной среды моделирования 
«ARIS EXPRESS» или других средств, созданных на основе UML. 

В источнике [2] приводится обзор таких средств: Визуальная 
парадигма, Визуальная парадигма (онлайн), СтарУМЛ, Диа-
граммы.net, Каку, Глиффи, Майкрософт Визио, Мокупс, Альто-
ва, Умпель, Ю.М.Летино, Астах, БУМЛЬ, Доска для рисования, 
ЮМЛ, Фиолетовый редактор UML, ГитМинд, Разработчик про-
граммных идей, Диа, Модельо, Рапсодия системного дизайна, 
Откройте ModelSphere, Диаграмма, ГенМодель, УайтСтарУМЛ, 
Зонтик, ЗаводУМЛ, АргоУМЛ, Нкласс, Умлет. Технология UML 
позволяет легко строить и перестаивать необходимые диаграм-
мы. Получается, что применять их  — наглядно, современно 
и удобно. Из приведенных 30 средств ПО можно выбрать подхо-
дящее. 

В источнике [6] построена модель рекламной кампании орга-
низации, находящейся на стадии стартапа, полученная с помо-
щью инструментальной среды моделирования «ARIS EXPRESS» 
в табличной форме «Whiteboard» («Белая доска») [4]. Возможно, 
воспользоваться ее идеями. 

Сначала рассматривается кампания, состоящая из 4 публи-
каций о развитии проекта.

№ 1  — о целях стартапа, времени его запуска, новизне его 
для местного рынка и зарубежных аналогах (либо о про-
должении опробованных традиций…).

№ 2 — о начальных шагах стартапа (быстрое начало, и твор-
ческие моменты в работе) и их результате (удачное взаи-
модействие с партнерами и клиентами…).

№ 3  — о продолжении стартапа (продолжение работы по-
зволило закрепить удачные шаги начальной стадии), ре-
зультатах и перспективах (взаимодействие с партнерами 
и клиентами позволяет уверенно прогнозировать…).

№ 4 — о достигнутой стадии развития стартапа (он завоевал 
свою нишу, и бизнес развивается стабильно), что он дает 
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клиентам и городу (как партнеры и клиенты реализуют 
свои цели…).

В источнике [6] опубликована модель «Белая доска» рекла-
мы проекта в прессе для указанной рекламной кампании с по-
яснениями.

Далее была построена модель рекламной кампании из 4 ста-
тей о персонах проекта.

№ 1 — о руководителе проекта (сколько успешных проектов 
он уже возглавил, или в чем заключается его новатор-
ский подход, подкрепляемый современными методиками 
управления…).

№ 2 — о принципе построения команды проекта (члены ко-
манды проходили кастинг, или они успешно прошли 
вступительный тест, а затем — современный тренинг, на-
целенный на сплочение команд) и о перспективах роста 
членов команды.

№ 3 — о творце идей команды (творческий подход позволя-
ет работе проекта иметь «свой деловой подчерк», и пар-
тнеры и клиенты запоминают его) и сколько творческих 
возможностей в проекте (после обсуждения новых идей на 
вечернем заседании в конце недели одобренные командой 
идеи могут быть дополнительно рассмотрены руковод-
ством, а там — как оно решит...).

№ 4  — о самом обычном члене команды (исполнителе «за-
манчивых идей»). Именно его работа с клиентами — ос-
нова благосостояния бизнеса. В статье необходимо пока-
зать, как используя методы компании во имя ее целей, 
сотрудники добиваются высоких результатов.

В источнике [6] можно посмотреть и эту модель рекламной 
кампании «Белая доска». Приведенные примеры применения 
инструментальной среды моделирования «ARIS EXPRESS» де-
монстрируют удобство применения диаграммы «Белая доска» 
или других, похожих на нее диаграмм UML.

Выводы. Творческое переосмысление и применение под-
ходов, опробованных ранее, способно содействовать успеху ре-
кламных кампаний и росту благополучия организаций и в даль-
нейшем. 
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По мнению автора статьи перспективны:
	— комбинирование консалтинговых статей и платных моду-
лей, 

	— проект «Портрет топ-менеджера компании», представля-
ющий компанию через ее профессионалов,

	— платная реклама услуг, учитывающая BTL-технологию, 
	— применение ПО на основе UML-технологии для оформле-
ния рекламных кампаний на современном уровне, напри-
мер, с помощью инструментальной среды моделирования 
«ARIS EXPRESS».

Статья может быть полезна представителям рекламно-изда-
тельского бизнеса и студентам направлений подготовки «Рекла-
ма», «Маркетинг» и «Менеджмент».
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Аннотация. В рамках данной статьи рассматриваются вопросы цифровизации правосу-
дия и института медиации, выступающего в роли внесудебного способа урегулиро-
вания спора. Определены и проанализированы достоинства и недостатки цифрови-
зации указанных сфер, выявлены перспективные направления развития цифрового 
правосудия. По итогам исследования предложено закрепление в рамках процес-
суальных кодексов положения об обязательной трансляции судебных заседаний, 
проводимых посредством использования систем видеоконференц-связи.

Ключевые слова: медиация, цифровизация, правосудие, система видеоконференц-
связи, ГАС «Правосудие», онлайн, информационно-телекоммуникационные тех-
нологии.

Abstract. Тhe article deals with the issues of digitalization of justice and the institution 
of mediation as an out-of-court method of dispute settlement. The advantages and 
disadvantages of digitalization of these areas are identified, promising directions for the 
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development of digital justice are identified. The article also proposes to consolidate the 
provisions on mandatory broadcasting of court sessions held through the use of video 
conferencing systems within the framework of procedural codes.

Key words: mediation, digitalization, justice, video conferencing system, GAS “Justice”, 
online, information and telecommunication technologies.

Современный этап развития общественных отношений ха-
рактеризуется повсеместной цифровизацией абсолютного боль-
шинства сфер человеческой жизнедеятельности. С уверенностью 
можно говорить и о трансформации права и публично-правовых 
отношений. Одним из центральных институтов современного 
права, обеспечивающим надлежащее функционирование пу-
бличной власти, выступает правосудие [10].

Наиболее важным, на наш взгляд, и основным вектором 
развития правосудия в условиях четвертой промышленной ре-
волюции можно обоснованно рассматривать цифровизацию 
правосудия, которая влечет за собой становление электронного 
правосудия. Применительно к российскому правосудию, перво-
начальным этапом его цифровизации стало внедрение систем ви-
деоконференц-связи. В максимальной степени эффективность, 
целесообразность и необходимость данного нововведения была 
продемонстрирована во время пандемии коронавирусной инфек-
ции Covid-19, охватившей все мировое пространство. На фоне 
введенных ограничений (в том числе и относительно допуска 
лиц в залы судебных заседаний), судам была дана рекомендация 
относительно использования систем видео-конференц-связи при 
проведении судебных заседаний. Однако, как совершенно спра-
ведливо указывается в науке, период введения ограничительных 
мер выявил достаточно существенные сложности использования 
информационных технологий при рассмотрении и разрешении 
дел [5].

Стоит сказать о том, что суды, в абсолютном большинстве 
случаев, отказывали в проведении судебного заседания посред-
ством видео-конференц-связи, отказы выносились, в основном, 
в связи с недостаточным материально-техническим оснащени-
ем залов судебных заседаний. Как было указано независимым 
общественным порталом, проводившим исследование в рассма-
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триваемой области, большинство судов пренебрегли принципом 
гласности и закрыли для сторонних слушателей двери залов су-
дебных заседаний1.

Согласно официальным данным, обнародованным Верхов-
ным Судом РФ, в 2020 году российские суды провели более 
400  тыс. судебных заседаний с использованием систем видео-
конференц-связи, что в несколько раз превышает аналогичные 
показатели предшествующих лет2.

Использование систем видео-конференц-связи является важ-
ным инструментом, обеспечивающим гласность правосудия. 
Президент страны  В.В. Путин в 2021 году высказал положи-
тельную оценку деятельности судов в период пандемии и дей-
ствия ограничительных мер, указав на тот факт, что благодаря 
инициативам Верховного Суда РФ правосудие для граждан было 
открыто, а принципы гласности и открытости не были наруше-
ны [9].

В.В. Момотов в свою очередь также отметил, что даже в пери-
од пандемии действие принципа гласности не было ограничено, 
поскольку его реализация была обеспечена, в том числе, и через 
публикацию судебных актов. Кроме того, сохранялась возмож-
ность направления в суд соответствующих запросов, посред-
ством которых возможно было получить необходимую информа-
цию об их функционировании. Кроме того, были провозглашены 
средства обеспечения гласности, такие как право сторон осу-
ществлять аудиофиксацию судебного заседания, а также право 

1	 Свободный отчет по гласности правосудия и информационной 
открытости судов в период пандемии [Электронный ресурс] // Независи-
мый общественный портал о беспристрастном судебном мониторинге. — 
URL: https://courtmonitoring.org/ru/projects/otchety-o-monitoringe/
svodnyj-otchet-po-glasnosti-pravosudiya-i-informatsionnoj-otkrytosti-
sudov-v-period-pandemii/ (дата обращения: 23.12.2022).

2	 Верховный Суд подвел итоги работы судов за 2020 год [Элек-
тронный ресурс] // Сайт Верховного Суд Российской Федерации.  — 
URL: http://верховный-суд.рф/press_center/mass_media/29651/#:~: 
text=Верховный%20суд%20подвел%20итоги%20работы,наоборот 
%2C%20больше%20почти%20на%2050%25 (дата обращения: 
20.12.2022).
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сторон на получение копии судебного решения и возможность 
с разрешения суда осуществлять видеозапись судебного заседа-
ния [7].

Не согласиться с высказанными позициями не представляет-
ся возможным. Однако можно представить и иное видение дан-
ной проблемы. Так, представители Российского агентства право-
вой информации высказывают точку зрения о том, что принцип 
гласности судопроизводства в период пандемии продолжал ре-
ализовываться в полном объеме. По мнению агентства, журна-
листы и слушатели имели беспрепятственный доступ к судеб-
ным актам по резонансным делам, видеотрансляция которых 
осуществлялась через сайт Мосгорсуда. Фактически, была вы-
сказана мысль о том, что деятельность журналистов в  период 
пандемии, осуществлялась через пресс-секретарей, которые 
подробным образом разъясняли прессе все фактические обстоя-
тельства дела3.

Однако предоставление информации относительно резонанс-
ных дел не является реализацией всего потенциала системы ви-
део-конференц-связи в рамках правосудия. В рамках научной 
литературы активно обсуждается вопрос включения в текст рос-
сийского процессуального закона правила о необходимости обя-
зательного проведения трансляции судебных заседаний.

Любые предлагаемые нововведения в той или иной мере бу-
дут сопровождаться рядом некоторых недостатков. Перспектива 
трансляции судебных заседаний обсуждается в научной литера-
туре достаточно длительный период времени. Так, очевидно, что 
указанное нововведение обусловлено наличием повышенных 
материальных затрат и дополнительных издержек. 

На более серьезный недостаток указывается В.И. Анишиной, 
которая считает, что давая показания в суде, соответствующие 
лица могут раскрывать конфиденциальные сведения, персо-
нальные данные, иные сведения личностного характера. В дан-

3	 Год с COVID-19: как судебная система и государство преодолели 
вызовы пандемии [Электронный ресурс] // Российское агентство пра-
вовой и судебной информации.  — URL: http://rapsinews.ru/judicial_
analyst/20210105/306631763.html (дата обращения: 20.12.2022).
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ном аспекте автор отмечает, что реализация принципа гласно-
сти не должна выступать в качестве фактора, наносящего ущерб 
правам граждан и нарушающего их конституционные права [8].

Однако, в ходе открытого судебного заседания, в котором 
присутствуют лица, не являющиеся участниками процесса, 
оглашение таких сведений также может быть неизбежным. 

Стоит обозначить и такой недостаток, как невозможность 
предоставления вещественных доказательств непосредствен-
но в процессе рассмотрения дела. Т.Т. Алиев пишет о том, что  
«…необходимо больше внимания уделять совершенствованию 
процессуального законодательства, так как усовершенствование 
использования систем видеоконференц-связи невозможно без со-
ответствующих изменений в текущем законодательстве» [2].

Одним из возможных путей разрешения указанной пробле-
мы видится возможность закрепления в рамках процессуальных 
кодексов положения об обязательной трансляции судебных за-
седаний, проводимых посредством использования систем видео-
конференц связи. 

Также стоит сказать и о том, что Министерством юстиции 
Российской Федерации подготовлен проект федерального за-
кона, положения которого устанавливают возможность про-
ведения судебного заседания посредством веб-конференции, 
к  которой можно будет подключиться иным, третьим лицам, 
посредством использования любого технического электронного 
устройства. 

Однако и реализация указанного мероприятия может сопро-
вождаться существенными сложностями, выраженными в уста-
новлении обязательной биометрической идентификации лиц. 
Кроме того, в современных условиях общественного развития 
большая часть населения попросту не имеют соответствующего 
оборудования для выхода в сеть Интернет, а также не обладают 
соответствующими для этого навыками. В таком случае стоит 
отметить и опасность утечки таких биометрических данных.

В современных российских условиях электронное правосу-
дие дополнено также и такими элементами, как:

	— наличие возможности направления в суд электронных до-
кументов;
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	— распределение нагрузки между судьями в автоматизиро-
ванном виде;

	— информационное сопровождение движения дела посред-
ством размещения соответствующих сведений в сети Ин-
тернет;

	— наличие возможности предоставления электронных дока-
зательств, которые в современное время становятся доста-
точно распространенными;

	— направление через сеть Интернет судебных извещений;
	— возможность проведения заседаний посредством веб-
конференций и др.

На развитие электронного правосудия в России направлены 
несколько официальных документов, основным из которых вы-
ступает Федеральная целевая программа «Развитие судебной 
системы», в соответствии с которой предполагается информа-
тизация всей судебной системы посредством широкого внедре-
ния современных информационно-коммуникационных техно-
логий4.

В частности, данная целевая программа предусматривает:
1)	 совершенствование системы размещения судебных ре-

шений с использованием сети «Интернет» и обеспечение 
доступа к этим решениям, что требует укрепления мате-
риально-технического обеспечения органов судебной си-
стемы;

2)	 развитие использования в судах системы видео-конфе-
ренц-связи;

3)	 обеспечение участия в судебных заседаниях подсудимых, 
обвинителей, защитников, потерпевших, свидетелей и 
других участников судебного процесса с использованием 
систем видео-конференц-связи;

4)	 обеспечение электронного судопроизводства и доступа 
граждан к информации о деятельности судов и др.

4	 Постановление Правительства РФ от 27 декабря 2012 г. № 1406 
(ред. от 20.10.2022) «О федеральной целевой программе «Развитие су-
дебной системы России на 2013–2024 годы» // Собрание законодатель-
ства РФ. — 2013. — № 1. — Ст. 13.
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Кроме того, важным направлением цифровизации деятель-
ности судебной системы в Российской Федерации выступает 
также принятие и реализация национальной программы «Циф-
ровая экономика Российской Федерации»5. Одним из таких сер-
висов является созданный в рамках государственной автомати-
зированной системы «Правосудие». Данная система направлена 
на обеспечение предоставления гражданам свободной информа-
ции о судебном делопроизводстве в Российской Федерации и обе-
спечение информационной интеграции судебной деятельности 
в  стране. Официально ГАС «Правосудие» является территори-
ально распределенной автоматизированной информационной 
системой, предназначенной для формирования единого инфор-
мационного пространства судебной системы. 

Довольно значительную роль в процессе развития электрон-
ного правосудия в России играют также автоматизированные 
комплексные информационные системы, которые предоставля-
ют гражданам возможность направлять электронным способом 
процессуальные документы, а также в режиме онлайн получать 
сведения о ходе рассмотрения дела и осуществлять иные анало-
гичные функции. К таким автоматизированным комплексам от-
носятся ГАС «Правосудие», а также система «Мой арбитр», ко-
торая функционирует в системе российских арбитражных судов. 

Также стоит отметить важность и практическую значимость 
создания электронных ресурсов, представляющих собой базу 
судебных решений (например, «Kad.arbitr.ru», включающую 
в себя архив решений, вынесенных арбитражными судами).

Несмотря на то, что в рамках российской правовой системы 
уже сделаны существенные успехи в вопросах цифровизации 
правосудия, данный процесс не завершен до конца и его потен-
циал не реализован в полной мере. Так, к числу наиболее пер-

5	 Паспорт национального проекта «Национальная программа 
«Цифровая экономика Российской Федерации» (утв. Президиумом Со-
вета при Президенте РФ по стратегическому развитию и национальным 
проектам, протокол от 04.06.2019 № 7) [Электронный ресурс] // Офици-
альный сайт Правительства России. — URL: http://static.government.
ru/media/files/9gFM4FHj4PsB79I5v7yLVuPgu4bvR7M0.pdf (дата об-
ращения: 20.12.2022).
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спективных направлений развития цифрового правосудия мож-
но отнести:

1)	 постепенный, систематический и планомерный переход 
с бумажного на электронный документооборот;

2)	 внедрение программ, основанных на искусственном ин-
теллекте и способных анализировать огромные массивы 
информации, а также разрешать определенные категории 
гражданских дел (например, бесспорные и малозначи-
тельные дела).

Процесс цифровизации в целом имеет существенные пре-
имущества, поскольку позволяет экономить не только финансо-
вые государственные ресурсы, но и, самое главное, временные. 
С учетом анализа практики деятельности органов судебной си-
стемы в период коронавирусной пандемии, можно сделать вывод 
о том, что в современном мире не исключены возможности по-
вторного введения различных ограничительных мероприятий, 
при которых современные цифровые технологии позволяют под-
держивать порядок нормального функционирования судов и от-
правления правосудия. 

Кроме того, цифровизация правосудия характеризуется 
не  только своими преимуществами, но и рядом соответствую-
щих сложностей и недостатков. Так, во-первых, в российском 
обществе отмечается проблема цифрового неравенства, выра-
жающаяся в отсутствии у граждан необходимого оборудования 
и программного обеспечения для участия в судебных заседани-
ях в онлайн-формате. Также на высоком уровне остается и циф-
ровая неграмотность населения, что затрудняет для таких лиц 
возможности использования преимуществ перехода на онлайн-
режим проведения судебных заседаний. Также наблюдается 
и  отсутствие у судов необходимого материально-технического 
обеспечения и использование ими устаревшего программного 
обеспечения [2].

Кроме этого стоит отметить и то обстоятельство, что дальней-
шая цифровизация российского правосудия невозможна без ре-
шения таких важных проблем, как отсутствие среды доверия 
в рамках электронного правосудия, касающейся вопросов иден-
тификации участников процесса, с учетом существования пре-
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зумпции добросовестности, а также проблем, связанных с уда-
ленным участием в судебном заседании.

Также в современных условиях широко распространяется 
институт внесудебного урегулирования споров, что обусловлено 
рядом важных причин:

1)	 достаточно гибкий характер организационно-процессу-
альных правил;

2)	 договорное основание выбранных процедур;
3)	 минимизация рисков и сроков урегулирования спора [4];
4)	 снижение организационных и эмоциональных нагрузок 

посредством удовлетворения взаимовыгодных интере-
сов  [1];

5)	 для благоприятного решения спора необходимо лишь на-
личие договоренности между сторонами [6];

6)	 выявление истинных интересов сторон и конструктивный 
поиск решений [3].

Особенное развитие получила процедура медиации, для ко-
торой также имеет важное значение внедрение цифровых тех-
нологий. Так, например, в Российской Федерации с 2018 года 
в рамках автономной некоммерческой организации «Медиация» 
успешно функционирует программа «Мобильный медиатор». 
Данное приложение является социальным сервисом, предостав-
ляющим возможность найти медиатора для разрешения спора 
в  онлайн-формате. Данное приложение является достаточно 
перспективным и имеет высокие шансы на свое повсеместное 
внедрение на территории страны. 

Изначально созданный для проведения онлайн-медиации 
на  региональном уровне  — в Пермском крае, данный сервис 
привлек внимание медиаторов и из других регионов и имеет все 
шансы на внедрение на территории всей страны.

Активно в настоящее время осуществляется и проведение 
онлайн-медиации, которая с каждым днем становится все более 
востребованной. Онлайн-медиация в настоящее время характе-
ризуется как своими достоинствами, так и недостатками. Так, 
к  основным недостаткам относится: технические трудности, 
трудности с обеспечением конфиденциальности и доступности 
невербальной информации. Основными преимуществами ме-
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диации в онлайн формате являются: процессуальная экономия 
времени, отсутствие географических границ для использования 
института медиации, сокращение расходов, которые несут сто-
роны, снижение эмоциональной нагрузки, способной влиять 
на результативность примирительной процедуры. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что цифрови-
зация правосудия и процедуры медиации является перспек-
тивным направлением развития публичной властной деятель-
ности в стране. Несмотря на то, что в данном направлении был 
предпринят широкий спектр различных мероприятий, данный 
процесс не завершен до конца и его потенциал не реализован 
в полной мере. Основными ключевыми проблемами является 
цифровое неравенство, отсутствие у граждан необходимого обо-
рудования и программного обеспечения для участия в судебных 
заседаниях в онлайн-формате, цифровая неграмотность населе-
ния, отсутствие у судов необходимого материально-техническо-
го обеспечения и использование ими устаревшего программного 
обеспечения.

Список литературы

	 1.	 Аленкина Ю.А. «Самозащита» как универсальный метод защиты прав 

собственности // Аллея науки. — 2017. — № 8. — С. 740–744.

	 2.	 Алиев Т.Т. Видеоконференц-связь в арбитражных судах: проблемы 

и пути их решения // Современное право. — 2022. — № 4. — С. 103–

106.

	 3.	 Губарев И.В. Внесудебные способы защиты корпоративных прав // Мо-

лодой ученый. — 2016. — № 11. — С. 1265–1269.

	 4.	 Зайцев А.И., Кузнецов Н.В., Савельева Т.А. Негосударственные проце-

дуры урегулирования правовых споров: учебное пособие. — Саратов: 

СГАП, 2000. — 234 с.

	 5.	 Калинина Е.А., Рогожкин А.А. Реализация принципа гласности в усло-

виях пандемии // Молодой ученый. — 2021. — № 29 (371). — С. 106–

108.

	 6.	 Карпенко А.Д. Посредничество, медиация и медиативные процедуры: 

к проблемам категориального аппарата // Юридический журнал.  — 

2011. — № 5. — С. 168–174.



512

Материалы XIII международной научно-практической конференции (13–14 апреля 2023 г.)

	 7.	 Момотов В.В. Российские суды выйдут из пандемии более сильными 

[Электронные ресурсы] // Legal.Report.  —URL: https://legal.report/

viktor-momotov-rossijskie-sudy-vyjdut-iz-pandemii-bolee-silnymi/ (дата 

обращения: 20.12.2022).

	 8.	 Правосудие в современном мире: монография / В.И. Анишина, 

В.Ю. Артемов, А.К. Большова и др. — М.: Норма, 2012. — 650 с.

	 9.	 Путин В.В. В пандемию в судах была обеспечена гласность и откры-

тость процесса [Электронный ресурс] // РИА новости. — URL: https://

ria.ru/20210209/sudy-1596682526.html (дата обращения: 19.12.2022).

	10.	 Умнова-Конюхова И.А. Правосудие в условиях цифровизации: ак-

туальные аспекты становления и развития // Социальные и гумани-

тарные науки. Отечественная и зарубежная литература. Государство 

и право: реферативный журнал. — 2022. — № 3. — С. 62–75.



513

УДК 34.096

К ВОПРОСУ  
О ЦИФРОВИЗАЦИИ ИСПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОИЗВОДСТВА  

В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Бит-Шабо И.В.
доктор юридических наук, доцент, 

заведующий кафедрой гражданского права и процесса,
Международный юридический институт, Москва

Смирнов П.А.
магистрант,

Международный юридический институт, Москва

ON THE ISSUE  
OF DIGITALIZATION OF EXECUTIVE PRODUCTION  

IN THE RUSSIAN FEDERATION

Bit-Shabo I.V.
Doctor of Law, Associate Professor, 

Head of the Department of Civil Law and Procedure, 
International Law Institute, Moscow

Smirnov P.A.
master’s student,

International Law Institute, Moscow
E-mail: kafgap2@lawinst.ru

Аннотация. Ситуация последних нескольких лет, в том числе связанная с коронави-
русной инфекцией, показала особую необходимость в ускорении процесса ав-
томатизации документооборота в сфере исполнительного производства. В ста-
тье автором рассматриваются актуальные вопросы внедряемой цифровизации 
исполнительного производства в рамках национальной программы «Цифровая 
экономика Российской Федерации», которая в настоящее время не подверга-
лась глубокому доктринальному исследованию. В статье предлагается авторская 
дефиниция «цифрового исполнительного производства», определяя его как 
процесс внедрения информационных и цифровых технологий в деятельность 
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органов государственной власти, граждан, организаций, складывающуюся по во-
просам исполнительного производства, с целью получения, обработки и обмена 
информацией.

		  Особое внимание в статье автором уделяется критической оценке, сделанной 
учеными-правоведами, эффективности деятельности Федеральной службы су-
дебных приставов Российской Федерации с учетом внедренного суперсервиса.

Ключевые слова: исполнительное производство, цифровая экономика, цифровиза-
ция, суперсервис, цифровая экономика Российской Федерации, автоматизация 
документооборота, правоотношение, цифровые технологии.

Abstract. The situation of the last few years, including those related to coronavirus infection, 
has shown a special need to accelerate the process of automation of document flow in 
the field of enforcement production. In the article, the author considers topical issues 
of the introduced digitalization of enforcement proceedings within the framework of the 
national program “Digital Economy of the Russian Federation,” which has not yet 
undergone a deep doctrinal study. The article proposes the author’s definition of “digital 
enforcement production,” defining it as the process of introducing information and digital 
technologies into the activities of state authorities, citizens, organizations, formed on 
issues of enforcement production, in order to receive, process and exchange information.

		  The author pays special attention to the critical assessment made by legal scholars 
of the effectiveness of the Federal Bailiff Service of the Russian Federation, taking into 
account the implemented superservice.

Key words: executive production, digital economy, digitalization, superservice, digital 
economy of the Russian Federation, document management automation, legal relations, 
digital technologies.

События последних лет показали острую нуждаемость в ис-
пользовании органами исполнительного производства современ-
ных информационных технологий. В частности, была выявлена 
необходимость дистанционной передачи данных в период панде-
мии новой коронавирусной инфекции с целью соблюдения вве-
денных ограничительных мероприятий.

Отметим, внедрение цифровизации в сфере исполнительного 
производства, сопровождающееся автоматизацией документо-
оборота, показало позитивную тенденцию по уменьшению на-
грузки на судебных приставов-исполнителей. 

В своем научном труде Д.Б. Данилов, М.Ю. Прохоров, спра-
ведливо подчеркивают, что «введенный суперсервис способству-
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ет участникам исполнительного производства в дистанционном 
формате оперативно получать необходимую им информацию» [1, 
с. 145].

Итак, проходящая в последнее время цифровизация ис-
полнительного производства, которая была разработана в соот-
ветствии с национальной программой «Цифровая экономика 
Российской Федерации», благоприятным образом сказалась на 
деятельности органов принудительного исполнения.

Хотелось бы также отметить, что одной из целей использо-
вания «Цифрового исполнительного производства» было сниже-
ние коррупционных рисков, которая, на наш взгляд, достигнута 
прозрачностью для участников производств сервиса.

Между тем, стоит согласиться с мнением С.А. Устимовой, 
Е.Н. Рассказовой, утверждающих, что «рассматриваемый сер-
вис позволил уменьшить количество спорных ситуаций, в част-
ности, вследствие ошибочной идентификации должника» [3, 
с.  268]. Практический опыт взыскания задолженностей пока-
зал, что ранее возникали существенные ошибки в идентифика-
ции должника, влекущие за собой неправомерное взыскание де-
нежных средств у однофамильцев.

Подчеркнем, что суперсервис исполнительного производства 
оптимизировал взаимодействие сторон данного производства, 
повысил эффективность исполнения требований законодатель-
ства касаемо производства принудительного исполнения.

Примечательно, важная роль при исполнении полномочий 
органами государственной власти в современном обществе отве-
дена цифровым технологиям.

Между тем, используемый в настоящем исследовании тер-
мин «цифровизация» не имеет четкого однозначного определе-
ния. По мнению Т.Я. Хабриевой, Н.Н. Черногор, под «цифрови-
зацией» следует понимать процесс внедрения информационных 
и цифровых технологий в деятельность организаций, органов го-
сударственной власти, граждан, с целью обработки, получения, 
обмена информацией [4, с. 87].

Рассматривая цифровизацию в рамках современного государ-
ства, М.В. Паршин утверждает, что благодаря данному феномену 
решаются жизненные ситуации граждан на основании «супер-
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сервисов», способствующих уменьшению участия государствен-
ных служащих, оказывающих государственные услуги1.

В своем научном труде Т.Н. Михеева, И.А. Бояринцева под-
черкивают, что на смену информатизации и компьютеризации 
приходит цифровизация [2, с. 289]. Заметим, что данный про-
цесс протекает стремительно, опережая под час правовое регу-
лирование возникающих новых правоотношений, связанных 
с внедрением и использованием современных технологий.

Итак, для устранения неоднозначного толкования термина 
«цифровизация исполнительного производства», предлагаем 
его закрепить на законодательном уровне. Под «цифровизацией 
исполнительного производства» полагаем необходимо понимать 
процесс внедрения информационных и цифровых технологий 
в деятельность органов государственной власти, граждан, орга-
низаций, складывающуюся по вопросам исполнительного про-
изводства, с целью получения, обработки и обмена информацией

Далее, отметим, что в связи с проходящей цифровизацией 
исполнительного производства были внесены изменения в от-
дельные законодательные акты, регулирующие вопросы выше-
названного производства2.

Новеллой в исполнительном производстве стало принятие 
решения Федеральной службой судебных приставов Российской 
Федерации в некоторых случаях без непосредственного участия 
судебного пристава-исполнителя в автоматическом режиме. 
Принимаемые решения подписываются усиленной электронной 
квалифицированной подписью.

Также, отметим, что согласно ч. 4 ст. 5 Федерального закона 
от 2 октября 2007 года № 229-ФЗ «Об исполнительном производ-
стве» принудительное исполнение судебных актов, актов других 
органов и должностных лиц, обмена информацией в электронном 
виде, электронными документами с органами государственной 
власти, иными органами, государственными внебюджетными 

1	 Представлена концепция «Сервисного государства» версии 
2.0 // URL: https://digital.gov.ru/ru/events/38530/ (дата обращения: 
09.05.2023).

2	 Об исполнительном производстве: федеральный закон от 2 ок-
тября 2007 года № 229-ФЗ // Российская газета. — 2007. — 6 октября.
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фондами, организациями, лицами, участвующими в исполни-
тельном производстве, Федеральная служба судебных приставов 
использует государственные информационные системы, может 
принимать решения и обмениваться информацией в автомати-
ческом режиме, а именно без участия должностных лиц служ-
бы судебных приставов3. Указанное положение представляется 
нам весьма спорным. Например, в случаях, если имуществен-
ное положение должника не позволяет исполнить обязанность 
по погашению возникшей задолженности в установленные сро-
ки. Следовательно, мы не можем с полной уверенностью гово-
рить об эффективности рассматриваемого нововведения.

В этой связи, логично вспомнить суждение Д.Б. Данилова, 
М.Ю. Порохова, полагающих, что «вышеуказанное положение 
закона создает лишь некоторые предпосылки для незамедли-
тельного реагирования на акты органов государственной власти, 
на практике, чаще всего, решения и определения судов, инфор-
мируя стороны исполнительного производства о стадии произ-
водства и принятых решениях» [1, с. 145].

В научных кругах указанное нововведение подвергается кри-
тике со стороны ученых-правоведов. Правоведы, подвергая ана-
лизу изменения в законодательстве, считают, что эффективность 
работы судебных приставов-исполнителей не может напрямую 
зависеть от вынесения решений в автоматическом режиме, так 
на нее влияет, прежде всего, оснащенность Федеральной служ-
бы судебных приставов Российской Федерации, квалификация 
сотрудников данной службы и их исполнительность [1, с. 148]. 
Также отрицательным моментом им представляется вынесен-
ные в автоматическом режиме решения органа принудительного 
исполнения, снимающие ответственность с судебного пристава-
исполнителя. 

А вот нормы о дополнительных идентификаторах (реквизиты 
документов, удостоверяющих личность, СНИЛС, ИНН и иные) 
должника положительно отмечены учеными-правоведами.

3	 О внесении изменений в отдельные законодательные акты Рос-
сийской Федерации: федеральный закон от 21 декабря 2021 г. № 417-
ФЗ // Российская газета. — 2021. — № 294.
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Таким образом, в соответствии с национальной программой 
«Цифровая экономика Российской Федерации» разработан 
и  внедрен суперсервис «Цифровое исполнительное производ-
ство». Этот сервис был утвержден Президиумом Правитель-
ственной комиссии по  цифровому развитию, использованию 
информационных технологий. Эффективность использования 
сервиса в автоматическом режиме подвергается критике в на-
учном кругу. Ученые-правоведы полагают, что данный факт 
не повлияет на исполнение так называемых бесперспективных 
решений. Кроме того, они считают, что необходимо решить 
кадровые и  технические проблемы Федеральной службой су-
дебных приставов Российской Федерации. Именно поэтому 
введенный суперсервис в исполнительном производстве не сто-
ит рассматривать как панацею для эффективной работы этой 
службы. 

Кроме того, на сегодняшний день отсутствует определение 
термина «цифровизация исполнительного производства». Пред-
лагаем ввести в научный оборот следующее определение: «циф-
ровизация исполнительного производства — процесс внедрения 
информационных и цифровых технологий в деятельность орга-
нов государственной власти, граждан, организаций, складыва-
ющуюся по вопросам исполнительного производства, с целью 
получения, обработки и обмена информацией».
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Аннотация. Статья посвящена исследованию эволюции прав человека в условиях 
глобальной цифровой трансформации миропорядка. В указанном контексте ис-
следованы интеграционные процессы планетарного масштаба. Обоснована по-
зиция, что реализация прав человека призвана обеспечить справедливый доступ 
к необходимым для его сохранения и развития ресурсам, в том числе в качестве 
главного актора современной глобальной экономики знаний. Сделаны выводы, 
что в условиях глобальной цифровой трансформации миропорядка реализация 
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прав человека выступает основой: современного понимания и развития права, 
трансформации государственности и формирования эффективного глобального 
управления, формирования справедливого миропорядка и достижения глобаль-
ного устойчивого управляемого человекоориентированного развития. 

Ключевые слова: глобальные процессы, цифровая трансформация, миропорядок, 
права человека. 

Abstract. The article is devoted to the study of the evolution of human rights in the context 
of the global digital transformation of the world order. In this context, integration 
processes on a planetary scale have been studied. The position is substantiated 
that the implementation of human rights is designed to ensure fair access to the 
resources necessary for its preservation and development, including as the main 
actor in the modern global knowledge economy. It is concluded that in the context 
of the global digital transformation of the world order, the implementation of 
human rights is the basis for: the modern understanding and development of law,  
the transformation of statehood and the formation of effective global governance, 
the formation of a fair world order and the achievement of global sustainable human-
oriented development.

Key words: global processes, digital transformation, world order, human rights.

На современном этапе развития человеческой цивилиза-
ции главной тенденцией является цифровая глобализация 4.0, 
где  ключевую роль играют инновационные цифровые техноло-
гии Четвертой промышленной революции. Они включают в себя 
не только персональные компьютеры и Интернет, но также: 
большие данные, искусственный интеллект, интернет вещей, 
квантовые вычисления, киберфизические системы, нанотехно-
логии, нейротехнологии, биотехнологии, виртуальную реаль-
ность, метавселенные и многие др. Однако их не ориентирован-
ное на приоритет прав человека внедрение несет не только новые 
возможности, но также предопределяет существенные угрозы. 
В  этих противоречивых реалиях цифровой глобализации 4.0 
представляется актуальным исследование перспектив развития 
прав человека в качестве основы справедливой глобальной циф-
ровой трансформации миропорядка.

В последние десятилетия эволюция глобальных процессов 
в значительной мере происходит под влиянием цифровых техно-
логий, являющихся драйверами перехода к цифровой экономи-
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ке. Здесь в очередной раз следует напомнить слова о фундамен-
тальности, беспрецедентности и неоднозначности глобальных 
цифровых трансформаций современности [1, с. 9].

Можно выделить следующие основные этапы развития ин-
формационных технологий: до механический (3000 г. до н.э. — 
1450  г. н.э.); механический (1450–1840 гг.); электромеханиче-
ский (1840–1940 гг.) и электронный (1940 г.  — наст. время). 
Соответственно, современный электронный этап развития ин-
формационных технологий можно условно разделить на под 
этапы: универсальных электронных вычислительных машин 
(ЭВМ) (с 1940-х гг.); персональных компьютеров (с 1980-х гг.); 
глобальной компьютерной сети Интернет (с 1990-х гг.); глобаль-
ные цифровые технологии 4.0 (большие данные, искусственный 
интеллект, роботы, интернет вещей, блокчейн, метавселенные, 
цифровые платформы (устройства, программы, сервисы) и др.) 
(с 2010-х гг.).

Глобальные цифровые процессы и технологии 4.0 выступают 
ядром цифровой экономики. Здесь следует согласиться с мнени-
ем исследователей, полагающих, что «цифровая трансформация 
мировой экономики представляет собой очередной этап глоба-
лизации» [2]. Однако, цифровая глобализация несет не только 
перспективы улучшения жизни людей, но и глобальные циф-
ровые вызовы 4.0  — цифровую милитаризацию, цифровое не-
равенство, цифровую слежку, угрозы кибербезопасности, риски 
сверхсильного искусственного интеллекта [3; 4].

Упомянутые выше противоречия в развитии глобальных 
цифровых процессов 4.0 требуют эффективного поиска путей 
правового урегулирования вызовов и преодоления цивилизаци-
онного кризиса [5, с. 75–87]. Некоторые шаги в этом направле-
нии были предприняты в рамках Организации Объединённых 
Наций (ООН) [6, с. 14–20]. Так, в частности, в Уставе ООН (1945) 
закреплен принцип уважения прав человека. В статье 2 Всеоб-
щей декларации прав человека (1948) говорится, что «каждый 
человек должен обладать всеми правами и всеми свободами, 
провозглашенными настоящей Декларацией, без какого бы то 
ни было различия, как-то: в отношении расы, цвета кожи, пола, 
языка, религии, политических или иных убеждений, нацио-



523

Право будущего: формирование новых подходов

нального или социального происхождения, имущественного, 
сословного или иного положения». Данные положения были 
подтверждены в Пактах (1966) и других актах. Глобальные про-
блемы и необходимость достижения устойчивого развития по-
следние десятилетия находятся в фокусе внимания ООН. В част-
ности, они отражены в ее документах: начиная с Декларации 
социального прогресса и развития (1969) до Декларации тыся-
челетия Организации Объединенных Наций (2000) и Итоговой 
повестки глобального развития на период после 2015 г. (2015). 
О  новом цифровом измерении глобальных процессов говорит, 
принятая главами государств и правительств «Группы восьми» 
Хартия глобального информационного общества (2000) и ряд 
иных рекомендательных актов. 

Проблематика преодоления цифрового разрыва и формиро-
вания открытого, свободного и безопасного цифрового будущего 
постоянно находятся в фокусе внимания Организации Объеди-
ненных Наций (ООН) и ее специализированных учреждений. 
В частности, данная проблематика отражена в программном до-
кладе Генерального секретаря ООН А. Гуттериша «Наша общая 
повестка дня» [7]. Во Всемирном социальном докладе от ДЭСВ 
ООН предложены новые стратегии ускорения роста с акцентом 
на использовании новых цифровых технологий [8].

На внутригосударственном уровне России федеральный про-
ект «Нормативное регулирование цифровой среды» предусма-
тривает поэтапную разработку и реализацию законодательных 
инициатив, направленных на снятие первоочередных барьеров, 
препятствующих развитию цифровой экономики, и созданию 
благоприятного правового поля для реализации в российской 
юрисдикции проектов цифровизации.

Современные цифровые глобальные процессы и вызовы 4.0 
актуализировали значимость расширения возможностей само-
определения людей, воплощаемых в теоретико-правовой чело-
векориентированной модели правового регулирования, закре-
пляющей правовой статус человека в цифровой среде [9, с. 38]. 
Цифровая трансформация глобального общества требует суще-
ственного развития права [10, с. 129–142], основанного на пра-
вах человека [11, с. 129–142] и правовой культуре в целом [12]. 
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Требованием эпохи является существенное развитие междуна-
родного права, основанное на правах человека.

Согласимся с позицией, что «именно права человека могут 
стать унифицирующей целевой перспективой при определении 
отношения к различным новым технологиям» [13, с. 122–146]. 
Летом 2020 г. М.С. Бурьяновым был разработан проект Декла-
рации глобальных цифровых прав человека, а в повестке дня 
World Economic Forum опубликована статья в ее поддержку [14]. 
В 2022 г. вышла монография о цифровых правах человека в кон-
тексте глобальных процессов [15].

Выводы

1.	 В современных реалиях ключевыми векторами развития 
человеческой цивилизации являются беспрецедентное усложне-
ние и цифровая глобализация 4.0 общественных, а также тесно 
с ними связанных природных, техногенных и космических взаи-
модействий, что требует обеспечения большей свободы каждого 
индивида планеты, воплощаемой в правах человека. Реализация 
прав человека призвана обеспечить справедливый доступ к необхо-
димым для его сохранения и развития ресурсам, в том числе в каче-
стве главного актора современной глобальной экономики знаний. 

2.	 Не основанное на правах человека внедрение цифровых 
технологий ведет к усилению старых и появлению новых гло-
бальных вызовов, как минимум, некоторые из которых препят-
ствуют устойчивому развитию и угрожают существованию ци-
вилизации.

3.	 Сегодня человек выступает в качестве цели обществен-
ного развития, а «человеческий капитал» является главным ре-
сурсом. В свою очередь, права человека являются самым эффек-
тивным средством воспроизводства и развития человеческого 
потенциала устойчивого развития глобального общества. 

4.	 Формируемые на доктринальном уровне цифровые пра-
ва человека призваны обеспечить доступ каждому не только 
к информации и Интернету, но и к инновационным цифровым 
технологиям 4.0, что будет способствовать осуществлению воз-
можности пользования соответствующими благами в интересах 
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развития личности и устойчивого управляемого развития гло-
бального общества. Это новое требующее правового закрепления 
и реализации поколение прав человека, отражающее их эволю-
цию в контексте цифровой глобализации общественно-техно-
природных и космических процессов.

5.	 Успешное функционирование цифровой экономики за-
висит от развития человеческого капитала, обеспеченного циф-
ровыми правами человека [16]. В условиях противоречивой 
динамики глобальных процессов 4.0 необходимо правовое за-
крепление цифровых прав человека на универсальном, регио-
нальном и внутригосударственных уровнях.

6.	 Реализация прав человека в условиях глобальной цифро-
вой трансформации миропорядка выступает основой: современ-
ного понимания и развития права, трансформации государствен-
ности и формирования эффективного глобального управления, 
формирования справедливого миропорядка и достижения гло-
бального устойчивого управляемого человекоориентированного 
развития. 

7.	 Эффективное осуществление столь важных для развития 
каждого индивида и цивилизации возможностей требует пере-
хода от доминирующей сегодня концепции защиты прав челове-
ка к концепции реализации прав человека, где первая это лишь 
одна из стадий второй.
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Аннотация. Сегодня дети вынуждены жить и развиваться в непростое для России вре-
мя, в условиях угрозы духовного оскуднения и потери нравственных ориентиров. 
В таких условиях именно дети, в силу возрастных особенностей, оказались в са-
мом уязвимом положении.

		  Актуальность статьи выражается в том, что правовое положение детей, во-
бравшее в себя их права и обязанности, не сильно отличается от правового поло-
жения совершеннолетнего, но ввиду особенностей физического и психического 
развития, дети не могут сами, без посторонней помощи, реализовывать и исполь-
зовать тот же объем принадлежащих им прав, что и взрослое население.
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		  Делается вывод, что сегодня настало то время, когда система защиты прав 
несовершеннолетних должна быть должным образом модернизирована с учетом 
правового положения, которое занимают дети в российском обществе.

Ключевые слова: защита, несовершеннолетние, права детей, правовое положение, 
российское общество, специальный правовой статус ребенка.

Abstract. Today, children are forced to live and develop in a difficult time for Russia, in the 
face of the threat of spiritual impoverishment and the loss of moral guidelines. In such 
conditions, it was children, due to age characteristics, who were in the most vulnerable 
position.

		  The relevance of the article is expressed in the fact that the legal situation of 
children, which includes their rights and obligations, is not very different from the legal 
situation of an adult, but due to the peculiarities of physical and mental development, 
children cannot themselves, without assistance, realize and use the same amount of 
rights belonging to them as the adult population.

		  It is concluded that today is the time when the system of protection of the rights 
of minors should be properly modernized taking into account the legal situation that 
children occupy in Russian society.

Key words: protection, minors, children’s rights, legal status, Russian society, special legal 
status of a child.

В условиях современных реалий можно наблюдать множе-
ство негативных изменений, начиная от упадка традиционных 
ценностей, до проводимой в стране санкционной политики со 
стороны Запада. Складывающиеся условия негативно отража-
ются на населении российского общества и, особенно на самой 
уязвимой его социальной группе — несовершеннолетних детях. 
Именно дети, нуждающиеся в постоянной защите со стороны 
взрослых, оказались в зависимом положении.

Рассуждая о детях, нельзя не внести пояснение, кого следует 
понимать под категорией «ребенок». В Семейном законодатель-
стве РФ (далее — СК РФ) определено, что ребенок — это лицо, 
которое не достигло 18 лет (ст. 54 СК РФ). Понятие «дети» зако-
нодатель использует как форму множественного числа слова «ре-
бенок». В литературе интересующая нас категория определяет-
ся двояко, например, понятие «ребёнок» предлагается понимать 
как производное от двух составляющих: «малолетний» и «под-
росток». Категорию «малолетний» предлагается употреблять 
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в отношении детей с момента их рождения и до десятилетнего 
возраста. Подростками являются дети от десяти до четырнад-
цати лет. Иная точка зрения у О.В. Садиной, которая считает, 
что «малолетний — это несовершеннолетнее (физическое лицо) 
в возрасте до 14 лет; подросток — несовершеннолетний (физиче-
ское лицо) в возрасте от 14 до 18 лет» [2, с. 11].

Анализ законодательных документов высвечивает проблему, 
касающуюся неточности определения юридического содержа-
ния понятия «ребенок». Такие категории, как «несовершенно-
летний», «малолетний», «подросток» и др. охватываются об-
щим понятием «ребенок», однако их правовое значение состоит 
лишь в том, что они позволяют более точно учитывать специфи-
ку правовых возможностей детей. В рамках статьи под детьми 
будем понимать категории лиц, которые не достигли полного со-
вершеннолетия, т.е. лиц до 18 лет.

Рассматриваемый вопрос имеет принципиальную важность 
обусловленную следующим: правовое положение детей, вобрав-
шее в себя их права и обязанности, не сильно отличается от пра-
вового положения совершеннолетнего, но ввиду особенностей 
физического и психического развития, дети не могут сами, без 
посторонней помощи, реализовывать и использовать тот же объ-
ем принадлежащих им прав, что и взрослое население.

В литературе юридического цикла правовое положение де-
тей, в своем большинстве, определяется как «совокупность их 
прав, законных интересов, обязанностей, право и дееспособно-
сти, а также других элементов общественного и естественного 
характера, которые позволяют определять уровень правовых 
возможностей детей» [3, с. 244]. Специальный правовой статус 
ребенка фиксирует специальные права той или иной категории 
детей, как правило, в зависимости от трудной жизненной си-
туации (дети–инвалиды, дети–сироты, дети из семей беженцев 
и вынужденных переселенцев и т.д.).

Права детей, как в принципе и права взрослых, разделяются 
на несколько групп, в соответствии с общепринятым разделени-
ем. Речь идет о правах гражданских (личных), политических, 
экономических, социального и культурного характера. Все лич-
ные права детей конкретизированы в главе 11 СК РФ и могут 
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быть разделены на права личного и имущественного характера1. 
В числе первых наибольший интерес представляет право ре-
бенка жить и воспитываться в семье. Это право является одним 
из  элементов конституционного строя Российской Федерации, 
что следует из конституционной обязанности защищать мате-
ринство и детство.

По мнению О.М. Никулина право на семью является «своео-
бразным каналом взаимосвязи между обществом и индивидом, 
подготовка ребенка к выходу в общественную сферу, его социа-
лизация, выступающая своеобразным образом жизни, ориенти-
рованным на развитие всесторонней личности» [1, с. 35]. В на-
учных воззрениях право на семью авторы представляют разным 
образом. Но в целом большинство из них едины в том, что данное 
право предполагает для каждого ребенка семейное воспитание, 
как продолжительный процесс воздействия на детей, выража-
ющийся в том, что родители совершают целенаправленные дей-
ствия, ориентированные на достижение конкретного результата 
и бессознательно оказывают влияние на ребенка своим поведе-
нием. В рамках статьи предлагаем данное право определять как 
основное личное неимущественное право, носящее универсаль-
ный характер, тесно взаимодействующее с другими правами 
и  свободами, в комплексе образующее особый правовой инсти-
тут, включающий в себя совокупность прав, в числе которых 
право знать своих родителей, совместно проживать с родителя-
ми, воспитываться в семье, получать от родителей заботу. Право 
на семью включает в себя и право ребенка на то, чтобы родители 
обеспечивали его интересы, занимались его воспитанием, все-
сторонне развивали и уважали, как личность. Данное право тес-
но связано с правами и обязанностями родителей по воспитанию 
своих детей, заботе об их здоровье, физическом, психическом 
и нравственном развитии. Родители, воспитывающие ребенка 
вправе самостоятельно выбирать для этого средства и методы. 
В  их обязанность входит организация рационального режима 

1	 Семейный кодекс Российской Федерации от 29.12.1995 № 223-
ФЗ (ред. от 19.12.2022) // Доступ из справочной правовой системы «Га-
рант».
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дня, отдыха и питания ребенка». С целью расширять круго-
зор детей, многие родители организуют для детей спортивные 
кружки, разные секции по интересам. В обязанность родителей 
входит и содержание своих детей. Как правило, уровень жизни 
ребенка находится в зависимости от того, какими финансовыми 
возможностями располагают родители.

Все дети наделены совокупностью гражданских личных не-
имущественных прав, принадлежащих любому гражданину, 
среди которых  — группа прав, обеспечивающих физическое 
и психическое благополучие личности (право на жизнь, на здо-
ровье, на благоприятную окружающую среду). В обязанность 
родителей входит воздерживаться от действий, затрудняющих 
осуществление указанных прав детей.

Дети имеют право общаться не только с родителями, но и дру-
гими членами семьи, в числе которых бабушки и дедушки, бра-
тья и сестры ребенка, дяди, тёти, прабабушки, прадедушки 
и другие родственники. Даже если родители ребенка между со-
бой не контактируют или находятся в разводе, право ребенка 
на общение с каждым из родителей должно быть приоритетным 
и может реализовываться принудительно. Ограничить это право 
можно лишь в том случае, если есть опасность от такого общения 
непосредственно для ребенка.

Ребенок  — это полноценная личность, со своими заботами, 
потребностями и проблемами, не всегда осознаваемыми взрос-
лыми, не делающих их от этого менее значимыми. Данный факт 
позволяет выделить не менее значимое право ребенка, принад-
лежащее ему от рождения  — выражать свое мнение. Особенно 
данное право актуализируется по достижению ребенком десяти 
лет, в случае восстановления родителей в родительских правах 
или при смене имени и фамилии.

На конституционном уровне получило конкретизацию такое 
право, как право на имя, отчество и фамилию, которые должны 
быть присвоены младенцу незамедлительно после его регистра-
ции в органах ЗАГС. Как только ребенку исполнится четырнад-
цать, имея согласие родителей или законных представителей, 
он имеет право как частично, так и полностью, изменить свое 
имя.
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В числе имущественных прав несовершеннолетних выделим 
право совершать простые сделки на небольшие денежные суммы 
иметь в распоряжении свой доход.

Наделяет законодатель детей и правом на защиту, которая 
в  большинстве случаев реализуется в их интересах, их закон-
ными представителями. Более того, ограждать детей от раз-
ных форм насилия является государственной обязанностью. 
Для того чтобы оградить несовершеннолетних от негативных 
воздействий на них, государственные органы используют раз-
личные методы, в числе которых и изъятие не достигших со-
вершеннолетия граждан из семьи, с последующей передачей их 
под опеку или на усыновление. Регулируя сферу защиты прав 
детей, законодатель структурировал Семейный кодекс РФ та-
ким образом, что приоритет в семейно-правовых отношениях 
отдается именно интересам ребенка2. Право ребенка отражены 
и в положениях Федерального закона «Об образовании в Рос-
сийской Федерации»3. Законодатель указывает, что родители 
(законные представители) обучающихся несовершеннолетних 
являются участниками образовательных отношений и должны 
активно участвовать «как в образовании, обучении детей, так 
и в их воспитании». На защиту прав детей ориентирован и Фе-
деральный закон «О дополнительных гарантиях по социальной 
поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей», определивший меры поддержки данной категории 
лиц4. Закон регулирует и  регламентирует процессы оказания 
социальной помощи несовершеннолетним лицам, оставшихся 
без попечения родителей, контролирует помощь в получении 

2	 Семейный кодекс Российской Федерации от 29.12.1995 № 223-
ФЗ (ред. от 19.12.2022) // Доступ из справочной правовой системы «Га-
рант».

3	 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ (с изм. и доп., 
вступ. в силу с 11.01.2023) «Об образовании в Российской Федера-
ции» // Доступ из справочной правовой системы «Гарант».

4	 Федеральный закон от 21.12.1996 № 159-ФЗ (с изм. и доп., 
вступ. в силу с 11.01.2023) «О дополнительных гарантиях по социаль-
ной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родите-
лей» // Доступ из справочной правовой системы «Гарант».



534

Материалы XIII международной научно-практической конференции (13–14 апреля 2023 г.)

образования, в нахождении работы, в получении медицинской 
помощи.

Завершая краткий обзор, касающийся правового положения 
детей в российском обществе, приходим к выводу, что социаль-
но-экономические, политические и иные проблемы, ставшие от-
личительными чертами современного времени, негативно ска-
зываются на всех членах общества и в первую очередь на самых 
его не защищенных категориях, к числу которых нужно отно-
сить детей, лишенных в силу возрастных особенностей возмож-
ности самостоятельно участвовать в гражданских и иных право-
отношениях, защищать свои права, интересы и реализовывать 
обязанности.

К сожалению, несмотря на декларирование на всех уровнях 
власти приоритета детства, этот принцип не всегда реализуется 
эффективно. Сегодня настало то время, когда система защиты 
прав несовершеннолетних должна быть должным образом мо-
дернизирована с учетом правового положения, которое занима-
ют дети в российском обществе.
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Аннотация. Необходимым условием для удовлетворения ходатайства лица об ис-
требовании доказательства является невозможность самостоятельного полу-
чения такого доказательства. Автор анализирует природу права на получение 
доказательства, и задается вопросом, существует ли оно и корреспондирующая 
ему обязанность как юридические реалии. В статье проанализировано регулиро-
вание сходных отношений в Гражданском процессуальном уложении Германии 
и в Гражданском уложении Германии. Когда получение документа или предмета 
предполагается от органа власти, лицо располагает правом требовать передачи 
информации, которая затрагивает его права или свободы. Получение предмета 
или документа от частного лица характеризуется значительной неопределенно-
стью. В определенных случаях право требовать передачи документа или предмета 
основано на имеющихся между сторонами обязательственных, корпоративных, 
иных правоотношениях. Если таковые отсутствуют, то передача предметов и до-
кументов в ответ на обращение лица может основываться на принципе добросо-
вестности в осуществлении гражданских прав, однако по своему характеру будет 
тяготеть к категории натуральных обязательств.
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Ключевые слова: субъекты гражданских процессуальных правоотношений, представ-
ление доказательств, истребование доказательств, процессуальная обязанность, 
лица обязанные представить доказательства, запрос суда, письменные доказа-
тельства, вещественные доказательства.

Abstract. А necessary condition for satisfying a person’s petition for the claim of evidence 
is the impossibility of obtaining such evidence independently. The author analyzes the 
nature of such a right to obtain evidence, and wonders whether it exists and the cor-
responding obligation as legal realities. The article analyzes the regulation of similar 
relations in the Civil Procedure Code of Germany and in the Civil Code of Germany. 
When the receipt of a document or object is supposed to be from an authority, a person 
has the right to demand the transfer of information that affects his rights or freedoms. 
Obtaining an object or document from a private person is characterized by consider-
able uncertainty. In certain cases, the right to demand the transfer of a document or 
an object is based on the binding, corporate, or other legal relations existing between 
the parties. If there are none, then the transfer of objects and documents in response 
to a person’s appeal may be based on the principle of good faith in the exercise of civil 
rights, but by its nature it will gravitate towards the category of natural obligations.

Key words: subjects of civil procedural legal relations, presentation of evidence, reclama-
tion of evidence, procedural obligation, persons obliged to provide evidence, court re-
quest, written evidence, material evidence.

Невозможность самостоятельного получения доказательств 
в силу наличия причин, препятствующих или затрудняющих их 
получение лицом, определяется процессуальным законом в ка-
честве основания для оказания судом содействия в их получе-
нии путем выдачи запроса или непосредственного истребования 
от лица, у которого они находятся (часть 1–2 статьи 57 ГПК РФ, 
часть 4 статьи 66 АПК РФ). Как известно, суд в целях обеспече-
ния баланса прав сторон и соблюдения принципа состязательно-
сти, должен потребовать от лица обоснования данного факта, по-
лагая его обязательным условием удовлетворения ходатайства 
об истребовании доказательства. Данный факт имеет значение 
процессуального юридического факта и включается в локаль-
ный предмет доказывания по делу1.

1	  См.: Ярков В.В. Юридические факты в цивилистическом про-
цессе / В.В. Ярков. — М.: Инфотропик Медиа, 2012. — С. 157–164.
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Необходимо определить характер отношений лиц, складыва-
ющихся в ходе предпринятой попытки участника процесса са-
мостоятельно получить необходимые доказательства. Возникает 
ли у такого участника процесса субъективное право требовать 
передачи доказательства и право на получение доказатель-
ства, и соответственно, корреспондирует ли таким правам обя-
занность лица, владеющего доказательством, на его передачу?

Если отрицать наличие такого рода корреспондирующих 
прав и обязанностей субъектов, то можно прийти к трем выво-
дам: 1)  требование суда доказать невозможность самостоятель-
ного получения доказательств является просто формальностью, 
и суд, выдвигая подобное требование, не рассчитывает в дей-
ствительности на его исполнение; 2) требование суда направлено 
на поведение самого лица, а не на поведение третьих лиц; 3) тре-
бование суда является призывом не к фактическим действиям 
по получению доказательств, а к выдвижению правового обосно-
вания причин, по которым доказательство не может быть выда-
но заинтересованному лицу. От последнего требуется не вступать 
в отношения с обладателем доказательства, а обосновать перед 
судом правовые причины, по которым доказательство не может 
быть выдано и получено. 

Поставленный вопрос должен быть разрешен дифференци-
рованно, в зависимости от субъекта, которому лицо адресует 
просьбу о передаче доказательства.

Относительно предсказуемо проблема решается по отноше-
нию к органам власти различных уровней и различной предмет-
ной компетенции. Конституция РФ устанавливает, что «органы 
государственной власти и органы местного самоуправления, их 
должностные лица обязаны обеспечить каждому возможность 
ознакомления с документами и материалами, непосредствен-
но затрагивающими его права и свободы, если иное не  пред-
усмотрено законом» (часть 2 статьи 24). Часть 2 статьи 8 Фе-
дерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации»2 (да-

2	 Собрание законодательства РФ. — 31.07.2006. — № 31 (1 ч.). — 
Ст. 3448.
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лее — Закон об информации) прямо закрепляет право гражда-
нина (физического лица) на получение информации от органов 
власти, которая непосредственно затрагивает права и свободы 
гражданина. В отношении доказательственной информации 
можно утверждать, что она затрагивает права и свободы лица, 
поскольку от  обладания такой информацией зависит исход 
дела. Однако при разрешении вопроса о необходимости выдачи 
такой информации между органом власти и лицом не исключе-
ны споры, затрагивает ли запрашиваемая информация права 
и свободы лица. 

Приведенные положения раскрываются в специальных за-
конах. Пункт 4 статьи 1 Федерального закона от 09.02.2009 
№ 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности 
государственных органов и органов местного самоуправления»3 
понимает под запросом «обращение пользователя информацией 
в устной или письменной форме, в том числе в виде электронно-
го документа, в государственный орган или орган местного са-
моуправления либо к его должностному лицу о предоставлении 
информации о деятельности этого органа». Пункт 3 статьи  4 
провозглашает принцип «свобода поиска, получения, пере-
дачи и  распространения информации о деятельности государ-
ственных органов и органов местного самоуправления любым 
законным способом». В качестве способа обеспечения доступа 
к  информации названо предоставление пользователям инфор-
мацией по их запросу информации о деятельности государ-
ственных органов и органов местного самоуправления (пункт 
6 статьи 6).

Часть 1 статьи 18 Федерального закона от 22.12.2008 № 262-
ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности судов 
в Российской Федерации»4 предоставляет пользователю инфор-
мации право на обращение в суд, Судебный департамент, органы 
Судебного департамента, органы судейского сообщества с запро-
сом.

3	 Собрание законодательства РФ. — 16.02.2009. — № 7. — Ст. 776.
4	 Собрание законодательства РФ. — 29.12.2008. — № 52 (ч. 1). — 

Ст. 6217.
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Сложнее обстоит дело с получением документов и предме-
тов от частного лица. Конституционные установления сводятся 
к тому, что сбор, хранение, использование и распространение ин-
формации о частной жизни лица без его согласия не допускают-
ся (часть 1 статьи 24); право каждого свободно искать, получать, 
информацию зависит от способа совершения таких действий — 
требуется, чтобы он был законным (часть 4 статьи 29). Часть 1 
статьи 8 Закона об информации закрепляет право граждан и ор-
ганизаций на осуществление «поиска и получение любой инфор-
мации в любых формах и из любых источников при условии со-
блюдения требований», установленных законом.

В законе отсутствует норма, которая бы непосредственно 
устанавливала субъективное право частного лица на получе-
ние доказательств от другого частного лица, и соответственно, 
юридическую обязанность по передаче предметов и документов. 
Можно привести немало доводов в пользу того, почему таких 
корреспондирующих друг другу прав и обязанностей существо-
вать не может. Обладатель предмета или документа имеет все ос-
нования опасаться его безвозвратной утраты в случае передачи 
другому лицу, тем более, лицу, имеющему противоположный 
интерес в споре. Возврат этих предметов может оказаться про-
блематичным. После передачи данных вещей лицо может стол-
кнуться с требованием суда об их передаче, что порождает вопрос 
о надлежащих доказательствах состоявшейся ранее передачи 
от одного частного лица к другому частному лицу. Кроме того, 
самому нахождению определенного документа у определенного 
субъекта правоотношений может придаваться юридическое зна-
чение. Так, «нахождение долгового документа у должника удо-
стоверяет, пока не доказано иное, прекращение обязательства» 
(абзац 2 пункта 2 статьи 408 ГК РФ).

Разумеется, что если предмет или документ не представля-
ет для обладателя никакой ценности, владелец не лишен права 
добровольно передать его без соблюдения каких-либо формаль-
ностей. 

Интересен опыт регулирования рассматриваемых отношений 
Гражданским процессуальным уложением Германии: «против-
ная сторона обязана представить документ, если доказывающая 
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сторона в соответствии с положениями гражданского права мо-
жет потребовать выдачи или представления документа» (§ 422)5. 
Согласно Гражданского уложения Германии, к таким случаям 
отнесены: обязанность представить «отчет об управлении, свя-
занном с поступлениями и расходами» (§ 259); возврат долгово-
го обязательства и расписки (§ 371); передача прежним креди-
тором документов и сведений, необходимых для осуществления 
требований (§ 402); обязанность поверенного представить отчет 
и сведения (§ 666); получение сведений и документов товарищем, 
в т.ч. отстраненного от ведения дел (§ 716)6. Особо можно отметить 
норму § 810, закрепляющей следующее правило: «лицо, имеющее 
правомерный интерес к документу, который находится в чужом 
владении, может потребовать от владельца документа разрешить 
ему ознакомиться с этим документом, если документ составлен 
в его интересах или удостоверяет правоотношение между ним и 
другим лицом либо если в документе содержатся сведения о пере-
говорах, которые ведутся между ним и другим лицом или между 
одним из них и общим посредником в отношении сделки»7.

Право на получение информации, право на ознакомление 
с документацией, и иные подобные права субъектов, основанные 
на их участии в обязательственных, в корпоративных, в иных 
правоотношениях, имеются и в российском гражданском зако-
нодательстве (например, статьи 65.3, 71, 456, 464 ГК РФ и др.). 
При возникновении спора данные права могут трансформиро-
ваться в процессуальные права, связанные с получением дока-
зательств (сначала самостоятельно лицом, потом при посредстве 
суда). Многие из них могут составить не только право на получе-
ние документа как доказательства, но и предмет самостоятель-
ного иска, имеющего своим объектом документ (документацию).

5	 Гражданское процессуальное уложение Германии: Вводный за-
кон к Гражданскому процессуальному уложению / пер. с нем.; [В. Бер-
гманн, введ. сост.]. — М.: Волтерс Клувер, 2006. — С. 143.

6	 Гражданское уложение Германии: Вводный закон к Граждан-
скому уложению / пер. с нем.; [В. Бергманн, введ. сост.]; науч. ред.: 
А.Л. Маковский [и др.]. — 2-е изд., доп. — М.: Волтерс Клувер, 2006. — 
С. 52, 91, 97, 203, 218, 237.

7	 Там же. — С. 237.
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Важно учесть, что в подобных случаях нахождение докумен-
та у определенного субъекта правоотношения юридически пре-
допределено его положением в обязательственных, корпоратив-
ных и иных правоотношениях. Если же нахождение документа 
или предмета у лица является случайным или обусловлено фак-
торами, к которым запрашивающее их лицо не имеет никакого 
отношения, то у него отсутствует право на получение такого до-
кумента. Даже наличие у лица правомерного интереса в полу-
чении документа или наличие в документе фактов, касающихся 
запрашивающего документ лица, не меняет дела. 

Однако лицо не лишено права обратиться к обладателю пред-
мета или документа с просьбой об их передаче (передаче копий), 
и факт такого обращения впоследствии образует (наряду с про-
чими) юридический состав для удовлетворения процессуального 
ходатайства об истребовании документа судом у его обладателя. 
Передача предметов и документов в ответ на обращение может 
основываться на принципе добросовестности в осуществлении 
гражданских прав (пункт 3 статьи 1 ГК РФ), однако по своему 
характеру будет тяготеть к категории натуральных обязательств 
(т.е. обязательств, лишенных исковой защиты и возможности 
принудительного осуществления).
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Аннотация. Реорганизация юридических лиц широко распространенным явлением 
в  современной экономической деятельности организаций. Принятие решения 
о  реорганизации и выборе формы реорганизации накладывается, в соответ-
ствии с гражданским законодательством, на его учредителей. Принятие решения 
о признании организации недействующей с ее последующей ликвидацией также 
происходит по решению учредителей. Также самые важные решения в процессе 
существования юридического лица принимает его учредитель. Можно говорить 
о том, что учредители являются ответственным лицом за существование или пре-
кращение существования юридического лица, в связи с чем, при принятии такого 
решения на них накладывается определенная ответственность, которая в первую 
очередь связана с деятельностью, проводимой юридическим лицом, а также 
перед контрагентами. Так, при выявлении нарушении законодательства при про-
ведении указанных мероприятий ответственность будет нести его учредители. 
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Abstract.  The reorganization of legal entities is a widespread phenomenon in the modern 
economic activity of organizations. The adoption of a decision on reorganization and 
the choice of a form of reorganization is imposed, in accordance with civil law, on its 
founders. The decision to recognize the organization as inactive with its subsequent 
liquidation also takes place by decision of the founders. Also, the most important 
decisions in the process of existence of a legal entity are made by its founder. We can 
say that the founders are responsible for the existence or termination of the existence 
of a legal entity, and therefore, when making such a decision, they are subject to a 
certain responsibility, which is primarily related to the activities carried out by the legal 
entity, as well as to counterparties. So, if a violation of the law is detected during the 
implementation of these activities, the responsibility will be borne by its founders.

Key words: reorganization of a legal entity, liquidation of a legal entity, legal entity, founder, 
liability of the founder, inactive.

Реорганизация юридических лиц, а также признание недей-
ствующим юридического лица, в связи с некоторой коллизией 
применением права и в связи с неоднородной судебной практи-
кой, является местом для ухода должника юридического лица, 
от ответственности перед кредиторами. Современное законода-
тельство стремиться к созданию единого поля применительной 
практики в данной сфере.

Прежде, чем говорить об ответственности лиц, стоит для на-
чала определить природу реорганизации, понять к чему она при-
ходить и правовое значение недействующей организации, что 
из этого может привести к последствиям, как ликвидации орга-
низации. 

Понятие «реорганизация юридического лица» на данный 
момент не содержится в гражданском законодательстве, в свя-
зи с  чем возникают определенные сложности в его понимании 
и трактовке. Так как сам феномен реорганизации не новый, 
для  современного общества и в отношении него ведется актив-
ная научная деятельность, по разработке стандартов определе-
ния и его понимания.

Можно привести два основных примера к определению поня-
тия «реорганизация юридически лиц», которые приводят в сво-
ей работе Э.А. Мажаева и А.А. Попанова, которые дают следую-
щие определения.
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1.	 «Реорганизация юридических лиц  — это процесс пере-
мены лиц в имущественных и иных правоотношениях, 
прекращение или изменение организации, связанное 
с  изменением ее организационно-правовой формы, иму-
щественного состава и состава участников, характеризу-
ющийся изменением комплекса их прав и обязанностей 
и влекущий универсальное правопреемство» [4, с. 63].

2.	 «Реорганизация юридического лица — это прекращение 
его деятельности, характеризующееся общим (универ-
сальным) правопреемством, поскольку единоличное пра-
вопреемство при реорганизации невозможно» [4, с. 63].

Первое определение затрагивает структурные изменения 
и является более глубоким, второе более категоричное, которое 
объясняет суть реорганизации. В любом случае, можно понять, 
что реорганизация, это такие изменения в юридическом лице, 
при котором исходное юридическое лицо прекращает свою де-
ятельность. В данной работе не интересен процесс реорганиза-
ции и последствия деятельности образовавшегося юридического 
лица или лиц, данная работа направлена на изучение вопроса от-
ветственности лиц, которые инициировали процедуру реоргани-
зации, скажем по-другому, по чьей воли она началась. 

Стоит отметить, что при реорганизации юридического лица 
происходит обязательно несколько следующих существенных 
обстоятельств:

1)	 формы реорганизации установлены 1 частью Граждан-
ского кодекса Российской Федерации (далее  — ГК РФ), 
в частности, разделение, слияние, выделение, присоеди-
нение, преобразование1; 

2)	 обязательное прекращение деятельности одного юриди-
ческого лица и начало деятельности другого;

3)	 реорганизация сопровождается универсальными харак-
теристиками правопреемства либо его частичным харак-
тером, когда гражданские права и обязанности первона-

1	 См. Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 
№ 51-ФЗ // Собрание законодательства Российской Федерации.  — 
№ 32 от 5 декабря 1994 г. — Ст. 3301.
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чальной организационной структуры переходят к новой 
организации [3, с. 64].

Общие основания и порядок реорганизации юридических лиц 
предусмотрены в I части ГК РФ2, главе VII Федерального закона 
от 08 августа 2001 г. № 129-ФЗ «О государственной регистра-
ции юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»3. 
ГК  РФ определяет последовательность совершения действий 
участников юридического лица, минимальные гарантии прав 
кредиторов и иных лиц, чьи права могут быть затронуты в ре-
зультате ликвидации юридического лица4.

При реорганизации обязательно реализуется несколько ее 
стадий, которые рассмотрел в своей работе А.П. Лашков и кото-
рые заключаются в следующем:

I стадия: выбор формы реорганизации;
II стадия: принятие решения о начале проведения процедуры 

реорганизации учредителям;
III стадия: обусловлена прекращением функционирования 

предшествовавшей организационной структуры;
IV стадия: образование новой организационной модели в виде 

юридического лица;
V стадия: образование новой организационной модели сопро-

вождается характеристиками института правопреемства 
[3, с. 64].

В соответствии с п. 2 ст. 60 ГК РФ «кредитор юридического 
лица, если его права требования возникли до опубликования 
первого уведомления о реорганизации юридического лица, впра-
ве потребовать в судебном порядке досрочного исполнения соот-

2	 См. Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 
№ 51-ФЗ // Собрание законодательства Российской Федерации.  — 
№ 32 от 5 декабря 1994 г. — Ст. 3301.

3	 См. Федеральный закон от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государ-
ственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпри-
нимателей» (ред. от 28.12.2022) // Собрание законодательства Россий-
ской Федерации. — № 33 от 13 августа 2001 г. (Части I-II). — Ст. 3431.

4	 См. Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 
№ 51-ФЗ // Собрание законодательства Российской Федерации.  — 
№ 32 от 5 декабря 1994 г. — Ст. 3301.
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ветствующего обязательства должником, а при невозможности 
досрочного исполнения — прекращения обязательства и возме-
щения связанных с этим убытков»5.

Большое внимание в ГК РФ уделено вопросам о рисках, ко-
торые может сопровождаться реорганизацией. Риски эти на-
правлены в первую очередь на контрагентов и кредиторов ре-
организуемого лица. При этом законодатель предусматривает 
такую возможность, при которой вместе с переходом имуще-
ства от одного лица переходят и его обязанности, то есть новое 
юридическое лицо становится ответственным перед кредитора-
ми старого, однако если бы это действительно существовало бы 
на практике, вопросов ответственности учредителей при реорга-
низации не возникало бы [3, с. 66].

При этом не стоит забывать и про участников, учредителей 
реорганизуемого юридического лица, чье материальное положе-
ние может в корне измениться, после проведения реорганиза-
ции [3, с. 66].

Говоря о «прекращении деятельности», надо отметить одно 
важное обстоятельство: в тех делах, которые касались примене-
ния ст. 21.1 Закона о государственной регистрации юридических 
лиц для некоммерческих организаций (постановления от 6 дека-
бря 2011 г. № 26-П и от 2 декабря 2021 г. № 51-П), Конститу-
ционный Суд РФ был вынужден отходить от жестких признаков 
прекращения деятельности, указанных в этой статье, «смягчая» 
их ссылками на особенность правового положения тех или иных 
некоммерческих организаций, в частности констатируя, что не-
проведение операций по банковским счетам не имеет такого же 
определяющего (главенствующего) значения для юридических 
лиц -некоммерческих организаций, как для организаций ком-
мерческих. И с этим сложно поспорить [1, с. 210].

На данном этапе можно отдельно сказать, что были выявле-
ны как минимум две стороны, которые могут пострадать от ре-
организации юридического лица, это его кредиторы и некоторые 

5	 См. Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 
№ 51-ФЗ // Собрание законодательства Российской Федерации.  — 
№ 32 от 5 декабря 1994 г. — Ст. 3301.
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из учредителей, которые при реорганизации потеряли свое по-
ложение.

Говоря о «прекращении деятельности», которое неизменно 
ведет в случае реорганизации надо отметить одно важное обсто-
ятельство: в тех делах, которые касались применения прекра-
щения деятельности некоммерческих организаций. Конститу-
ционный Суд РФ был вынужден отходить от жестких признаков 
прекращения деятельности, которые неизменно влекут при пре-
кращении деятельности коммерческой организации, «смягчая» 
их ссылками на особенность правового положения тех или иных 
некоммерческих организаций [1, с. 210]. Так стоит отметить осо-
бое положение некоммерческих организаций, в случае возник-
новения судебного разбирательства по  сравнению с коммерче-
скими организациями, что также указывает на особый характер 
привлечения к ответственности по обязательствам должника.

Стоит также отдельно отметить ликвидацию, которая также 
как и реорганизация может стать причиной вышеуказанных ри-
сков для некоторых учредителей и кредиторов в первую очередь.

В соответствии со ст. 61 ГК РФ «юридические лица (как хо-
зяйствующие субъекты, так и некоммерческие организации) мо-
гут быть ликвидированы в добровольном или принудительном 
порядке»6.

При ликвидации существуют определенные факторы, для на-
чала стоит сказать, что она может быть добровольной и принуди-
тельной, при этом добровольная ликвидация может быть вызва-
на рядом различных факторов, которые могут быть разделены 
на внутренние и внешние. Внешние факторы различны, это как 
и изменение политической и экономической ситуации в стране, 
так и жесткая конкуренция, также не стоит забывать и про не-
благоприятное давление со стороны государственных органов. 
При этом внутренние факторы зачастую могу быть прописаны 
в  уставе или учредительном договоре, например достижение 
цели или истечение времени, на которое создавалось юридиче-

6	 См. Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 
№ 51-ФЗ // Собрание законодательства Российской Федерации.  — 
№ 32 от 5 декабря 1994 г. — Ст. 3301.
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ское лицо, одна это могут быть и разногласия между участника-
ми и учредителями такого лица, а также осознания убыточности 
ведения данного бизнеса [6, с. 9].

При этом стоит отметить, что законодатель лояльно отно-
сится к юридическим лицам, которые добровольно становятся 
на путь ликвидации, так он не устанавливает строгих рамок ус-
ловий и оснований ликвидации, а само законодательство имеет 
диспозитивный характер. Что дает право говорить о том, что 
ликвидация в добровольном порядке происходит только на осно-
ве решения его учредителей или участников, в чем и заключает-
ся его смысл [6, с. 9].

При этом стоит также отметить, что при реорганизации иму-
щественные права переходят вновь созданной организации, 
при  ликвидации такие права переходят конкретному физиче-
скому лицу или кругу лиц. При этом при завершении ликвида-
ции у кредиторов пропадает право требование у самого юриди-
ческого лица, после внесения записи в ЕГРЮЛ, так как данное 
лицо уже не существует [6, с. 9].

Однако, при реорганизации и ликвидации у ответственных 
лиц возникает ряд обязанностей, который обязателен к испол-
нению по отношению к кредиторам юридического лица. В силу 
пункта 3 ст. 60 ГК РФ влечет для руководителя должника со-
лидарную ответственность перед кредитором, если данный ру-
ководитель своими действиями (бездействием) способствовал 
наступлению последствий в виде невозможности предоставить 
кредитору удовлетворение по обязательству7.

В соответствии со ст. 13.1 Федерального закона от 08.08.2001 
№ 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей» предусматрива-
ет обязательство по уведомлению кредиторов, а также внесе-
ние соответствующей записи в «Вестнике о государственной 
реорганизации»8. Данное необходимо для того. Чтобы кредито-

7	 См. Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 
№ 51-ФЗ // Собрание законодательства Российской Федерации.  — 
№ 32 от 5 декабря 1994 г. — Ст. 3301.

8	 См. Федеральный закон от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государ-
ственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпри-
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ры могли самостоятельно начать действовать для защиты своих 
прав [2, с. 2].

Стоит отметить, что гражданское законодательство и судеб-
ная практика выделила ряд лиц, которые можно привлечь к суб-
сидиарной ответственности по обязательствам должника, в част-
ности к ним относятся исполнительные органы юридических 
лиц (его руководители), члены коллегиальных органов, иные 
лица, в отношение которых будет доказано, что они могли опре-
делять деятельность юридического лица. Так к субсидиарной 
ответственности в первую очередь привлекаются его руководи-
тели, а потом уже учредители и участники. 

На сегодняшний день привлечь контролирующее должника 
лицо (далее  — КДЛ) к субсидиарной ответственности предус-
мотрено в случае признания должника несостоятельным (бан-
кротом), а также существует другой способ, который проходит 
мимо банкротство. В случае, если должник, в нашем случае 
юридическое лицо, будет привлечено уполномоченным орга-
ном к ответственности и со стороны такого органа произойдет 
инициатива о признании должника банкротом, то если произ-
водство будет прекращено, по причине отсутствия имущества, 
которое позволило бы произвести финансирование процедуры, 
то право на субсидиарную ответственность возникает сразу же 
по прекращению арбитражного дела. При этом право на при-
влечение КДЛ к субсидиарной ответственности есть не только у 
уполномоченного органа, но и у других кредиторов должника, 
данное обстоятельство оговорено в п. 3 ст. 61.14 Федеральный 
закон от 26 октября 2002 г. № 127-ФЗ «О несостоятельности 
(банкротстве)»9.

Выше говорилось, что в случае признании юридического лица 
недействующим и внесении соответствующей записи в ЕГРЮЛ 
у кредиторов пропадает право на обращение в суд и привлечение 

нимателей» (ред. от 28.12.2022) // Собрание законодательства Россий-
ской Федерации. — № 33 от 13 августа 2001 г. (Части I–II). — Ст. 3431.

9	 См. Федеральный закон от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несосто-
ятельности (банкротстве)» (ред. от 30.12.2021) (с изм. и доп., вступ. 
в силу с 28.12.2022) // Собрание законодательства Российской Федера-
ции. — № 43 от 28 октября 2002 г. — Ст. 4190.
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КДЛ к субсидиарной ответственности. Однако в 2017 году зако-
нодатель предусмотрел привлечение к ответственности КДЛ об-
щества с ограниченной ответственностью. Даже после внесения 
соответствующей записи в ЕГРЮЛ.

Так в статью 3 Федеральный закон от 08.02.1998 № 14-ФЗ 
«Об обществах с ограниченной ответственностью»10 был введен 
п. 3.1, который предусматривает, что если неисполнение обяза-
тельств общества (в том числе вследствие причинения вреда) об-
условлено тем, что лица, указанные в пунктах 1–3 статьи 53.1 
ГК РФ, действовали недобросовестно или неразумно, по заявле-
нию кредитора на таких лиц может быть возложена субсидиар-
ная ответственность по обязательствам этого общества [5].

При оспаривании реорганизации в судебном порядке, стоит 
отметить несколько особенных черт процесса, при признании 
реорганизации недействительной, что является одним из спосо-
бов защиты прав кредиторов, важным также является опреде-
ление круга ответственных лиц, за нарушение их прав, а также 
предмет и способ оспаривания. Суды становятся на сторону кре-
диторов, в случае выявления явной неразумности и злоупотре-
бления права КДЛ, при этом суды также учитывают и нарушен-
ные права других участников юридических лиц, которые могут 
участвовать в процессе. Суд придерживается позиции соразмер-
ности, а это значит, что при выявлении нарушении прав креди-
торов, ответственное лицо будет нести соразмерную ответствен-
ность. При этом кредиторы должны обосновать возникновение 
задолженности и доказать ее правомерность, в противном слу-
чае, требования будут признаны судом не действительными. Так 
кредиторы должны обосновать свою позицию и провести опреде-
ленную юридическую деятельность, которая важна в судебном 
процессе [2, с. 3].

Привлечение к субсидиарной ответственности контролиру-
ющих должника лиц, является не единственным последствием 

10	 См. Федеральный закон от 08.02.1998 N 14-ФЗ «Об обществах 
с ограниченной ответственностью» (ред. от 16.04.2022) // Собрание за-
конодательства Российской Федерации. — № 7 от 16 февраля 1998 г. — 
Ст. 785.
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решения о реорганизации, ведь такое решение может быть от-
менено и тогда в силу вступают ряд последствий:

1)	 восстановление организации, прекратившей свою дея-
тельности в силу реорганизации, с одновременным пре-
кращением деятельности вновь образовавшегося лица;

2)	 восстановление организации неизменно ведет к возврату 
всех активов данного лица, а также всех его прав и обяза-
тельств;

3)	 организация восстанавливает целиком свое прежнее су-
ществование, а в месте с тем восстанавливаются доли его 
участников, в том размере и объеме, который был до при-
нятия решения о реорганизации;

4)	 инициаторы реорганизации, которые проявили недобро-
совестность и злостный умысел, а также целенаправлен-
но растратили часть или все имущество реорганизуемо-
го лица, а также в случае погашение обязательств одной 
компании за счет имущества организации, прекращаю-
щей деятельность, могут быть привлечены к ответствен-
ности по основаниям необоснованного обогащения. 

В заключение можно сказать, что ответственные лица, в слу-
чае проведения реорганизации могут быть привлечены к суб-
сидиарной ответственности по долгам реорганизуемого юри-
дического лица. Однако субсидиарная ответственность  — это 
не единственное последствие, которое может произойти в случае 
судебного оспаривания решения учредителей о реорганизации 
и признании юридического лица недействующим. По решению 
суда возможно возобновление деятельности реорганизуемого 
лица, а также привлечение ответственного лица к ответственно-
сти как неосновательное обогащение. 
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Аннотация. Любое государство является своеобразным объединением людей, кото-
рые подчиняются специально установленным в нем законам. Несмотря на это, 
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дети в современном мире регулярно сталкиваются с самыми разнообразными 
опасностями, которые свойственны жизни взрослых людей. Степень риска при 
подобных обстоятельствах существенно возрастает, поскольку обычно дети 
не в силах самостоятельно противодействовать внешним угрозам. В целях устра-
нения и решения подобного рода проблем необходимо использовать комплекс 
мер и средств, которые будут направлены на обеспечение полноценного присмо-
тра за всеми без исключения детьми в опасных ситуациях, на ограждение детей 
от ситуаций, которые могут причинить вред их физическому и психическому здо-
ровью. 

		  Благополучие государства и общества предопределяет безопасное детство, 
обеспечением которого занимаются правоохранительные органы власти во вза-
имодействии с уполномоченными по правам ребенка. Межведомственная рабо-
та в данном направлении проводится и на уровне регионов, где не оспаривается 
приоритет права каждого ребенка на безопасную жизнь [3]. Закрепление прав 
и свобод детей на законодательном уровне отражает определенную связь между 
государством, обществом и его родителями. Такая связь является важным фак-
тором, влияющим на формирование особого правового статуса усыновленных 
детей. 

Ключевые слова: ребенок, родители, усыновление, судебная защита, права и свобо-
ды детей, законные интересы.

Abstract. Any state is a kind of association of people who obey the laws specially established 
in it. Despite this, children in the modern world regularly face a wide variety of dangers 
that are inherent in the lives of adults. The degree of risk in such circumstances increases 
significantly, because usually children are not able to independently counteract external 
threats. In order to eliminate and solve such problems, it is necessary to use a set 
of measures and means that will be aimed at ensuring full-fledged supervision of 
all children without exception in dangerous situations, at protecting children from 
situations that can harm their physical and mental health.

		  The well-being of the state and society determines a safe childhood, which is 
ensured by law enforcement authorities in cooperation with the Commissioners for 
the Rights of the child. Interdepartmental work in this direction is also carried out at 
the regional level, where the priority of every child’s right to a safe life is not disputed. 
The consolidation of children’s rights and freedoms at the legislative level reflects a 
certain connection between the State, society and its parents. Such a connection is an 
important factor influencing the formation of a special legal status of adopted children.

Key words: child, parents, adoption, judicial protection, children’s rights and freedoms, 
legitimate interests.
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В Российской Федерации человек, его жизнь и здоровье, честь 
и достоинство, неприкосновенность и безопасность признаны 
наивысшей социальной ценностью (ст. 3 Конституции Россий-
ской Федерации)1. Не менее важное значение для государства 
имеет и каждый ребенок. Согласно официальным данным Феде-
ральной службы государственной статистики, в 2021 г. в России 
появилось на свет почти 1,5 млн детей. Кроме того, уже к 2022 г. 
Российская Федерация достигла своего исторического максиму-
ма по количеству детей в структуре общего населения — 22,4% 
от общего числа граждан2. Минпросвещения отметило, что 
в 2021 г. в России проживало 391 тыс. детей, которые остались 
без попечения родителей. Аналитики фонда «Дорога жизни» 
подчеркивают, что по сравнению с 2014 г. к началу 2023 г. в Рос-
сии количество сирот уменьшилось в полтора раза. Во многом, 
данные показатели связаны со смягчившейся государственной 
политикой по лишению родительских прав, а также уменьшени-
ем случаев отказа от детей-инвалидов [1, с. 150]. В то же время, 
сокращение показателей сиротстве обусловлено и  снижением 
рождаемости в стране. Также отметим, что в течение последних 
лет в России сократился процент усыновлений, поскольку широ-
кую популярность приобретают возмездные формы опеки (при-
емные и патронатные семьи, где родители фактически являют-
ся воспитателями). Так, в 2013 г. было усыновлено 13% детей. 
К 2022 г. данный показатель снизился до 7%3. Несмотря на дан-
ные показатели, нельзя оставлять без внимания существующий 
механизм по защите прав и законных интересов усыновленных 

1	 Российская Федерация. Конституция (1993) (с учетом поправок, 
внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 
№ 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 
21.07.2014 № 11-ФКЗ, от 14.03.2020 № 4-ФКЗ) // СЗ  РФ.  — 2020.  — 
№ 31. — Ст. 4398.

2	 Доля детей в численности населения РФ достигла историче-
ского максимума [официальный сайт]. — Режим доступа: https://ria.
ru/20200601/1572265452.html (дата обращения: 04.04.2023).

3	 Статистика сиротства и усыновлений в России [официальный 
сайт].  — Режим доступа: https://www.kommersant.ru/doc/5748614 
(дата обращения: 04.04.2023).



556

Материалы XIII международной научно-практической конференции (13–14 апреля 2023 г.)

детей, в том числе и в контексте реализации прав и обязанностей 
родителей таких детей.

Кроме того, актуальность выбранной темы исследования об-
условлена важностью укрепления и реализации новой консти-
туционной стратегии в сфере защиты прав и свобод каждого 
ребенка как полноценного человека в российском гражданском 
обществе. Так, законодателю следует позаботиться о поиске но-
вых адекватных институциональных форм, которые бы помогли 
сделать не только механизм защиты прав усыновленных детей 
по-новому эффективным, но и могли бы своевременно препят-
ствовать посягательствам на законные интересы детей. Суще-
ствующие организационные и законодательные меры не  спо-
собны в полной мере обеспечить эффективную реализацию 
правозащитного механизма в России. Соответственно, не улуч-
шаются взаимоотношения между обществом и государством 
в контексте защиты прав и законных интересов детей. 

В Конвенции ООН о правах ребенка 1989 г. подчеркивается 
особая необходимость в обеспечении особой защиты детей в силу 
их физической и интеллектуальной незрелости4. Учитывая ска-
занное необходимо подчеркнуть, что по общему правилу дети, 
которые потеряли родителей при трагических обстоятельствах, 
либо дети, от которых сознательно отказались родители, переда-
ются государству на воспитание. В сложившейся ситуации обо-
стряется ряд аспектов:

а)	 этические, психологические и моральные аспекты вос-
приятия детьми сложившихся жизненных обстоятельств. 
Дети на физиологическом уровне привязаны к своим ро-
дителям, поэтому любое расставание для психики ребен-
ка является травматичным [2, с. 140]. Для того чтобы 
с минимальными потерями пережить личную, семейную 
трагедию такие дети, что остались без попечения родите-
лей, должны получать своевременную и квалифициро-
ванную помощь;

4	 О правах ребенка: конвенция ООН 20.11.1989 (вступ. в силу 
для СССР 15.09.1990) // Сборник межд. договоров СССР.  — 1993.  — 
Вып. XLVI.
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б)	 повышенного внимания требует компетенция кадров, ко-
торые работают в специализированных учреждениях для 
детей-сирот. Подразумевается, что специалисты подобно-
го уровня должны не только обладать необходимыми зна-
ниями, но и уметь применять их на практике;

в)	 как правило, количество детей-сирот в специальных уч-
реждениях существенно превышает количество воспита-
телей и педагогов, которые физически не в состоянии уде-
лить достаточное количество времени каждому ребенку, 
оставшемуся без попечения родителей. Дети-сироты нуж-
даются в полноценном развитии и социализации, а также 
в повышенном внимании и заботе.

Учитывая обозначенные аспекты, следует отметить, что 
Семейный кодекс РФ небезосновательно признает усыновле-
ние приоритетной формой устройства детей, которые при тех 
или  иных обстоятельствах остались без попечения родителей5. 
В научном сообществе усыновление рассматривается не толь-
ко как юридическая форма устройства детей-сирот, но и как 
социальный институт, особое правоотношение [5, с. 7]. Несмо-
тря на всю свою практическую значимость, в действующем за-
конодательстве легальное определение термина «усыновление» 
отсутствует. По  нашему мнению, усыновление имеет большое 
психологическое и социальное значение при осуществлении 
правоотношений его субъектами. Как форма социального вос-
питания, усыновление обладает необходимой социальной на-
правленностью, что и предопределяет его приоритет над други-
ми законодательно определенными формами устройства детей, 
оставшихся без  попечения родителей [6, с. 25]. Следует согла-
ситься с точкой зрения С.В. Игнатьевой, которая утверждает, 
что в Российской Федерации к настоящему времени создана це-
лая система мер, направленных на защиту имущественных прав 
детей, однако, не в полной мере используются существующие 
механизмы законодательной защиты иных прав несовершенно-
летних [4, с. 76]. Как представляется, данное утверждение осо-

5	 Семейный кодекс Российской Федерации от 29.12.1995 № 223-
ФЗ // СЗ РФ. — 1996. — № 1. — Ст. 16.
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бенно актуально по отношению к детям, оставшимся без попече-
ния родителей.

Критический анализ главы 19 СК РФ свидетельствует об от-
сутствии дефинитивных норм, которые бы определяли статус 
усыновителей и усыновляемого ребенка; также отсутствуют необ-
ходимые перечни прав и обязанностей упомянутых субъектов. Не-
смотря на это, в семейном законодательстве определены условия, 
которые необходимы для осуществления процедуры усыновле-
ния ребенка. В частности, речь идет о возможности достаточного 
финансового обеспечения усыновленного ребенка, обязательном 
прохождении правовой и психолого-педагогической подготовки, 
установлении мотивов усыновления, составлении биографии и от-
сутствии судимости у лиц, которые собрались усыновить ребенка.

В условиях защиты прав и законных интересов усыновлен-
ных детей хотелось бы обратить внимание на проблему реализа-
ции такими детьми своего права знать биологических родителей. 
В настоящее время подобное право за усыновленными детьми не 
закреплено, однако, в Постановлении от 16 июня 2015 г. № 15-П 
Конституционный Суд РФ подчеркнул, что усыновленный ребенок 
вправе знать о происхождении своих родителей, если присутствует 
существенный интерес, установленный в судебном порядке. Дан-
ная правовая позиция была сформулирована Конституционным 
Судом РФ в отношении дел, из материалов которых следовало, что 
биологические родители усыновленного лица уже умерли, а необ-
ходимые сведения, например, об их происхождении у потомков 
отсутствуют. На наш взгляд, очевидным является тот факт, что 
вопрос о сохранении неприкосновенности частной жизни и персо-
нальных данных стоит менее остро, нежели объективная необходи-
мость получить важные знания о биологических родителях. 

В 2018 г. решением Верховного Суда РФ была признана 
практическая значимость получения усыновленным субъектом 
соответствующей информации о своих биологических родите-
лях6. В деле О. Ледешковой, которое было рассмотрено Верхов-

6	 О праве усыновленного на доступ к информации о биологиче-
ских родителях [официальный сайт]. — Режим доступа: https://www.
advgazeta.ru/mneniya/o-prave-usynovlennogo-na-dostup-k-informatsii-
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ным Судом РФ, фактически присутствовала коллизия правовых 
норм. С  одной стороны, существовала необходимость защиты 
права биологических родителей на неприкосновенность их част-
ной жизни, а с другой стороны — имел место существенный ин-
терес удочеренной женщины на получение ценной информации 
о ее живых биологических родителях. Верховный Суд РФ занял 
позицию удочеренной, поскольку в ходе разбирательства было 
установлено, что интерес О. Ледешковой к получению инфор-
мации о биологических родителях вызван существенным ухуд-
шением ее здоровья. Так, О. Ледешкова столкнулась с наличием 
у  нее генетического (наследственного) заболевания, для  адек-
ватного лечения которого следовало представить врачам анам-
нез биологических родителей. Фактически обратившаяся, кото-
рая была усыновлена ещё в детстве, не могла реализовать свое 
законное право на здоровье, поскольку не располагала необхо-
димыми данными. Несмотря на получение соответствующего 
согласия от своих приемных родителей, которые дали согласие 
на разглашение тайны усыновления, суды первой и апелляци-
онной инстанции отказали заявительнице в удовлетворении ее 
требований. И лишь Верховный Суд РФ, отправив дело на но-
вое рассмотрение, подчеркнул, что в настоящее время в России 
нет действенного юридического механизма, который бы в до-
статочной мере мог обеспечить доступ усыновленного ребенка, 
имеющего существенный интерес, к сведениям о биологических 
родителях.

На наш взгляд, сложившаяся ситуация свидетельствует 
о наличии в законодательстве определенных пробелов, которые 
не  позволяют усыновленным детям (а в будущем и взрослым) 
реализовать свои законные права и интересы без своевременно-
го получения необходимой информации о биологических роди-
телях, если таковая имеет для них существенную значимость 
и подтверждена в судебном порядке. Представляется, что в бли-
жайшей перспективе глава 19 СК РФ должна быть дополнена 
соответствующей нормой, которая позволит обеспечить и защи-
тить права усыновленных граждан.

o-biologicheskikh-roditelyakh/ (дата обращения: 04.04.2023).
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Также в научном сообществе в последнее время обращается 
внимание на проблемы отмены усыновления как крайней меры, 
с помощью которой можно обеспечить защиту прав ребенка. 
Так, Н.А. Лукьянова отмечает, что традиционно отмена усынов-
ления осуществляется только в интересах ребенка, тем не ме-
нее, это не мешает рассматривать ее как некую меру наказания 
усыновителей, которые недобросовестно исполняли возложен-
ные на них обязанности [7, с. 12]. В интересах ребенка отмена 
усыновления производится только судебной инстанцией, по ре-
шению которой права и обязанности усыновителей прекраща-
ются, а права и обязанности его биологических родственников 
восстанавливаются. В ст. 141 СК РФ законодатель представлен 
открытый перечень оснований для отмены усыновления, сле-
довательно, суд в спорных ситуациях вправе отменить усынов-
ление и по другим не менее важным обстоятельствам, которые 
в определенной мере могут привести к нарушению прав усынов-
ленного ребенка.

По итогам всего сказанного выше, сформулируем ключевые 
выводы, которые касаются разрешения существующих проблем 
в области защиты прав и законных интересов усыновленных де-
тей.

Во-первых, существующая и активно охраняемая законода-
телем тайна усыновления в настоящее время фактически при-
звана защищать усыновителя, а не усыновляемого. В то же время 
действующее законодательство РФ о семье не содержит перечня 
определенных прав и интересов усыновителя, на защиту кото-
рых данная тайна направлена. В ситуации, когда усыновленный 
ребенок с ранних лет знает о своем усыновлении, никакой тайны 
с практической точки зрения не существует, следовательно, от-
падает возможность ее разглашения третьими лицами. На наш 
взгляд, разглашение сведений об усыновлении третьими лица-
ми должно расцениваться как безосновательный факт вмеша-
тельства в семейную жизнь. В этой связи целесообразно зако-
нодательно закрепить более узкое понятие разглашения тайны 
усыновления, что позволит более качественно и эффективно 
защищать права усыновленного ребенка и его приемной семьи 
в случае разглашения каких-либо сведений третьими лицами.
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Во-вторых, на законодательном уровне необходимо разре-
шить проблему реализации усыновленным ребенком своего 
права на получение информации о биологических родителях, 
если таковая имеет для него существенный интерес. По наше-
му мнению, реализация данного права не должна вступать в 
противоречие с действующими нормами, которые направлены 
на охрану тайны усыновления, особенно в тех случаях, когда 
никакой тайны для усыновленного нет, а его приемные роди-
тели официально дают согласие на разглашение подобной тай-
ны. Кроме того, на государственном уровне следует проводить 
политику открытого усыновления, в связи с чем на законода-
тельном уровне необходимы соответствующие нормативные 
уточнения по поводу законной возможности получения усы-
новленным ребенком в органах ЗАГС сведений о его усынов-
лении. В случае же если ребенок знает о своем усыновлении, 
предоставить возможность получения данной информации с 
14 лет с разрешения усыновителей и органов опеки и попечи-
тельства.
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Аннотация. В статье сравнивается опыт внедрения системами права Германии, Фран-
ции, Португалии и России, института преддоговорной ответственности, а также 
основные положения теоретических исследований ученых-цивилистов. В заклю-
чении отмечено, что основные положения и принципы, вошедшие в качестве ос-
новополагающих в основу норм регулирования преддоговорной ответственности, 
были в той или иной мере заимствованы из иных систем права. 

Ключевые слова: преддоговорная ответственность, culpa in contrahendo, сравнитель-
но-правовой анализ.

Abstract. Тhe article compares the experience of implementing the law systems of Germany, 
France, Portugal and Russia, the institution of pre-contractual liability, as well as the 
main provisions of the theoretical studies of civil scientists. In conclusion, it is noted 
that the main provisions and principles that were included as fundamental in the basis 
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of the rules for regulating pre-contractual liability were borrowed to one degree or 
another from other systems of law.

Key words: pre-contractual liability, culpa in contrahendo, comparative legal analysis.

Преддоговорный этап заключения договоров является неотъ-
емлемым элементом правоотношений сторон, который предше-
ствует моменту заключения договора. Как впервые было утверж-
дено Иерингом Р. [11, с. 42], преддоговорный этап может создать 
правоотношения, предусматривающие определенные преддого-
ворные обязательства. В настоящей статье сравниваются инсти-
туты преддоговорных обязательств в немецкой, французской, 
португальской и российской системах права. Кроме того, при 
сравнении нормативно-правовой базы будут рассмотрены сход-
ства и различия действующего законодательства в  четырех го-
сударствах на основе различных критериев, таких как правовая 
основа, конкретные преддоговорные обязательства и добросо-
вестности. Перед подведением итогов сравнения корней и право-
вого института, включая также сетку основных сравнительных 
аспектов, будут представлены важные примеры для понимания 
развития преддоговорной ответственности в Германии, Фран-
ции, Португалии и России.

Германия. Принятое Германское гражданское уложение 
(ГГУ) не включало положение о culpa in contrahendo (culpa 
in contrahendo — неосторожность в переговорах, лат.), хотя спе-
циальные нормы, классифицированные Иерингом Р. как culpa 
in  contrahendo, были закреплены в ГГУ. Тем не менее, они не 
представляют собой «классическую» преддоговорную ответ-
ственность: ответственность виновной стороны после оспарива-
ния сделки содержится в параграфе 122 ГГУ, ответственность 
представителя без полномочий установлена в параграфе 179 
ГГУ, а  ответственность продавца несуществующего предмета 
указана в параграфе 307 ГГУ. 

Тем не менее, суды, находящиеся под влиянием публици-
стов (таких как Франц Лионхард, «Ответственность продавца 
за свою вину при заключении договора» (1910)), расширили 
сферу применения параграфа 242 ГГУ, чтобы включить обязан-
ности на преддоговорной стадии, особенно в отношении обязан-
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ностей по разъяснению и информации, и составили обязатель-
ство по возмещению убытков на основании параграфа 242 ГГУ. 
В 2002 г., в ходе модернизации обязательственного права, culpa 
in contrahendo была законодательно закреплена в параграфе 311 
II ГГУ. В настоящее время, параграф 242 ГГУ выполняет допол-
нительную функцию по отношению к обязанностям по защите, 
указанным в параграфе 241 II ГГУ.

Франция. Выводы, сделанные Йерингом Р., со временем были 
развиты другими учеными, поднявшими аналогичные вопросы: 
Раймон Салейль заявил о проблемах, возникающих из-за пре-
кращения переговоров по контракту, и обрисовал в общих чертах 
responsabilité précontractuelle (responsabilité précontractuelle — 
преддоговорная ответственность, фр.) [6, р.  697]; Анри Мазо 
и Лон Тунк считали, что эта проблема заключается в том, что не 
определен конкретный момент, с которого стороны переговоров 
становятся связанны соответствующими обязательствами [7].

Позже нормативно закрепленная дефиниция «договорная 
ответственность» была расширена: в нее были включены так-
же обязательства de sécurité (de sécurité — обеспечения защиты, 
фр.) по некоторым cпециальным видам договоров, что является 
сходным правовым институтом с должной осмотрительностью, 
а  деликтная ответственность должна была также состоять из 
презумпцию вины за причиненный ущерб [8, р. 133].

Португалия. На основе выводов, сделанных Йерингом в сво-
ей работе «Culpa in contrahendo, или Возмещение убытков при 
недействительности или незаключенности договоров» [11], Ан-
тониу Менезеш Кордейру также установил, что сторона должна 
компенсировать отрицательный интерес другой стороны, если 
договор был недействителен и одна сторона знала или должна 
была знать о препятствии [9]. Гиэрме Морейра подчеркнул обя-
зательство возмещения убытков в размере отрицательного инте-
реса, если одна сторона недобросовестно продала товары третьей 
стороне [10].

Cтатья 653 Гражданского кодекса Португалии 1867  г. 
(ГКП) уже предусматривала, что оферент несет ответственность 
за  убытки, если оно отказывается от нее до получения ответа 
от другой стороны. В 1966 г. идеи преддоговорных отношений 
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были включены в ст. 227 ГКП. Прошло некоторое время, прежде 
чем суды фактически применили ст. 227 ГКП вместо регулиро-
вания злоупотребления правами, но роль ученых тогда была зна-
чительна в формировании обязанностей добросовестности.

Россия. Отечественные цивилисты дореволюционного пери-
ода также уделяли внимание институту преддоговорной ответ-
ственности. Так, А.С. Гиршбандт в работе «Проблема преддого-
ворной ответственности в новейшей цивилистике» анализирует 
теоретические разработки Раймона Салейля и итальянского ци-
вилиста Фаджелла [1, с. 2283]. В последнем случае, Гиршбандт 
рассматривает основополагающие положения теории Фаджел-
лы: разграничение отдельных стадий переговоров о заключе-
нии договора; безусловное право перерыва переговоров, полную 
автономию воли контрагентов; сочетание принципа автономии 
воли с принципом ответственности в случае перерыва предва-
рительных переговоров. Шершеневичем [2, с. 431] и Нерсесо-
вым [3, с. 171] culpa in contrahendo рассматривалась, в первую 
очередь, как ответственность за отказ заключить договор после 
направления оферты, поскольку, нормы Свода законов Россий-
ской империи не связывали никакими обязательствами сторону, 
направившую оферту, до ее акцепта другой стороной [4, с. 15].

В советский период в связи с низкой практической потребно-
стью в регулировании преддоговорных отношений, дискуссии 
вокруг них ограничивались «вопросами допустимости такой от-
ветственности с точки зрения ее соответствия общим началам 
гражданского права» [5, с. 94]. И.Б. Новицкий рассматривал 
направление оферты как момент возникновения обязательств у 
оферента, уже с момента ее направления оферент связывается 
обязательством по компенсации ущерба в размере отрицательно-
го договорного интереса получателя оферты, если таковые воз-
никли у последнего в связи с невозможностью акцепта по вине 
оферента. Вильнянский и Гавзе указывали, что, поскольку на-
правление оферты не означает заключение договора, отказ офе-
рента от его заключения не запрещен, но оферент связан обяза-
тельствами по компенсации негативного интереса. 

ГК РСФСР 1922 года преддоговорная ответственность пред-
усматривалась для случаев отказа от заключения договора после 
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направления оферты, а также для специальных случаев: ст. 151 
(ответственность за заключение недействительного договора), 
ст. 157 (ответственность наймодателя за недостатки вещи, ко-
торые не были известны нанимателю), ст. 195 (ответственность 
за убытки, причиненные покупателю в связи с нарушениями 
ожидаемого качества вещи, приводящих к непригодности к ее 
нормальному использованию), ст. 200 (наличие неоговоренных 
обременений). Однако, как отмечает Гницкевич, указанные 
нормы охватывают лишь частные случаи применения culpa 
in contrahendo [5, с. 96].

Таким образом, несмотря на то, что нормативно-правовое ре-
гулирование на ранних этапах развития систем национального 
права Германии, Франции, Португалии и России, могло суще-
ственно отличаться в подходе к решению вопроса о регулирова-
нии преддоговорной ответственности, теоретические исследова-
ния ученых во многом опирались на зарубежный опыт, при этом 
учитывая разницу в подходах такого нормативно-правового ре-
гулирования.

Доктрина римского права, сформулированная как culpa in 
contrahendo, была осмыслена в исследованиях немецкого циви-
листа Иеринга, развита французским юристом Сайлелем, и яви-
лась основой исследований для отечественных юристов, вероят-
но, была бы внедрена и в гражданское законодательство России, 
если бы не утратила свою практическую роль в советский пери-
од.
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Аннотация. В целях соответствия современным ожиданиям правового общества ме-
ханизм банкротства требует качественного реформирования. Принятие поправок 
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может в целом развернуть привычные правила проведения процедур банкрот-
ства. Министерство экономического развития РФ подготовило проект масштаб-
ных изменений всего института банкротства. 

		  Внося изменения в Закон о банкротстве, законодатель способствует расшире-
нию правового инструментария для удовлетворения требований кредиторов; при-
менению реабилитационных процедур  — вводит процедуру «реструктуризация 
долга»; искоренению подконтрольной процедуры банкротства с помощью уже-
сточения требований к арбитражным управляющим.

		  Автором рассматриваются основные поправки в Закон о банкротстве: введение 
процедуры «реструктуризация долга»; применение к арбитражному управляюще-
му балльной системы оценки для назначения его со стороны саморегулируемой 
организации арбитражных управляющих на дело о банкротстве; использование 
системы голландских аукционов с плавающим ценообразованием; совершенство-
вание очередности удовлетворения требований кредиторов; изменение системы 
страхования ответственности арбитражного управляющего.

		  Отдельное внимание автор статьи уделил хронологии рассмотрения поправок 
в Закон о несостоятельности (банкротстве).

		  Рассмотрены как позитивные, так и негативные мнения со стороны професси-
онального сообщества юристов и арбитражных управляющих относительно гря-
дущих изменений.

Ключевые слова: банкротство, изменения в законодательство о банкротстве, арби-
тражный управляющий, процедура реструктуризации долга, изменение системы 
назначения арбитражного управляющего, балльная система арбитражных управ-
ляющих, изменение процедуры торгов в банкротстве, саморегулируемая органи-
зация арбитражных управляющих.

Abstract. In order to meet the modern expectations of the legal society, the bankruptcy 
mechanism requires qualitative reform. The adoption of amendments may generally 
expand the usual rules for conducting bankruptcy procedures. The Ministry of Economic 
Development of the Russian Federation has prepared a draft of large-scale changes to 
the entire institution of bankruptcy.

		  By making amendments to the Bankruptcy Law, the legislator promotes the 
expansion of legal tools to meet creditors’ claims; the use of rehabilitation procedures — 
introduces the procedure of «debt restructuring»; the eradication of controlled 
bankruptcy proceedings by tightening the requirements for arbitration managers.

		  The author considers the main amendments to the Bankruptcy Law: the introduction 
of the «debt restructuring» procedure; the application of a point evaluation system to the 
arbitration manager to appoint him from the self-regulating organization of arbitration 
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managers to the bankruptcy case; the use of a system of Dutch auctions with floating 
pricing; improving the order of satisfaction of creditors’ claims; changing the liability 
insurance system of the arbitration manager.

		  The author of the article paid special attention to the chronology of consideration of 
amendments to the Law on Insolvency (Bankruptcy).

		  Both positive and negative opinions from the professional community of lawyers 
and arbitration managers regarding the upcoming changes are considered.

Key words: bankruptcy, amendments to bankruptcy legislation, arbitration manager, 
debt restructuring procedure, change in the system of appointment of an arbitration 
manager, point system of arbitration managers, change in the bankruptcy bidding 
procedure, self-regulating organization of arbitration managers.

Перестройка рынка порождает и трансформацию правоот-
ношений, связанных с проведением процедур несостоятельно-
сти. Расширяется круг лиц, участвующих в деле о банкротстве, 
со своими новыми правами и интересами. В целях соответствия 
современным ожиданиям и сформированным устоям правового 
общества механизм банкротства требует качественного рефор-
мирования.

Комплексное реформирование института банкротства озна-
чает формирование нового подхода к механизму разрешения 
финансового вопроса между должником и кредитором, а также 
трансформацию современного права России. Принятие попра-
вок может в целом развернуть привычные правила проведения 
процедур банкротства, как совершенствуя механизм, так и уже-
сточая права и интересы участников дела о банкротстве.

Предлагая изменения Федеральный закон от 26.10.2002 
№ 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»1 (далее — Закон 
о банкротстве)  законодателем закладываются следующие цели.

1.	 Расширение правового инструментария для максималь-
ного удовлетворения требований кредиторов

2.	 Акцент на применение реабилитационных процедур в от-
ношении юридических лиц, поскольку в действующем 

1	 Федеральный закон от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятель-
ности (банкротстве)». СПС «Консультант Плюс» [Электронный ре-
сурс]  — Режим доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_
doc_LAW_39331/ (дата обращения: 26.03.2023).
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законодательстве процедура банкротства воспринимается 
должниками как способ уйти от исполнения обязательств 
перед кредиторами. Это означает редкое применение 
на  практике реабилитационных процедур с целью вос-
становления платежеспособности должников. Также это 
поможет решить вопрос с затягиванием процедуры несо-
стоятельности.

3.	 Искоренение подконтрольной процедуры банкротства 
со  стороны кредиторов и должника посредством ужесто-
чения требований к назначению арбитражных управляю-
щих.

Проследим хронологию по рассмотрению поправок в Закон 
о несостоятельности (банкротстве).

Реформу банкротства обсуждают с весны 2020 года. В январе 
2021 года Министерство экономического развития РФ подгото-
вило проект масштабных изменений в Закон о несостоятельности 
(банкротстве). Проект Федерального закона № 1172553-7 «О вне-
сении изменений в Федеральный закон «О несостоятельности 
(банкротстве)» и отдельные законодательные акты Российской 
Федерации» (далее  — Законопроект)2 был направлен в  Торго-
во-промышленную палату, Российский союз промышленников 
и предпринимателей, а также в Общероссийскую общественную 
организацию «Деловая Россия». Представители профессиональ-
ного сообщества выступили с критикой поправок.

Также в марте 2021 года Государственно-правовое управле-
ние Администрации Президента РФ (далее — ГПУ Администра-
ции Президента РФ) отметило «низкую юридическую подготов-

2	 Проект Федерального закона № 1172553-7 «О внесении изме-
нений в Федеральный закон «О несостоятельности (банкротстве)» и от-
дельные законодательные акты Российской Федерации». СОЗД ГАС 
«Законотворчество» [Электронный ресурс] — Режим доступа: https://
sozd.duma.gov.ru/bill/1172553-7?sortEventsByDate=datend_down 
HYPERLINK «https://sozd.duma.gov.ru/bill/1172553-7?sortEvents 
ByDate=datend_down&sortEventsByNum=num_up»& HYPERLINK 
«https://sozd.duma.gov.ru/bill/1172553-7?sortEventsByDate=datend_
down&sortEventsByNum=num_up»sortEventsByNum=num_up/ (дата 
обращения: 26.03.2023).
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ку и неясность многих положений законопроекта» [4].
17 мая 2021 года, после внесения доработок по рекомендаци-

ям ГПУ Администрации Президента РФ, Проект Федерального 
закона № 1172553-7, комплексно реформирующий институт 
банкротства, был внесен в Государственную Думу.

7 июля 2021 года в ходе обсуждения поправок в Закон о не-
состоятельности (банкротстве) на втором Всероссийском совеща-
нии арбитражных управляющих было принято решение обра-
титься в органы власти с предложением отозвать Законопроект 
для его последующей доработки в соответствии с мнением арби-
тражных управляющих. Однако, безрезультатно.

Первое чтение Законопроекта планировалось на весеннюю 
сессию 2022 года, однако, на настоящее время Законопроект 
в первом чтении до сих пор не рассмотрен.

Политическая обстановка в стране и в мире сопутствовала вве-
дению моратория на возбуждение дел о банкротстве до 1 октября 
2022 года. В связи с чем, рассмотрение вопроса о реформировании 
института банкротства в России было отложено до 1 октября. 

По словам первого вице-премьера Андрея Белоусова к работе 
над реформой института банкротства возможно будет вернуться 
после адаптирования Законопроекта под «текущую экономиче-
скую ситуацию», учитывая анализ результатов временного мо-
ратория на банкротства [1].

Вместе с тем, как отмечает медиахолдинг РБК [2] причиной 
переноса срока рассмотрения вопроса реформирования институ-
та банкротства являются противоречия между Государственной 
Думой и Правительством РФ.

Так, депутаты Государственной Думы просят скорректиро-
вать следующие положения Законопроекта.

1.	 Исключение балльной системы оценки арбитражных 
управляющих из законопроекта и ее применение на про-
цедуре банкротства физических лиц.

2.	 Наделение собрания кредиторов правом на смену арби-
тражного управляющего, назначенного посредством слу-
чайного выбора.

3.	 Исключение из законопроекта принудительного прекра-
щения права залоговых кредиторов.
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4.	 Лишение кредиторов по текущим платежам права голоса 
на собраниях кредиторов.

Ключевые предложения поправок  
в Закон о несостоятельности  

(банкротстве)

1.	 Введение новой процедуры банкротства  — «реструкту-
ризация долга», упразднив процедуры наблюдения, фи-
нансового оздоровления и внешнего управления. Пред-
лагается оставить в процедуре несостоятельности только 
реабилитационную процедуру в виде реструктуризации 
долга и ликвидационную процедуру в виде конкурсного 
производства.

2.	 Саморегулируемая организация арбитражных управляю-
щих (далее — СРО АУ) в целях назначения на процедуру 
выдвигает из своих членов кандидатуру арбитражного 
управляющего на основании его рейтинга по балльной си-
стеме результативности работы. 

3.	 Использование в рамках проведения торгов по реализа-
ции имущества должника системы голландских аукцио-
нов с плавающим ценообразованием.

4.	 Совершенствование очередности удовлетворения требо-
ваний кредиторов: введение возможности субординации 
требований кредиторов; признание обеспеченными зало-
гом требований по обязательным платежам.

5.	 Принудительное прекращение прав залоговых кредито-
ров в случае, если кредитор не воспользовался возможно-
стью оставить за собой предмет залога в течение месяца 
со дня объявления повторных торгов несостоявшимися. 

6.	 Наделение кредиторов по текущим платежам права голо-
са на собраниях кредиторов.

7.	 Трансформация страхования ответственности арбитраж-
ного управляющего: многократное увеличение мини-
мально допустимого размера компенсационного фонда 
СРО АУ и отмена предела выплат по одной ситуации.
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Законопроект, безусловно, является предметом дискуссии 
со стороны профессионального сообщества юристов и арбитраж-
ных управляющих.

Львиная доля критики и негодования пришлась на поправки 
относительно введения балльной системы оценки и назначения 
на процедуру банкротства арбитражного управляющего.

По прогнозам практиков балльная система оценки арбитраж-
ных управляющих приведет к бюрократизации в виде стремле-
ния арбитражных управляющих получить достаточное коли-
чество баллов чтобы быть назначенным на процедуру, забыв о 
реальном качестве своей работы [3]. 

В то время как наличие большого количества баллов еще во-
все не показывает объективные показатели работы арбитражно-
го управляющего, поскольку баллы могут носить формальный 
и субъективный характер.

Кроме того, для арбитражного управляющего это будет озна-
чать уменьшение количества процедур банкротства, в которых 
управляющий может быть назначен.

Опасения также имеются и относительно прозрачности реали-
зации полномочий СРО АУ по выбору кандидатуры арбитражного 
управляющего при назначении в конкретную процедуру и перерас-
пределении баллов между своими членами, присвоении рейтинга.

Большую долю негатива у представителей юридического со-
общества также вызвало и увеличение объема компенсацион-
ного фонда, поскольку в таком случае не каждый арбитражный 
управляющий сможет внести требуемую сумму. Что может озна-
чать искоренение арбитражных управляющих как класса.

Относительно введения единой реабилитационной процеду-
ры банкротства юридическое сообщество настроено весьма ло-
яльно, поскольку в таком случае процедура несостоятельности 
перестанет носить чисто ликвидационный характер. Также бу-
дет решен вопрос с затягиванием продолжительности процеду-
ры банкротства, когда реабилитационные процедуры являются 
лишь промежуточным этапом.

Однако встает другой вопрос о готовности кредиторов долж-
ника к полноценной реабилитационной процедуре с большим 
временным ресурсом.
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Поправки относительно субординации требований также вос-
приняты общественностью как следствие формирующейся судеб-
ной практики по данному вопросу, дополнительно защищая ин-
тересы кредиторов, не являющихся аффилированными лицами.

Подводя итог вышесказанному, миссия законодателя по ре-
формированию законодательства о несостоятельности (банкрот-
стве) в целом носит целесообразный и понятный характер, продик-
тованный актуальным состоянием экономики и бизнеса России. 

Однако, важно не только видоизменить фактуру и процессы, 
происходящие в рамках процедур несостоятельности на протя-
жении многих лет, но и практически понимать как тот или иной 
новый инструментарий сможет правильно функционировать 
чтобы полностью удовлетворять интересы как должника, так и 
кредиторов, а также не ставить в жесткие рамки арбитражных 
управляющих.
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Аннотация. В настоящей время в практике существуют различные мнения, касающие-
ся наличия объема прав у наследников участника общества с ограниченной ответ-
ственностью. В данной работе рассматривается актуальные вопросы, связанные с 
переходом в порядке наследования доли в обществах с ограниченной ответствен-
ностью. Автор обосновывает позицию о необходимости признания за наследни-
ками прав на обжалование действий третьих лиц, нарушающих их права.

Ключевые слова: доля в уставном капитале общества с ограниченной ответственно-
стью, оспаривание решений общего собрания участников, переход доли в поряд-
ке наследования, корпоративные права.

Abstract. Сurrently, there are different opinions in practice regarding the availability of the 
scope of rights of the heirs of a participant in a limited liability company. In this paper, 
topical issues related to the transition in the order of inheritance of shares in limited 
liability companies are considered. The author substantiates the position on the need 
to recognize the right of heirs to appeal against the actions of third parties violating 
their rights.

Key words: share in the authorized capital of a limited liability company, challenging 
decisions of the general meeting of participants, transfer of a share in the order 
of inheritance, corporate rights.

В данной статье рассматриваются проблемы, связанные с пе-
реходом в порядке наследования доли в Обществе с ограничен-
ной ответственностью. Данный вопрос имеет большое практиче-
ское значение, так как ежедневно суды рассматривают данную 
категорию дел, придерживаясь определенного мнения, а док-
трина, в  свою очередь, рассматривая сходные вопросы склоня-
ется к иному. Что это за вопросы и как следует их разрешать, 
рассмотрим в данной статье.

Законодательство содержит большой массив норм, регули-
рующих отношения, возникающие в порядке наследования. 
Во исполнение данных норм образовалась судебная, а также но-
тариальная практика. Однако однозначного решения некоторых 
вопросов, так и не сформировалось.

Действующее законодательство предусматривает возмож-
ность перехода доли в обществе с ограниченной ответственно-
стью в порядке наследования.

В соответствии со ст. 1110 Гражданского кодекса Российской 
Федерации [3], при наследовании имущества умершего (наслед-
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ство, наследственное имущество) переходит к другим лицам 
в порядке универсального правопреемства, то есть в неизменном 
виде, как единое целое и в один и тот же момент, если из правил 
Гражданского кодекса Российской Федерации не следует иное.

Понятие «универсальное правопреемство» и исключения 
из него раскрывают советские и современные ученые [9].

Одно из исключений касается наследования доли в уставном 
капитале общества с ограниченной ответственностью.

В соответствии со ст. 1176 Гражданского кодекса [3], в состав 
наследства участника общества с ограниченной ответственно-
стью входит его доля.

Аналогичная норма содержится и в Федеральном законе 
«Об  обществах с ограниченной ответственностью», в соответ-
ствии с которым переход доли осуществляется в порядке право-
преемства [4].

Исходя из вышеназванных норм, становится непонятно, 
а что именно принимает наследник? Долю в уставном капитале 
общества или же все-таки права участника в этом обществе?

Прежде всего стоит отметить, что статус участника хозяй-
ственного общества предоставляет лицам совокупность различ-
ных прав не только имущественного, например, право на  по-
лучение части дивидендов организации, право на получение 
действительной стоимости доли в случае выхода участника 
из  общества, но и неимущественного характера. К неимуще-
ственным относятся права, связанные с управлением организа-
ции, например, право на участие в общем собрании, контроль за 
финансовой деятельностью.

Стоит отметить, что управление организацией дело, требую-
щие в том числе определенных личностных качеств лица. В силу 
этого законодательство устанавливает некоторые ограничения 
при переходе доли в порядке наследования.

В соответствии с п. 8 ст. 21 ФЗ «Об обществах с ограничен-
ной ответственностью»: «Доли в уставном капитале общества 
переходят к наследникам граждан и к правопреемникам юри-
дических лиц, являющихся участниками общества, если иное 
не предусмотрено уставом общества с ограниченной ответствен-
ностью. Уставом общества может быть предусмотрено, что пере-
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ход доли в уставном капитале общества к наследникам и  пра-
вопреемникам юридических лиц, являвшихся участниками 
общества, передача доли, принадлежавшей ликвидированному 
юридическому лицу, его учредителям (участникам), имеющим 
вещные права на его имущество или обязательственные права 
в отношении этого юридического лица, допускаются только с со-
гласия остальных участников общества. Уставом общества мо-
жет быть предусмотрен различный порядок получения согласия 
участников общества на переход доли или части доли в уставном 
капитале общества к третьим лицам в зависимости от оснований 
такого перехода» [4].

То есть законодатель предоставляет участникам возможность 
не включать наследников в число участников общества, а лишь 
выплатить им действительную стоимость доли.

На практике нередко возникают ситуации, что в период 
оформления наследственных прав на долю в обществе с ограни-
ченной ответственностью, лица своими действиями, в частности 
принятыми решениями, приводят к уменьшению стоимости 
доли или и вовсе невозможности ее выплаты, то есть создают не-
благоприятные последствия для потенциальных наследников.

В связи с этим возникает необходимость оспаривания сделок 
и решений органов управления еще в период оформления на-
следственных прав.

В литературе существует распространенная позиция, соглас-
но которой по наследству могут переходить только имуществен-
ные права, а организационно  — управленческие приобретают-
ся ввиду того, что наследник вступил уже в общество. В связи 
с этим право на оспаривание решения общего собрания прекра-
щается в связи со смертью участника общества.

Например, В.К. Андреев придерживается позиции, что 
«в случае смерти участника такой элемент сложного субъектив-
ного права, как участие в делах корпорации, отпадает и остается 
лишь действительная стоимость доли» [8, с. 247–253].

Судебная практика придерживается такого же подхода 
и  в  отношении общей совместной собственности супруга, так, 
например, Арбитражный суд Московского округа от 28 дека-
бря 2016 года по делу № А40-19876/2016, пришел к выводу, что 
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супруга в случае раздела совместно нажитого имущества имеет 
право лишь на получение действительной стоимости доли, но не 
право быть участником общества с ограниченной ответственно-
стью.

Иная позиция, чем оспаривание решения общего собрания 
участников общества сформировалось относительно требований 
о признании недействительными сделок общества.

Так, например, в Постановлении Постановление Пленума 
Верховного Суда РФ от 26.06.2018 № 27 «Об оспаривании круп-
ных сделок и сделок, в совершении которых имеется заинтере-
сованность» содержится положение, согласно которому не яв-
ляется основанием для отказа в удовлетворении иска тот факт, 
что участник, предъявивший иск от имени общества, на момент 
совершения сделки не был участником общества [6].

На мой взгляд, различные подходы к оспариванию решений, 
а также к признанию сделок недействительными нельзя при-
знать справедливыми. Так как действия иных лиц до вступле-
ния наследников в права участника общества, могут повлечь 
за собой серьезные экономические потери как для общества, так 
и для самих наследников. В связи с чем в практике должен быть 
выработан определенный механизм, обеспечивающий некую 
превентивную функцию и позволяющий избежать нарушения 
прав.

При принятии решений, которыми нарушаются права на-
следников, первоначально носителями прав на их оспаривание, 
являются сами наследники. Такой позиции придерживается 
и судебная практика, так, например, Девятый арбитражный апел-
ляционный суд в своем постановлении от 30 октября 2009 года 
по делу № 09АП-19142/2009-ГК, пришел к выводу, что решение 
внеочередного общего собрания участников, в котором обществу 
перешла доля наследников без учета их мнения и без их участия, 
является недействительным.

Проанализировав вышеуказанное дело, можно прийти к вы-
воду, что суды отдают предпочтение нормах Гражданского ко-
декса, в соответствии с которым, принятое наследство призна-
ется принадлежащим наследнику со дня открытия наследства, 
а не с момента внесения соответствующей записи в Единый го-
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сударственный реестр юридических лиц, как это закрепляет Фе-
деральный закон «Об обществах с ограниченной ответственно-
стью».

То есть, исходя из вышеуказанного судебного дела, потен-
циальный наследник не лишен права на оспаривание решений, 
до его вступления в качестве участника общества.

Некоторые суды приходят к выводу, что если наследник 
не  был принят в общество с ограниченной ответственностью, 
когда иные участники отказали ему в этом, то неимуществен-
ные права (в том числе и оспаривание решений общего собрания 
участников) у них не возникают. Так как к наследникам могут 
переходить только имущественные права в порядке универсаль-
ного правопреемства. Право членства в обществе является иму-
щественным правом, но оно тесто связано с личностью наследо-
дателя, в связи с чем в состав наследства не включается.

Однако в судебной практике существуют и иные решения, 
в соответствии с которыми наследники, не вошедшие в со-
став участников общества, оспорили решение общего собрания 
участников. Например, Третий арбитражный апелляционный 
суд в своем Постановлении от 18 января 2008 по делу № А33-
10397/2009 года, признал недействительным решение, в со-
ответствии с которым вся доля наследодателя еще до выдачи 
свидетельства о праве на наследство, была передана одному из 
наследников несмотря на то, что в наследственном деле он был 
не единственным претендентом к имуществу умершего. Суд при-
знал такое решение недействительны.

Исходя из вышеизложенного, можно прийти к выводу, что 
позиции судов складываются неоднозначно в порядке оспарива-
ния решений органов управления юридических лиц.

На мой взгляд, в законодательство необходимо внести опре-
деленные корректировки, позволяющие наследником беспре-
пятственно защищать свои права, в случае нарушениях их прав, 
например, при недобросовестном поведении иных участников 
общества. Например, закрепить однозначную возможность по-
дачи иска наследниками при оспаривании решений органов 
управления юридических лиц, если эти решения существенно 
снизили долю наследника или же привели к невозможности вы-
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платы действительной стоимости доли. Наследники, не вступив-
шие в права участника, не могут быть лишены прав на оспарива-
ние актов, если для них это повлекло негативные последствия.
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Аннотация. В современном гражданском законодательстве Российской Федерации, 
в разделе третьем общей части ГК РФ изложена совокупность правовых норм, 
образующих подотрасль гражданского права под названием «обязательствен-
ное право». В обязательственном праве регулируются взаимоотношения сто-
рон по исполнению тех или иных обязательств, вытекающих как из договорных, 
так и внедоговорных отношений. В Гражданском кодексе РФ четко указано в каких 
случаях происходит нарушение обязательства и наступает гражданско-правовая 
ответственность. Но всегда ли за нарушение обязательств ответственность насту-
пает императивно? Всегда ли нарушение обязательств одной стороны пред дру-
гой происходит виновно или же есть исключения из правил? В настоящей статье 
рассматриваются случаи, исключающие гражданско-правовую ответственность 
вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы. В настоящем иссле-
довании рассматривается совокупность правовых норм, регулирующих механизм 
освобождения от ответственности как по закону, так и по договору, толкования 
норм права высшими судами, изложенными в пленумах и обзорах судебной прак-
тики, а также актах органов исполнительной власти. Отдельно рассматриваются 
диспозитивные нормы права, которые необходимо учитывать в договорных вза-
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имоотношениях сторон. Вследствие наступивших чрезвычайных обстоятельств 
в РФ в 2020 и 2022 году издавались постановления правительства РФ, регулиру-
ющие вопросы освобождения от гражданско-правовой ответственности, это впо-
следствии повлекло очень разнообразную судебную практику, где из-за пробелов 
в законе судьи, при вынесении решений вынуждены были руководствоваться 
внутренним убеждением. Но у всех людей внутреннее убеждение может быть 
разным, поэтому в исследовании предлагается уточнить некоторые нормы граж-
данского законодательства, регулирующие освобождение от ответственности при 
наступлении обстоятельств непреодолимой силы. 

Ключевые слова: форс-мажор, обстоятельства, договор, освобождение от ответ-
ственности, закон, договорное право, обязательственное право.

Abstract. In the modern civil legislation of the Russian Federation, section three of the general 
part of the civil code of the Russian Federation sets out a set of legal norms that form a 
sub-branch of civil law called «law of obligations». The law of obligations regulates the 
relationship of the parties to fulfill certain obligations arising from both contractual and 
non-contractual relations. The civil code of the Russian Federation clearly states in which 
cases there is a violation of the obligation and civil liability occurs. But is responsibility 
always imperative for the violation of obligations? Does the violation of obligations of 
one party to the other always occur culpably, or are there exceptions to the rules? This 
article discusses cases that exclude civil liability due to the occurrence of force majeure 
circumstances. This study examines the totality of legal norms regulating the mechanism 
of exemption from liability both by law and by contract, the interpretation of the norms 
of law by the higher courts set out in plenums and reviews of judicial practice, as well as 
acts of executive authorities. dispositive rules of law are considered separately, which 
must be taken into account in the contractual relationship of the parties. As a result of 
the emergency circumstances that occurred in the Russian Federation in 2020 and 2022, 
resolutions of the government of the Russian Federation regulating the issues of 
exemption from civil liability were issued, this subsequently led to a very diverse judicial 
practice, where, due to gaps in the law, judges were forced to be guided by internal 
conviction when making decisions. But all people’s inner beliefs may be different, so the 
study suggests clarifying some of the norms of civil legislation governing the exemption 
from liability in the event of an incident.

Keywords: force majeure, circumstances, contract, exemption from liability, law, contract 
law, law of obligations.

Гражданское законодательство Российской Федерации ох-
ватывает множество подотраслей, одной из которых являет-
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ся обязательственное право. Данный свод правил, входящий 
в  вышеуказанную подотрасль, регулирует права и обязанно-
сти между отдельными категориями лиц. Под гражданскими 
правами и обязанностями в юридической науке понимаются те 
права и обязанности, которые вытекают из норм гражданско-
го права, из гражданского законодательства [6]. Обязательство 
возникает в тот момент, когда сторона гражданско-правовых 
отношений обязана совершить определенное действие или на-
оборот отказаться от их совершения [7]. Соответственно, в тот 
момент, когда на сторону-должника возложена какая-либо обя-
занность, то стороне-кредитору законом предоставляется право 
требовать исполнения обязательств, возложенных на должника. 
Эти обязательства могут вытекать как из договорных отноше-
ний, так и внедоговорных. Если же должник по какой-то при-
чине не исполняет свои обязательства, то кредитор имеет право 
привлечь должника к гражданско-правовой ответственности. 
О.А. Красавчиков полагал, что «сущность гражданско-право-
вой ответственности кратко может быть определена как установ-
ленная законом неотвратимая негативная реакция государства 
на гражданское правонарушение, выражающаяся в лишении 
определенных гражданских прав или возложении внеэквива-
лентных обязанностей имущественного характера» [3]. В то же 
время О.С. Иоффе утверждал, что «гражданско-правовая от-
ветственность есть санкция за правонарушение, вызывающая 
для правонарушителя отрицательные последствия в виде лише-
ния субъективных гражданских прав либо возложения новых 
или дополнительных гражданско-правовых обязанностей» [5]. 
Но всегда ли ответственность наступает императивно для долж-
ника или же в законодательстве есть исключения, когда неис-
полнение взятых должником на себя обязательств происходят 
не по его вине. А если виновность в действиях должника отсут-
ствует, то это является основанием для освобождения от мер 
гражданско-правовой ответственности.

Таким основанием бесспорно является понятие, известное 
еще со времен Древнего Рима, непреодолимая сила. Римские 
юристы в своих трудах четко различали такие понятия как casus 
a nullo praestantur, т.е. за случай никто не отвечает. В римском 
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праве проводилось различие простого случая от casus maior — vis 
maior, т.е. от непреодолимой силы, которой дано определение, 
как случаю, которому невозможно противостоять  — casus cui 
resisti nоn potest. В виде примеров приводились: землетрясение, 
оползень земли, обвал, кораблекрушение, нападение разбойни-
ков, пиратов, военные действия и т.д. Еще тогда справедливо 
было отмечено, что все случаи непреодолимой силы носят инди-
видуальный характер и перечень их не может носить закрытый 
характер. 

Категория непреодолимой силы занимает особое место в со-
временной гражданско-правовой системе Российской Феде-
рации, ведь если обстоятельства, повлекшие нарушение ка-
ких-либо обязательств, будут признаны непреодолимой силой, 
то это послужит основанием для прекращения обязательств. 
Одной из особенностей событий, относящихся к категории не-
преодолимая сила, являет факт обязательного признания их 
таковыми в судебном порядке, что отличает их от вины, призна-
ние которой не  требуется. В Гражданском кодексе Российской 
Федерации ч. 3 ст. 401 закреплено, что под непреодолимой си-
лой принято понимать чрезвычайное и непредотвратимое при 
определенных условиях обстоятельство. Другими словами, это 
те обстоятельства, которые невозможно было предотвратить 
при должной внимательности и осмотрительности. В ГК РФ так 
же, как и в римском праве, нет четкого критерия обстоятельств, 
которые можно отнести к обстоятельствам непреодолимой силы. 
Напрямую оно не закреплено и в нормах международного част-
ного права. Хотя понятие непреодолимая сила также закрепле-
но в Конвенции о  договорах международной купли-продажи 
товаров от 11 апреля 1980 г. В пункте 1 статьи 79 Конвенции 
указано: «Сторона не несет ответственности за неисполнение лю-
бого из своих обязательств, если докажет, что оно было вызвано 
препятствием вне ее контроля и что от нее нельзя было разумно 
ожидать принятия это го препятствия в расчет при заключении 
договора либо избежания или преодоления этого препятствия 
или его последствий». 

Наличие легального определения указанного понятия каче-
ственно отличает российское гражданское законодательство от 
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гражданского законодательства ряда стран, не закрепивших его 
в своих нормативных текстах. Так, нет этого понятия во Фран-
цузском гражданском кодексе (ст. 1148), отсутствует оно и в Гер-
манском гражданском уложении (§ 206, § 651 j Abs. 1, § 676 b 
Abs. 4, § 701 Abs. 3), Германском торговом уложении (§ 734) [2]. 
В английском праве даже сама возможность освобождения сто-
рон договора от его исполнения длительное время не признава-
лась. Хотя нормами английского права предусматривалась воз-
можность диспозитивного указания, что в договоре могут быть 
предусмотрены условия, освобождающие от исполнения или 
ограничивающие ответственность [1].

Если же обратиться к отечественной судебной практике, 
то  можно увидеть, что отнесение события к категории непре-
одолимой силы происходит по усмотрению суда, который дела-
ет выводы из своего внутреннего убеждения при этом опираясь 
на нормы действующего законодательства. Если обязательства 
вытекают из договора, то на мой взгляд, чтобы избежать су-
дебных разбирательств, необходимо максимально подробно 
определять условия договора исходя из принципа свободы до-
говора. Возьмем пример из правоотношений сторон по догово-
ру аренды. Пределы обязательств арендодателя указаны в ст. 
611–612 ГК  РФ. Из приведенных правовых норм мы видим, 
что в нашем ГК модель, где арендодатель должен обеспечивать 
спокойное владение и пользование арендатора в отличие от за-
падных ГК, где это четко урегулировано, не предусмотрена [2]. 
Как быть в этой ситуации? Чтобы ликвидировать пробел в зако-
не, сторонам на мой взгляд нужно указывать в договоре на цель 
использования. В  качестве примера возьмем аренду торгового 
помещения в ТЦ, где очевидно вытекает что арендодатель обя-
зан обеспечить открытость ТЦ, поскольку это подразумевается. 
Такая гарантия подразумевается во многих странах континен-
тальной правовой системы и речь здесь идет о восполнении до-
говора подразумеваемыми обстоятельствами. Но подразумевае-
мые обстоятельства могут быть интерпретированы и сторонами 
и в случае спора судом совершенно по-разному. Например в слу-
чае возникновения внешних факторов, которые могут помешать 
арендатору использовать недвижимость по назначению. Если к 
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примеру выдано предписание МЧС О закрытии ТЦ арендодателя 
из-за нарушений норм пожарной охраны, соответственно арен-
датор не  может заниматься своей деятельностью в арендуемом 
помещении и вероятнее всего несет убытки. Согласно правовому 
обычаю это входит в зону риска арендодателя, даже если пред-
писание было оспорено в судебном порядке и отменено. Данная 
ситуация в случае доведения до суда будет рассматриваться ин-
дивидуально исходя из внутреннего убеждения судьи, хотя в 
принципе для арендодателя при всей его осмотрительности не-
возможно предусмотреть факта незаконного предписания о за-
крытии ТЦ. Другой пример из тех же правоотношений между 
арендатором и арендодателем, подразумевается, что текущий 
и капитальный ремонт помещений и взаимодействие с комму-
нальными службами лежит на арендодателе, но в коммунальном 
оборудовании при его повреждении был обнаружен скрытый де-
фект, о котором стороны не могли знать. Такое обстоятельство 
также необходимо признавать в качестве обстоятельства непре-
одолимой силы в  случае если арендатор понес убытки. На мой 
взгляд, самым правильным способом освобождения арендодате-
ля от возможной гражданско-правовой ответственности являет-
ся учитывание этого обстоятельства в договоре и распределение 
обязанностей сторонами по текущему и капитальному ремонту 
исходя из свободы договора [4].

Какие риски арендодателя не входят в рамки подразумева-
емых гарантий и наступление неблагоприятных обстоятельств 
не повлечет для арендодателя ответственности и будут признаны 
непреодолимой силы безусловно. Таких обстоятельств несколько:

	— всеобщие карантинные запреты на работу кинотеатров, 
ресторанов и т.д., если арендодатель сдал объект под эти 
цели;

	— введение законодательных ограничений на использование 
тех или иных целей;

	— изменение властями планировки дорожного движения, 
затрудняющее проезд к зданию;

	— открытие напротив помещения, сданного в аренду, другим 
собственником помещения для иных целей, противореча-
щих целям сдачи первого помещения (дискотеки и т.д.).
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Кредитор же исходя из того из каких взаимоотношений 
у должника появилось обязательство может потребовать возме-
щения убытков (ст. 393 ГК РФ), потребовать снижения аренд-
ной платы (в случае правоотношений, вытекающих из договора 
аренды), потребовать возмещения своих расходов на устранение 
дефектов (например неполученные доходы от магазина, если эти 
обстоятельства не является непреодолимой силой) и т.д. [8].

В Постановлении Пленума ВС РФ № 7 от 24.03.2016 «О при-
менении судами некоторых положений Гражданского кодекса 
Российской Федерации об ответственности за нарушение обя-
зательств разъяснено что по общему правилу стороны обяза-
тельства вправе по своему усмотрению ограничить ответствен-
ность должника (пункт 4 статьи 421 ГК РФ). Согласно статье 
401 ГК РФ, для того чтобы ситуация считалась форс-мажорной, 
она должна быть необычной и неизбежной при данных услови-
ях. Требование исключительности подразумевает исключитель-
ный характер рассматриваемой ситуации, которая не является 
обычной для  возникновения при определенных условиях. Если 
иное не  предусмотрено законом, ситуация считается непредот-
вратимой, если наступления этой ситуации или ее последствий 
не мог избежать участник гражданского оборота, осуществляю-
щий ту же деятельность, что и должник [6]. Обстоятельства, ко-
торые возникают в зависимости от намерений или поведения сто-
рон обязательства, например, отсутствие необходимых средств 
у должника, нарушение обязанностей деловым партнером или де-
ликтное поведение агента, не считаются непреодолимой силой. 
Наступление непреодолимой силы само по себе не  прекращает 
обязательства должника, если исполнение все еще возможно по-
сле их прекращения. Кредитор не лишается права отказаться 
от  договора, если вследствие наступления обстоятельств непре-
одолимой силы, он утратил интерес к договору. Вместе с тем пле-
нум указывает, что должник обязан принять все разумные меры 
для уменьшения ущерба, причиненного кредитору обстоятель-
ством непреодолимой силы, в том числе уведомить кредитора 
о возникновении такого обстоятельства, а в случае неисполнения 
этой обязанности  — возместить кредитору причиненные этим 
убытки (пункт 3 статьи 307, пункт 1 статьи 393 ГК РФ) [4].
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Суды, при рассмотрении данной категории споров часто фор-
мально подходят к рассмотрению ситуации, что впоследствии 
приводит к отменам судебных актов вышестоящими инстанци-
ями. Так, Арбитражным судом С г. Москвы было вынесено ре-
шение об удовлетворении требований по делу о взыскании мате-
риального ущерба вследствие пожара, вышестоящие инстанции 
данное решение поддержали. Однако, ВАС РФ отменяя судеб-
ные акты нижестоящих судов разъяснил, что под чрезвычай-
ностью следует понимать исключительность ситуации, то  есть 
выход за пределы «нормальности», чего не было исследовано 
судами нижестоящих инстанций и привело к неправильному 
применению норм материального права. Верховный Суд РФ 
в своих многочисленных определениях указывает что погодные 
условия (резкое похолодание, снегопад, приведшие к задержке 
доставки товара в установленный договором срок) могут быть 
признаны обстоятельствами непреодолимой силы, однако судам 
следует учитывать особенности местности конкретного региона, 
поскольку наступление вышеописываемых погодных условий 
для одного региона могут носит чрезвычайный характер и не мо-
гут предвидеться, а для другого региона данные обстоятельства 
с учетом особенности местности не являются исключительными, 
а нарушение условий договора является лишь следствием неос-
мотрительности должника.

В 2022 году было издано Постановление Правительства РФ 
от 28.03.2022 N 497 «О введении моратория на возбуждение дел 
о банкротстве по заявлениям, подаваемым кредиторами», в на-
стоящий момент отмененного. Издание данного акта носило 
временный и чрезвычайный характер. Согласно вышеназван-
ному постановлению от ответственности за нарушение обяза-
тельств в  виде штрафных санкций освобождались все физиче-
ские и юридические лица на период с 01.04.2022 по 01.10.2022. 
На мой взгляд действие данного постановления не привело к за-
щите должников от ответственности в полной мере, поскольку 
действие данного постановления привело к тому, что из-за мно-
жества пробелов было непонятно возможно ли привлечь долж-
ника к гражданско-правовой ответственности, если обязатель-
ства у него возникли после 01.04.2022? Письмом Министерства 
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финансов РФ № 03-02-07/76062 от 04.08.2022 разъяснено, что 
если  обязательства образовались после 01.04.2022, то  послед-
ствия моратория на них не распространяются. Такие обязатель-
ства исходя из письма Минфин РФ являются текущими платежа-
ми. На мой взгляд, в связи с неоднократным изданием подобных 
мораториев ст.401 ГК РФ необходимо дополнить нормой о все-
общих законодательных ограничениях (мораториях, запретах) 
с разъяснением периодов возникновения начала обязательств 
и наличия или отсутствия ответственности при возникновении 
этих обязательств у должника.
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