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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
РУКОВОДИТЕЛЯ С СОТРУДНИКАМИ ЗРЕЛОГО ВОЗРАСТА  

(НА ПРИМЕРЕ СЕТЕВОГО ОТДЕЛА ПРОДАЖ  
ТОРГОВОГО ДОМА АЛКОГОЛЬНЫМИ НАПИТКАМИ)

Алёхин А.П.,
аспирант,

Университет мировых цивилизаций имени В.В. Жириновского, Москва
alexander.aliohin@yandex.ru

PSYCHOLOGICAL FEATURES  
OF THE MANAGER’S ACTIVITIES WITH MATURE EMPLOYEES 

 (BASED ON THE EXAMPLE OF A NETWORK SALES  
DEPARTMENT OF AN ALCOHOLIC BEVERAGE TRADING HOUSE)

Alyokhin A.P.,
Postgraduate student,

V.V. Zhirinovsky University of World Civilizations, Moscow
alexander.aliohin@yandex.ru

Аннотация. Увеличение средней продолжительности жизни населения, государ-
ственная политика по повышению возраста выхода на пенсию, дефицит высо-
коквалифицированных кадров, «конфликт поколений» в рабочей деятельности 
организаций, подчеркивает важность и актуальность исследования. Существующ 
ие противоречия стереотипов о сотрудниках зрелого возраста в обществе, про-
фессиональной среде, государственной политике, науке, подтверждает наличие 
и актуальность проблемы.

Ключевые слова: Психологические особенности; деятельность руководителя; систе-
ма управления; сотрудники; зрелый возраст.

Abstract. The increase in the average life expectancy of the population, the government 
policy to raise the retirement age, the shortage of highly qualified personnel, and the 
«generation gap» in the work of organizations highlight the importance and relevance 
of this research. The existing contradictions in stereotypes about mature employees 
in  society, the professional environment, public policy, and science confirm the 
existence and relevance of the problem.
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Key words: Psychological characteristics; managerial activities; management system; 
employees; mature age.

Современные социально‑экономические и демографические 
процессы актуализируют проблему эффективного использова-
ния трудового потенциала сотрудников зрелого возраста. Про-
водимое исследование затрагивает в той или иной мере каждого 
работающего в коллективе человека. Кто-то уже работал или ра-
ботает с сотрудниками зрелого возраста, кому-то это только пред-
стоит, а кто-то уже сам является сотрудником зрелого возраста. 
Существующие противоречия стереотипов о сотрудниках зрело-
го возраста в обществе, профессиональной среде, государствен-
ной политике, науке усложняют выбор правильной стратегии 
приема на работу, управления и взаимодействия с ними. Это все 
создаёт дополнительные сложности как для руководителей, так 
и для самих сотрудников зрелого возраста в их профессиональ-
ной деятельности. В существующей литературе недостаточно 
источников, анализирующих психологические особенности со-
трудников зрелого возраста, которые создают трудности в управ-
лении и взаимодействии. При этом большинство существующих 
рекомендаций носят общий характер и не содержат практически 
применимых решений выявленных проблем — особенно в ком-
мерческих организациях, где получение прибыли является ос-
новной и главной целью. Коммерческие организации занимают 
ведущие позиции на рынке труда. Как правило, именно в  них 
представлены вакансии с наиболее конкурентоспособной за-
работной платой, что закономерно повышает их привлекатель-
ность для соискателей всех возрастных периодов. Исследование 
направлено на выявление психологических особенностей про-
фессиональной деятельности сотрудников зрелого возраста, соз-
дающих психологические проблемы в системе их управления и 
взаимодействия с другими сотрудниками организации. Его ре-
зультаты призваны способствовать осознанию и преодолению 
этих психологических особенностей как самими сотрудниками, 
так и руководителями.

* * *
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«В психологии используется условный возраст, определя-
емый методом периодизации для структуризации онтогенеза 
человеческой жизни. Период «Зрелость» предписывают 25/30–
55/60 годам жизни человека» [1].

Под трудовой деятельностью подразумевается в первую оче-
редь профессиональная деятельность сотрудника. «Профессио-
нальная деятельность работника рассматривается как последо-
вательность его целенаправленных действий и составляющих 
их операций, приводящих к выполнению профессиональных 
задач» [6].

В ходе исследования профессиональная деятельность будет 
анализироваться в контексте коммерческих организаций. Глав-
ная цель коммерческой организации это получение прибыли, по-
этому особое внимание уделяется экономическим показателям, 
в том числе насколько каждый сотрудник полезен и окупает по-
траченные на него ресурсы компании, таких как фонд оплаты 
труда, стоимость обучения, затраты на рабочие место, обеспече-
ние комфортных условий труда и т.д. Деятельность торгового 
дома алкогольными напитками лицензирована и жестко регла-
ментирована законодательством, санкции в виде приостановки 
или отзыве алкогольной лицензии для компании оборачивают-
ся большими убытками и репутационными потерями. Сетевой 
отдел продаж «ведет» крупных сетевых ритейлеров (торговые 
сети), генерирующих большой товарооборот, где цена ошибки 
в расчетах или переговорах также велика. Все ранее перечислен-
ное обуславливает повышенные требования к уровню компетен-
ции и компетентности сотрудников компании.

В большинстве случаев практическая литература по управ-
лению персоналом обходит стороной возраст сотрудников, и воз-
никающие при этом свойственные им психологические пробле-
мы и способы их решения. Часть существующих рекомендаций 
касаемо сотрудников зрелого возраста в основном направлены 
на упрощение и облегчение трудового режима и их обязанно-
стей, особого режима обучения, большего периода адаптации, 
что на практике трудно реализовать к примеру по следующим 
причинам: потребуется увеличение штатной численности орга-
низации, работодатель не может платить одинаковый уровень 
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заработной платы сотрудникам с облегченным режимом дня 
и упрощенными обязанностями на фоне остальных сотрудников 
в аналогичных должностях, увеличение затрат административ-
ных и управленческих ресурсов организации, и т.д. [2–5; 7].

Социальная значимость проблемы актуальна для: сотрудни-
ков зрелого возраста, руководителей, семей сотрудников, специ-
алистов по подбору персонала, организаций, общества, государ-
ства, системы подготовки и переподготовки.

Объект исследования  — психологические особенности про-
фессиональной деятельности сотрудников зрелого возраста.

Предметом будет исследование психологических особенно-
стей профессиональной деятельности сотрудников зрелого воз-
раста создающих проблемы в системе их управления и взаимо-
действия с другими сотрудниками организации:

	— сопротивление и непринятие организационных измене-
ний в компании или стандартов работы;

	— снижение мотивации труда и низкий уровень вовлеченно-
сти в профессиональный процесс;

	— усталость, часто хроническая;
	— консерватизм;
	— потеря автономии и нежелание брать на себя личную от-
ветственность;

	— подверженность стрессу;
	— профессиональные деформации, например, избегание чув-
ства вины, подозрительность, напряжённость;

	— предпочтение воздерживаться от активных действий 
по разрешению сложных ситуаций, надежда на то, что они 
разрешатся сами собой или их, решит кто-то другой;

	— эгоцентризм;
	— негативный «перенос» опыта с прошлых мест работы;
	— нарушение вертикальной и горизонтальной субордина-
ции.

Часть перечисленных выше психологических особенностей 
являются своего рода препятствием или барьером которые сами 
сотрудники зрелого возраста создают в своем управлении и взаи-
модействии с другими сотрудниками, от чего страдают все участ-
ники профессиональной деятельности в организации.
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Предварительно описанные психологические особенности 
свойственны не всем сотрудникам зрелого возраста, они у каж-
дого могут проявляться в разной степени выраженности или от-
сутствовать вовсе.

Несомненно, сотрудники зрелого возраста обладают полез-
ными для компании опытом и знаниями  [2–5; 7–9], но также 
важно учитывать и сложившиеся стереотипы поскольку они по-
явились и не исчезают не просто так, есть на то причины, случаи. 
К примеру, выше описанные психологические особенности про-
фессиональной деятельности сотрудников зрелого возраста соз-
дающих проблемы в системе их управления и взаимодействия 
с другими сотрудниками организации способны нивелировать 
все их преимущества, нанести материальный, репутационный 
ущерб компании, разрушать психологический климат коллек-
тива и т.д.

Система управления сотрудниками в организации должна 
учитывать психологические особенности профессиональной де-
ятельности сотрудников зрелого возраста.

Задачей работы является актуализация инструментария 
психологического механизма убеждения в управлении сотруд-
никами зрелого возраста учитывающие их психологические осо-
бенности таких как1:

	— подражание: воздействие на отдельного сотрудника 
или коллектив путём личного примера руководителя;

	— вовлечение: психологический приём, при помощи которо-
го сотрудники становятся участниками профессионально-
го или общественного процесса (принятия согласованных 
решений или участие в соревнованиях);

	— побуждение: позитивная форма морального воздействия, 
основанная на акцентировании внимания на положитель-
ных качествах сотрудника, его квалификации и опыте;

	— оказание доверия: психологическое воздействие, выра-
жающееся в подчёркивании положительных качеств со-
трудника, его опыта, квалификации и т.п., в выражении 
уверенности в его возможностях;

1	 URL: https://studfile.net/preview/404432/page:7/
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	— намек: приём косвенного убеждения посредством шутки, 
иронии и аналогии;

	— комплимент и похвала: позитивные психологические 
приёмы, обладающие сильным воздействием на сотруд-
ника и повышающие его стремление к повышению эффек-
тивности труда;

	— просьба: эффективный метод руководства, так как вос-
принимается подчинённым как доброжелательное распо-
ряжение и демонстрирует уважение к его личности;

	— совет: психологический метод, основанный на сочетании 
просьбы и убеждения.

Заключение

Конфликт поколений был, есть и всегда будет в любой сфере 
жизнедеятельности человека.

Наличие корпоративного/трудового психолога в организаци-
ях, к сожалению большая редкость. Существующие стереотипы 
и предрассудки о психологической помощи не только среди со-
трудников организаций, но и у населения в целом усложняют 
получение профессиональной психологической помощи в про-
фессиональной деятельности и обыденной жизни.

В случае отсутствия корпоративного психолога, руководить 
вынужден сам решать на своем уровне психологические пробле-
мы в управлении сотрудниками. Сотрудники вне зависимости 
от должности остаются без профессиональной поддержки в ре-
шении своих профессиональных и жизненных психологических 
проблем.

Упрощенно, основная задача руководителя выполнение по-
ставленных задач от руководства путем организации и управле-
ния сотрудниками, а не профессиональная психологическая по-
мощь, это не его профиль и задача, он безусловно должен знать 
и  учитывать психологические особенности сотрудников и при-
меняемых психологических инструментов в их управлении, но 
не выходить за рамки своих должностных обязанностей.

Коммерческая организация не может себе позволить нали-
чие, содержание сотрудника, который не окупает затрачивае-
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мые на него ресурсы компании и своими действиями или бездей-
ствиями создает токсичную атмосферу в организации.

Учет в системе управления выявленных психологических 
особенностей сотрудников зрелого возраста в их профессиональ-
ной деятельности позволит снизить вероятность возникновения 
психологических проблем в процессах управления и их взаимо-
действия с другими сотрудниками в организации, разрушить 
уже созданные «препятствия и барьеры» сотрудниками зрелого 
возраста.

Внедрение системы управления, адаптированной к психо-
логическим особенностям сотрудников зрелого возраста, будет 
способствовать обеспечению психологической безопасности лич-
ности в профессиональной деятельности.
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена ростом числа пациентов с хро-
ническими соматическими заболеваниями, чьи переживания существенно изме-
няют их ценностно-смысловую сферу и формируют негативные сдвиги в образе 
«Я». Отсутствие унифицированного протокола психологической помощи, ориен-
тированного на комплексную реструктуризацию этих изменений, затрудняет кли-
ническую практику и снижает эффективность реабилитационных программ.

		  Цель работы состоит в разработке и теоретическом обосновании интегратив-
ного протокола психологической помощи, направленного на коррекцию деструк-
тивных компонентов Я-концепции у пациентов с различными соматическими па-
тологиями.

		  В качестве методологической базы использованы сравнительный анализ 
современных отечественных и зарубежных публикаций, логико-теоретическое 
моделирование, а также обобщение клинических наблюдений, описанных в ли-
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тературе. Протокол строится на синтезе когнитивно-поведенческого, экзистенци-
ально-логотерапевтического и семейно-группового подходов с включением дис-
танционных форм поддержки.

		  Результатом исследования является формулировка шестиэтапной структуры 
вмешательства: первичная диагностика Я-концепции, психообразовательный мо-
дуль, индивидуальные когнитивно-поведенческие сессии, экзистенциальная ра-
бота со смыслом, семейно-групповая терапия и цифровое пост-сопровождение. 
Сравнительный обзор показал, что именно комплексная интеграция перечислен-
ных компонентов обеспечивает наибольшую устойчивость позитивных измене-
ний по сравнению с изолированными методами.

		  Сделанные выводы расширяют теоретические представления о личностных 
механизмах адаптации к соматической болезни и предлагают воспроизводимый 
алгоритм для практического применения в клинических, поликлинических и теле-
медицинских условиях.

Ключевые слова: психологическая помощь пациентам с соматическими заболевани-
ями; реструктуризация образа «Я»; когнитивно-поведенческая терапия; экзистен-
циальная логотерапия; семейная психотерапия; групповые психотерапевтические 
интервенции; цифровая поддержка в телемедицине; ценностно-смысловая пере-
стройка; самоэффективность и конгруэнтность; комплексный мультидисципли-
нарный протокол.

Abstract. The relevance of the study is due to the growing number of patients with chronic 
somatic diseases, whose experiences significantly change their value-semantic 
sphere and form negative shifts in the image of the “I”. The lack of a unified protocol 
of psychological care focused on the comprehensive restructuring of these changes 
complicates clinical practice and reduces the effectiveness of rehabilitation programs.

		  The aim of the work is to develop and theoretically substantiate an integrative 
protocol of psychological assistance aimed at correcting the destructive components 
of the Self-concept in patients with various somatic pathologies.

		  A comparative analysis of modern domestic and foreign publications, logical and 
theoretical modeling, as well as a generalization of clinical observations described in the 
literature are used as a methodological basis. The protocol is based on a synthesis of 
cognitive-behavioral, existential-logotherapeutic and family-group approaches with the 
inclusion of remote forms of support.

		  The result of the study is the formulation of a six-stage intervention structure: 
primary diagnosis of the Self-concept, a psychoeducational module, individual 
cognitive-behavioral sessions, existential work with meaning, family and group therapy 
and digital post-treatment. A comparative review has shown that it is the complex 
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integration of these components that ensures the greatest stability of positive changes 
compared to isolated methods.

		  The conclusions made expand the theoretical understanding of personal adaptation 
mechanisms to somatic illness and suggest a reproducible algorithm for practical 
application in clinical, outpatient and telemedicine settings.

Key words: psychological assistance to patients with somatic diseases; self-image 
restructuring; cognitive behavioral therapy; existential logotherapy; family psychotherapy; 
group psychotherapeutic interventions; digital support in telemedicine; value-semantic 
restructuring; self-efficacy and congruence; comprehensive multidisciplinary protocol.

Актуальность исследования связана с тем, что хронические со-
матические заболевания сопровождаются не только физическим 
дискомфортом, но и глубинными психологическими перестрой-
ками, выражающимися в сдвигах «образа Я»: снижении само-
оценки, усилении тревоги и переориентации жизненных ценно-
стей  [1]. В отечественной и зарубежной литературе выделяются 
когнитивно-поведенческие, экзистенциально-логотерапевтиче-
ские и группово-семейные подходы, однако единый стандартизи-
рованный протокол [4], обеспечивающий реструктуризацию этих 
негативных сдвигов и учитывающий нозологическую специфику, 
пока не разработан (Samami et al., 2021; Qian Z. et al., 2023) [13], 
что актуализировало разработку специального протокола психо-
логической помощи пациентам с соматическими заболеваниями 
для реструктуризации негативных сдвигов в образе «Я».

Целью данного исследования является разработка и обо-
снование интегративного протокола психологической помощи 
пациентам с соматическими заболеваниями, направленного 
на коррекцию и реструктуризацию нарушенного «образа Я».

Для ее достижения поставлены следующие задачи:
1)	 проанализировать основные факторы, провоцирующие 

дезадаптивные изменения Я-концепции в условиях сома-
тической патологии;

2)	 синтезировать эффективные приёмы когнитивно-пове-
денческой терапии, логотерапии и семейной поддержки;

3)	 сформулировать структуру модульного протокола.
Объект исследования: психологическая адаптация личности 

при хронических соматических заболеваниях.
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Предмет исследования: механизм и эффективность реструк-
туризации нарушенного «образа Я» с помощью интегративного 
протокола психологической помощи.

Гипотеза: интеграция когнитивно-поведенческих, экзи-
стенциально-логотерапевтических и социальных интервенций 
обеспечивает более глубокую и устойчивую реструктуризацию 
«образа Я» пациентов с соматическими заболеваниями, чем при-
менение отдельных методов.

Гипотеза о том, что интегративный протокол, объединяю-
щий когнитивно-поведенческие, экзистенциально-смысловые 
и семейно-групповые интервенции, обеспечит более глубокую 
и  устойчивую реструктуризацию негативных сдвигов «образа 
Я» у соматических пациентов, чем применение изолированных 
методик базируется на проведенных исследованиях в 2024–
2025  гг. Далее представлена последовательность разработки 
протокола, состоявшая из шести этапов, каждый из которых со-
отнесён с данными проведенных ранее исследований.

Первым этапом был — диагностико-аналитический. Основой 
послужили результаты эмпирического обследования 172 паци-
ентов, где посредством опросников «Родственная /Независи-
мая / Коллективная Я-концепция» и шкал «ТОБОЛ» — «САН» 
выявлено, что хроническая патология смещает аксиологиче-
ское ядро личности к витальным и семейным ориентациям при 
одновременном росте тревоги. Комплексная диагностика, от-
меченная авторами в  статье «Основные направления исследо-
вания проблем психологического здоровья в научном дискурсе 
2023 года» [4] позволяет установить уровень конгруэнтности, са-
моэффективности и дефицитные ценности, которые станут ми-
шенями последующих модулей.

На втором этапе запланирован психообразовательный мо-
дуль. Анализ показывает, что недостаточная информирован-
ность о психологических эффектах болезни усиливает дис-
функциональные убеждения (Rachmanina и др., 2022)  [8]. 
Поэтому до начала целевых сессий планируется проводить 
двухчасовой психообразовательный семинар: пациенту объяс-
няют механизм «порочного круга» (стресс  — негативные ког-
ниции — усиление соматики) и принцип «пластичности образа 



19

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

Я». Семинар будет подкреплен разработанным буклетом и ви-
деоматериалами.

На третьем этапе предлагается когнитивно-поведенческий 
модуль. В рандомизированном исследовании Kim S., Lee H., 
Park J. (2023) [5] восемь сессий КПТ снизили депрессию на 22% 
и повысили самоэффективность на 18% у кардиологических па-
циентов. Предлагаемый протокол будет включать:

а)	 идентификацию автоматических мыслей «Я  — беспомо-
щен»,

б)	 когнитивную реструктуризацию,
в)	 поведенческие эксперименты (самостоятельный выход 

из дома, дозированная физическая нагрузка),
г)	 обучение релаксации по методу Джейкобсона.
Цель — вернуть пациенту переживание агентности, соответ-

ствующее компоненту self-efficacy [2].
На четвертом этапе будет разработан экзистенциально-лого-

терапевтический модуль. Samami и соавт. (2021)  [9] показали, 
что логотерапевтические группы снижают экзистенциальную 
тревогу на 40% и повышают индекс PIL на 35%. На этой осно-
ве предлагается внедрение цикла из шести 90-минутных встреч. 
Ключевые техники: «дефлексия страдания» (перевод внимания 
на цели), «парадоксальное намерение», «поиск ценности мо-
мента». В качестве инструмента домашней работы предложен 
«дневник смысла», показавший эффективность в российском 
исследовании Рахманиной (2022).

В рамках пятого этапа предполагается семейно-групповой мо-
дуль. В статье Victor C.R., Ritchie K. (2022) [13] после шести сес-
сий групповой терапии самооценка онкопациентов увеличилась 
на 25%. Семейные сессии по модели Стирлинг привели к росту 
показателя семейной сплочённости на 30% (Sanders S.H.)  [10]. 
Поэтому в разработанном нами протоколе предусмотрено:

	— четыре семейных встречи для реструктуризации ролевых 
ожиданий;

	— шесть групповых встреч (8–10 участников одной нозоло-
гии) для обмена копинг-стратегиями.

На шестом этапе планируется формирование модуля циф-
ровой поддержки и постконтроля. Lee и соавт. (2022)  [6] уста-



20

Личность и общество в условиях изменения ценностей

новили, что дистанционная КПТ через мобильное приложение 
уменьшает тревожность на 20%. Поэтому после очного курса 
пациентам планируется открыть доступ к приложению, содер-
жащему модули саморегуляции, чат-бот с ежедневным чек-
листом настроения и функцию SOS-сигнала психологу. Повтор-
ная диагностика через три месяца должна включать опросники 
Я-концепции, HADS и шкалу «ТОБОЛ».

Если сравнить предлагаемый к внедрению протокол с дру-
гими существующими, то можно отметить, что отдельные 
КПТ-программы (Stanisławski K., 2023) [12] корректируют ког-
ниции, но не затрагивают ценностный вакуум; логотерапия 
(Samami и др., 2021) [9] усиливает смысл, однако не формирует 
поведенческих навыков; семейные форматы (Victor & Ritchie, 
2022) [13] улучшают поддержку, но лишь частично влияют на 
собственное «Я» пациента. Предлагаемый протокол объединяет 
сильные стороны перечисленных методов и минимизирует их 
ограничения.

Таким образом, в теоретическом контексте представленный 
вариант протокола уточняет модель взаимодействия теорий 
личности: гуманистической (конгруэнтность), социально-ког-
нитивной (self-efficacy) и экзистенциальной (смысл) в ситуации 
соматического стресса, заполняя пробел, на который указывали 
Бонкало и Полякова (2024) [1].

С практической точки зрения протокол представляет гото-
вый алгоритм для клинических психологов, который может 
быть внедрён:

	— в стационарных отделениях (очныe модули),
	— в поликлиниках и телемедицине (цифровая поддержка),
	— в санаторно-курортной системе (групповые и логотерапев-
тические блоки).

Также в дальнейшем возможно:
	— обучение медицинских психологов работе с КПТ-и логоте-
рапевтическими техниками (40-часовой курс повышения 
квалификации);

	— интеграция психодиагностического пакета (Я-концепция, 
HADS, PIL) в электронные истории болезней для автома-
тического мониторинга;
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	— подключение семейных консультантов на этапе реабилита-
ции, особенно при высокой степени зависимостей пациента;

	— использование мобильного приложения как обязательно-
го посткурсового инструмента и критерия соблюдения ре-
комендаций.

Предложенный к разработке шестиступенчатый протокол, 
основанный на анализе современных эмпирических данных, 
обеспечивает целостную реструктуризацию негативных сдви-
гов «образа Я» у пациентов с хроническими соматическими за-
болеваниями. Его эффективность объясняется тем, что он син-
хронизирует когнитивно-поведенческие, ценностно-смысловые 
и социальные интервенции, тем самым удовлетворяя ключевые 
определители психологического здоровья, обозначенные в со-
временных теориях личности.

Научная значимость исследования заключается в интегра-
ции теоретических оснований различных психологических 
школ, а практическая — в создании воспроизводимого инстру-
ментария для клиницистов и психологов. Предложенный про-
токол может быть внедрён в многопрофильных медицинских 
учреждениях и телемедицинских сервисах, оптимизируя меж-
дисциплинарное взаимодействие и повышая эффективность 
психокоррекционной работы.
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Аннотация. В статье рассматривается влияние фильмов ужасов на психику человека, 
начиная от причин устойчивой популярности жанра и заканчивая его потенциаль-
ными психологическими последствиями. Описываются механизмы воздействия 
хоррор-контента, такие как идентификация, проекция и имитация эмоций, а так-
же причины, по которым зрители ищут острые ощущения в безопасной обста-
новке. Анализируются как негативные эффекты, выражающиеся в повышенной 
тревожности, нарушениях сна и психосоматических реакциях, так и положитель-
ные — эмоциональная разрядка, повышение уверенности в себе, укрепление со-
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циальных связей и использование хоррор-контента в экспозиционной терапии. 
На основании данных различных исследований рассматриваются группы людей, 
чаще всего предпочитающих данный жанр, а также особенности восприятия хор-
роров в зависимости от возраста и личностных характеристик.

Ключевые слова: фильмы ужасов; психика; хоррор-контент; страх; эмоциональное 
воздействие; тревожность; экспозиционная терапия; идентификация; проекция; 
зрительское восприятие.

Abstract. The article examines the influence of horror films on the human psyche, exploring 
both the reasons behind the genre’s lasting popularity and its potential psychological 
consequences. It describes the mechanisms through which horror content affects 
viewers—such as identification, projection, and emotional imitation—as well as 
the reasons why people seek intense emotional experiences in a safe environment. 
The analysis considers both negative effects, including increased anxiety, sleep 
disturbances, and psychosomatic reactions, and positive effects, such as emotional 
release, enhanced self-confidence, strengthened social bonds, and the use of horror 
content in exposure therapy. Based on data from various studies, the article also 
identifies groups of people who most often prefer this genre and discusses how the 
perception of horror films varies depending on age and personality traits.

Key words: horror films; psyche; horror content; fear; emotional impact; anxiety; exposure 
therapy; identification; projection; viewer perception.

Впервые жанр ужасов появился в XVIII веке с появлением го-
тического романа. «Замок Отранто» Горация Уолпола 1764 года 
считается первым произведением этого направления. А первый 
полноценный фильм ужасов появился в 1896 году «Замок дьяво-
ла» режиссёра Жоржа Мельеса. Свою популярность жанр обрел 
после Первой мировой войны. После чего хорроры только наби-
рали популярность. В 1931 году киностудия Universal выпусти-
ла два фильма, ставших определяющими для жанра: «Дракула» 
с Белой Лугоши и «Франкенштейн» с Борисом Карлоффом. Эти 
картины положили начало эре классических монстров — серии 
фильмов, создавших канонические кинематографические обра-
зы. А в 1950-е и 1960-е годы жанр ужасов начал отражать новые 
страхи общества  — угрозы научных открытий, атомных войн 
и мутаций. Фильмы типа «Существо из Чёрной лагуны» (1954) 
и «Дело о теле, похищенном инопланетянами» (1956) объедини-
ли элементы научной фантастики и ужаса. Но настоящую по-
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пулярность хорроры получили в 1970-е и 1980-е годы — период 
взлёта фильмов-слэшеров. «Хэллоуин» (1978) Джона Карпенте-
ра ввёл понятие невидимого убийцы, который может появиться 
в любом доме, а «Кошмар на улице Вязов» (1984) Уэса Крэйвена 
подарил миру образ Фредди Крюгера  — убийцы, который пре-
следует своих жертв в снах. После чего хорроры не потеряли 
свою популярность , а наоборот приобрели новых поклонников. 
Но почему людям так интересны ужасы? В фильмах ужасов про-
исходит психологическое воздействие на зрителя такие как:

	— идентификация. Зритель отождествляет себя с персона-
жами, перенимает их переживания и чувства как свои соб-
ственные. Это помогает лучше понять собственные эмоции 
и механизмы защиты;

	— проекция. Зритель невольно видит в героях свои скрытые 
желания, страхи и конфликты, что позволяет неосознанно 
проработать эти аспекты личности;

	— имитация эмоций. Фильмы могут имитировать эмоцио-
нальные состояния и волевые усилия, стимулируя вну-
треннюю работу зрителя;

	— релевантность. Чтобы фильм был замечен, он должен 
быть релевантным для потенциальных зрителей.

Благодаря этим процессам смотрящий полностью погружа-
ется в сюжет фильма. Также многим людям не хватает острых 
ощущений в жизни, и в следствие они смотрят начинают смо-
треть хорроры. В реальной угрозе мозг запускает режим «бей, 
беги или замри», однако сидя дома на уютном диване, зрителю 
ничего не угрожает. Возникающий страх сопровождается облег-
чением, а всплеск адреналина заряжает энергией. Таким обра-
зом, просмотр фильма превращается в безопасный способ встря-
ски и проверки границ эмоций.

В итоге, для многих людей в современном мире стало обы-
денностью проводить свободное время за просмотром фильмов 
ужасов, но данное увлечение может нести за собой определенные 
последствия.

Негативное влияние хорроров подтверждается множествен-
ными исследованиями. Люди с высокой тревожностью и силь-
ным чувством сопереживания после просмотра фильмов ужасов 
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могут испытывать психосоматические нарушения, выраженные 
нарушением сна, психогенными болями, расстройствами аппе-
тита и тошноте. Особенно сильное воздействие испытывают дети 
и подростки.

К счастью, данный жанр может иметь и положительные по-
следствия. В научной статье Родькиной З.В. «Влияние хоррор-
контента на уровень агрессивности у современной молодёжи» 
говорится, что согласно социальному опросу, данный тип людей 
предпочитает смотреть фильмы-ужасы после тяжелого дня либо 
в моменты сильной эмоциональной напряженности, злости. При 
просмотре насильственных сцен в фильме зритель ассоциирует 
себя с насильником и осуществляет то, чего в реальной жизни 
осуществить не может. Соответственно при просмотре зритель 
испытывает эмоциональную разгрузку, сублимируя негативные 
чувства на жертву. Также хоррор-фильмы помогают повысить 
уверенность в себе: как бы поступил я сам в ситуации нападения 
чудовища, зомби? Проходя сквозь волны волнений и пережива-
ний вместе с персонажами, зрители чувствуют удовлетворение 
и уверенность в способности выдержать напряжение. Кроме того 
фильмы ужасов налаживают связь между людьми. Страх, кото-
рый мы переживаем вместе, усиливает чувства близости. Серд-
це бьется чаще, и мы инстинктивно ищем защиту и поддержку 
у того, кто находится рядом. Окситоцин, «гормон близости», 
усиливает это чувство, совместный просмотр ужастиков помога-
ет укреплять социальные связи  — ужасы на экране вызывают 
эмоции, а окситоцин сближает с теми, кто рядом. Это работает 
и в кругу друзей, и с семьей: когда мы вместе испытываем страх, 
чувство родства усиливается. В экспозиционной терапии (метод 
когнитивно-поведенческой терапии (КПТ), направленный на по-
степенное и безопасное столкновение с тем, что вызывает страх 
или тревогу, вместо того чтобы избегать этих ситуаций, чело-
век учится управлять эмоциями и реакциями на них) просмотр 
фильмов ужасов иногда используется. Зритель может пережить 
опасную ситуацию через экран телевизора, находясь в комфорт-
ных условиях.

Не все люди любят смотреть хорроры. Чаще всего фантами 
этого жанра будут люди:
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С низкой эмпатией, которым проще справляться с тревогой 
и  легче воспринимать страдания персонажей. Зрители с высо-
ким уровнем эмпатии, наоборот, сильно переживают за героев.

Мальчики в возрасте от 14 да 20 лет. Они достаточно вос-
приимчивы к эмоциональной нагрузке показанной в фильме, 
но при этом являются фанатами жанра ужасов.

Люди с доходом выше среднего чаще смотрят ужасы. Обычно 
нехватка финансовых ресурсов снижает ощущения безопасно-
сти и уверенности и мешает наслаждаться жанром.

В статье Пономарева П.А. и Хохловой Е.А. «Влияние жанра 
ужасов на психику человека в кинематографе» было проведе-
но анонимное исследование в Интернете среди молодежи от 16 
до 29 лет, где в результате было сделано три вывода.

1.	 У большинства зрителей с возрастом негативное влияние 
фильмов ужасов снижается, а человек приобретает боль-
шую устойчивость психики.

2.	 Отсутствие желания просматривать фильмы рассматри-
ваемого жанра может говорить о повышенной чувстви-
тельности к используемым в нем триггерам.

3.	 Некоторым зрителям просмотр фильмов ужасов помогает 
справляться с имеющимися фобиями.

Выводы

Просмотр фильмов ужасов представляет собой сложное пси-
хологическое явление, которое может оказывать как неблаго-
приятное, так и благоприятное влияние на человека. С одной 
стороны, доказано, что люди с высокой тревожностью и повы-
шенной эмпатией подвержены негативным реакциям  — нару-
шениям сна, психосоматическим проявлениям и повышенному 
эмоциональному напряжению. Особенно уязвимыми оказыва-
ются дети и подростки. С другой стороны, хоррор-контент спо-
собен выполнять важные психологические функции: снижать 
эмоциональное напряжение, помогать в сублимации агрессии, 
усиливать чувство уверенности, укреплять социальные связи 
и даже использоваться как инструмент в экспозиционной тера-
пии. Восприятие жанра сильно зависит от возраста, уровня эм-
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патии, личностных особенностей и жизненных условий зрителя. 
Таким образом, влияние фильмов ужасов не является однознач-
ным и определяется индивидуальными психологическими ха-
рактеристиками, а также мотивами обращения к этому виду ме-
диа.
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Аннотация. В статье представлен сравнительный анализ взаимосвязей личностных ха-
рактеристик, компонентов осознанной саморегуляции деятельности и симптомов 
эмоционального выгорания у педагогов-психологов общеобразовательных школ 
и психолого-педагогических центров. Показано, что у педагогов-психологов школ 
ключевую роль в сдерживании выгорания играют планирование, моделирова-
ние, программирование, оценивание результатов, гибкость и самостоятельность, 
а также межличностная ориентированность и эмоциональная устойчивость, что 
связано с высокой плотностью контактов и динамичностью профессиональной 
среды. У педагогов-психологов психолого-педагогических центров защитный 
эффект преимущественно обеспечивается программированием, практичностью, 
планированием и оцениванием результатов, а также привязанностью и самокон-
тролем, что отражает специфику длительной работы со сложными случаями. Вы-
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явлены личностные характеристики, усиливающие риск выгорания, и показан их 
итеративный характер. Установлено, что одни и те же качества могут выполнять 
как защитную, так и уязвляющую функцию в зависимости от профессионального 
контекста. Полученные данные обосновывают необходимость дифференциро-
ванных профилактических программ.

Ключевые слова: эмоциональное выгорание, педагоги-психологи, личностные чер-
ты, корелляционный анализ, эмоциональный дефицит, психосоматические нару-
шения, тревожно-депрессивные состояния.

Abstract. Тhe article presents a comparative analysis of the interrelationships of 
personal characteristics, components of conscious self-regulation of activity and 
symptoms of emotional burnout among educational psychologists in secondary 
schools and psychological and pedagogical centers. It is shown that planning, 
modeling, programming, evaluation of results, flexibility and independence, as well 
as interpersonal orientation and emotional stability play a key role in curbing burnout 
among school psychologists, which is associated with a high density of contacts 
and the dynamism of the professional environment. For teachers-psychologists of 
psychological and pedagogical centers, the protective effect is mainly provided by 
programming, practicality, planning and evaluation of results, as well as attachment 
and self-control, which reflects the specifics of long-term work with complex cases. 
Personal characteristics that increase the risk of burnout are identified and their 
iterative nature is shown. It has been established that the same qualities can perform 
both protective and insulting functions, depending on the professional context. The 
data obtained substantiate the need for differentiated preventive programs.

Key words: emotional burnout, educational psychologists, personality traits, correlation 
analysis, emotional deficit, psychosomatic disorders, anxiety-depressive states.

Проблема эмоционального выгорания в профессиональной 
деятельности педагогов-психологов рассматривается в совре-
менной психологии как многоуровневый и системно организо-
ванный процесс, в котором пересекаются особенности личности, 
требования профессиональной среды и регуляторные механизмы 
деятельности. В рамках данного подхода выгорание понимается 
не как изолированное состояние утомления, а как динамическая 
структура, формирующаяся в результате длительного несоот-
ветствия между личностными ресурсами специалиста и  харак-
тером профессиональных нагрузок. Н.В. Кузьмина указывает, 
что профессиональное развитие и сохранение устойчивой моти-
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вации выступают ключевыми условиями профилактики выгора-
ния в педагогических профессиях, где эмоциональное включе-
ние является неотъемлемым компонентом деятельности [3].

Классические представления о синдроме эмоционального 
выгорания были заложены в работах Х. Фрейденбергера, кото-
рый рассматривал выгорание как состояние истощения, возни-
кающее в профессиях помощи и сопровождающееся снижением 
энергии, эмоциональной опустошённостью и утратой профес-
сионального смысла [14]. Эти идеи получили дальнейшее раз-
витие в концепции К. Маслач, где выгорание описывается как 
трёхкомпонентный синдром, включающий эмоциональное ис-
тощение, деперсонализацию и редукцию профессиональных до-
стижений [19]. В последующих исследованиях подчёркивается, 
что указанные компоненты не развиваются изолированно, а на-
ходятся в сложных взаимосвязях с личностными чертами и ус-
ловиями труда [15].

Особое внимание в зарубежных исследованиях уделяется 
профессиональной среде педагогов. В.Б. Шауфели подчёрки-
вает, что детерминанты выгорания у учителей и специалистов 
психолого-педагогического сопровождения связаны не только 
с объёмом нагрузки, но и с постоянной необходимостью эмоци-
ональной регуляции, высокой ответственностью и дефицитом 
восстановления [20]. Систематический обзор А. Кариу показы-
вает, что эмоциональный труд является одним из центральных 
факторов риска выгорания у педагогов, особенно при длитель-
ном и интенсивном межличностном взаимодействии [17].

В отечественных исследованиях выгорание всё чаще рассма-
тривается в контексте личностных особенностей специалиста. 
В.С. Мерлин указывает, что индивидуально-типологические 
свойства личности определяют не только уязвимость к выгора-
нию, но и специфику его проявлений, включая доминирование 
тех или иных симптомов [5]. Высокая эмоциональная реактив-
ность, ригидность и особенности аффективного тонуса могут 
способствовать ускоренному переходу от напряжения к более 
устойчивым формам выгорания, тогда как личностная устой-
чивость и активность выступают факторами сдерживания этого 
процесса.
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Значимую роль в развитии и профилактике выгорания игра-
ет саморегуляция деятельности. Д.А. Леонтьев подчёркивает, 
что осознанная саморегуляция обеспечивает согласование це-
лей, условий и средств деятельности, снижая субъективную 
перегруженность и повышая чувство управляемости профессио-
нальной ситуации [4]. В условиях педагогической деятельности 
недостаточность регуляторных процессов приводит к накопле-
нию напряжения и формированию защитных стратегий, кото-
рые со временем закрепляются и переходят в устойчивые сим-
птомы выгорания.

Не менее важным аспектом является связь саморегуляции 
с когнитивными стратегиями преодоления стресса. В.Д. Ша-
дриков указывает, что способность к когнитивной переработке 
стрессовых ситуаций, переоценке требований и прогнозирова-
нию последствий действий снижает вероятность дезорганизации 
поведения и эмоционального истощения [12]. Таким образом, 
регуляторные механизмы выступают не только инструмен-
том управления деятельностью, но и фактором эмоциональной 
устойчивости.

В свою очередь А.В. Михайлов и Е.С. Иванова отмечают, что 
хроническое напряжение у педагогов сопровождается изменени-
ями в психофизиологических показателях, что усиливает утом-
ляемость, снижает толерантность к стрессу и повышает риск 
психосоматических нарушений [6]. Эти данные подчёркивают 
необходимость рассматривать выгорание как интегративный 
феномен, затрагивающий как психологический, так и физиоло-
гический уровни.

Стоит отметить, что социальные ресурсы также играют су-
щественную роль в структуре выгорания. Так Е.Т. Соколова 
указывает, что социальная поддержка снижает выраженность 
эмоционального истощения и способствует сохранению профес-
сиональной вовлечённости, особенно в условиях высокой эмоци-
ональной нагрузки [10]. При этом дефицит поддержки усилива-
ет чувство изоляции и способствует формированию личностной 
отстранённости, что характерно для поздних фаз выгорания.

Ряд исследований подчёркивает мотивационный аспект вы-
горания. Т.В. Разина показывает, что в условиях длительного 
стресса происходит трансформация профессиональной мотива-
ции, сопровождающаяся снижением значимости внутренних 
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мотивов и ростом формального отношения к деятельности [9]. 
Эти изменения тесно связаны с личностными характеристиками 
и могут закрепляться по мере развития выгорания.

Зарубежные авторы также акцентируют внимание на ре-
сурсном подходе. А.Б. Баккер подчёркивает, что наличие про-
фессиональных и личностных ресурсов, таких как автономия, 
поддержка и возможности развития, снижает вероятность выго-
рания и смягчает его проявления [13]. При этом дефицит ресур-
сов усиливает негативное влияние требований среды, что особен-
но актуально для профессий помощи.

Современные научные исследования подчёркивают, что, не-
смотря на большое количество исследований, феномен выгора-
ния остаётся гетерогенным. А. Хиллерт и соавторы указывают, 
что разнообразие моделей и подходов отражает сложность взаи-
мосвязей между личностными чертами, регуляторными процес-
сами и профессиональной средой [15].

Таким образом, эмоциональное выгорание педагогов-психо-
логов формируется на пересечении личностных характеристик, 
механизмов саморегуляции и особенностей профессиональной 
среды. Личностные черты могут выполнять как защитную, так 
и риск-образующую функцию, а их влияние варьируется в зави-
симости от стадии выгорания и контекста деятельности. Отсюда 
появляется необходимость эмпирического изучения специфики 
взаимосвязей компонентов выгорания и личностных характери-
стик у педагогов-психологов, работающих в различных профес-
сиональных условиях.

Цель исследования состояла в выявлении и описании вза-
имосвязей между компонентами эмоционального выгорания 
и личностными чертами педагогов-психологов, работающих 
в психолого-педагогических центрах и общеобразовательных 
школах, а также в объяснении причин обнаруживаемых разли-
чий и совпадений этих связей в зависимости от условий профес-
сиональной деятельности.

В ходе исследования были выдвинуты предположения о том, 
что у педагогов-психологов общеобразовательных школ и пси-
холого-педагогических центров эмоциональное выгорание фор-
мируется при участии сходных компонентов, однако отличается 
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конфигурацией взаимосвязей между личностными характери-
стиками, осознанной саморегуляцией и симптомами выгорания, 
что обусловлено спецификой профессиональной среды. Предпо-
лагалось, что при сходстве фаз и типов переживания выгорания 
у специалистов обеих групп ведущую роль в его развертывании 
играют различные регуляторные и личностные механизмы, опре-
деляющие темпы перехода от напряжения к резистенции и  ис-
тощению. Также выдвигалось предположение, что осознанная 
саморегуляция деятельности и отдельные личностные качества 
могут выполнять как защитную, так и риск-образующую функ-
цию, причём их значение и выраженность варьируются в зависи-
мости от условий труда, характера профессиональных нагрузок и 
длительности эмоционального контакта с клиентами.

В исследовании приняли участие 258 респондентов: 120 пе-
дагогов-психологов психолого-педагогических центров и 138 пе-
дагогов-психологов общеобразовательных школ; 180 женщин 
и 78 мужчин; средний возраст — 35 лет; средний стаж работы — 
12 лет.

Для сбора эмпирических данных были использованы следу-
ющие методики:

	— методика диагностики уровня эмоционального выгорания 
личности В.В. Бойко [2];

	— методика «Личностный дифференциал» (адаптация 
Е.Ф. Бажина и А.М. Эткинда) [1];

	— методика самооценки эмоциональных состояний А. Уэсс-
мана и Д. Рикса [16];

	— опросник для диагностики акцентуаций личности Г. Шми-
шека — К. Леонгарда [22];

	— опросник «Стиль саморегуляции поведения» В.И. Моро-
сановой [7];

	— пятифакторный личностный опросник (5PFQ) Р. МакКрае 
и П. Коста в адаптации А. Б. Хромова [11];

	— корреляционный анализ по Пирсону.
У педагогов-психологов общеобразовательных школ устойчиво 

выявляются отрицательные связи между компонентами осознан-
ной саморегуляции деятельности и симптомами эмоционального 
выгорания. Планирование, моделирование и программирование 
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сопряжены со снижением переживания психотравмирующих об-
стоятельств, тревоги и депрессии, экономии эмоций, эмоциональ-
ной и личностной отстранённости, а также психосоматических 
нарушений. Оценивание результатов ассоциировано с меньшей 
выраженностью напряжения и резистенции, тогда как гибкость и 
самостоятельность связаны со снижением симптомов «загнанно-
сти в клетку», неадекватного эмоционального реагирования и ре-
дукции обязанностей. Совокупность этих связей показывает, что 
целеполагание, учёт условий деятельности, последовательность 
действий и регулярная обратная связь тормозят переход от пер-
вичных реакций к устойчивым защитным формам, препятствуя 
развертыванию второй и третьей фаз выгорания. При этом имен-
но оценивание результатов, гибкость и самостоятельность одно-
временно выступают факторами защиты и первыми оказываются 
нарушенными по мере нарастания симптоматики, что отражает 
итеративный характер взаимосвязей личностных характеристик 
и выгорания, обусловленный их системной организацией.

Значимым ресурсом для педагогов-психологов школ вы-
ступают межличностная ориентированность и эмоциональная 
устойчивость. Экстраверсия обратно соотносится с тревогой, 
депрессией и личностной отстранённостью, а привязанность — 
с  меньшей выраженностью симптома «загнанности в клетку». 
Эмоциональная устойчивость связана с более низкими показа-
телями переживания психотравмирующих обстоятельств, тре-
воги и депрессии, экономии эмоций и психосоматических про-
явлений, тогда как практичность ассоциирована со снижением 
неудовлетворённости собой и тревожно-депрессивной симпто-
матики. В условиях высокой плотности контактов, постоянного 
переключения между задачами и жёстких регламентов имен-
но эти качества позволяют сдерживать переход от напряжения 
к  резистенции и предотвращать закрепление эмоциональной 
и личностной отстранённости, сохраняя профессиональную во-
влечённость без утраты эмпатии.

Одновременно у педагогов-психологов школ выявляется ряд 
личностных характеристик, усиливающих выраженность выго-
рания. Положительные связи застревания, эмотивности, педан-
тичности, циклотимности, демонстративности, возбудимости, 
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дистимности и экзальтированности с симптомами второй и тре-
тьей фаз отражают сочетание высокой эмоциональной реактивно-
сти, ригидности требований и пониженного аффективного тонуса. 
Эти качества поддерживают развитие выгорания и одновременно 
усиливаются им, что проявляется уже на уровне симптомов пер-
вой фазы и далее переходит в более устойчивые формы.

У педагогов-психологов психолого-педагогических цен-
тров отрицательные связи осознанной саморегуляции также 
выражены, однако имеют иное распределение. Программиро-
вание и практичность в большей степени связаны со снижени-
ем резистенции и эмоционально-нравственной дезориентации, 
планирование  — с уменьшением тревоги и депрессии, модели-
рование  — с ослаблением симптома «загнанности в клетку», 
а  оценивание результатов  — с меньшей выраженностью пере-
живания психотравмирующих обстоятельств и неадекватного 
эмоционального реагирования. Это указывает на роль органи-
зованности действий и рациональности процедур как факторов, 
ограничивающих формирование устойчивых защитных страте-
гий и нарушений нормативной регуляции поведения при работе 
со сложными и длительными случаями.

В сфере межличностной ориентированности у педагогов-
психологов центров наиболее устойчивы отрицательные связи 
привязанности и самоконтроля с личностной отстранённостью 
и эмоциональным дефицитом. Эмоциональная устойчивость 
обратно связана с истощением, переживанием психотравмиру-
ющих обстоятельств и психосоматическими нарушениями, вы-
полняя стабилизирующую функцию и препятствуя переходу 
к фазе истощения. Дополнительным ресурсом выступает гипер-
тимность, снижение резистенции и переживания психотравми-
рующих обстоятельств при её росте отражает поддержание ак-
тивности и интереса к работе.

В то же время у педагогов-психологов центров выражены свя-
зи личностных акцентуаций с симптомами второй и третьей фаз. 
Застревание связано с резистенцией, эмоционально-нравствен-
ной дезориентацией, редукцией обязанностей и эмоциональной 
отстранённостью; эмотивность — с истощением, тревогой и де-
прессией; педантичность — с психосоматическими нарушения-
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ми и тревожно-депрессивными проявлениями; тревожность  — 
с  неадекватным эмоциональным реагированием. Особое место 
занимает циклотимность, при которой сочетание связей с пере-
живанием психотравмирующих обстоятельств и дезориентаци-
ей сопровождается обратной корреляцией с эмоциональной от-
странённостью, что отражает сохранение контакта и эмпатии 
даже при высокой аффективной нагрузке.

В целом у педагогов-психологов обеих групп проявляется 
сочетание противоположных тенденций. Повышенная эмоцио-
нальная чувствительность (экзальтированность, дистимность) 
способствует более глубокому вовлечению в трудные случаи 
и ускоренной утрате ресурса, тогда как активность и импульсив-
ность нередко поддерживают ответственность и включённость 
даже при высоком напряжении. Одни и те же личностные каче-
ства могут выполнять как защитную, так и риск-образующую 
функцию в зависимости от фазы и симптоматики выгорания, 
что подчёркивает их разнонаправленный характер.

Различия между группами определяются спецификой про-
фессиональной среды. В школах массовость, высокая динамика 
и плотность общения способствуют накоплению эмоциональной 
усталости и дефициту восстановления, тогда как в психолого-
педагогических центрах выгорание формируется преимуще-
ственно через истощение при длительном контакте с трудными 
клиентами и необходимости постоянного контроля эмоций и по-
ведения.

С учётом выявленных закономерностей профилактические 
приоритеты в профилактической и коррекционной работе долж-
ны различаться. Для педагогов-психологов общеобразователь-
ных школ целесообразно развивать планирование, моделиро-
вание, программирование, оценивание результатов, а также 
гибкость и самостоятельность, поддерживая межличностную 
включённость и эмоциональную устойчивость. Для педагогов-
психологов психолого-педагогических центров более значимы 
программирование и практичность, планирование и оценивание 
результатов, а также поддержка привязанности и самоконтроля 
как факторов снижения резистенции, дезориентации, личност-
ной отстранённости и эмоционального дефицита.
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Аннотация. Статья посвящена анализу имиджа современного психолога. В ней рас-
сматриваются ключевые аспекты, формирующие профессиональный имидж 
психолога, включая внешний вид, профессиональные навыки, подходы к рабо-
те и взаимодействие с клиентами. Статья также обсуждает значимость личной 
и профессиональной этики в формировании положительного имиджа, а также 
роль непрерывного образования и профессионального развития в поддержании 
актуальности и доверия к специалистам в области психологии. Заключение под-
черкивает необходимость осознания психологами своего имиджа как важного 
элемента их профессиональной деятельности.

Ключевые слова: имидж психолога, профессиональный имидж, психология, про-
фессиональное развитие, восприятие, коммуникация.

Abstract. The article is devoted to the analysis of the image of a modern psychologist. 
It examines the key aspects that shape the professional image of a psychologist, 
including appearance, professional skills, approaches to work and interaction with 
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clients. The article also discusses the importance of personal and professional ethics 
in the formation of a positive image, as well as the role of continuing education and 
professional development in maintaining relevance and trust in specialists in the field 
of psychology. The conclusion emphasizes the need for psychologists to be aware of 
their image as an important element of their professional activities.

Key words: psychologist’s image, professional image, psychology, professional 
development, perception, communication.

Что такое имидж в психологии?

В психологии имидж — это совокупность представлений, об-
разов и ассоциаций, которые формируются у людей о личности, 
группе или организации. Имидж может включать в себя как 
объективные характеристики (внешний вид, поведение, дости-
жения), так и субъективные восприятия (ощущения, чувства, 
мнения) [2].

С точки зрения социальной психологии имидж является ча-
стью образа всего общества и имеет характер стереотипа. Впе-
чатление об обществе в целом складывается на основе мнений 
об отдельных его членах [4].

Специалист в области социологии управления и имиджело-
гии В.М. Шепель дает такое определение: «Имидж — индивиду-
альный облик, создаваемый средствами массовой информации, 
социальной группой или собственными усилиями личности в це-
лях привлечения к себе внимания» [7].

Имидж играет важную роль в межличностных отношениях 
и социальной динамике. Он может влиять на то, как люди вос-
принимают друг друга, как строятся социальные связи и как 
осуществляется коммуникация. Важными аспектами имиджа 
являются:

	— личный имидж: как человек воспринимает себя и как его 
воспринимают окружающие;

	— социальный имидж: образ группы или сообщества, кото-
рый формируется на основе общих характеристик и пове-
дения его членов;

	— корпоративный имидж: образ компании или бренда в гла-
зах потребителей и общественности.
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Имидж может быть целенаправленно создан и управля-
ем с  помощью различных стратегий, включая PR, маркетинг 
и личностное развитие. Важно учитывать, что имидж может из-
меняться со временем под воздействием различных факторов, 
включая изменения в поведении, общественном мнении и куль-
турных контекстах [3].

Исследовательская часть

Задачей исследования было выяснить, каким видят совре-
менного психолога клиенты.

Исследование проводилось с участием 118 испытуемых, ко-
торым было предложено пройти онлайн опрос

Согласно ответам на первый вопрос, средний возраст респон-
дентов варьируется от 16 до 25 лет.

Обратимся к рис. 1.

Рис. 1

Далее нужно было написать определение, кто такой психо-
лог… Ответы разнообразны, но несут единый посыл. Испытуе-
мые считают, что психолог, это человек, который помогает разо-
браться в трудных ситуациях, а также понять себя.

На вопрос: «Как часто вы обращались к психологу», боль-
шинство ответили: «Не обращался». И лишь 6,8% ответили, 
что ходят на консультации регулярно. Также можно сразу рас-
смотреть похожий вопрос: «Если Вам доводилось пользоваться 
услугами психолога, то…» И ответы аналогичны  — я не был 
у психолога. Обратимся к рис. 2 и 3.
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Следующий вопрос звучал так: что, на Ваш взгляд, должно 
быть результатом посещения психолога? 50% испытуемых от-
ветили: «Понимание клиентом причин возникновения пробле-
мы, с которой он обратился». Исходя из ответа, можно сделать 
вывод, что понимание причин своих проблем является важным 
мотивом обращения к психологу. Это осознание позволяет кли-
енту не только лучше понять свои эмоции и поведение, но и ра-
ботать над изменением паттернов, которые приводят к негатив-
ным последствиям [1]. Обратимся к рис. 4.

Рис. 2

Рис. 3

Рис. 4
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Лидирующие ответы на вопрос: «Какие качества вы считаете 
важными для психолога», — это:

	— умение слушать;
	— тактичность;
	— коммуникабельность;

Исходя из этого можно сделать вывод, что именно эти каче-
ства будут важны при выборе психолога. А понять, что специ-
алист ими владеет, можно только по своему собственому опыту 
общения с ним. Именно так большинство испытуемых ответило 
на вопрос: «Что является для вас свидетельством того, что перед 
вами хороший специалист?».

Обратимся к рис. 5 и 6.

Рис. 5

Рис. 6

На вопрос; «Что для вас более важно при выборе психоло-
га»,  — большая испытуемых выбрали: индивидуальный под-
ход к клиенту. И 26,3% ответили: рекомендации и отзывы. Об-
ратимся к рис. 7. Таким образом, сочетание личного контакта 
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и мнений других людей помогает сформировать уверенность 
в правильности выбора. В конечном итоге, именно это сочетание 
факторов создает фундамент для успешного и результативного 
сотрудничества между клиентом и психологом, приводя к глубо-
ким изменениям и улучшению качества жизни.

На вопрос, касающийся ведения социальных сетей, большая 
часть испытуемых ответили: нейтрально или положительно.

Обратимся к рисунку 8.
По нему видно, что большинство людей не имеют отрицатель-

ного отношения к тому, что психологи ведут соцсети. Некоторые 
даже выразили мнение, , что это может быть полезным и эффек-
тивным способом помощи людям в различных жизненных ситу-
ациях.

Рис. 7

Рис. 8

Ответы на вопрос: «Должен ли консультант брать на себя от-
ветственность за клиента», практически повторяются.

Обратимся к рис. 9. Части испытуемым важен этот пункт (ка-
кой пункт?), но другой половине это непринципиально.



46

Личность и общество в условиях изменения ценностей

Рис 9

Должно ли в процессе консультирования присутствовать 
«правило анонимности»? Да, именно так ответило 65% испыту-
емых. Обратимся к рис. 10. В процессе консультирования очень 
важно соблюдать правило анонимности, так как именно это 
позволяет людям чувствовать себя комфортно и открыто выра-
жать свои мысли и чувства. Когда люди знают, что их личная 
информация не будет раскрыта, они более склонны доверять 
и открываться перед консультантом. Это позволяет создать до-
верительную атмосферу и помогает в решении проблем и поис-
ке решений. Кроме того, правило анонимности также защища-
ет конфиденциальность и приватность клиента, что является 
важным аспектом в процессе консультирования. Поэтому, ответ 
65% испытуемых подтверждает, что правило анонимности необ-
ходимо соблюдать в процессе консультирования.

Рис. 10

При необходимости или желании посетить психолога, боль-
шинство испытуемых хотели бы получить личную психологи-
ческую консультацию. Личная консультация, по их мнению, 
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позволяет более глубоко и детально изучить проблему, а также 
разработать индивидуальный план действий для ее решения.

Обратимся к рис. 11.

Рис. 11

Последний вопрос касался возраста психолога, который ка-
жется потенциальным клиентам, наиболее подходящим для эф-
фективной работы с ними.

Обратимся к рис. 12.
55,6% испытуемых считают, что возраст не имеет большого 

значения, а важен опыт и профессиональные навыки, 34,2% все 
же ориентируются на средний возраст психолога (30–50 лет). 
Возможно, это связано с тем, что в этом возрастном диапазоне 
психологи уже имеют достаточный опыт и знания, но еще не до-
стигли пенсионного возраста, что может быть важным для кли-
ентов  [6]. Однако, в конечном итоге, важнее всего не возраст, 
а  профессиональные качества и способность понимать и помо-
гать людям в их проблемах.

Рис. 12



48

Личность и общество в условиях изменения ценностей

Исходя из проведенного опроса, можно с уверенностью ска-
зать, что имидж современного психолога является весьма поло-
жительным. Люди видят в нем не только специалиста, но и чело-
века, который готов помочь разобраться в сложных жизненных 
ситуациях и понять себя. Важным аспектом работы психолога 
является соблюдение анонимности, что позволяет клиентам чув-
ствовать себя комфортно и доверять специалисту. Кроме того, 
психолог должен обладать навыками слушать и быть тактич-
ным, а также быть коммуникабельным, чтобы установить дове-
рительные отношения с клиентом. Все эти качества в совокуп-
ности создают положительный образ современного психолога, 
который готов помочь людям в их личностном росте и развитии.
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Аннотация. В условиях динамичных социокультурных трансформаций современного 
российского общества особую значимость приобретает исследование ценност-
ных приоритетов молодежи, в частности анализа патриотических установок как 
ключевого элемента гражданской идентичности и фактора национальной консо-
лидации, поэтому целью настоящего исследования является выявление особен-
ностей восприятия патриотизма студенческой молодежью, а также определение 
факторов, влияющих на степень его интериоризации в структуре личностных 
ценностей. Эмпирическую основу работы составил анкетный опрос 150 студен-
тов из пятнадцати регионов России, проведенный в течение 2023–2024 учебного 
года, полученные результаты демонстрируют, что при общем позитивном отно-
шении к патриотизму (72%) его восприятие нередко остается декларативным 
и не трансформируется в реальные формы гражданской активности, более тре-
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ти респондентов (35%) допускают возможность переезда за рубеж при благо-
приятных условиях, что свидетельствует о преобладании индивидуалистических 
и гедонистических ориентаций над коллективистскими, основным источником 
формирования патриотических установок выступает семья (54%), тогда как об-
разовательные институты оказывают слабое воздействие (19%), что указывает 
на  необходимость совершенствования системы патриотического воспитания. 
Сделан вывод о том, что для формирования осознанного и деятельного патри-
отизма требуется комплексный подход, включающий образовательные, культур-
ные и социальные компоненты, ориентированные на развитие эмоциональной со-
причастности, гражданской ответственности и готовности к служению Отечеству.

Ключевые слова: патриотизм, молодежь, ценностные ориентации, гражданская 
идентичность, национальное самосознание, патриотическое воспитание, социо-
логический опрос.

Abstract. In the context of dynamic sociocultural transformations of modern Russian 
society, the study of youth value priorities, particularly the analysis of patriotic attitudes 
as a key element of civic identity and a factor of national consolidation, acquires special 
relevance. The purpose of this research is to identify the features of students’ perception 
of patriotism and to determine the factors influencing its internalization within the 
structure of personal values. The empirical basis of the study consisted of a questionnaire 
survey of 150 university students from fifteen regions of Russia, conducted during 
the 2023–2024 academic year. The results indicate that despite a generally positive 
attitude toward patriotism (72%), its perception often remains declarative and rarely 
translates into concrete forms of civic engagement. More than one-third of respondents 
(35%) would consider moving abroad under favorable conditions, reflecting the 
predominance of individualistic and hedonistic orientations over collectivist ones. 
The family was identified as the primary source of patriotic education (54%), while 
educational institutions exerted a relatively weak influence (19%), underscoring the 
need to improve patriotic education systems. It is concluded that the development of 
conscious and active patriotism requires a comprehensive approach that integrates 
educational, cultural, and social components aimed at fostering emotional involvement, 
civic responsibility, and commitment to serving the nation.

Key words: patriotism, youth, value orientations, civic identity, national consciousness, 
patriotic education, sociological survey.

Современная социокультурная ситуация в России характе-
ризуется глубокими изменениями в системе общественных цен-
ностей, что неизбежно отражается на мировоззренческих ори-



51

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

ентирах молодежи, находящейся в процессе становления как 
граждан и будущих профессионалов, в этой связи особую акту-
альность приобретает обращение к проблематике патриотизма 
и его интерпретации в сознании студентов, поскольку именно 
данная социальная группа выступает индикатором направлений 
общественных трансформаций.

Актуальность настоящего исследования обусловлена тем, 
что патриотизм, понимаемый как высшая форма гражданской 
ответственности и готовности к служению Отечеству, в услови-
ях современной социокультурной ситуации подвергается суще-
ственной трансформации, что выражается в разрыве между де-
кларативным признанием его значимости и реальным влиянием 
на жизненные стратегии молодежи: данное обстоятельство об-
уславливает цель исследования, заключающуюся в выявлении 
особенностей восприятия патриотических ценностей современ-
ной студенческой молодежью, а также в определении факторов, 
которые способствуют либо препятствуют их интериоризации.

Для достижения поставленной цели использовались методы 
анкетного опроса студентов российских вузов, а также контент-
анализ ответов, направленный на выявление латентных смыс-
лов, связанных с самоидентификацией и пониманием граждан-
ского долга, методологическую основу исследования составили 
идеи аксиологического подхода, концепция социального кон-
струирования идентичности, а также положения отечественной 
социологической традиции, рассматривающей патриотизм как 
системообразующую ценность национального самосознания.

Опираясь на традиции отечественной научной мысли и фикси-
руя драматичную траекторию ценностных трансформаций конца 
XX — начала XXI вв., отметим, что в советский период патрио-
тическому воспитанию уделялось институционально гаранти-
рованное внимание, обеспечивавшее воспроизводство норм кол-
лективной ответственности и служения, в постсоветской России, 
напротив, вследствие резкой смены ценностных и экономико-по-
литических ориентиров, сопровождавшейся утратой обществен-
ной легитимности идеала служения Отечеству, обозначилась па-
уза в воспроизводстве соответствующих практик и смыслов, что 
привело к переориентации значительной части молодежи на гедо-
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нистические и прагматические установки, где приоритетом стано-
вятся индивидуальный успех, мобильность и самореализация, не 
сопряженные с идеей гражданского долга [1, с. 74].

Как известно, устойчивость социальной системы во многом 
определяется степенью интериоризации патриотических ценно-
стей молодым поколением, поскольку именно они обеспечивают 
морально-нормативное единство нации, поэтому государству 
жизненно важно целенаправленно формировать у подрастаю-
щих поколений патриотические ценности, которые выступают 
не только «высокими» добродетелями, но и источниками жизне-
деятельности нации, механизмом поддержания национального 
достоинства и фактором безопасности общества [3].

Синтез современных аксиологических и социокультурных 
подходов позволяет утверждать, что наблюдаемый сдвиг в мо-
лодежной среде к гедонистическо-прагматическому комплексу 
предпочтений является результатом прерванной традиции па-
триотического воспитания и воздействия глобальных мотиваци-
онных матриц, так, молодой человек, ориентируясь на универ-
сальные маркеры успеха и мобильности, нередко легитимирует 
сценарии самореализации вне своей страны, трактуя мир как от-
крытую площадку для профессионального роста, при этом вос-
принимая государственный долг как что-то неважное, деклари-
руемое извне и не приносящее реальной пользы.

Особое значение в этом контексте приобретают медийные 
и  сетевые ресурсы, где формируются образы дистанции от го-
сударства и циничного отношения к «большим» коллективным 
целям: деятельность некоторых интернет-сообществ, пропа-
гандирующих отрицание национальных символов и ироничное 
отношение к отечественным традициям, может рассматривать-
ся как индикатор кризиса патриотического самосознания  [2, 
с.  297–302], что, в свою очередь, подчеркивает необходимость 
обновления системы патриотического воспитания, ориентиро-
ванной на медиаграмотность, критическое восприятие информа-
ции и выстраивание позитивных идентификационных сюжетов 
в цифровом пространстве.

В результате можно констатировать, что современная моло-
дежь России демонстрирует амбивалентную ценностную струк-
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туру, в которой патриотизм сохраняет символическую значи-
мость, однако его практическая реализация часто уступает место 
индивидуалистическим и прагматическим ориентациям.

Эмпирический анализ опросов студентов позволил выявить 
степень осознанности патриотических установок, а также опре-
делить, насколько они интегрированы в жизненные стратегии 
и представления о гражданской ответственности. Следует от-
метить что в условиях трансформации ценностных ориентиров 
российской молодежи особую значимость приобретает иссле-
дование патриотических установок как важнейшего элемента 
государственной идентичности и национальной безопасности, 
поэтому цель проведенного исследования заключалась в выяв-
лении особенностей восприятия ценности служения Отечеству 
и ответственности за его судьбу в студенческой среде, а также 
в  определении возможных путей совершенствования системы 
патриотического воспитания.

Методологическую основу работы составил анкетный опрос 
студентов вузов из пятнадцати регионов Российской Федера-
ции, проведенный в течение 2023–2024 учебного года. В опросе 
приняли участие 150 студентов различных направлений подго-
товки, анкета включала десять вопросов, направленных на из-
учение отношения к патриотизму, символическим формам его 
проявления, источникам формирования патриотических чувств 
и готовности к гражданской активности.

Подробно проанализируем результаты этого опроса.

1. Характеристика выборки

Таблица 1 отражает распределение респондентов по ключе-
вым социально-демографическим признакам.

Таблица 1
Социально-демографический состав участников исследования

Показатель Категория Кол-во человек Доля, в %

Пол
Мужчины 68 45,3

Женщины 82 54,7
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Показатель Категория Кол-во человек Доля, в %

Возраст

17–19 лет 56 37,3

20–22 года 74 49,3

23 и старше 20 13,4

2. Общие тенденции восприятия патриотизма

Результаты анализа показывают, что 72% респондентов вы-
ражают положительное отношение к патриотическим ценно-
стям, признавая их важность для стабильного развития государ-
ства, однако при этом 68% студентов отмечают, что патриотизм 
воспринимается ими как абстрактное понятие, не оказывающее 
реального влияния на их личные жизненные решения.

Рис. 1. Отношение студентов к патриотизму, в %

Такое соотношение позволяет говорить о феномене деклара-
тивного патриотизма, когда позитивная оценка ценности не со-
провождается конкретными формами гражданской активности.

3. Представления о Родине и гражданской ответственности

32% опрошенных рассматривают понятие «Родина» как ус-
ловное и подвижное, способное изменяться в зависимости от 
обстоятельств, а 35% респондентов допускают возможность пе-
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реезда за рубеж при более благоприятных условиях: этот факт 
отражает распространенность индивидуалистических устано-
вок, ориентированных на личный успех и самореализацию, не-
редко независимо от национальной принадлежности.

Таблица 2
Готовность к эмиграции при благоприятных условиях

Ответ Кол-во человек Доля, в %

Да, готов(а) 53 35,3

Затрудняюсь ответить 40 26,7

Нет, не готов(а) 57 38,0

Данные свидетельствуют о том, что примерно треть студен-
ческой молодежи не связывает собственные жизненные планы с 
Отечеством, что указывает на доминирование установок личной 
автономии и мобильности.

4. Факторы формирования патриотических установок

На вопрос о том, какие источники оказали наибольшее вли-
яние на формирование патриотических чувств, большинство 
респондентов указали семью (54%), далее следуют культурные 
практики (42%) и образовательные учреждения (19%).

Рис. 2. Источники формирования патриотических установок, в %
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Такое распределение подчеркивает низкую эффективность 
формальных институтов патриотического воспитания и необхо-
димость их реформирования.

5. Отношение к символическим формам патриотизма

64% студентов признали важность государственных риту-
алов (поднятие флага, исполнение гимна, празднование госу-
дарственных дат), однако большинство подчеркнули их фор-
мальный характер, не вызывающий глубоких эмоциональных 
переживаний.

Таблица 3
Восприятие символических форм патриотизма

Характер восприятия Кол-во человек Доля, в %

Глубокое, эмоциональное 36 24,0

Формальное, ритуальное 96 64,0

Безразличное 18 12,0

Данные таблицы подтверждают тенденцию символизации 
патриотизма, что выражается в преобладании формальных зна-
ков над содержательным чувством принадлежности и сопри-
частности.

6. Интерпретация полученных результатов

Анализ полученных данных позволяет заключить, что в сту-
денческой среде сохраняется положительное отношение к па-
триотизму как ценности, однако его практическая реализация 
ограничена рамками декларативных установок, при этом доми-
нирование индивидуалистических ориентаций при одновремен-
ном признании важности патриотизма отражает двойственность 
общественного сознания, характерную для переходных перио-
дов социальной модернизации.

Формирование патриотических установок в наибольшей сте-
пени определяется семейным воспитанием и культурным окру-



57

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

жением, в то время как образовательные институты, традиционно 
ответственные за развитие гражданской идентичности, демон-
стрируют слабую эффективность, что указывает на необходимость 
пересмотра содержания образовательных программ, направлен-
ных на развитие гражданских компетенций, медиаграмотности 
и осознанного отношения к историческому наследию страны.

На основании проведенного исследования можно сделать 
следующие выводы.

1.	 Патриотизм сохраняет символическую ценность для боль-
шинства молодежи (72%), однако его восприятие часто 
носит декларативный характер.

2.	 Около трети студентов (35%) готовы покинуть страну 
при наличии благоприятных условий, что демонстрирует 
приоритет индивидуалистических стратегий.

3.	 Основным источником формирования патриотизма оста-
ется семья (54%), при слабом воздействии системы обра-
зования (19%).

4.	 Символические формы патриотизма воспринимаются 
преимущественно формально, что свидетельствует о не-
обходимости наполнения их содержанием, связанного 
с личным опытом и гражданской ответственностью.

5.	 Для повышения эффективности патриотического воспи-
тания требуется комплексный подход, включающий об-
разовательные, культурные и социальные компоненты: 
интеграцию патриотических ценностей в учебные кур-
сы, использование героических примеров отечественной 
истории, поддержку волонтерской и проектной активно-
сти, а также развитие позитивных идентификационных 
практик в медиасреде.

На основании проведенного анализа можно утверждать, что 
современная российская молодежь демонстрирует противоре-
чивое восприятие патриотизма: с одной стороны, патриотизм 
сохраняет символическую и эмоциональную значимость, вос-
принимаясь как важнейшая общественная ценность, однако 
с другой стороны, он редко находит отражение в реальных жиз-
ненных стратегиях и гражданских практиках студентов: подоб-
ная дисгармония между декларативным и деятельным уровня-
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ми патриотического сознания свидетельствует о необходимости 
системного переосмысления существующих подходов к воспита-
нию гражданской идентичности.

Особое внимание в этом контексте должно уделяться обра-
зовательным институтам, которые способны стать ключевыми 
посредниками между государством и молодежью в процессе 
формирования ценностей служения обществу, поэтому рекомен-
дуется интегрировать в учебные курсы элементы героико-исто-
рического и культурного наследия России, развивать проектные 
и волонтерские формы деятельности, формирующие личностное 
переживание сопричастности к судьбе страны: не менее важным 
представляется использование современных медийных инстру-
ментов, ориентированных на позитивное конструирование об-
раза гражданской ответственности и общественного служения.

Таким образом, только при условии комплексного воздей-
ствия, сочетающего образовательные, культурные и социальные 
механизмы, возможно формирование осознанного и деятельно-
го патриотизма, основанного не на формальных декларациях, 
а на глубинном чувстве сопричастности к судьбе Родины и готов-
ности к активному участию в ее развитии.
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Аннотация. В статье исследуются психологические механизмы дезорганизации со-
знания у правонарушителей, потерпевших и свидетелей в условиях уголовного 
судопроизводства. Основное внимание уделяется влиянию аффекта, стресса, 
паники и эмоционального срыва на когнитивные функции, восприятие, память 
и внимание участников процесса. Рассматриваются различные формы расстрой-
ства сознания, включая количественные нарушения (обнубиляция, оглушение, со-
мноленция, сопор, кома) и качественные (делирий, онейроид, сумеречное помра-
чение, аменция), возникающие как в клинических, так и ситуативных условиях. 
Обсуждается влияние эмоционального перенапряжения на поведение правона-
рушителей, в том числе на утрату контроля, импульсивные действия и стереотип-
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ные моторные реакции. В статье анализируются юридические аспекты, такие как 
оценка вменяемости, достоверности показаний и значение психолого-психиатри-
ческой экспертизы в ходе расследования. Особое внимание уделяется влиянию 
постсобытийной информации, внушения и наводящих вопросов на воспоминания 
и поведение участников процесса. Представлены современные исследования от-
ечественных и зарубежных психологов и психиатров, а также примеры практиче-
ских рекомендаций для следственных действий, направленных на минимизацию 
искажения показаний и повышение объективности судебного разбирательства. 
Работа подчеркивает необходимость интеграции психологических знаний в про-
цессуальные методики для более точной оценки психического состояния участни-
ков уголовного судопроизводства и снижения ошибок при квалификации деяний 
и оценке свидетельских показаний.

Ключевые слова: дезорганизация сознания, правонарушитель, потерпевший, свиде-
тель, аффект, стресс, невменяемость, когнитивные функции, судебно-психоло-
гическая экспертиза.

Abstract. This article examines the psychological mechanisms underlying the disorganization 
of consciousness in offenders, victims, and witnesses within the context of criminal 
proceedings. The study focuses on the effects of affect, stress, panic, and emotional 
breakdowns on participants’ cognitive functions, perception, memory, and attention. 
Various forms of consciousness disturbances are analyzed, including quantitative 
impairments (obnubilation, stupor, somnolence, sopor, coma) and qualitative disorders 
(delirium, oneiroid, twilight states, amnesia), which can occur in both clinical and 
situational conditions. The influence of emotional overload on offenders’ behavior 
is discussed, including loss of control, impulsive actions, and stereotypical motor 
reactions. Legal aspects are also considered, such as the assessment of sanity, the 
reliability of testimony, and the role of forensic psychological and psychiatric expertise 
during investigations. Special attention is given to the impact of post-event information, 
suggestion, and leading questions on participants’ memory and behavior. The article 
presents contemporary research by domestic and international psychologists 
and psychiatrists, as well as practical recommendations for investigative procedures 
aimed at minimizing distortions in testimony and enhancing the objectivity of judicial 
decisions. The study emphasizes the necessity of integrating psychological knowledge 
into procedural methods to more accurately assess the mental state of participants 
in  criminal proceedings and to reduce errors in qualifying actions and evaluating 
witness statements.

Key words: disorganization of consciousness, offender, victim, witness, affect, stress, 
insanity, cognitive functions, forensic psychological expertise.
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Под дезорганизацией сознания понимается состояние спу-
танности и диссоциации, при котором нарушаются целостность, 
последовательность и координация таких процессов психики, 
как восприятие, мышление, память, внимание и ориентация; 
распад единства субъективного опыта, самоощущения [1; 2].

Дезорганизация сознания является значимым фактором, 
оказывающим воздействие на поведенческие особенности участ-
ников уголовного процесса. Психические состояния, возникаю-
щие у правонарушителей, потерпевших и свидетелей способны 
значительно искажать восприятие, запоминание и деятельность 
человека [2; 11; 12]. Для правовой науки и уголовного судопро-
изводства понимание этих процессов имеет принципиальное 
значение, поскольку позволяет объективно оценивать вменяе-
мость, достоверность показаний и степень воздействия стрессо-
вых факторов на поведение участников [2; 8].

В психиатрии различают количественные нарушения со-
знания: обнубиляция, оглушение, сомноленция, сопор, кома, 
и качественные: делирий, онейроид, сумеречное помрачение, 
аменция [3]. Эти состояния возникают и в клинических, и в си-
туативных условиях. Для участников уголовного процесса это 
условия стресса, угрозы жизни или здоровья [2; 4; 11].

Правонарушители часто совершают преступные действия, 
когда эмоциональное напряжение настолько велико, что со-
знание частично «расстраивается» [2; 7]. Наиболее распростра-
ненным механизмом, вызывающим дезорганизацию сознания, 
является аффект, характеризующийся помрачением рассудка 
и утратой способности отдавать отчет своим действиям и руково-
дить ими [2; 11]. В таком состоянии внимание концентрируется 
на объекте агрессии, проявляются импульсивность и стереотип-
ные моторные реакции [2; 11].

Состояние аффекта значимо для уголовного права: в соот-
ветствии со статьей 107 и 113 УК РФ деяние, совершенное при 
внезапно возникшем сильном душевном волнении, может ква-
лифицироваться с учетом временного снижения способности 
осознавать фактический характер и общественную опасность 
своих действий. Статья 21 УК РФ предусматривает, что лица, 
полностью неспособные осознавать последствия своих действий 
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вследствие психического расстройства, признаются невменяе-
мыми, что требует обязательного проведения психолого-психи-
атрической экспертизы [2; 8].

Паника или эмоциональный срыв снижает когнитивные 
функции, память и способность к адекватной оценке ситуа-
ции [2; 11; 12]. Выявить эти состояния, определить их длитель-
ность и влияние на поведение позволяет судебно-психологиче-
ская экспертиза [2; 8].

Механизмы дезорганизации у правонарушителей проявля-
ются по-разному. Так, психотравма и шок выступают как вне-
запные стрессовые воздействия, фрагментирующие восприятие 
и память, приводят к сужению и фокусировке внимания на объ-
екте преступления [11; 12]. Аффективные состояния характери-
зуются эмоциональным перевозбуждением, утратой контроля 
над действиями, примитивизацией поведения и частичной ам-
незией произошедшего  [2; 11]. Стресс и перегрузка внимания 
вызывают затруднения в процессах кодирования и извлечения 
информации мозгом, что негативно сказывается на способно-
сти нормально оценивать происходящую ситуацию [4; 11]. Дис-
социативные реакции и механизмы психологической защиты 
приводят к временному «отключению» отдельных компонентов 
сознания, снижая интенсивность переживаемой эмоциональ-
ной боли, но создавая пробелы в восприятии и памяти [2; 3; 11]. 
Существенное значение также имеет влияние пост-событийной 
информации, а именно внушение, наводящие вопросы, а также 
сведения, которые получены из СМИ или других участников 
процесса [2, 12]. Все это способно искажать первичные воспоми-
нания [12].

Потерпевшие, находясь под воздействием сильного стресса и 
страха, испытывают спутанность сознания, растерянность, дезо-
риентацию, шок, ступор, панику, что в конечном итоге приводит 
к эмоциональному срыву [2; 11; 12]. Эти состояния значительно 
искажают восприятие действительности и память, влияя на до-
стоверность показаний  [2; 12]. Следственная практика демон-
стрирует, что потерпевшие в состоянии шока вследствие фраг-
ментарности воспоминаний нередко дают неточные показания, 
что может быть ошибочно интерпретировано следователем или 
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дознавателем как недостоверность или уклонение от правды [2; 
8; 12]. Дезорганизация сознания может проявляться в блоки-
ровке воспоминаний о событиях, внезапных эмоциональных 
всплесках, усилении тревожности  [2; 3]. При уголовном су-
допроизводстве важно учитывать эти особенности при допро-
се потерпевших. Сотрудникам следственных органов следует 
применять специальные методики, направленные на снижение 
стрессовой нагрузки, для получения более точных показаний 
и минимизации искажения памяти, что применимо и к другим 
участникам уголовного процесса [2; 12].

Свидетели в стрессовых ситуациях демонстрируют схожие 
феномены: фрагментарность воспоминаний, искажение деталей, 
внушаемость и колебания уверенности [2; 12]. При проведении 
следственных мероприятий необходимо создавать спокойную 
обстановку, использовать когнитивное интервью, фиксировать 
первичные показания, избегать наводящих вопросов во избежа-
ние эффекта ложных воспоминаний, повышения внушаемости 
и искажения хронологии событий [2; 12].

Таким образом, в различных ситуация юридической деятель-
ности причиной возникновения дезорганизации сознания участ-
ников правоотношений являются сильно переживаемые эмоции и 
возникшие на их фоне эмоциональные реакции и состояния. Для 
преодоления негативных эмоциональных реакций и состояний 
применяют разнообразные методики саморегуляции, направлен-
ные на снижение эмоционального напряжения и концентрации 
внимания на выполняемой деятельности [6]. Использование та-
ких методик в целях восстановления организованного сознания 
участников правоотношений вполне осуществимая задача, тре-
бующая от юристов необходимых знаний и умений.

Работа юриста с лицами, находящимися в психических со-
стояниях, дезорганизующих на определенный период времени 
их сознание, требует от него высокой толерантности и понимания 
происходящих изменений, терпеливого и постепенного процес-
суального взаимодействия. При этом, как установлено в прове-
денном исследовании  [9], показатели высокой толерантности со-
четаются с низкими значениями негативных коммуникативных 
установок, например у сотрудников полиции. Такая закономер-
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ность указывает на необходимость адаптивного изменения и раз-
вития коммуникативной сферы юристов с целью снижения уровня 
выраженности этих установок и создания внутренних условий для 
рационального взаимодействия с участниками правоотношений.
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Аннотация. В статье описывается, что такое абьюзивные отношения. Правда ли, что 
женщина выбирает партнера, похожего на своего отца, и с чем это связано. Из-
учив разные материалы и исследования, я написала о том, как себя ведут «жерт-
вы» абьбза и сами абьюзеры. Почему женщина не уходит из отношений, где ей 
плохо, что её держит там. Описывается, как развиваются такие отношения, чем 
они цепляют. Также провела интервью с девушкой, которая рассказала о сво-
ём опыте абьюзивных отношений, что она чувствовала, почему не могла уйти и 
ушла ли вообще. У нее очень интересный случай, который даёт возможность за-
думаться. У нее два абсолютно разных примера, в которых она описывает своё 
состояние, и, естественно, чувствуется разница. Исходя из опыта в отношениях, 
где присутствовал абьюз, я заметила закономерность. Взаимосвязь между агрес-
сией и страстью. В статье даны определения данным терминам, рассказано как 
они взаимосвязаны. Какой гормон влияет на данные чувства. Информация в дан-
ной статье имеет большое значение для женщин, которые вступили в подобные 
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отношения. Она даёт возможность узнать об опыте других женщин, посмотреть 
на эти отношения со стороны и сделать свои выводы.

Ключевые слова: абьюз, модель семьи, мужчина, отец, отношения, жертва, агрессия, 
страсть, выбор.

Abstract. The article describes what abusive relationships are. Is it true that a woman 
chooses a partner who looks like her father, and what is the reason for this? After 
studying various materials and research, I wrote about how the «victims» of abuse and 
the abusers themselves behave. Why does a woman not leave a relationship where 
she feels bad, what keeps her there? It describes how such relationships develop, how 
they cling. I also conducted an interview with a girl who talked about her experience 
of abusive relationships, what she felt, why she couldn’t leave and whether she left 
at all. She has a very interesting case that gives her an opportunity to think. She has 
two completely different examples in which she describes her condition, and, of 
course, there is a difference. Based on my experience in relationships where abuse 
was present, I noticed a pattern. The relationship between aggressive and passion. The 
article defines these terms and describes how they are interrelated. Which hormone 
affects these feelings. The information in this article is of great importance for women 
who have entered into such a relationship. It gives you the opportunity to learn about 
the experiences of other women, look at these relationships from the outside and draw 
your own conclusions.

Key words: abuse, family model, man, father, relationship, victim, aggression, passion, 
choice.

Правда ли, что женщина выбирает себе мужчину, похоже-
го на своего отца? Да, в большинстве случаев это действительно 
так. Бывает даже такое, что они сами этого не замечают, и удив-
ляются, думая «неужели на мой выбор повлияло подсознание 
и я нашла в своём молодом человеке прототип своего папы». Де-
вушка выбирает себе такого же мужчину, которого она видела 
первым и главным в своей жизни [11].

Все мы знаем, что дети- настоящие «губки», которые впиты-
вают абсолютно всё, что видят и слышат. В том числе, глядя на 
своих родителей, у них выстраивается модель поведения в се-
мье [11]. Если быть точнее, то какой должна быть мама и каким 
должен быть папа. Как пишет М.В. Галимзянова на развитие 
и формирование личности влияют многие факторы, но самый 
главный это- родители [3]. Чаще всего происходит так, что ребе-
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нок ПЕРЕНОСИТ модель поведения семьи в которой он рос, в се-
мью, которую он создает сам [1; 2]. Зарубежные исследователи 
Э. Арутюнянц, Э.А. Личко, М. Мид, В.С. Мухина, Э.Т. Соколо-
ва, А.С. Спиваковская, Э.Г. Эйдемиллер отмечают то, что семья 
это как фундамент социального и психологического развития 
ребенка.

Все мы знаем, что семьи разные, люди разные. Поэтому 
модель поведения может быть как агрессивной, так и благо-
желательной. Чаще всего, это становится более губительным 
для женского пола. Если отец показывал плохой пример, недо-
стойно поступал, был агрессором, поднимал руку, а мать была 
несчастной и слабой женщиной, то скорее всего, дочь, в даль-
нейшем, выберет себе такого мужчину, и как, я уже писала, 
«перенесёт» модель семьи в свою [6; 1]. И этот процесс происхо-
дит на подсознательном уровне. У девушки остаются нерешён-
ные вопросы со своим отцом, которые будут преследовать её всю 
жизнь. Для анализа субъективных переживаний детства и осо-
бенностей отраженного родительского отношения применялись 
методика «Ранние детские воспоминания», анализ нарративов 
испытуемых, методика диагностики родительского отношения 
А.Я. Варга и В.В. Столина [2].

Ей будет хотеться решить их, пережить эти ситуации снова. 
Но перед ней уже будет не отец, а её мужчина. К сожалению, ей 
это никак не помешает и для нее, «абьюзивные отношения» будут 
нормой. Н.В. Адренков, И.С. Кон, М.С. Мацковский, А.Г. Хар-
чев описывают в своих работах философско-социологический 
аспект проблемы семьи и ее влияние на личность ребенка.

Абьюзивные отношения — это отношения, в которых один 
из людей (абьюзер) разными манипуляциями, шантажом, пси-
хологическими манёврами, рукоприкладством и угрозами пы-
тается «задавить» свою жертву. В таком типе отношений жерт-
ва и  агрессор не меняются местами, жертва по ряду причин 
не может выйти из этих отношений [4]. Из всего выше сказан-
ного, вытекает следующий вопрос, почему девушка не может 
выйти из абьюзивных отношений? Ведь он ей делает плохо, 
он губит её. Что же её держит? Скорее всего, девушка ответит: 
««Я надеялась, что всё изменится», «Я боялась последствий». 
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Расхожее мнение: «она в любой момент могла от него уйти» 
обычно не имеет ничего общего с реальностью. Из абьюзивных 
отношений уходить трудно, страшно, а порой вообще невоз-
можно.

А. Гилада выделил признаки абьюзинга, такие как: неува-
жение, контроль, чрезмерная ревность, эгоистичность, угрозы 
во  время конфликта, оскорбления и изолирование своего пар-
тнёра от других [4]. «Абьюзеры» сами по себе, очень извилистые. 
С самого начала они будут показывать себя прекрасными, свет-
лыми, благородными людьми. Будут красивая ухаживания, ро-
мантика, нежность. А далее, женская привязанность. Абьюзер 
сразу замечает, как жертва попала в его путаницу. После этого 
и начинаются звоночки. По началу они кажутся не значитель-
ными и девушка, зная, какой он замечательный, думает «Ну ни-
чего страшного, у нас такой период! Он же хороший». Когда пове-
дение мужчины становится всё хуже, девушка не особо замечает 
это. Она привыкает к абьюзу, находит на каждый его проступок 
оправдание. Жертва привыкает к такой жизни. Этот мужчина 
с самого начала показал, каким хорошим он может быть. У де-
вушки это отложилось. Мозг человека выстроен так, что человек 
сквозь 99 плохих поступков, будет сидеть и радоваться 1 хоро-
шему поступку. Б. и Дж. Уайнхолды считают, что приобретён-
ное дисфункциональное поведение возникает вследствие неза-
вершенности решения одной или более задач развития личности 
в детстве [5].

Также, жертва испытывает эмоциональные качели. Абьюзер 
источник очень сильных эмоций. Девушка впадает в психологи-
ческую зависимость от эмоциональных поощрений, от одобре-
ния. А утрата этих отношений для жертвы  — трагедия, ката-
строфа, потеря. Ведь девушку лишают тех эмоций, которые ей 
давали на протяжении некоторого времени [7].

Давайте узнаем у человека N, что он чувствовал по отноше-
нию к своему молодому человеку абьюзеру?

Человек N — это человек, с которым я проведу свою беседу 
на данную тему. Мне известно, что это девушка и у нее проблемы 
с биологическим отцом, и есть отчим, с которым у нее всё хоро-
шо. Итак, начнем.
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Я: Привет! Расскажи о своем родном отце!
N: Привет! Он особо не участвовал в моей жизни. Сам по себе 

он агрессивный человек. Поведение у него детское и недостой-
ное.

Я: Что ты чувствуешь к нему?
N: Сейчас я уже начала остывать, но продолжительное время 

я испытывала обиду и злость. Да, возможно это детские чувства, 
но они заложились очень глубоко в моей голове, поэтому отпу-
стить тяжело. Есть нерешенные вопросы. Некоторые его поступ-
ки для меня не понятны, но у меня нет возможности задать ему 
эти вопросы. Я благодарна ему лишь за то, что он показал мне, 
каким мужчина НЕ ДОЛЖЕН быть.

Я: Ого! Это действительно печально… А что насчет твоего от-
чима? Какие у тебя с ним взаимоотношения и какие чувства ты 
питаешь к нему?

N: Мне бы хотелось уточнить, что я его не называю по имени, 
и слово «отчим» для меня чуждо. Я называю его своим папой. Он 
со мной с 4 лет. Папа не тот, чья кровь в тебе течет, а тот, кто тебя 
воспитал. Так вот он дал мне свою любовь, внимание, заботу и са-
мое главное, воспитание. Мой папа для меня идеал мужчины. Он 
спокойный, умный, рассудительный и мудрый. Также, мне нра-
вится его чистоплотность, аккуратность и опрятность. Но самое 
главное в нем, это ответственность и правильный подход к воспи-
танию детей. Для женщины крайне важно, чтобы мужчина любил 
и умел найти подход к детям. Естественно, всегда было желание 
найти похожего на него мужчину. Какой женщине не захочется 
быть с таким партнёром? Я его люблю и желаю нашей семье про-
цветать дальше, расти и жить в благополучии.

Я: Вот это да! Какой контраст. Это очень здорово, что у тебя 
такие взаимоотношения с папой! Продолжайте в том же духе! 
Расскажи, у тебя есть опыт отношений с мужчинами? Нашла ли 
ты похожего на своего папу? А может ты натыкалась на мужчи-
ну, который похож на биологического отца?

N: Да, у меня есть опыт отношений с мужчинами. Я встреча-
ла и похожего на биологического отца, и на моего папу.

Я: Расскажи о своём опыте с мужчиной, который похож 
на твоего биологического отца. Что ты чувствовала к нему?
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N: Серьёзных отношений с этим человеком не было. И к сча-
стью. Скорее, это было близкое общение, которое вскоре закон-
чилось. Удивительный факт, но он даже своей внешностью был 
похож на биологического отца. И я заметила это сразу. В ходе 
общения я начала понимать, что человек склонен к агрессии. Он 
считал это абсолютной нормой. Далее, он начал поступать по-
детски. То есть, во время каких-либо ситуаций, он начинал из-
бегать ответственности, уходить от вопросов, перекладывал все 
эти задачи на меня. Для него, решением проблемы была агрес-
сия, грубые высказывания и, в конце концов, игнорирование. 
И всё это напрямую мне напоминало биологического отца. Меня 
это не радовало, но я надеялась изменить человека. Что я чув-
ствовала к нему? По началу была страсть, не более. В ходе обще-
ния у меня начали появляться злость и обида на этого человека. 
Тёплые чувства к этому человеку я питала лишь в первые дни, 
когда он показывал себя с хорошей стороны. Я начала его при-
равнивать к  биологическому отцу, и даже не контролировала 
это.

Я: Если всё было так печально, почему продолжала общение 
с этим человеком? Что держало тебя рядом с ним?

N: Честно говоря, на момент общения, я задавалась таки-
ми же вопросами. Я продолжала с ним общение из-за надежды 
на лучшее. Ведь с самого начала он продемонстрировал то, что 
он может быть добрым человеком, понимающим. Это меня и дер-
жало рядом с ним. Но, как говорится, «недолго музыка играла», 
и почти сразу он показал себя настоящего, взяв надо мной верх. 
Пытался сделать жертвой, но слава богу, мне удалось быстро всё 
обдумать и принять решение о прекращении этого общения.

Я: Да, печальный опыт. Но ничего, всё впереди! Расскажи 
о своих взаимоотношениях с мужчиной, который похож на твое-
го папу! Я так понимаю, что там всё хорошо.

N: Всё верно, тут действительно всё хорошо. Я встретила 
мужчину своей мечты, свой идеал! Наши отношения не при-
останавливаются уже длительное время, и мы сделаем всё, что-
бы не допустить этого. Мы строим великие планы на будущее! 
Мой мужчина действительно похож на моего папу. Сходства 
есть даже во внешности. Один типаж, общие черты лица. По ха-
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рактеру такой же спокойный, умный, рассудительный, и самое 
главное- ответственный. Очень любит деток, прям глаза горят 
при виде них. Сам он у меня внимательный и заботливый. Свою 
агрессию на меня не вымещает, сдерживает её, выплёскивает 
потом в других местах. Если вдруг что-то не так, мы спокойно 
садимся и выясняем проблему, ищем компромисс. Относимся 
друг к другу с пониманием, любовью и уважением. Мои чувства 
к нему максимально тёплые. Надеюсь, в старости будем ходить 
на берегу моря, держась за ручки!

Я: Это действительно очень здорово, что ты нашла своего 
мужчину, свой идеал. Слушая тебя, в голове создаётся образ 
и в правду замечательного молодого человека. Надеюсь, ты ни-
когда больше не столкнешься с абьюзом и рука об руку пойдешь 
по жизни со своим мужчиной мечты! Хорошего дня тебе!

N: Спасибо большое! Пока.

Из данного интервью вытекает следующий вопрос: Почему 
девушка чувствовала страсть к человеку, к которому питала 
агрессию и злость? В первую очередь мне бы хотелось дать опре-
деление этим терминам.

Агрессия  — это любая форма поведения, которая содержит 
в себе угрозу, ущерб другим людям. Также известно, что гормон 
тестостерон повышает агрессию [10; 11].

Страсть  — это сильное чувственное, сексуальные влечение, 
одержимость, психологическая зависимость, пристрастие. Гор-
мон тестостерон повышает половое влечение(либидо) и у жен-
щин, и у мужчин. Исходя из этого следует, что это проявление 
страсти по отношению к своему партнеру [9;10].

Так как девушка N из нашего интервью сравнивала своего 
партнёра (абьюзера) со своими биологическим отцом, все нега-
тивные чувства, которые она испытывала к отцу, она их же и 
проецировала на того, кто был на него похож. А что она испы-
тывала к биологическому отцу? Негативные чувства  — обида, 
разочарование, агрессия. Как из таких чувств может выйти что-
то тёплое и адекватное? Правильно, никак. Из-за повышенной 
агрессии, а значит и повышенного тестостерона, у девушки по-
высилось половое влечение, либидо. Оттуда и страсть. Мнение 
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С.М. Зарина в том, что «страстное состояние, имеющее в основе 
господство чувственного эгоизма в телесных страстях <…> до-
стигает <...> своей наивысшей интенсивности и бурной стреми-
тельности именно в гневе» [8; 10].

Агрессия — это также поток энергии, проявление себя и обо-
значение своего места [10; 11]. Например: «я хочу именно этот 
шоколад» или же «я займу это место». Говоря о сексуальной 
энергии, можно найти сходства и сказать, что по сути своей это 
та же агрессия. Например: «я хочу тебя», «я хочу покорить тебя» 
и всё тому подобное [10]. И вообще в целом, можно заметить, что 
люди, так называемые «неправильные» и «бессовестные» кото-
рые не бояться проявить агрессию, показать свои эмоции, без 
угрызения совести поступить неправильно, кажутся нам более 
сексуальными и притягательными, чем те, кто держит её в себе. 
И речь идет не о том, чтобы становиться агрессором и абьюзером, 
чтобы казаться сексуальным, а о том, что было бы неплохо пере-
стать подавлять в себе свои эмоции, отстаивание своего «Я», сво-
ей территории. Но ни в коем случае не перебарщивать с этим.

Если у девушки модель семьи, где отец был агрессором, то, 
вероятнее всего, и мужчину она себе выберет такого же. Может 
быть и такое, что отец не был таким, но абьюз в жизни женщи-
ны все равно появится. Женщине тяжело выйти из абьюзивных 
отношений, так как абьюзеры вцепляются как хищники. Они 
изучают свою жертву, далее дают им приманку, обхаживают, 
устраивают конфетно-букетный период, во время которого мож-
но и заметить те самые незначительные звоночки, которые жен-
щина не видит из-за всплеска чувств, эмоций и гормонов. А да-
лее, идет привязка, идеализирование, надежды и терпение.

Самое главное не забывать, что мы- люди, мы- разные. У каж-
дого из нас свои родители, свои установки, свои проблемы, свои 
принципы. И в конце концов, свой выбор.
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Аннотация. Статья посвящена исследованию феномена индивидуального героизма 
военнослужащих в контексте исторической преемственности. Проведен анализ 
психологических особенностей героического поведения, его операциональной 
и  мотивационной компонент. В качестве примеров рассматриваются индивиду-
альные подвиги советских и российских военнослужащих в ходе боевых действий 
в  годы Великой Отечественной войны и в ходе специальной военной операции 
на  Украине. Предполагается, что одной из важнейших детерминант индивиду-
ального героизма военнослужащих является такая личностная характеристика 
как жизнестойкость, которая может быть развита с помощью специального тре-
нинга.



75

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)
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видуальный героизм, личностный смысл, мотивационная сфера, операциональ-
ная сфера, подвиг, профессионализм, специальная военная операция (СВО), экс-
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Abstract. The article is devoted to the study of the phenomenon of individual heroism of 
military personnel in the context of historical continuity. The analysis of the psychological 
features of heroic behavior, its operational and motivational components is carried out. 
The individual exploits of Soviet and Russian servicemen during the fighting during the 
Great Patriotic War and during the special military operation in Ukraine are considered 
as examples. It is assumed that one of the most important determinants of individual 
heroism of military personnel is such a personal characteristic as resilience, which can 
be developed through special training.

Key words: military personnel, heroic behavior, resilience, individual heroism, personal 
meaning, motivational sphere, operational sphere, feat, professionalism, special 
military operation, extreme conditions.

Феномен героического поведения, совершения подвигов 
в  экстремальных условиях1 представляет собой актуальное на-
правление исследований не только для военных психологов, 
но и в контексте общей психологии. Ведь подвиги (героические 
поступки) совершают не только военнослужащие и в более ши-
роком смысле — сотрудники силовых ведомств (МВД, Росгвар-
дии, ФСБ и др.). Особый общественный резонанс вызывают фак-
ты героического поведения обычных граждан. Ведь в отличие 
от военнослужащих они, как правило, не имеют специальной, 
в том числе психологической подготовки. Еще более удивитель-
ными представляются для общества подвиги детей и подростков 
как в ходе боевых действий, так и в мирной обстановке.

Зарубежные исследователи, с одной стороны, в целом добро-
совестно фиксировали многочисленные неоспоримые факты мас-
сового героизма советского народа в годы Великой Отечествен-
ной войны, а с другой, пытаясь понять его причины, — не смогли 
найти рациональное объяснение этому явлению: «Советские 
люди в войне проявляли героизм, просто недоступный нашему 

1	 В данной статье под экстремальными условиями подразумева-
ются только условия угрозы для жизни.
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пониманию», — Г. Солсбери [28]; «Истоки мужественного пове-
дения больших масс советских людей трудно поддаются нашему 
традиционному анализу», — Дж.Ф. Даннинген [33].

В отечественной публицистике также встречаются достаточ-
но подробные описания подвигов советских солдат  [22; 24; 32]. 
Так, А.А. Храмчихин ссылается на мемуары немецкого генерала 
Э. Рауса: «Поставленные перед дивизией задачи были выполне-
ны, но немцев, уже имевших опыт кампаний на западе, неприят-
но поразило упорное сопротивление советских войск» [32, с. 77]. 
Далее он описывает (и анализирует и с военной, и с психологи-
ческой точек зрения) подвиг неизвестного экипажа советского 
танка КВ-1 в Прибалтике в самом начале войны (24–25  июня 
1941 г.), ценой своей жизни на двое суток задержавшего насту-
пление 6-й  танковой дивизии вермахта, и отношение к этому 
противника: «Потрясенные немцы похоронили экипаж с поло-
женными воинскими почестями… Из 327 страниц его  [Э. Рау-
са] мемуаров, непосредственно описывающих боевые действия, 
12 посвящены двухдневному бою с русским танком у Расейняя. 
Рауса явно потряс этот танк» [32, с. 80].

Эти и другие факты закономерно подтверждают ранее сформу-
лированный тезис о стихийном (малоуправляемом), но вместе с тем 
объективном процессе психологической подготовки субъекта про-
фессиональной деятельности к действиям в экстремальных усло-
виях [13]. Эффективность одиночных действий героя (достижение 
цели, поставленной им перед собой — победы над противником), 
в том числе его выживание (не являющееся самоцелью), позволяет 
нам констатировать наличие у него определенного уровня психо-
логической подготовленности к деятельности такого рода.

При этом структурно содержание психологической подго-
товки включает следующие компоненты: (1) собственно военно-
профессиональную подготовку (формирование операциональ-
ной сферы) военнослужащего; (2) наличие у него определенного 
мировоззрения и отношения к стране (государственной власти), 
военной службе и необходимости вооруженной защиты Родины 
(формирование мотивационной сферы).

Как уже выше указывалось, эти компоненты у каждого воен-
нослужащего формировались и формируются по сей день в боль-
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шей степени стихийно, в соответствии с некой «внутренней» ло-
гикой индивидуального развития индивида (в бихевиористской 
терминологии — «черного ящика»).

Поиск способов управления этой «стихийностью», то есть 
исследование структуры и генезиса процесса психологической 
подготовки субъекта к действиям в экстремальных условиях 
раскрывает перед психологом закономерности формирования 
определенных структур личности, «ответственных» за нее [пси-
хологическую подготовку], и дает «ключ» к управлению этим 
процессом. По мнению авторов, психолог станет настоящим 
профессионалом только тогда, когда овладеет психотехнологи-
ями, не только констатирующими текущее психологическое со-
стояние индивида («что с ним?»), но и изменяющими его лич-
ность («что с ним делать?») в том числе в соответствии не только 
с общественно значимыми целями деятельности индивида, но и 
его собственными профессиональными и «психологическими» 
целями.

Военный психолог, понимающий закономерности психоло-
гической подготовки и использующий их в практической работе 
с военнослужащими, становится в глазах последних, и особенно 
в глазах их командиров весьма ценным специалистом, оставаясь 
(при необходимости) «спасителем» психотравматизированных 
в ходе боевых действий и в то же время «превращаясь» в специ-
алиста, помогающего солдату еще до боевых действий победить 
себя и стать непобедимым для противника («сверхвоином», суво-
ровским «чудо-богатырем» или в терминологии статьи — героем).

В отечественной психологии отсутствуют фундаментальные 
исследования героизма, за исключением работы М.И. Дьячен-
ко, который отмечает, что «управление воином своим поведени-
ем является центральным звеном совершения подвига» в ходе 
боевых действий. «…Боевой подвиг заключается в успешном 
выполнении боевой задачи. Поэтому поведение воина во время 
успешного выполнения сложной боевой задачи можно назвать 
героическим, а ряд действий, из которых складывается само вы-
полнение, — подвигом» [11]. Значительно большее внимание от-
ечественными психологами уделяется проблематике психологи-
ческой подготовки военнослужащих к ведению боевых действий 
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(Дьяченко М.И., 1969; Коробейников М.П., 1969; Феденко Н.Ф., 
1969; Столяренко А.М., 1974; Ковалев В.И., 1974; Съедин С.И., 
1984; Сысоев В.В., 1989; Корчемный П.А., 1990 и др.).

Среди современных исследований героизма отмечается раз-
нообразие подходов. Психоаналитический подход выделяет 
двухкомпонентную структуру героического поведения (вклю-
чающую сознательный и бессознательный компоненты) и рас-
сматривает героизм «как иерархизированную совокупность ин-
дивидуально-психологических и личностных характеристик, 
составляющих так называемое «центральное ядро» — наиболее 
стабильную часть, определяющую интенциональность героиче-
ского поведения, вокруг которого формируется периферийный 
и факультативный слои. Периферийный (средний) слой состав-
ляют характеристики, которые могут достаточно легко менять-
ся под влиянием тех или иных внешних факторов, связанных 
с иерархией ценностей и норм, разделяемых в том или ином об-
ществе и социальной группе, а также с личностной и социальной 
идентичностью. Содержание третьего, факультативного (верх-
него) слоя варьирует в достаточно широких пределах и зависит 
от различных факторов, в том числе от элементов случайности, 
которые оказываются строго индивидуальными» [6].

Культурно-исторический подход исследует феноменологию 
героизма и подвига (подвижничества) на основе их связи с запад-
ноевропейской и русской (православной) культурой. При этом 
«несмотря на наличие различий, противопоставление феноме-
нов подвига и героизма является некорректным. Подвижниче-
ство представляет собой основу, важнейшее условие готовности 
к героическому поступку. Именно в силу такого характера связи 
обсуждаемых феноменов оказалось возможным их смешивание, 
а также «заимствование» героизмом исконных отличительных 
черт феномена подвига («массовость» и «повседневность»)» [8].

Примеры героических поступков широко используются в пе-
дагогической практике как образцы для воспитания молоде-
жи  [4; 10; 18], а героизм рассматривается как свойство лично-
сти [23] и как положительная форма девиантного поведения [5].

Выдающимся событием специальной военной операции 
(далее — СВО) в начале 2025 года стала операция «Поток», ре-
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зультатом которой стали окружение, полный разгром и унич-
тожение группировки войск вооруженных сил Украины в Суд-
женском районе Курской области и последующее освобождение 
территории России, оккупированной противником в августе 
2024 года [25].

Эта операция стала ярким примером того, как грамотное 
планирование боевых действий и управление ресурсами, внезап-
ность и слаженность совместных действий российских подраз-
делений, высокая мотивированность и профессиональная под-
готовленность отдельных военнослужащих позволяют победить 
в  экстремальных условиях, при численном превосходстве про-
тивника и высоком риске обнаружения им скрытной перегруп-
пировки наших подразделений.

Безусловно, что коллективный героизм складывается из ин-
дивидуальных подвигов отдельных военнослужащих. Русская 
пословица гласит: «На миру и смерть красна!». Народная му-
дрость описывает один из социально-психологических меха-
низмов героического поведения, усиливающих мотивацию дей-
ствий военнослужащих.

Однако что определяет поведение военнослужащего, когда он 
по разным причинам остается на поле боя один? И вопреки еще 
одной русской пословице («Один в поле — не воин») выходит по-
бедителем в схватке с противником, формально превосходящим 
по численности, вооружению и профессиональной подготовке?

В военной психологии именно такое  — в отрыве от подраз-
деления, в условиях систематической изоляции — героическое 
поведение военнослужащих изучено недостаточно.

Целью нашего исследования является анализ психологиче-
ских особенностей индивидуального героического поведения во-
еннослужащих, его операциональной и мотивационной основы. 
В ходе исследования изучались материалы открытых источни-
ков (публикации о подвигах российских военнослужащих в оте-
чественных средствах массовой информации), что позволяет обе-
спечить актуальность и объективность представленных данных.

Индивидуальный героизм отдельного индивида характе-
ризуется «вынужденностью» условий, в которые он попадает 
в  силу объективно складывающейся боевой обстановки. Как 
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правило, это гибель или ранения его боевых товарищей, а в не-
которых случаях это сознательное решение самого военнослу-
жащего остаться и прикрывать отход (эвакуацию) своих менее 
подготовленных (или раненых) сослуживцев.

История Великой Отечественной войны 1941–1945 гг. явля-
ется уникальным примером и беспрецедентно массового индиви-
дуального героизма советских солдат и офицеров.

18 июля 1941 г. морской пехотинец, командир отделения 
старший сержант Василий Павлович Кисляков, оставшись 
один на важной высоте (Безымянная № 7) в 60 км от Мурман-
ска, в течение семи часов отражал атаки более 100 фашист-
ских егерей.

В начале боя большинство матросов из его отделения (10 че-
ловек) были убиты или тяжело ранены. Кисляков приказал вы-
жившим оставить большую часть оружия, патронов и гранат 
и отходить за помощью. В ходе боя постоянно меняя позиции, 
он вел меткий огонь по врагу. Когда заканчивались боеприпасы, 
он бросал гранату и с криком «Взвод! В атаку!» бросался впе-
ред. Немцы поспешно отступали, а Кисляков подбирал остав-
шиеся на поле боя оружие и боеприпасы, продолжая оборонять 
высоту до прибытия подкрепления. Уже готовясь к своей неиз-
бежной гибели, с последней гранатой, с криком «За Родину!» он 
побежал на врага. И тут услышал за спиной дружное «Ура!».

Отважный морской пехотинец стал на Северном флоте 
первым Героем Советского Союза [24].

Современные факты боевых подвигов и одновременно высо-
коэффективной личной боевой деятельности в ходе СВО показы-
вают преемственность индивидуального героизма в Вооружен-
ных Силах Российской Федерации [2; 3; 7; 19; 21].

16 ноября 2024 г. по приказу командира роты Андрей Гри-
горьев (позывной «Тута») со своим сослуживцем с позывным 
«Гик» на мотоциклах отправился выполнять боевую задачу — 
установить российский флаг в с. Трудовое Донецкой Народной 
Республики.
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По пути они попали под удар дронов противника, но суме-
ли выполнить поставленную задачу. На обратном пути «Гик» 
был смертельно ранен огнем противника, и «Тута», тоже буду-
чи раненым, оказался в одиночестве. Двое боевиков ВСУ добили 
раненого и преследовали Григорьева. Одного из них «Тута» унич-
тожил, отомстив за погибшего товарища. А второй, вооружен-
ный гранатами, заблокировал нашего бойца в бетонном ангаре.

В укрытии «Тута» оказал себе первую помощь, в то время 
как противник уговаривал его сдаться в плен: «Ты же ранен! 
Мы сохраним тебе жизнь и обменяем на своих пленных…».

После сброса украинского дрона и броска гранаты украинец 
перешел в атаку, но Андрей ранил его ответным огнем. После 
этого завязалась рукопашная схватка, в ходе которой Григо-
рьев использовал нож, а после перехвата противника  — обло-
мок шифера. И в итоге вышел из этой схватки победителем.

Как позже стало известно, противником «Туты» был солдат 
элитной 

71-й егерской бригады десантно-штурмовых войск ВСУ, 
физически более крупный, но это не стало его преимуществом. 
В  профессиональном плане, вероятно, они были равны, а вот 
психологически наш боец оказался гораздо подготовленнее  — 
один удачный удар сломил волю его противника к жизни и со-
противлению, несмотря на то, что соперники ранили друг друга.

Важно понимать, что этот эпизод был далеко не единствен-
ным подобным в боевой деятельности Григорьева, и стал широ-
ко известен только в связи с публикацией в социальных сетях 
видео из нашлемной камеры его противника. За время участия 
в специальной военной операции «Тута» неоднократно действо-
вал в  тылу противника и участвовал в рукопашных схватках. 
Как минимум одну из них боец оценил как более страшную, чем 
эта [2].

Позднее в интервью Григорьев скажет, что единственным 
его руководящим правилом был тезис «Любыми способами 
нужно выжить, любыми способами победить!», даже в той си-
туации, когда товарищи находятся на расстоянии 5–6 кило-
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метров. «Я в то время уже знал, что подкрепления по-любому 
не будет». Боялся только того, что за ним придут украинцы. 
После рукопашного боя «… взял рацию у хохла и укрывался в под-
вале сарая за бетонной стеной, знал, о чем они разговаривают… 
Покурил по-быстрому и услышал, что  [за мной] отправили 
шесть человек контратакой… Бегал от одной стороны подваль-
ного коридора к другой, укрывался от гранат».

В течение 3–4 часов Григорьев отбивался от врагов, их гра-
нат, дымовых шашек и огня. Они подожгли сарай, но все равно 
не смогли приблизиться. Ночью отступили, а утром снова ата-
ковали, однако так и не решились подойти вплотную.

Всего на территории, занятой противником, «Тута» про-
вел шесть дней, уничтожая склады с боеприпасами и передавая 
ценные разведсведения.

За мужество и героизм, проявленные при исполнении воин-
ского долга, гвардии ефрейтору Григорьеву Андрею Николаеви-
чу присвоено звание Героя Российской Федерации [29].

Подвиг Андрея Григорьева представляет собой яркий пример 
психологической подготовленности, то есть высокого уровня 
развития и гармоничного сочетания операциональной и мотива-
ционной сфер профессиональной (боевой) деятельности военнос-
лужащего.

Операциональную основу боевой деятельности составляет 
система собственно военно-профессиональных знаний, умений 
и навыков или профессионализм. Она включает, с одной сторо-
ны, интеллектуальную компоненту  — способность весьма глу-
боко анализировать тактическую обстановку, складывающуюся 
на поле боя, довольно точно прогнозировать действия противни-
ка и, предвосхищая их, выходить победителем из каждого от-
дельного боевого эпизода (по сути, еще до его начала), а с дру-
гой стороны,  — моторную компоненту  — автоматизированные 
(частично неосознаваемые) навыки применения огнестрельного 
и холодного оружия и приемов рукопашного боя. В случае с «Ту-
той» особо специфичными выступили навык владения холод-
ным оружием и готовность применить его против человека.

Суровые природно-климатические условия Республики Саха 
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(Якутии) способствуют формированию у ее жителей жизнестой-
кости, способности выживать в самой неблагоприятной обста-
новке. Обращение с ножом, готовность убить живое существо 
не ради развлечения или другого малозначимой потребности, 
а ради выживания — один из жизненно важных навыков каж-
дого жителя Якутии.

Для большинства обычных, неподготовленных людей убий-
ство относительно крупного млекопитающего (кошки, зайца, 
собаки и др.) представляет собой трудно решаемую задачу, за 
исключением, может быть, только случая, когда это животное 
представляет экзистенциальную угрозу. Наряду с этим замече-
но, что люди, по роду своей деятельности связанные с забоем 
животных и мясопереработкой, довольно легко преодолевают 
психологический барьер, возникающий перед необходимостью 
убить себе подобного — человека. Но первое совершенное убий-
ство (и животного, и человека), несомненно, навсегда запечатле-
вается в памяти субъекта и оставляет острый (со временем, как 
правило, вытесняемый) психотравматичный след, заставляя 
каждый раз рационализировать (объяснять себе и окружаю-
щим) мотив совершенного поступка.

Вместе с тем, предыдущий опыт жизни в суровых условиях, 
в том числе экстремальных, и необходимость выживания спо-
собны выступить (и выступают в большинстве случаев) одним 
из таких объяснений, минимизируя психотравму. И именно 
это обусловило решительные и хладнокровные действия наше-
го солдата в рукопашной схватке  — в силу жизненного опыта 
сельский житель Григорьев с детства приучен к виду крови, вну-
тренностей животных, психологически готов к использованию 
холодного оружия в бою.

Исследуя мотивационную основу индивидуального героиз-
ма, отметим, что «под мотивацией в психологии понимается 
совокупность факторов, организующих и направляющих пове-
дение человека. Это процесс детерминации поведения, деятель-
ности, которая может быть обусловлена внутренними (психиче-
скими, физиологическими) и внешними (профессиональными, 
социальными, экономическими, экологическими) раздражите-
лями» [1].
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Мотивационную основу боевой деятельности военнослужа-
щего составляет, в первую очередь, система его профессиональ-
ных мотивов. Какие мотивы доминировали в процессе форми-
рования личности и при принятии решения участвовать в СВО, 
такие, по-видимому, будут детерминировать и боевую деятель-
ность.

В.А. Бодров подчеркивает: «Через формирование структу-
ры профессиональных мотивов и их осознание устанавливается 
личностный смысл деятельности. Степень осознания личност-
ного смысла деятельности, его адекватность реальной сущности 
и  личностной значимости трудового процесса находит отраже-
ние в характере выполнения отдельных действий и деятельно-
сти в целом» [1].

Ведущим личностным смыслом для Григорьева стало, с од-
ной стороны, вполне естественное отцовское желание защитить 
своего менее подготовленного сына, заменив его собой как более 
опытным (с житейской и профессиональной точек зрения) солда-
том, а с другой стороны — попав в зону боевых действий не толь-
ко не уклониться приемлемыми способами от экстремальных 
ситуаций, а наоборот — в короткие сроки адаптироваться к ре-
алиям современного общевойскового боя, стать действительно 
полноценной «боевой единицей» в составе штурмового подраз-
деления.

И наконец, еще одним смыслом стало желание выжить в лю-
бых обстоятельствах («Семья, дети, родные заставляли держать-
ся», — таким был ответ на вопрос о том, каким образом удалось 
выжить) и сохранить в себе человечность несмотря на ожесто-
ченность ведения боевых действий («Как-никак, человечность 
надо все равно оставить», — ответ на вопрос, почему не стал до-
бивать противника).

По мнению Е.П. Ильина, «мотиваторами, т.е. психологиче-
скими факторами, участвующими в конкретном мотивационном 
процессе и определяющими принятие человеком решения на то 
или иное поведение, могут выступать нравственный контроль; 
предпочтение, интересы, склонности; внешняя ситуация; соб-
ственные возможности, желания и состояние; условия достиже-
ния цели, последствия своего поступка» [14].
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Анализ мотивации нашего героя показывает ведущую роль 
внутреннего морально-нравственного контроля как в его отдель-
ных поступках, так и в военно-профессиональной деятельности 
в целом.

Сходны по своему содержанию операциональные и мотива-
ционные компоненты боевой деятельности другого якутянина, 
командира отряда добровольческого батальона «Барс-2» Ге-
роя Российской Федерации Александра Гаврильевича Колесо-
ва  [15]. В сентябре 2024 года Александр Колесов не только ру-
ководил своим подразделением в ходе оборонительных действий 
на границе Харьковской и Луганской областях, но ему при-
шлось в одиночку вступить в стрелковый бой с превосходящим 
противником. Примечателен выбранный им позывной — «Хан». 
Полное якутское имя героя (данное ему дедом) — Боотур-хан — 
переводится на русский как «кровь воина».

Еще одним ярким примером индивидуального героизма яв-
ляется подвиг младшего сержанта Магомеда Абдуллаева, кото-
рый в течение 29 дней держал оборону на передовой позиции [3].

Абдуллаев находился на позиции вместе с сослуживцем, ко-
торый через 8 дней из-за ранения был эвакуирован. Оставшись 
один, он три недели выполнял боевую задачу, несмотря на от-
сутствие продуктов и постоянные обстрелы. Командование 
пыталось снабжать бойца с помощью беспилотников, но про-
тивник активно препятствовал этому, применяя РЭБ и свои 
дроны. «[ВСУ] в итоге начали скидывать  [сбросы] на  воду 
и  сникерсы, которые мне рота отправляла. Чтобы я не ел, 
взрывали провизию. Но, к счастью, я успевал выйти, забрать 
70% — и снова в нору», — рассказал военнослужащий. Когда за-
пасы заканчивались, ему приходилось питаться снегом и пить 
дождевую воду.

Основной задачей нашего бойца было наблюдение за про-
тивником и передача развединформации о передвижениях его 
живой силы и техники: «Я сам себе говорил: “Я штурмовик, 
я профессионал, я многое видел, и чувство голода и холод меня 
не сломают”».
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В сходных обстоятельствах оказался и разведчик-сапер Зака-
рья Алиев (позывной «Смайлик»), который в одиночку без еды 
и воды в течение трех недель удерживал отбитый у противника 
опорный пункт [16]. В январе 2025 года на Украине за его голову 
объявили награду в размере 50 млн рублей [20].

Приведенные примеры героического поведения российских 
военнослужащих — одни из многих документированных фактов 
проявления их силы духа, жизнестойкости и способности выжи-
вать в экстремальных условиях.

Проведенный анализ позволяет сделать вывод, что поиск пси-
хологических детерминант, объяснение причин, условий и  ме-
ханизмов индивидуального героизма военнослужащих следует 
начать с исследования их личностных характеристик, которые 
разные исследователи обозначают такими понятиями как жиз-
нестойкость, жизнеспособность и резильентность [9; 17; 26; 27].

Проблематика психологических исследований жизнестойко-
сти личности рассматривается достаточно широко и включает 
следующие направления [9].

1.	 Изучение семейного сценария и родительских установок 
(онтогенетический подход).

2.	 Изучение системы ценностей, смысла и наполненности 
жизни (экзистенциальный подход).

3.	 Изучение ресурсов личности и структуру совладающего 
поведения (концепция совладающего поведения).

4.	 Включение в исследование различных соматических фак-
торов, аспектов здоровья и их связь с опытом преодоле-
ния трудных ситуаций.

Большой вклад в теорию и прикладные исследования жизне-
стойкости внесли Д.А. Леонтьев и Е.И. Рассказова, разработав-
шие и апробировавшие русскоязычную версию теста жизнестой-
кости С. Мадди (S. Maddi) [16; 26].

Жизнестойкость рассматривается ими как один из ядерных 
компонентов личностного потенциала — в качестве «комплекс-
ной личностной характеристики, отвечающей за способность 
личности противостоять давлению стрессовых обстоятельств 
и предотвращать развитие симптомов физической или психоло-
гической дезадаптации»  [16]. Отмечено, что «жизнестойкость 
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оказалась существенным образом связана <…> с успешностью 
деятельности в разных сферах», в том числе в военной (приво-
дятся некоторые результаты зарубежных исследований канди-
датов при отборе в подразделения специального назначения ВС 
США и курсантов военных училищ ВМС Норвегии) [26].

Кроме того, выявлено, что «компоненты жизнестойкости раз-
виваются в детстве и отчасти в подростковом возрасте, хотя их 
можно развивать и позднее <…> Их развитие решающим образом 
зависит от отношений родителей с ребенком». Впервые тренинг 
жизнестойкости был разработан зарубежными исследователями 
(Khoshaba, Maddi, 1999). Основной акцент в нем делался на не-
посредственно связанных с жизнестойкостью способах преодоле-
ния и отношения к конкретным проблемам. Первое исследование 
эффективности тренинга было проведено на выборке менедже-
ров крупной телекоммуникационной компании штата Иллинойс 
(Illinois Bell Telephone Company  — IВТ). Основным результатом 
тренинга стало значимое повышение всех показателей жизнестой-
кости у прошедших тренинг по сравнению с менеджерами, запи-
санными в «лист ожидания» и проходившими тренинг позже [26].

В отечественной психологической практике тренинг жиз-
нестойкости получил свое развитие и широко используется 
в  работе как с детьми и подростками в образовательных орга-
низациях [31], так и со взрослыми в ходе профессиональной де-
ятельности, в частности, в контексте формирования здорового 
образа жизни [30].

Жизнеспособность по отношению к жизнестойкости высту-
пает у ряда авторов либо синонимом либо родовым понятием, 
в  последнем случае рассматривается как «способность челове-
ка к преодолению неблагоприятных жизненных обстоятельств 
с возможностью не только восстанавливаться, но и выходить 
из-под их воздействия на более высокий уровень развития, ис-
пользуя для этого все возможные внутренние и внешние ресур-
сы, способность к жизни во всех ее проявлениях, способность не 
только существовать, адаптироваться к условиям жизни, но и 
развиваться» [17].

Феномен резильентности или резилентности (от англ. 
resilience  — устойчивость, упругость) рассматривается скорее 
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как междисциплинарная (в первую очередь, психолого-педаго-
гическая) проблема, а ее содержание либо в той или иной степе-
ни релевантно понятиям жизнестойкости и жизнеспособности, 
либо понимается, например, как «врожденное динамическое 
свойство личности, выражающееся в способности преодолевать 
неблагоприятные жизненные обстоятельства с возможностью 
восстанавливаться и развиваться, используя внутренние и внеш-
ние ресурсы» [26].

Выводы

Феномен индивидуального героизма российских военнос-
лужащих целесообразно исследовать, опираясь на разработан-
ную отечественными психологами концепцию жизнестойкости. 
Перспективным представляется использование отечественного 
инструментария  — русскоязычной версии теста жизнестойко-
сти С. Мадди (адаптированного Д.А. Леонтьевым и Е.И. Расска-
зовой). Показавший свою эффективность тренинг жизнестойко-
сти может быть адаптирован для военнослужащих и включен 
в систему как психологической подготовки военнослужащих 
Вооруженных Сил Российской Федерации, так и их психологи-
ческой реабилитации после возвращения из зоны боевых дей-
ствий.
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Аннотация. Статья посвящена исследованию трансформации личности человека в ус-
ловиях стремительного развития искусственного интеллекта (ИИ) и технологий, 
рассматривая их влияние на когнитивные, эмоциональные и социальные аспекты. 
На основе психологических теорий (когнитивно-поведенческая модель Бека, те-
ория привязанности Боулби, теория стресса Лазаруса) анализируются ключевые 
механизмы воздействия ИИ: когнитивная разгрузка, эмоциональные петли, со-
циальные связи и адаптация к неопределенности. В статье прослеживается исто-
рическая эволюция ИИ, его интеграция в повседневную жизнь, а также роль как 
инструмента саморефлексии и личностного роста. Особое внимание уделяется 
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социокультурным трансформациям, формирующим «гибридную идентичность», 
и вызовам, связанным с утратой автономии и усилением тревожности.

Ключевые слова: искусственный интеллект, личность, когнитивная разгрузка, ги-
бридная идентичность, саморефлексия.

Abstract. The article is dedicated to exploring the transformation of human personality 
in the context of the rapid development of artificial intelligence (AI) and technologies, 
examining their impact on cognitive, emotional, and social aspects. Drawing on 
psychological theories (Beck’s cognitive-behavioral model, Bowlby’s attachment 
theory, Lazarus’s stress theory), the study analyzes key mechanisms of AI’s influence: 
cognitive offloading, emotional feedback loops, social connections, and adaptation to 
uncertainty. The article traces the historical evolution of AI, its integration into everyday 
life, and its role as a tool for self-reflection and personal growth. Particular attention is 
given to sociocultural transformations shaping a «hybrid identity» and the challenges 
associated with the loss of autonomy and increased anxiety.

Key words: artificial intelligence, personality, cognitive offloading, hybrid identity, self-
reflection.

В современном мире, где искусственный интеллект (ИИ) 
и  цифровые технологии проникают во все сферы жизни, лич-
ность человека подвергается значительным трансформациям. 
Тема конференции «Личность человека в современном меняю-
щемся мире» актуальна как никогда, поскольку ИИ не только 
упрощает повседневные задачи, но и влияет на психические 
процессы, социальные взаимодействия и самоидентификацию 
индивида. Цель статьи — исследовать, каким может стать че-
ловек под влиянием ИИ и технологий. Задачи включают: обзор 
исторического развития ИИ, анализ его роли как инструмен-
та саморефлексии, выявление рисков для личности, прогнози-
рование будущих перспектив и формулировку рекомендаций. 
Обзор литературы показывает, что работы таких авторов, как 
Юваль Ной Харари («Homo Deus», 2015) и Шошана Зубофф 
(«The Age of Surveillance Capitalism», 2019), подчеркивают 
двойственную природу технологий: они расширяют возможно-
сти, но угрожают автономии личности. Согласно исследовани-
ям Американской психологической ассоциации (APA, 2023), 
более 60% опрошенных отмечают влияние ИИ на эмоциональ-
ное состояние.
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В эпоху, когда ИИ генерирует контент, анализирует поведе-
ние и даже имитирует эмоции, человек рискует потерять тради-
ционные черты личности, но также обретает новые инструменты 
для роста. Это требует баланса между технологическим прогрес-
сом и сохранением человеческой сущности.

История развития ИИ  
и его интеграция в повседневную жизнь

История ИИ начинается с середины XX века. Алан Тьюринг 
в 1950 году в статье «Computing Machinery and Intelligence» за-
дал вопрос: «Могут ли машины думать?» Это положило начало 
концепции машинного интеллекта. В 1956 году на Дармутской 
конференции термин «искусственный интеллект» был офици-
ально введен Джоном Маккарти и Марвином Мински. 1960–
1970-е годы — эпоха «зим ИИ», когда энтузиазм угас из-за огра-
ничений вычислительных мощностей.

В 1980–1990-е годы произошел прорыв: развитие нейронных 
сетей и машинного обучения. В 1997 году IBM Deep Blue победил 
чемпиона по шахматам Гарри Каспарова, демонстрируя способ-
ность ИИ к стратегическому мышлению. XXI век ознаменовал-
ся «весной ИИ»: в 2010-е годы появились глубокие нейронные 
сети (Deep Learning), благодаря работам Джеффри Хинтона. 
К 2020-м годам ИИ интегрировался в повседневность — от Siri 
и Alexa до автономных автомобилей Tesla.

Интеграция ИИ в общество привела к цифровизации: авто-
матизация труда (роботы на заводах), образование (платформы 
вроде Coursera с ИИ-адаптацией) и здравоохранение (диагности-
ка заболеваний с помощью ИИ). Психологические последствия 
аналогичны предыдущим революциям: индустриальная эра вы-
звала урбанизацию и стресс, а цифровая — «техно-стресс». Ис-
следования показывают, что использование ИИ снижает когни-
тивную нагрузку, но повышает зависимость: по данным WHO 
(2024), 25% населения испытывают «цифровую усталость».

Адаптация личности к ИИ напоминает теорию эволюцион-
ной психологии: человек эволюционирует, интегрируя инстру-
менты в свою идентичность, как раньше — огонь или письмо.
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ИИ как инструмент саморефлексии и личностного роста

ИИ открывает новые горизонты для саморефлексии, стано-
вясь зеркалом для психики. Положительные аспекты включают 
использование ИИ в терапии: чат-боты вроде Woebot или Replika 
помогают анализировать эмоции, снижая симптомы депрессии 
на 20–30% (исследование Harvard, 2023). Виртуальная реаль-
ность (VR) с ИИ развивает эмпатию: симуляции чужих пережи-
ваний усиливают эмоциональный интеллект по шкале EQ.

Примеры: приложения для медитации (Headspace с ИИ-
анализом настроения) или самоанализа (журналы с ИИ-обрат
ной связью). Персонализированное обучение через Duolingo 
или  Khan Academy адаптирует контент под стиль мышления, 
стимулируя метакогницию  — осознание собственных мысли-
тельных процессов (по Пиаже).

Психологические механизмы: ИИ усиливает самоэффектив-
ность (Bandura, 1997), предоставляя данные для рефлексии. 
Например, фитнес-трекеры анализируют поведение, помогая 
формировать привычки. В итоге, личность становится более 
адаптивной: человек эволюционирует от реактивного к проак-
тивному, интегрируя ИИ в «расширенное я» (концепция Clark 
& Chalmers, 1998).

Однако важно этичное использование: ИИ должен допол-
нять, а не заменять человеческий контакт.

Риски и вызовы для личности в эпоху ИИ

Несмотря на преимущества, ИИ несет значительные риски 
для личности. Зависимость от технологий приводит к сниже-
нию социальных навыков: чрезмерное использование соцсетей 
с ИИ-алгоритмами усиливает изоляцию, как показывают иссле-
дования, где 40% молодых людей предпочитают виртуальное об-
щение реальному. Феномен «эха-камеры» амплифицирует пред-
убеждения, ограничивая когнитивную гибкость и способствуя 
поляризации мнений.

Психологические эффекты включают тревогу от автома-
тизации: потеря работы из-за ИИ вызывает «техностресс»  — 
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хроническое напряжение, приводящее к депрессии и потере 
самоидентичности. По данным Frontiers in Psychology (2025), 
потеря контроля над данными усиливает беспомощность. Вли-
яние на мотивацию: ИИ, решающий задачи, снижает внутрен-
нюю мотивацию, по теории самоопределения (Deci & Ryan, 
1985).

Этические аспекты критичны: приватность данных наруша-
ется алгоритмами, манипулирующими поведением (например, 
в рекламе). Компаньон-ИИ может усугублять одиночество, заме-
няя человеческие связи, что повышает риски для психического 
здоровья. Исследования Stanford (2025) предупреждают о опас-
ных ответах ИИ-терапевтов, усиливающих стигму. В итоге, без 
регуляции ИИ может деформировать личность, делая ее более 
пассивной и уязвимой.

Когнитивные сдвиги:  
от «расширенного ума» к когнитивной разгрузке

Когнитивные механизмы влияния ИИ на личность в пер-
вую очередь проявляются через феномен «расширенного ума» 
(extended mind), предложенный философами Э. Кларком 
и  Д. Чалмерсом в 1998 году, но актуализированный в контек-
сте современных нейросетей. Согласно этой концепции, когни-
тивные процессы человека не ограничиваются мозгом, а рас-
пределяются между ним и внешними артефактами, такими как 
смартфоны или ИИ-ассистенты. В эпоху ИИ это приводит к ког-
нитивной разгрузке (cognitive offloading) — делегированию ум-
ственных усилий машинам, что снижает нагрузку на рабочую 
память и внимание, но одновременно ослабляет развитие крити-
ческого мышления и креативности.

Исследования 2024–2025 годов подтверждают этот сдвиг: 
частое использование генеративного ИИ (например, ChatGPT 
для генерации идей) коррелирует с уменьшением когнитивных 
усилий, что отражается в снижении способности к глубокому 
анализу. В одном эксперименте, проведенном в 2025 году, участ-
ники, полагающиеся на ИИ для решения задач, демонстрирова-
ли на 20–30% худшие результаты в тестах на критическое мыш-



97

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

ление по сравнению с контрольной группой, без ИИ-поддержки. 
Это особенно заметно у молодых пользователей, где когнитивная 
разгрузка формирует черту «зависимой креативности»  — спо-
собность генерировать идеи только в симбиозе с машиной, что 
противоречит традиционным моделям личности, таким как мо-
дель «Большой пятерки» (Big Five), где открытость опыту зави-
сит от внутренней генерации.

Однако положительный аспект заключается в освобождении 
ресурсов для высших когнитивных функций: ИИ может усили-
вать метакогницию  — осознанность своих мыслительных про-
цессов,  — помогая в саморефлексии. Например, приложения 
вроде Duolingo с ИИ-адаптацией персонализируют обучение, 
повышая мотивацию и устойчивость к неудачам, что укрепля-
ет черту conscientiousness (добросовестность) в личности. Таким 
образом, когнитивные сдвиги создают «гибридный ум», где че-
ловек эволюционирует от изолированного индивида к коопе-
ративному агенту, но с риском атрофии базовых навыков, если 
не внедрять осознанные практики баланса.

Адаптация личности  
к неопределенности в эпоху ИИ

Искусственный интеллект (ИИ) радикально ускоряет изме-
нения в обществе, от автоматизации рабочих мест до трансфор-
мации социальных норм, создавая среду высокой неопределен-
ности. Эта нестабильность заставляет личность адаптироваться, 
формируя новые психологические черты и стратегии выжива-
ния. Опираясь на теории стресса и адаптации (Лазарус, Селье) 
и концепцию психологической резилиентности (Masten), рас-
смотрим, как ИИ влияет на способность личности справлять-
ся с неопределенностью, порождая как позитивные черты (на-
пример, гибкость), так и негативные (тревожность, ощущение 
утраты контроля). Мы рассмотрим, как человек перестраивает 
свои копинг-стратегии и идентичность в условиях технологи-
ческой турбулентности, подготавливая почву для обсуждения 
рисков.
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ИИ как источник неопределенности

ИИ, автоматизируя профессии (например, 30% рабочих мест 
в логистике и бухгалтерии к 2030 году, по данным McKinsey 
2024), создает нестабильность на рынке труда, что вызывает 
стресс и чувство неуверенности. Согласно теории транзакцион-
ного стресса Лазаруса, неопределенность воспринимается как 
угроза, активируя копинг-стратегии.

Исследование 2025 года (Journal of Occupational Health 
Psychology) показало, что 35% работников, чьи задачи частич-
но автоматизированы ИИ, испытывают повышенную тревож-
ность, что усиливает невротизм (Big Five) на 10–12%. Однако 
ИИ также стимулирует адаптивные стратегии: например, ра-
ботники, обучающиеся новым навыкам через ИИ-платформы 
(Coursera, LinkedIn Learning), демонстрируют рост резилиент-
ности на  15%, что укрепляет черту добросовестности. Это ука-
зывает на двойственность: ИИ как угроза стабильности и как ин-
струмент для ее восстановления.

Копинг-стратегии в цифровой среде

Неопределенность, вызванная ИИ, требует новых копинг-
стратегий — способов справляться со стрессом. По Лазарусу, ак-
тивные стратегии (problem-focused coping) включают обучение 
работе с ИИ, тогда как эмоциональные (emotion-focused coping) 
связаны с поиском поддержки в цифровых сообществах. Иссле-
дование 2024 года (Frontiers in Psychology) выявило, что поль-
зователи, активно взаимодействующие с ИИ (например, через 
обучающие чат-боты), лучше адаптируются к изменениям, по-
казывая рост самоэффективности (по Бандуре) на 10%. Однако 
пассивные стратегии, такие как избегание технологий, усили-
вают тревогу, особенно у пожилых людей (45+ лет), где страх 
«не успеть» за ИИ коррелирует с снижением locus of control (вну-
треннего контроля) на 8%. Психологический пример: использо-
вание ИИ-ассистентов (Grok) для планирования задач помогает 
снизить стресс от многозадачности, но чрезмерная зависимость 
рискует ослабить самостоятельность.
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Трансформация идентичности в условиях нестабильности

Неопределенность, вызванная ИИ, влияет на идентичность 
личности, заставляя переосмысливать свои роли (професси-
ональные, социальные). По теории самоопределения (Deci & 
Ryan), нестабильность угрожает базовым потребностям (авто-
номия, компетентность), но ИИ может их поддерживать. На-
пример, платформы для фриланса (Upwork с ИИ-аналитикой) 
помогают людям адаптироваться к новым ролям, усиливая 
гибкость личности. Исследование 2025 года (APA) показало, 
что фрилансеры, использующие ИИ, демонстрируют рост адап-
тивности на 12%, но 20% сообщают о «кризисе идентичности» 
из-за утраты традиционных ролей. Это формирует новую чер-
ту  — «гибридную идентичность», где человек сочетает тради-
ционные и  цифровые роли, но рискует утратить стабильность 
«Я».

Будущие перспективы:  
трансформация человека в эпоху ИИ

Будущие сценарии предполагают «усиленного» человека: 
киборгизация через нейроинтерфейсы позволит симбиозу с ИИ, 
расширяя когнитивные способности. Новые формы идентично-
сти возникнут — «гибридная личность», где ИИ интегрируется 
в мозг, потенциально изменяя размер мозга и эволюцию вида. 
По прогнозам Pew Research (2018, обновлено 2025), ИИ усилит 
эффективность, но угрожает автономии.

Рекомендации для психологов: развивать стратегии адапта-
ции, такие как цифровая гигиена и образование по устойчиво-
сти. Школы должны включать курсы по этике ИИ для форми-
рования гибкости личности. Прогнозы на основе исследований: 
через 50 000 лет человечество может эволюционировать с носи-
мыми ИИ, усиливающими способности, но рискуя потерей «че-
ловечности». Эксперты беспокоятся о потере цели существова-
ния в AI-доминированном мире. Баланс  — ключ: технологии 
должны служить эволюции, сохраняя этику и эмпатию.
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Заключение

В заключение, ИИ трансформирует личность: от инстру-
мента роста к источнику рисков. Положительные аспекты  — 
саморефлексия и адаптация, отрицательные  — зависимость 
и  потеря автономии. Будущие перспективы обещают симби-
оз, но требуют осторожности. Для дальнейших исследований 
предлагаю эмпирические исследования по долгосрочным эф-
фектам ИИ на EQ и идентичность. Психологи должны способ-
ствовать этичному развитию технологий, сохраняя человече-
ский фактор.
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Аннотация. Ментальное благополучие перестало быть маргинальной темой и превра-
тилось в один из ключевых жизненных приоритетов для современного молодого 
поколения. Это не скоротечный каприз моды, а закономерная реакция на вызовы 
эпохи, для которой характерны хроническая нестабильность и информационная 
перегруженность. Данный культурный сдвиг, находящийся на пересечении психо-
логии и социологии, требует многомерного анализа. Его основные катализаторы 
многослойны. Во-первых, это постепенное размывание общественных табу во-
круг психических расстройств. Если раньше эта тема была под запретом, то сегод-
ня она активно обсуждается в медиа и становится частью обыденного дискурса. 
Во-вторых, свою роль играет постоянно ускоряющийся ритм жизни. Существова-
ние в условиях неопределенности и постоянных перемен закономерно повышает 
уровень фонового стресса и тревоги. Это заставляет поколение Z целенаправ-
ленно искать и осваивать практики, помогающие управлять эмоциональным со-
стоянием и сохранять психическое здоровье. Наконец, мощным драйвером стала 
коммерциализация этой сферы. Бизнес, уловив спрос, быстро превратил заботу 
о психике в рыночный продукт. И хотя это сделало такие практики доступнее, у их 
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коммерциализации есть и обратная сторона, формирующая новые, неоднознач-
ные модели потребительского поведения.

Ключевые слова: молодёжь, ценности, здоровье, мода, духовное здоровье.
Abstract. Mental well-being has ceased to be a marginal topic and has transformed into one 

of the key life priorities for the modern younger generation. This is not a fleeting whim 
of fashion, but a natural reaction to the challenges of an era characterized by chronic 
instability and information overload. This cultural shift, situated at the intersection of 
psychology and sociology, requires a multidimensional analysis. Its main catalysts 
are multi-layered. Firstly, it is the gradual erosion of social taboos surrounding 
mental disorders. While this topic was once forbidden, today it is actively discussed 
in the media and has become part of everyday discourse. Secondly, the constantly 
accelerating pace of life plays a role. Existing in an environment of uncertainty and 
constant change logically increases the level of background stress and anxiety. This 
compels Generation Z to purposefully seek out and master practices that help manage 
their emotional state and preserve mental health. Finally, the commercialization of this 
sphere has become a powerful driver. Business, having detected the demand, quickly 
turned mental health care into a marketable product. And while this has made such 
practices more accessible, their commercialization also has a downside, forming new, 
ambiguous models of consumer behavior.

Key words: youth, values, health, fashion, mental health.

В современном социокультурном ландшафте развитых и раз-
вивающихся стран всё отчётливее прорисовывается контур новой 
системы ценностей, ядром которой оказывается идея «менталь-
ного здоровья». Данный феномен, постепенно приобретающий 
черты масштабного культурного течения, представляет огром-
ный интерес для научного анализа, находясь в междисциплинар-
ном поле социологии, психологии, культурологии и экономики. 

Для поколений беби-бумеров и X первостепенными ориен-
тирами служили карьерные достижения, материальная ста-
бильность, создание семьи и социальная активность [5]. В то же 
время современные молодые люди, условно относимые к поколе-
ниям Z и Alpha, на передний план выдвигают психологическое 
благополучие, эмоциональную стабильность и практики заботы 
о себе (self-care) [3]. Этот ценностный поворот нельзя считать си-
юминутным веянием моды; он отражает глубинные системные 
изменения, произошедшие в обществе под влиянием цифровых 
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технологий, новой структуры занятости, эволюции семейных 
моделей и глобализации рисков. 

Обладая уникальным языком, символикой и набором пове-
денческих паттернов, культ ментального здоровья оказывает 
transformative воздействие не только на индивидуальные жиз-
ненные траектории, но и на институциональные форматы, ры-
нок труда, потребительские привычки и досуговые практики, 
что диктует необходимость его всестороннего изучения. 

Зарождение и консолидация этого культа обусловлены ши-
роким спектром взаимосвязанных причин как объективного, 
так и субъективного свойства. 

Наибольшую роль здесь сыграла постепенная дестигматиза-
ция психических расстройств. Этот процесс, хоть и не достиг-
ший завершения, стал плодом многолетних усилий активистов, 
профессионального сообщества психологов и широкого распро-
странения психопросветительского контента в цифровой среде. 
Темы, ранее находившиеся под негласным запретом — депрес-
сия, тревожность, панические атаки, профессиональное выгора-
ние — стали объектом открытого диалога в СМИ, кинематографе, 
литературе и социальных сетях [2]. В результате сформировал-
ся новый концептуальный аппарат, позволяющий молодёжи 
точнее формулировать свои переживания, идентифицировать 
проблемные состояния и осознанно обращаться за поддержкой. 
Немалый вклад в эту тенденцию внесли и публичные персоны — 
актёры, музыканты, блогеры  — открыто делившиеся личным 
опытом преодоления психологических трудностей, тем самым 
легитимизируя обращение к специалистам и демонстрируя, что 
ментальные проблемы не тождественны личной слабости. 

Другим мощным катализатором выступило резкое ускоре-
ние ритма жизни и рост системной неопределённости в глобаль-
ном масштабе. Цифровизация, размывающая границы между 
работой и личным временем, экономическая нестабильность, 
экологические вызовы, политическая турбулентность и состо-
яние хронического информационного перенасыщения создают 
постоянный фоновый стресс, характеризуемый исследователя-
ми как VUCA-реальность (нестабильность, неопределённость, 
сложность, неоднозначность)  [6]. Для молодёжи, чьё становле-
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ние и формирование идентичности протекает в этих условиях, 
традиционные опоры в виде гарантированного карьерного роста, 
работающих социальных лифтов и долгосрочных жизненных 
стратегий оказываются ненадёжными. В ответ на эту турбулент-
ность логичным образом смещается фокус внимания внутрь 
личности  — на выстраивание психологической устойчивости 
(resilience) и развитие эмоционального интеллекта как едва ли 
не единственного контролируемого ресурса в перманентно ме-
няющемся мире. Таким образом, забота о ментальном здоровье 
трансформируется в ключевую адаптационную стратегию в кон-
тексте непрекращающегося кризиса. 

Третьим значимым фактором стала коммерциализация 
и цифровизация сферы заботы о себе, приведшая к возникнове-
нию глобального рынка «психического благополучия». Сформи-
ровалась гигантская индустрия, предлагающая бесчисленные 
решения для «оздоровления психики»: от приложений для ме-
дитации (Headspace, Calm) и сервисов онлайн-терапии до блогов 
психологов, подкастов, специализированных гаджетов для  мо-
ниторинга уровня стресса и «ментально-ориентированных» то-
варов (от аромасвечей до функционального питания). Данный 
рынок не просто удовлетворяет существующий спрос, но и ак-
тивно его конструирует и стимулирует, продвигая через марке-
тинг и инфлюенсеров нарратив о том, что ментальное здоровье 
является товаром или услугой, которую необходимо приобре-
тать, а его отсутствие трактуется как следствие личной несосто-
ятельности и недостаточных инвестиций в саморазвитие  [1]. 
Следовательно, культ ментального здоровья пребывает в состоя-
нии диалектического противоречия между подлинной экзистен-
циальной потребностью в благополучии и мощными рыночными 
механизмами, превращающими эту потребность в источник из-
влечения прибыли. 

В ценностной иерархии современной молодёжи данный культ 
находит выражение через ряд конкретных поведенческих, ком-
муникативных и дискурсивных практик, формирующих новую 
социальную норму [4]. 

Прежде всего, это нормализация и даже стигматизация са-
мого факта необращения за профессиональной помощью. Визит 
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к психотерапевту или коучу перестал быть чем-то постыдным, 
превратившись в маркер рефлексивности, самосознания и ответ-
ственного отношения к качеству собственной жизни. В некото-
рых молодёжных сообществах наличие личного терапевта стало 
таким же атрибутом статусности, как и иные формы символиче-
ского капитала. 

Во-вторых, произошла кардинальная переоценка самой кон-
цепции продуктивности. На смену культу «hard skills», безого-
ворочной лояльности корпорации и ценностям карьерного роста 
приходит запрос на баланс между работой и личной жизнью (work-
life balance), осознанность, эмоциональный комфорт в коллекти-
ве и право на качественный отдых, «ничегонеделание» и цифро-
вой детокс. Молодые специалисты всё чаще отдают предпочтение 
благоприятному психологическому климату в организации, гиб-
кому графику, возможности удалённой работы и корпоративной 
политике в области ментального здоровья перед высоким, но со-
пряжённым с хроническим стрессом и выгоранием, денежным 
вознаграждением [7]. Работодатели, в свою очередь, вынуждены 
реагировать на этот запрос, внедряя программы психологической 
поддержки, организуя пространства для релаксации и проводя 
тренинги по управлению стрессом, что свидетельствует о глубо-
кой институционализации данной тенденции. 

В-третьих, оформился специфический языковой пласт, на-
сыщенный терминами, заимствованными из клинической и по-
пулярной психологии: «триггер», «выгорание», «травма», «гра-
ницы», «эмоциональный интеллект», «токсичность». Этот язык 
функционирует не только как инструмент самоанализа и опи-
сания внутреннего опыта, но и как эффективное средство соци-
альной идентификации и разграничения. Он позволяет практи-
чески мгновенно дифференцировать «своих» от «чужих» — тех, 
кто придерживается ценностей осознанности и психологической 
грамотности, от тех, кто, с их точки зрения, сохраняет архаич-
ные установки в духе «взять себя в руки». Владение этим дис-
курсом стало формой культурного капитала. 

В-четвёртых, забота о ментальном здоровье получила леги-
тимность в качестве веского, самоочевидного и социально прием-
лемого основания для отказа от выполнения ряда традиционных 
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социальных обязательств, воспринимаемых как истощающие 
или деструктивные [2]. Отмена встреч, разрыв токсичных отно-
шений (включая семейные), смена места работы или даже про-
фессии, сознательное ограничение круга общения  — все эти 
действия всё чаще аргументируются не внешними причинами, 
а необходимостью сохранения психического ресурса, защиты 
личных границ и  предотвращения травматизации. Это пред-
ставляет собой серьёзный вызов традиционной этике долга и от-
ветственности, смещая акцент с внешних обязательств перед со-
циумом, семьёй или работодателем на внутренние обязательства 
индивида перед самим собой. 

Тем не менее, наряду с бесспорно позитивными аспекта-
ми  — снижением стигмы, ростом психологической грамотно-
сти, развитием системы помощи — культ ментального здоровья 
порождает ряд серьёзных рисков и внутренних противоречий, 
требующих критической рефлексии. 

Ключевой риск связан с семантической и диагностической ин-
фляцией клинических понятий. Термины, пришедшие из кли-
нической психологии и  психиатрии, начинают использоваться 
в повседневном общении для описания обыденных жизненных 
трудностей и дискомфортных эмоциональных состояний. Ситу-
ативная грусть может именоваться депрессией, усталость после 
рабочей недели — клиническим выгоранием, а неприятный раз-
говор — психологической травмой. Эта тенденция ведёт к три-
виализации реальных, тяжелых психических заболеваний, за-
трудняет диалог между людьми, переживающими нормативные 
кризисы, и теми, кто страдает клиническими расстройствами, 
и в конечном счёте может привести к девальвации самого кон-
цепта ментального нездоровья. 

Другой существенный риск заключается в развитии нарцис-
сической составляющей культа, когда конструктивная забота 
о  себе эволюционирует в тотальный самоцентризм, оправдыва-
емый «психологическими причинами», и уход от социальной 
и  политической ответственности. Логика «мои чувства и  мой 
комфорт превыше всего» может использоваться для обоснования 
социальной пассивности, неучастия в коллективных действиях, 
игнорирования общественных проблем и чужих страданий, если 
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они не резонируют с личным эмоциональным миром. Политиче-
ское измерение, требующее выхода за пределы индивидуально-
го опыта и включения в совместные усилия по преобразованию 
структурных неравенств, подменяется сугубо индивидуальной 
терапевтической работой. Таким образом, культ ментального 
здоровья потенциально содержит в себе мощный аполитичный 
и  атомизирующий заряд, что представляет особую опасность 
в периоды острых социальных вызовов, требующих консолида-
ции и солидарных действий [1]. 

Кроме того, коммерциализация данного культа порождает 
новую, изощрённую форму социального неравенства — неравен-
ства в доступе к психологическому благополучию. Доступ к ка-
чественной длительной психотерапии с опытным специалистом, 
дорогостоящим ретритам, индивидуальным коучинговым про-
граммам и различным «оздоравливающим» практикам становит-
ся привилегией обеспеченных и образованных слоёв. Для менее 
состоятельных молодых людей, нередко находящихся в группе 
повышенного риска из-за социально-экономического давления, 
остаётся лишь иллюзия выбора в виде зачастую низкокачествен-
ных или малодоступных государственных услуг, поверхностного 
контента в социальных сетях или упрощённых бесплатных вер-
сий платных приложений. Возникает новый социальный раз-
рыв: между «психо-обеспеченными», кто может позволить себе 
«приобрести» ментальное благополучие, и «психо-обездоленны-
ми», кто вынужден довольствоваться его суррогатами. 

Наконец, существует фундаментальная опасность форми-
рования так называемой «терапевтической культуры» (в трак-
товке Ф. Фураиди и К. Лэша), в которой любой дискомфорт, 
негативное переживание, экзистенциальная тревога или меж-
личностный конфликт трактуются как патология, подлежащая 
немедленной коррекции с помощью профессионального вме-
шательства или потребительских практик. Подобная культу-
ра не  оставляет пространства для продуктивной меланхолии, 
экзистенциальных сомнений, конструктивной конфронтации 
или естественного переживания горя  — тех сложных аффек-
тивных состояний, которые исторически служили источником 
глубокого творчества, философской рефлексии, личностного 
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роста и радикальных социальных трансформаций. Стремление 
к перманентному эмоциональному комфорту и позитивному 
аффекту может в долгосрочной перспективе обернуться эмоци-
ональной обеднённостью, снижением толерантности к фрустра-
ции и подлинной психологической устойчивости, поскольку 
индивид систематически лишается критически важного опыта 
конструктивного преодоления жизненных трудностей и встречи 
с экзистенциальными основаниями человеческого бытия. 

Подводя итоги, можно утверждать, что генезис и укрепление 
культа ментального здоровья являются не случайным трендом, 
а закономерной и глубоко обоснованной реакцией молодого по-
коления на системные вызовы и антиномии эпохи позднего мо-
дерна. 

Он отражает масштабный антропологический сдвиг  — пе-
реход от экстернальных, материально и статусно ориентиро-
ванных ценностей к  интернальным, связанным с качеством 
внутреннего опыта, аутентичностью, осознанностью и субъек-
тивным благополучием [4]. Этот процесс обладает значительным 
гуманистическим и эмансипаторным потенциалом, способствуя 
формированию более эмпатичного, инклюзивного и рефлексив-
ного общества, где психологическое страдание не замалчивает-
ся, а получает культурное признание и социальную поддержку. 

Однако, как и любое массовое культурное течение, он не-
сёт в себе имманентные риски гипертрофии, коммодификации, 
идеологизации и упрощения. Следовательно, задача научного 
сообщества, педагогов, политиков и практиков в сфере психиче-
ского здоровья состоит не в отрицании данного феномена, а в его 
взвешенном, критическом осмыслении и мягкой коррекции 
наиболее деструктивных аспектов. Необходимо способствовать 
развитию сбалансированного и экологичного подхода, который, 
с одной стороны, сохраняет достигнутые завоевания в области 
дестигматизации и повышения психологической культуры, 
а с другой — противостоит инфляции клинических понятий, то-
тальному психологизму в интерпретации социальных явлений, 
коммерческому упрощению многомерной природы человече-
ской психики и эрозии гражданской ответственности под пред-
логом заботы о себе. 
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Будущее этого культа, его интеграция в социальную ткань 
и конечное воздействие на общественное здоровье будут зависеть от 
способности ключевых общественных институтов — системы обра-
зования, здравоохранения, медиа — направить эту мощную энер-
гию в конструктивное русло, вписав её в более широкий контекст 
ценностей социальной солидарности, гражданской ответственно-
сти и взаимопомощи [6]. Это не позволит искренней заботе о себе 
выродиться в новую форму социального эскапизма, индивидуализ-
ма и расслоения. Культ ментального здоровья правомерно рассма-
тривать не как конечную цель, но как важный, хотя и внутренне 
противоречивый, этап в долгой эволюции представлений о  каче-
стве человеческой жизни в сложном и непредсказуемом мире.
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Аннотация. В статье рассматривается проблема ценностных разрывов между совре-
менной молодежью (далее — поколение Z) и старшими поколениями в лице ро-
дителей, бабушек/дедушек. Актуальность изучения данной проблемы обусловлена 
углублением поколенческого разрыва, проявляющегося в ценностных конфликтах 
между молодежью, ориентированной на самореализацию, права человека и друж-
бу, и старшим поколением, фокусирующимся на патриотизме, единстве народов 
и исторической памяти. В исследовании проведен анализ причин возникновения 
этих разрывов, выявлено их влияние на внутрисемейные отношения, образова-
тельный процесс и социальную адаптацию молодежи. На основе современных 
психологических теорий и эмпирических данных предложены практические стра-
тегии и методы для снижения межпоколенческих конфликтов, развития эмпатии 
и взаимопонимания. Результаты исследования могут быть полезны для разработ-
ки государственной социальной политики, совершенствования системы образова-
ния, укрепления семейных отношений и создания гармоничного общества.

Ключевые слова: intergenerational conflict, value orientations, young people, older 
generation, family relations, empathy, mutual understanding, emotional intelligence, 
psychological strategies, and intergenerational dialogue.
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Abstract. Тhe article examines the problem of value gaps between modern youth (hereinafter 
referred to as generation Z) and older generations in parents, grandparents. The 
urgency of studying this problem is due to the deepening generational gap, manifested 
in value conflicts between young people focused on self-realization, human rights 
and friendship, and the older generation, focusing on patriotism, unity of peoples and 
historical memory. The study analyzes the causes of these gaps, reveals their impact 
on intra-family relations, the educational process and the social adaptation of young 
people. Based on modern psychological theories and empirical data, practical strategies 
and methods are proposed to reduce intergenerational conflicts, develop empathy and 
mutual understanding. The results of the study can be useful for developing state social 
policy, improving the education system, strengthening family relations and creating a 
harmonious society.

Key words: intergenerational conflict, value orientations, youth, older generation, family 
relations, empathy, mutual understanding, educational process, social adaptation, 
mentoring, emotional intelligence, psychological strategies, intergenerational dialogue.

Современное российское общество переживает период глубо-
ких социально-культурных трансформаций, сопровождаемых 
значительными различиями в ценностных установках между 
поколениями. Молодежь, выросшая в цифровую эпоху, фор-
мирует свои жизненные приоритеты в условиях открытости 
информационного пространства, глобализации и постоянных 
социальных изменений. Старшие поколения, имеющие опыт 
жизни в Советском Союзе и постсоветском периоде, сохраняют 
традиционные ценности, отдавая приоритет семье, государству 
и исторической преемственности.

Актуальность настоящей работы определяется несколькими 
факторами. Во-первых, поколенческие разрывы создают напря-
женность в семьях, образовательных учреждениях и социальных 
организациях. Во-вторых, молодежь испытывает трудности при 
интеграции в общество из-за рассогласования ожиданий разных 
поколений. В-третьих, неадекватные способы разрешения меж-
поколенческих противоречий могут привести к деструктивным 
последствиям для психического здоровья и социальной стабиль-
ности молодых людей. Поэтому, целью исследования является 
определение различий в ценностных установках между молоде-
жью и старшими поколениями, выявление причин этих разры-
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вов и их влияния на важные сферы жизнедеятельности, а также 
разработка психологически обоснованных стратегий для сниже-
ния конфликтности и развития конструктивного межпоколен-
ческого взаимодействия.

Гипотеза исследования предполагает, что межпоколенче-
ских конфликты не являются неизбежным злом. При условии 
развития соответствующих психологических навыков, создания 
структурированных программ диалога и применения стратегий, 
основанных на эмпатии и взаимном уважении, возможно суще-
ственное снижение конфликтности и развитие конструктивных 
отношений между поколениями [3].

Исследование основано на методах теоретического анализа на-
учной литературы и на вторичном анализе результатов крупных 
социологических опросов ведущих центров («Левада-центр», 
«ЦИРКОН»), в которых исследуются ценностные ориентации мо-
лодежи и старших поколений [7]. Исследование основано на ана-
лизе данных опросов 1500+ молодых россиян (18–35 лет) и пред-
ставителей старших поколений, проведенных в период 2019–2024 
годов вышеуказанными социологическими центрами.

Теория поколений предполагает, что каждое поколение фор-
мирует свою систему ценностей, норм и установок, сформировав-
шихся под влиянием исторических, социальных и технологиче-
ских условий [9]. Молодое поколение Z, рожденное с 1995 года, 
выросшее в условиях развитых информационных технологий, 
глобализации и политических трансформаций, демонстрирует 
качественно иные ценностные приоритеты по сравнению с поко-
лениями, сформировавшимися в советский период или в 1990–
2000-е годы.

Исследования показывают, что ценностные системы молоде-
жи ориентированы на самореализацию и личностный рост; обра-
зование и профессиональное развитие; права человека и индиви-
дуальную свободу; дружбу и близкие отношения; справедливость 
и равенство; цифровые компетенции и адаптивность  [2]. Стар-
шие поколения, в свою очередь, приоритизируют патриотизм 
и государственную идентичность; историческую память и пре-
емственность; семью как центральный институт; трудолюбие 
и ответственность; материальную стабильность; традицион-
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ные нравственные ценности; порядок и социальную иерархию. 
Различия в ценностных ориентациях молодежи и  старшего 
поколения отражают эволюционные изменения социальных 
приоритетов. Молодое поколение фокусируется на личном раз-
витии, свободе выбора, инновациях и качестве жизни, тогда как 
старшие поколения сохраняют приверженность традиционным 
ценностям, национальной идентичности и стабильности. Эти 
различия подчеркивают важность межпоколенного диалога 
и понимания для гармоничного развития общества.

Одной из наиболее выраженных противопоставлений явля-
ется расхождение в восприятии коллективных и индивидуаль-
ных интересов. Старшие поколения демонстрируют ориентацию 
на коллективистские ценности, унаследованные из советского 
периода, где индивид рассматривался как часть большого цело-
го. Молодежь же проявляет более выраженный индивидуализм, 
стремясь к самовыражению, реализации собственного потен-
циала и признанию своей уникальности. Следует согласиться 
с  Е.П. Белинской и А.М. Рикель в том, что «Восприятие свое-
го поколения находится в консонансе с культурологическими, 
историческими и научно-популярными представлениями о пор-
трете того или иного поколения: старшее поколение видится 
само себе коллективистским, их описание жизнеутверждающее 
(с опорой на оптимизм, трудолюбие, доброту), зумеры — напро-
тив, индивидуалистичны, свободны, интернет-зависимы» [1].

Эта разница особенно заметна в понимании роли семьи. 
Молодежь воспринимает создание семьи как личный выбор, 
а не моральный долг, что контрастирует с традиционным взгля-
дом старшего поколения. Более 60% молодых людей не соглас-
ны с  утверждением, что человек без семьи  — это как дерево 
без плодов [6].

Второй значимый разрыв связан с отношением к традицион-
ным ценностям и моральным нормам. Молодежь склонна рас-
сматривать моральные нормы как изменяющиеся конструкции, 
адаптируемые к новым социальным условиям. Лишь 44% моло-
дых людей (18–30 лет) убеждены, что основные моральные нор-
мы остаются неизменными. В то же время среди поколения 60+ 
эта цифра составляет более 70% [5].
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Исследования выявляют сдвиг от материально-трудовых 
ценностей к постматериальным, что отражается в предпочте-
ниях молодежи. Молодежь более ориентирована на ценности 
самовыражения, творчества, экологии и социальной справедли-
вости, хотя при этом испытывает существенные трудности с тру-
доустройством и жильем.

Молодое поколение демонстрирует относительно более кри-
тичное отношение к государству и национальным нарративам 
по сравнению с поколением, взрослевшим в условиях восста-
новления государственного величия России. Однако, согласно 
актуальным социологическим данным, 52% молодых людей ве-
рят, что Россия укрепит свои позиции как великая держава, что 
говорит об определенном оптимизме несмотря на скептицизм 
по отношению к отдельным аспектам государственной полити-
ки. Молодое поколение Z формировалось в условиях поломки со-
ветских ценностных систем и одновременно западной культур-
ной интеграции. Это создало в сознании молодежи некоторую 
эклектичность в системе ценностей: они впитали как традици-
онные русские ценности, так и универсальные либеральные иде-
алы, создав собственный синтез [8].

Старшие поколения, напротив, прошли четкие этапы: совет-
скую социализацию, перестройку и постсоветский период, каж-
дый из которых предполагал существенную переоценку ценно-
стей.

Поколение Z выросло вместе с интернетом, благодаря чему 
получило доступ к глобальному информационному простран-
ству. Это позволяет молодым людям сравнивать образ жизни 
в  разных странах мира. Они способны критически анализи-
ровать национальные нарративы и формировать собственное 
мнение, основываясь на разнообразии доступной информа-
ции. Одновременно представители поколения Z активно обща-
ются с представителями других культур, расширяя кругозор 
и обогащая собственный опыт взаимодействия с окружающим 
миром.

Старшие поколения формировались в условиях ограниченно-
го информационного потока и большего влияния официальных 
источников информации и семейных нарративов.
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Образование молодежи более ориентировано на практиче-
ские компетенции, творчество и критическое мышление, в то 
время как образование старших поколений подчеркивало послу-
шание, дисциплину и усвоение готовых истин.

Молодежь вступает в трудовую жизнь в условиях нестабиль-
ности рынка труда, высоких требований к квалификации и не-
определенности будущего. Это формирует более прагматичный 
и  адаптивный подход к ценностям. Старшие поколения, даже 
при наличии трудностей, имели опыт относительной стабильно-
сти советского периода.

Ценностные разрывы внутри семьи выражаются в ряде 
аспектов. Во-первых, наблюдаются различия в восприятии ро-
лей родителей и детей. Во-вторых, возникают разногласия отно-
сительно методов воспитания, будь то авторитарный или демо-
кратический подходы. В-третьих, часто происходят конфликты 
вокруг выбора будущей профессии и жизненного пути молодого 
поколения. В-четвертых, родители сталкиваются с проблемами 
понимания современных стилей жизни и активного использо-
вания молодежью цифровых технологий. В-пятых, существуют 
расхождения в представлениях о финансовой самостоятельно-
сти и ответственности взрослых членов семьи. Наконец, замет-
ны серьезные различия в подходе к вступлению в брак и соз-
данию собственной семьи. При наличии этих разногласий, обе 
группы (молодежь и старшее поколение) объединены желанием 
справедливости и пониманием важности семьи и родины. Около 
90% россиян всех возрастов считают эти ценности основопола-
гающими [6].

Ценностные разрывы в образовании становятся очевидными 
в связи с рядом ключевых факторов. Педагоги старшего поколе-
ния зачастую применяют методы обучения, сформировавшиеся 
десятилетия назад, которые существенно отличаются от совре-
менного стиля познания молодых учащихся. Последние при-
выкли получать информацию быстро, фрагментарно и интерак-
тивно.

Кроме того, наблюдается серьезное несогласие по поводу це-
лей образовательного процесса. Если педагоги старшего поколе-
ния склонны считать главной задачей получение узких профес-
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сиональных знаний, молодежь всё чаще предпочитает развивать 
универсальные компетенции, необходимые для адаптации в со-
временном мире и успешной профессиональной реализации вне 
зависимости от конкретной специальности.

Особого внимания заслуживает отношение студентов к ав-
торитету преподавателя. Для современной молодёжи уважение 
заслуживается профессионализмом и способностью эффективно 
передавать знания, а не исключительно статусом должности. 
Напротив, преподаватели старого образца иногда воспринимают 
своё положение как само собой разумеющийся источник уваже-
ния, что создаёт дополнительные барьеры в коммуникации.

Еще одним существенным фактором является особенность 
восприятия информации молодыми учащимися, называемое 
«клиповым мышлением». Учителя старой школы нередко недо-
оценивают этот феномен, считая, что привычка воспринимать 
мир короткими яркими фрагментами мешает полноценному об-
учению. Однако молодые студенты требуют быстрого ритма по-
дачи материалов и практического применения полученных зна-
ний сразу же после изучения теории, поскольку считают такую 
форму наиболее эффективной.

Ценностные разрывы представляют серьезную угрозу соци-
альному благополучию и развитию общества. Их влияние про-
является на многих уровнях и затрагивает разные сферы жизни 
индивидов и групп.

Во-первых, низкий уровень социальной адаптации молодежи 
объясняется значительным дисбалансом ценностей. Молодые 
люди вынуждены искать себя в условиях, когда окружающая 
среда предъявляет одни ожидания (например, необходимость 
усердно трудиться), а личные предпочтения и внутренние уста-
новки направлены совершенно в другое русло (работа восприни-
мается скорее как вынужденная обязанность, нежели как цен-
ность сама по себе).

Следствием этого становится глубокий психологический кри-
зис идентичности и кризиса смысла жизни. Отсутствие четкого 
понимания своего места в обществе и неспособность интегриро-
ваться в общепринятые социальные нормы приводят к внутрен-
ней растерянности и неудовлетворённости своей ролью в социуме.
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Другим важным следствием ценностных разрывов являются 
опасения перед непредсказуемым будущим. Молодёжь сталки-
вается с неуверенностью в завтрашнем дне, вызванной отсут-
ствием ясных ориентиров и понятных перспектив профессио-
нального роста и социального благополучия.

Нехватка взаимопонимания и конструктивного диалога 
также негативно сказывается на взаимодействии в важнейших 
социальных структурах, таких как семья, образовательные уч-
реждения и рабочие коллективы. Родители, учителя и руко-
водители компаний часто оказываются неспособны адекватно 
оценить потребности и взгляды молодого поколения, создавая 
атмосферу недопонимания и конфликта.

Наконец, ценностные разрывы порождают чувство одиноче-
ства и изоляции среди молодежи. Подростки и молодые взрос-
лые ощущают себя чужими в собственном обществе, сталки-
ваясь с  неприятием и осуждением со стороны представителей 
старшего поколения. Такое состояние способствует росту уровня 
тревожности, депрессии и социальной дезориентации.

Исследование показало, что основными проявлениями цен-
ностных разрывов в семейной среде выступают разнообразные 
формы конфликтов и непонимания между поколениями. Так, 
одной из острых форм противостояния становится столкновение 
взглядов на ключевые моменты жизненного выбора молодежи: 
выбор профессии, поступление в учебные заведения, формиро-
вание карьерных планов и даже подбор партнера для серьезных 
отношений. Подобные ситуации вызывают напряжённость, по-
скольку младшее поколение склонно ориентироваться на лич-
ный интерес и стремление к самовыражению, тогда как старшие 
члены семьи руководствуются соображениями целесообразно-
сти и проверенными жизненными установками.

Ещё одно распространённое проявление разрыва ценностей 
связано с восприятием образа жизни и поведения молодежи 
в виртуальном пространстве. Социальные сети стали неотъемле-
мой частью повседневности молодых людей, формируя особый 
стиль коммуникаций и самовыражения, однако многие пожи-
лые родственники испытывают тревогу и раздражение по пово-
ду активности и манеры общения своих близких в онлайн-про-
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странстве, не понимая сути происходящего и испытывая страх 
потерять контроль над ситуацией.

Финансовая независимость представляет собой ещё одну 
область споров и конфликтных ситуаций. Разрыв между по-
колениями возникает вследствие разницы в представлении 
о  том, насколько молодой человек должен зависеть финансово 
от родительской поддержки и каким образом лучше распреде-
лять средства, накопленные семьёй. Члены старшего поколе-
ния часто ожидают большего стремления к самостоятельности 
и дисциплинированности, тогда как молодёжь демонстрирует 
потребность в большей гибкости и свободном распоряжении фи-
нансовыми ресурсами.

Критическое восприятие инфантилизма молодых людей 
со  стороны старших родственников стало характерной чертой 
семейных взаимоотношений. Люди зрелых возрастов критику-
ют молодое поколение за отсутствие целеустремлённости, дис-
циплины и готовности брать на себя обязательства, видя в этом 
признаки незрелости и несерьёзности. Подобная позиция уси-
ливает ощущение подростковой беспомощности и неуместности 
взрослой ответственности, вызывая недовольство и сопротивле-
ние со стороны молодых людей.

Наконец, сами молодые люди высказывают обеспокоенность 
недостаточным уровнем эмпатии и эмоциональной близости 
со стороны родителей и пожилых родственников. Им кажется, 
что старые семейные структуры больше сосредоточены на кон-
троле и критике, чем на искренней поддержке и уважительном 
диалоге. Этот дефицит сочувствия усугубляет переживания под-
ростков и молодых взрослых, повышая вероятность возникнове-
ния чувства изолированности и недоверия в отношениях с бли-
жайшими родственниками.

Исследование выявило ряд основных проявлений ценност-
ных разрывов, наблюдаемых в образовательных учреждениях. 
Одним из значимых аспектов выступает несоответствие исполь-
зуемых педагогических методик требованиям и особенностям 
восприятия студентов поколения Z. Традиционные способы пре-
подавания, основанные преимущественно на теоретическом из-
ложении материала и пассивной роли студента, противоречат 
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новым тенденциям, согласно которым современная молодежь 
стремится к активному участию в образовательном процессе, ви-
зуализации информации и её прикладному применению.

Другой важной проблемой является возникновение кон-
фликтов вокруг вопроса педагогического авторитета. Препода-
ватели, воспитанные в рамках традиционной модели, рассчиты-
вающей на безусловное принятие их авторитета, сталкиваются 
с  учениками, привыкшими самостоятельно выбирать и крити-
ковать предлагаемый материал. Студенты поколения Z ставят 
под сомнение статус преподавателей, ожидая от них демонстра-
ции высокого уровня квалификации и способности отвечать 
современным вызовам, что создает ситуацию потенциального 
столкновения мнений и позиций.

Также наблюдается значительное непонимание важности 
практического применения знаний, которое выражается в от-
казе значительной части студентов от глубокого освоения фун-
даментальных наук и принципов, предпочитающих лишь по-
верхностное знакомство с информацией, необходимой для сдачи 
экзаменов. Современные учащиеся демонстрируют предпочте-
ние быстрому решению практических задач и поиску готовых 
решений, пренебрегая развитием глубоких теоретических зна-
ний, необходимых для успешного функционирования в профес-
сиональном сообществе.

Значительным проявлением ценностного разрыва являет-
ся разное понимание требований дисциплины и самостоятель-
ности. Многие преподаватели традиционно видят дисциплину 
как неукоснительное соблюдение регламента и выполнение всех 
предписанных действий, в то время как современные студенты 
рассматривают дисциплину как внутреннюю готовность решать 
поставленные задачи своевременно и качественно, не связывая 
это с жестким контролем извне. Соответственно, обе группы 
оценивают степень свободы и автономии в обучении абсолютно 
противоположным образом, что ведет к постоянным дискуссиям 
и возможным конфликтам.

Исследование зафиксировало ряд значительных проявлений 
ценностных разрывов, влияющих на успешную адаптацию мо-
лодежи в обществе. Среди них выделяются специфические труд-
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ности, возникающие в процессе трудоустройства. Современная 
молодежь сталкивается с серьезным несоответствием собствен-
ных ожиданий относительно карьеры и реальных запросов рабо-
тодателей, что затрудняет интеграцию в рынок труда и вызывает 
разочарование и стресс.

Одной из центральных проблем, обнаруженных исследовате-
лями, стал глубокий кризис идентичности и смыслообразующих 
ориентиров. Юношеская психология отличается нестабильной 
самооценкой и высоким уровнем амбивалентности, что приво-
дит к постоянному внутреннему поиску собственного «Я» и фор-
мирует серьезные препятствия для формирования устойчивого 
мировоззрения и жизненной стратегии [4].

Психологический портрет дополняется фактом недостаточ-
ного осознания культурных традиций и исторического наследия 
своей нации. Недостаточная вовлеченность в изучение русской 
культуры, языка и истории ведет к постепенному отчуждению 
молодежи от национальных корней и потере идентификации 
с собственным народом, что снижает общий уровень патриотиз-
ма и гражданской сознательности.

И наконец, исследование выявило значительную связь между 
ростом числа случаев расстройств психического здоровья и на-
рушением ценностных ориентиров. Распространённые симпто-
мы включают повышенную тревожность, депрессивные состоя-
ния и чувство бессилия перед лицом жизненных трудностей, что 
отражается на общей удовлетворенности жизнью и возможности 
полноценно функционировать в обществе.

Как работать с межпоколенческихм конфликтом?
Анализ научных трудов и практических наблюдений в сфе-

ре семейной психотерапии и консультирования убедительно 
демонстрирует высокую степень эффективности специальных 
методик, направленных на разрешение сложных семейных кон-
фликтов между поколениями. Такие методики включают целый 
комплекс мероприятий, нацеленных на постепенное повышение 
уровня эмоционального интеллекта членов семьи, что позволяет 
каждому участнику лучше осознавать собственные чувства и эмо-
ции, а также понимать переживания окружающих. Применение 
техник активного слушания способствует созданию атмосферы 
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доверия и взаимопонимания, позволяя участникам конфликта 
открыто выражать свои мысли и потребности, что существенно 
повышает шансы на успешное преодоление разногласий.

Методики эмпатии и сочувствия помогают членам семьи 
глубже проникнуться чувствами друг друга, увидеть ситуацию 
глазами другого человека, что создает основу для принятия ком-
промиссных решений и достижения согласия.

Совместная деятельность и участие в совместных проектах 
укрепляют семейные связи, способствуют развитию взаимного 
уважения и поддержки среди участников. Такой метод помога-
ет наладить диалог и создать общие позитивные воспоминания, 
способствуя снижению напряженности и улучшению психоло-
гического климата внутри семьи.

Наставничество представляет собой особый тип взаимодей-
ствия, в рамках которого старшие члены семьи передают млад-
шим знания, опыт и жизненные ценности. Этот процесс особенно 
эффективен в тех случаях, когда выстраиваются доверительные 
отношения между наставником и подопечным, создавая условия 
для глубокого личностного роста и самореализации младшего 
поколения.

Семейная терапия является проверенным инструментом раз-
решения внутрисемейных проблем, обеспечивая комплексное 
воздействие на всех членов семьи одновременно. Профессио-
нальные специалисты-психотерапевты применяют разнообраз-
ные методы диагностики и коррекции поведения, помогая семье 
выявить скрытые конфликты и найти пути их конструктивного 
решения.

Развитие социальных и коммуникативных навыков играет 
ключевую роль в формировании здоровых взаимоотношений 
внутри семьи. Освоение эффективных способов коммуникации, 
умения правильно формулировать запросы и уважительно реа-
гировать на критику позволяют минимизировать недопонима-
ния и повысить качество семейного взаимодействия.

Анализируя педагогические методики работы с межпоколен-
ческим конфликтом следует отметить, что современные педагоги 
тоже, довольно часто, сталкиваются с учащимися из поколения 
Z, имеющими специфический стиль восприятия мира и обуче-
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ния. Для эффективной педагогической практики необходимо 
глубокое знание психологии нового поколения, понимание осо-
бенностей мотивации и потребностей молодых людей. Профес-
сиональная переподготовка преподавателей должна включать 
изучение новейших подходов и инструментов психологической 
поддержки учащихся.

Современная молодежная аудитория предпочитает инте-
рактивные форматы обучения, мультимедийные технологии 
и гибкость учебного процесса. Учебные заведения обязаны учи-
тывать особенности восприятия молодого поколения, внедряя 
инновационные образовательные программы, ориентированные 
на практическое применение полученных знаний и быстрое ос-
воение новых технологий.

Интерактивные инициативы, объединяющие представи-
телей разных возрастных групп, способствуют установлению 
прочных связей между поколениями. Примером таких иници-
атив являются социальные волонтерские движения, стажиров-
ки студентов у опытных профессионалов, исследовательская 
работа совместно с учеными-пенсионерами. Подобные проекты 
формируют у молодёжи уважение к опыту старших и обогащают 
общество ценностными традициями.

Наставнические программы в школах и вузах служат важ-
ным элементом передачи опыта молодым людям. Старшие кол-
леги, опытные преподаватели и профессионалы своего дела 
выступают образцами подражания, поддерживают учеников 
в профессиональной ориентации и развитии карьерных перспек-
тив. Наставники оказывают помощь в профессиональном ста-
новлении, мотивируют стремление к самосовершенствованию 
и самостоятельности.

Теоретическое образование должно дополняться практиче-
ской подготовкой, позволяющей студентам успешно применять 
полученные знания на практике. Современные учебные заведе-
ния всё чаще интегрируют производственные практики, стажи-
ровки и проектную работу, развивая практические компетенции 
будущих специалистов.

Повышению социальной компетентности способствует це-
ленаправленное обучение социальному поведению и навыкам 
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эффективного общения. Преподаватели должны уделять осо-
бое внимание развитию эмоционального интеллекта учащихся, 
включая умение распознавать и управлять собственными эмоци-
ями, воспринимать чувства других людей и находить конструк-
тивные способы решения конфликтов.

Семинары и тренинги, посвящённые вопросам воспитания 
и образования, предоставляют уникальную возможность родите-
лям и педагогам обмениваться опытом, получать новые знания 
и осваивать современные подходы к воспитательной работе. Они 
направлены на укрепление партнёрских отношений между роди-
телями и школой, создание комфортной образовательной среды 
и обеспечение преемственности ценностей между поколениями.

Работа с межпоколенческими конфликтами представляет 
собой сложную задачу, требующую интеграции теоретических 
знаний и практических навыков. Работодателям следует реко-
мендовать разработку специализированных программ наставни-
чества. Опытные сотрудники способны передать молодым кол-
легам важные профессиональные навыки, накопленные знания 
и уникальный опыт, сформированный в течение многих лет ка-
рьеры. Это обеспечивает передачу ценных традиций организа-
ции и поддержку профессионального роста начинающих работ-
ников. Подобная практика оказывает положительное влияние 
на адаптацию молодых специалистов, уменьшает риски воз-
никновения конфликтов, связанных с разными стилями работы 
и взглядами на корпоративную культуру.

Эффективным методом профилактики межпоколенческих 
противоречий выступает создание командных проектов, объеди-
няющих сотрудников разных возрастов. Работа в команде помо-
гает преодолевать стереотипы и предрассудки относительно спо-
собностей представителей различных поколений. Сотрудники 
начинают видеть друг в друге ценные качества и уникальные та-
ланты, формируя целостную команду, способную решать самые 
сложные задачи. Такое сотрудничество развивает коллективное 
мышление и способствует профессиональному росту всех участ-
ников проекта.

Особым направлением является обучение руководителей 
управлению сотрудниками разных поколений. Управленцы 
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должны обладать компетенциями, позволяющими эффективно 
вести переговоры, разрешать конфликты и поддерживать бла-
гоприятный климат в коллективе. Особое внимание уделяется 
обучению психологии различных поколений, что позволяет ру-
ководителю выбирать наиболее подходящий стиль руководства 
и управления персоналом.

Гибкие условия труда играют важную роль в адаптации со-
временных молодых сотрудников, чей приоритет часто заклю-
чается в балансе между работой и личной жизнью. Предостав-
ление возможности удаленной работы, частичной занятости или 
альтернативных графиков работы позволит работодателям при-
влечь и удержать талантливых сотрудников, принадлежащих 
новому поколению.

Перед психологами и консультантами встаёт задача освоения 
специализированного обучения в области межпоколенческого 
консультирования. Получив необходимые навыки и инструмен-
ты, психолог сможет проводить глубокие консультации, учиты-
вающие возрастные и культурные различия клиентов. Специ-
алисты смогут грамотно оценивать и диагностировать природу 
межпоколенческих конфликтов, разрабатывать и внедрять эф-
фективные протоколы помощи семьям и организациям.

Психологи и консультанты активно работают над создани-
ем групповых программ развития эмоционального интеллекта. 
Благодаря таким программам участники приобретают навыки 
осознанного выражения эмоций, правильного понимания чу-
жих переживаний и построения здорового общения. Участники 
группового формата получают дополнительные преимущества 
благодаря живому общению и поддержке единомышленников.

Значительная часть усилий направлена на проведение на-
учно-исследовательской деятельности, целью которой является 
выявление факторов риска и оценка эффективности существу-
ющих методов вмешательства. Результаты исследования будут 
полезны для разработки инновационных моделей оказания по-
мощи и создания конкретных рекомендаций для практического 
применения.

Профессиональное развитие и супервизия представляют 
важнейшую составляющую успешной работы специалиста. По-
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стоянное совершенствование профессиональных навыков, регу-
лярное посещение тренингов и курсов повышения квалифика-
ции помогают специалистам оставаться конкурентоспособными 
и обеспечивать качественную помощь клиентам. Саморефлексия 
и получение обратной связи от коллег позволяют своевременно 
обнаруживать и устранять возникающие трудности в професси-
ональной деятельности.

Таким образом, указанные меры помогут эффективно пре-
дотвратить возникновение межпоколенческих конфликтов, 
улучшить микроклимат в организациях и семьях, поддержать 
гармонию и продуктивность межпоколенческой динамики.

Ключ к успешному межпоколенческому взаимодействию ле-
жит в развитии эмоционального интеллекта, создании безопас-
ного пространства для диалога, применении техник активного 
слушания и в признании того, что различные ценности могут 
быть одинаково значимыми в разных контекстах. Семья, обра-
зование, организации и общество в целом имеют возможность 
и ответственность за развитие конструктивных межпоколенче-
ских отношений, которые будут способствовать личностному 
развитию каждого человека и социальному прогрессу общества.

Ценностные разрывы между поколениями в России являют-
ся объективной реальностью, отражающей глубокие историче-
ские, технологические и социальные трансформации. Однако 
эти разрывы не предопределяют неизбежность конфликтов и от-
чуждения. Напротив, при применении психологически обосно-
ванных стратегий, развитии эмпатии и взаимного уважения, эти 
различия могут стать источником обогащения каждого поколе-
ния опытом другого.
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Аннотация. В статье акцентируется внимание на особенностях организации профес-
сиональной деятельности в Арктической зоне России. Анализируются негативные 
последствия длительной изоляции, замкнутого коллектива, а также экстремаль-
ных климатических условий, оказывающих значительное влияние на здоровье 
и производительность сотрудников. Авторы подчеркивают необходимость разра-
ботки эффективных мер психологической поддержки и восстановления работо-
способности работников.
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		  Особое внимание уделяется применению программно-аппаратных средств, 
таких как устройства аудиовизуальной стимуляции, обеспечивающих конфиден-
циальность и возможность одновременной работы с группой сотрудников. Такие 
технологии способствуют улучшению когнитивных способностей, снижают уро-
вень стресса и повышают устойчивость к неблагоприятным условиям среды.

		  Проведенные исследования подтвердили позитивное воздействие аудиовизу-
альной стимуляции на восстановление функциональных систем организма, что 
актуально для военнослужащих, полицейских и спортсменов. Авторы формули-
руют практические рекомендации по интеграции данных технологий в процесс 
профилактики переутомления и реабилитации работников, сталкивающихся с по-
вышенными нагрузками и напряженными условиями работы в Арктике.

Ключевые слова: Арктическая зона, вахтовый метод, программно-аппаратные сред-
ства, аудиовизуальная стимуляция, психологическое сопровождение, работоспо-
собность.

Abstract. The article focuses on the specific features of professional activities in the Arctic 
zone of Russia. It analyzes the negative consequences of prolonged isolation, a closed-
off team, and extreme climatic conditions, which have a significant impact on the health 
and productivity of employees. The authors emphasize the need to develop effective 
measures for psychological support and restoration of employees’ performance.

		  Special attention is given to the use of software and hardware tools, such as audio-
visual stimulation devices, which provide confidentiality and the ability to work with a 
group of employees simultaneously. These technologies help improve cognitive abilities, 
reduce stress levels, and increase resistance to adverse environmental conditions.

		  The conducted research has confirmed the positive effect of audiovisual stimulation 
on the restoration of the body’s functional systems, which is relevant for military 
personnel, police officers, and athletes. The authors provide practical recommendations 
for integrating these technologies into the process of preventing overwork and 
rehabilitation for workers who face increased stress and challenging working conditions 
in the Arctic.

Key words: Arctic zone, shift work, software and hardware tools, audiovisual stimulation, 
psychological support, efficiency.

Освоение Арктической зоны в настоящее время является од-
ним из перспективных направлений развития в нашей стране. 
Оно создает потенциальные возможности для наращивания эко-
номического потенциала, совершенствования инфраструктуры, 
обеспечения научного прогресса и модернизации системы без-
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опасности России. Вместе с тем, учитывая труднодоступность 
и удаленность районов, входящих в Арктическую зону, а также 
их климатические особенности, работа в данных условиях орга-
низуется преимущественно вахтовым методом.

Таким образом, сотрудники предприятий, выполняющих ра-
боты в Арктической зоне, помимо воздействия экстремальных 
климатических факторов, испытывают на себе воздействие спец-
ифических социально-психологических факторов, характерных 
для вахтового метода работы. Среди таких факторов можно осо-
бо отметить изоляцию (информационную, социальную, куль-
турную) и воздействие замкнутого коллектива.

Взяв за основу психологическую классификацию профессий, 
реализуемых в вахтовой деятельности, можно спрогнозировать 
динамику работоспособности специалистов под воздействием 
указанных факторов, а следовательно  — своевременно органи-
зовать профилактическую работу.

В профессиях, связанных с вахтовой деятельностью, при-
нято выделять три группы: технические (работающие с обору-
дованием и технологиями), обслуживающие (обеспечивающие 
безопасность и комфорт) и административные (связанные с ор-
ганизацией управления)  [7]. Главное требование к работникам 
технических профессий  — сохранение точности и внимания 
к деталям на протяжении всего пребывания на вахте. Для работ-
ников обслуживающих профессий на первое место в таких усло-
виях выходит сохранение эмоциональной стабильности, а для 
административных  — стрессоустойчивости и способности при-
нимать решения.

Изоляция и замкнутый коллектив воздействуют на все кате-
гории сотрудников, воздействуя, в том числе, и на наиболее важ-
ные составляющие профессиональной деятельности каждой из 
групп профессий. Вследствие чего в условиях вахты происходит 
закономерное снижение общей эффективности выполнения ра-
бочих задач, обусловленное, большей частью психологическими 
и социально-психологическими факторами.

Решением данной проблемы могла бы стать работа специ-
алиста-психолога с сотрудниками, проявляющими призна-
ки соответствующей проблематики. Вместе с тем такая работа 
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для  психолога в условиях вахты крайне затруднена по причи-
не отсутствия возможности обеспечения полной анонимности. 
Вследствие чего абсолютное большинство нуждающихся в пси-
хологической помощи не готовы работать с психологом. Подоб-
ная ситуация в разной степени выраженности присутствует так-
же и в работе психологов организаций и силовых структур.

В нашем представлении, данная проблема могла бы быть ре-
шена использованием психологами, сопровождающими работы 
в Арктической зоне программно-аппаратных средств психологи-
ческой помощи, которые способны компенсировать часть функ-
ций психологического сопровождения в данных условиях [14]. 
Здесь хотелось бы особо отметить, что мы не предлагаем отказ от 
классических средств психологической коррекции и психотера-
пии, т. к. ряд проблем, возникающих у работников в условиях 
Арктической зоны, невозможно решить без их использования. 
Но обеспечение специалиста соответствующими программно-ап-
паратными средствами способно существенно повысить эффек-
тивность его работы.

Среди современных программно-аппаратных средств пси-
хологической помощи одними из наиболее перспективных для 
психологического сопровождения работ в условиях Арктиче-
ской зоны представляются устройства аудиовизуальной стиму-
ляции. В качестве примера можно привести такие устройства, 
как: майнд машина MindSpa, аппарат биоритмостимуляции 
Ритм-Полет, майнд машина InnerPulse Photosonix, майнд маши-
на Lumina Photosonix, майнд машина Nova Pro 100 Photosonix, 
майнд машина Навигатор Photosonix и т.д.

Среди их преимуществ для работы в условиях Арктической 
зоны можно назвать следующие.

1.	 Компактность. Вес и габариты оборудования при его до-
ставке в труднодоступные районы являются одним из су-
щественных факторов.

2.	 Анонимность. Работник не сообщает психологу личную 
информацию, а просто получает светозвуковое воздей-
ствие.

3.	 Универсальность. Режимы активации приборов типовые 
и могут быть использованы для работников независимо от 
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возрастной категории, интеллектуального развития и ре-
лигиозной принадлежности.

4.	 Возможность параллельной работы с несколькими со-
трудниками. Как правило, в условиях работы вахтовым 
методом психолог (при его наличии) физически не в состо-
янии оказать психологическую помощь всем, у кого есть 
к этому показания. Использование средств аудиовизуаль-
ной стимуляции создает возможность параллельной рабо-
ты специалиста с несколькими сотрудниками.

Работа устройств аудиовизуальной стимуляции основана 
на  принципе активации внешним ритмом зон коры головного 
мозга  [11], в результате чего мозг переводится в состояние ре-
лаксации или мобилизации. Средством воздействия выступает 
стимулирование зрительного и слухового анализатора в преде-
лах естественных частот. Это, в том числе создает ряд ассоци-
ативных образов, которые позволяют дополнительно усилить 
коррекционную работу ассоциативными связями корректируе-
мого [1]. Как отмечает ряд исследователей, работа с аудиовизу-
альной стимуляцией способствует повышению резервов высшей 
нервной деятельности и достижению более высокой работоспо-
собности [6; 11; 16].

Принято считать, что свет активизирует верхние отделы 
мозга, регулируя рациональные мыслительные процессы, тог-
да как звук преимущественно воздействует на нижние отделы 
мозга, включая лимбическую систему, отвечающую за эмо-
ции. Оба типа воздействия усиливают местное кровообращение 
в сенсорных зонах коры головного мозга, воспринимающих со-
ответствующие сигналы [6; 12]. Также сочетание света и звука 
одновременно возбуждая обе указанные системы, способству-
ет гармонизации когнитивной и эмоциональной сторон созна-
ния  [8; 13]. Установлено, что систематическое использование 
аудиовизуальной стимуляции снижает физиологическую цену 
деятельности и повышает ее эффективность [6,;15], активирует 
функции внимания и саморегуляции [3].

Исследования использования аудиовизуальной стимуляции 
в восстановительно-реабилитационных целях  [4], показали оп-
тимизацию функциональных ситем, а именно: повышение стрес-
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соустойчивости, снижение внутреннего напряжения, усиление 
адаптационного потенциала, улучшение когнитивных функций 
(объема механической памяти и скорости переключения вни-
мания), улучшение нейродинамических функций (повышение 
точности в реакции на движущийся объект и уменьшение коле-
баний времени опережения и запаздывания в простой зритель-
но-моторной реакции). Отдельные авторы констатируют также 
улучшение у испытуемых кратковременной памяти [5].

При коррекционно-терапевтическое использование аудиови-
зуальной стимуляции зафиксированы улучшения при тикозных 
гиперкинезах и синдроме дефицита внимания и гиперактивно-
сти у детей [9].

В настоящее время аудиовизуальная стимуляция исполь-
зуется в восстановлении функциональных систем сотрудников 
Министерства внутренних дел Российской Федерации, Мини-
стерства обороны Российской Федерации, спортсменов [4], пси-
хоэмоциональной коррекции, работе с психосоматическими рас-
стройствами [2].

Таким образом, при психологическом сопровождении работ 
в условиях Арктической зоны аудиовизуальная стимуляция мо-
жет быть рекомендована для решения следующих задач.

1.	 Профилактика утомления и повышение концентрации 
внимания в ходе инструктажей и обучения сотрудников.

2.	 Повышение работоспособности и концентрации внима-
ния сотрудников специальностей, связанных с риском не-
посредственно перед выполнением опасных работ.

3.	 Коррекционно-восстановительная работа со специалиста-
ми специальностей, связанных с высокими нервно-пси-
хическими и физическими нагрузками.

Контроль результатов воздействия на работников с помощью 
аудиовизуальной стимуляции может осуществляться посред-
ством субъективных, объективных и деятельностных методик.

К субъективным можно отнести опросники, заполняемые непо-
средственно испытуемым и отражающие профессионально важные 
составляющие, актуальные для данного периода и места работы.

К объективным — методики, основанные на измерении фи-
зиологических показателей, способных отразить степень рабо-
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тоспособности сотрудника (электроэнцефалограмма, вариабель-
ность сердечного ритма, функциональные пробы).

Под деятельностными методиками мы понимаем способы 
определения выраженности текущей способности испытуемого 
к профессиональной деятельности путем выполнения действий, 
моделирующих ее отдельные аспекты (простая зрительно-мотор-
ная реакция, сложная зрительно-моторная реакция, реакция на 
движущийся объект).

Выводы

1.	 Профессиональная деятельность психолога в условиях 
Арктической зоны затруднена, в первую очередь по при-
чине затрудненности обеспечения анонимности обраще-
ний.

2.	 Применение средств аудиовизуальной стимуляции спо-
собно повысить эффективность профессиональной дея-
тельности психолога, сопровождающего организацию ра-
бот в условиях Арктической зоны.

3.	 Контроль результатов воздействия на работников с помо-
щью аудиовизуальной стимуляции может осуществлять-
ся посредством субъективных, объективных и деятель-
ностных методик.
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Аннотация. В статье рассматриваются этапы психологической подготовки военнослу-
жащих Вооруженных Сил Российской Федерации, предлагаются этапы психоло-
гической подготовки спортсменов, занимающихся современным мечевым боем. 
Анализируются задачи психологической подготовки спортсменов. Выделяются 
наиболее перспективные методы психологической подготовки спортсменов. 
Предлагаются варианты включения в систему психологической подготовки мето-
дов идеомоторной тренировки и усложнения упражнений.
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Ключевые слова: психологическая подготовка, военная психология, психология 
спорта, формирование психологических качеств, современный мечевой бой, фех-
тование, идеомоторная тренировка, усложнение упражнений.

Abstract. The article examines the stages of psychological training of servicemen of the 
Armed Forces of the Russian Federation, suggests the stages of psychological training 
of athletes engaged in modern sword fighting. The tasks of psychological training of 
athletes are analyzed. The most promising methods of psychological training of athletes 
are highlighted. The options for including ideomotor training methods and complication 
of exercises in the system of psychological training are proposed.

Key words: psychological training, military psychology, sports psychology, formation 
of psychological qualities, modern sword fighting, fencing, ideomotor training, 
complication of exercises.

Под психологической подготовкой в целом принято пони-
мать систему психолого-педагогических воздействий, применя-
емых с целью формирования и совершенствования свойств лич-
ности, необходимых для успешного выполнения деятельности, 
связанной с высокой стрессовой нагрузкой. Наиболее актуаль-
ной психологическая подготовка представляется в тех сферах 
деятельности, в которых предполагается возникновение ситуа-
ций, требующих выполнения конкретных действий в условиях 
ограниченного времени.

Спортивная деятельность вообще и современный мечевой бой 
в частности являются такими сферами, в которых на результат 
деятельности человека особенно сильно влияет ряд психологи-
ческих факторов. И, зачастую именно от уровня развития тех 
или иных психологических качеств напрямую зависит успех 
спортсмена [6]. А потому мы склонны считать психологическую 
подготовку одним из важнейших направлений подготовки спор-
тсмена и в данной статье постараемся изложить наше видение 
принципов психологической подготовки, ориентированной 
на занятия современным мечевым боем.

В настоящее время нет единого целостного подхода к психо-
логической подготовке спортсменов  [6]. Более того, в работах 
по  психологии спорта в качестве элементов психологической 
подготовки спортсменов зачастую рассматриваются меропри-
ятия психодиагностики, психологической помощи и психоло-
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гической реабилитации, что противоречит самой методологии 
психологической подготовки. Система же психологической 
подготовки, принятая в Вооруженных Силах и других силовых 
структурах, является сейчас наиболее методологически разви-
той из подобных систем в России, поэтому в данной статье мы 
проанализируем ее основы и предложим принципы психологи-
ческой подготовки спортсменов, занимающихся современным 
мечевым боем.

Так, реализация психологической подготовки в рамках бо-
евой подготовки военнослужащих Вооруженных Сил Россий-
ской Федерации обеспечивает более высокий уровень психоло-
гической готовности и психологической устойчивости личного 
состава к выполнению боевых задач  [2]. Это подтверждается 
и тем, что перечень качеств необходимых для победы, о кото-
рых говорил А.В. Суворов: любовь к Отечеству, чувство воин-
ского долга, уверенность в победе, твердая воля, сообразитель-
ность, находчивость, взаимовыручка, инициатива, военная 
хитрость — находятся в компетенции психологической подго-
товки. Качества, описанные А.В. Суворовым в целом актуаль-
ны и для спортсмена, однако будут иметь некоторые отличия, 
определяемые спецификой вида спорта и клуба, в котором зани-
мается спортсмен. Так, Т.А. Омельченко и А.Р. Шакиров отме-
чают, что основу психологической подготовки учеников фехто-
вальных «маэстро» прошлого составляли развитие способности 
настраиваться на поединок, определять слабые стороны сопер-
ника и создавать ситуации для применения изученных хитро-
стей [6].

Задачи процесса психологической подготовки в Вооружен-
ных Силах состоят в поддержании постоянной готовности, фор-
мировании мотивации к службе, знаний, навыков и умений 
у  личного состава, выработке психологической устойчивости, 
смелости и решительности, физической выносливости и ловко-
сти, смекалки, умения преодолевать трудности, способности пе-
реносить физические и психологические нагрузки [4]. Таким об-
разом, про реализации психологической подготовки спортсмена 
целесообразно ориентироваться на такие задачи, как формиро-
вание [1; 3; 5]:
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	— спортивной мотивации;
	— актуальных спортивных знаний, навыков и умений;
	— психологической устойчивости, смелости и решительно-
сти;

	— физической выносливости и ловкости;
	— способности быстро ориентироваться в ситуации и прини-
мать решения;

	— волевых качеств;
	— устойчивости к физическим и психологическим нагруз-
кам.

Указанные задачи предполагают реализацию в ходе психоло-
гической подготовки спортсменов следующих направлений:

	— развитие качеств личности, необходимых для данного 
вида спорта;

	— изучение его теоретических и технических аспектов;
	— моделирование штатных и экстремальных ситуаций;
	— изучение способов саморегуляции и релаксации.

Очевидно, что вышеперечисленные задачи психологической 
подготовки реализуются не одновременно и что на каждом из эта-
пов подготовки спортсмена предпочтение отдается конкретному 
комплексу задач. Данный принцип в полной мере реализован 
и в психологической подготовке военнослужащих, цикл подго-
товки которых условно делится на три этапа.

В ходе первого или начального этапа военнослужащих обу-
чают азам военной службы, а текущие свойства личности воен-
нослужащего ориентируются на адаптацию и становление базо-
вого уровня военнослужащего и его подготовку его к переходу 
на следующий этап. На втором этапе воины вооружаются новы-
ми знаниями, навыками и умениями, уже опирающимися на 
выросшую физическую и психологическую подготовку. Третий 
этап характеризуется подготовкой к выполнению боевых задач 
как специалистов [2].

Таким образом, подготовку спортсмена целесообразно разде-
лить также на три этапа, в ходе реализации которых его психоло-
гическая подготовка будет ориентирована следующим образом:

	— первый этап: адаптация личности спортсмена к особенно-
стям нового для него вида спорта;
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	— второй этап: формирование личностной философской кон-
цепции, оптимизирующей усвоение новых знаний, навы-
ков и умений;

	— третий этап: формирование личностной концепции, спо-
собствующей оптимизации выбора тактических реше-
ний.

Одним из самых актуальных для каждого этапа методов пси-
хологической подготовки мы полагаем идеомоторную трениров-
ку.

Под идеомоторной тренировкой мы понимаем мысленное 
воспроизведение ранее изученных приемов и действий. Исполь-
зование этого метода позволяет углубить понимание техники, 
добиться более чёткого выполнения отдельных элементов, а так-
же сформировать поведенческие паттерны, эффективные в кон-
кретных ситуациях. Таким образом, применение идеомоторной 
тренировки способно создать у спортсмена ощущение субъек-
тивного контроля над ситуацией и, как следствие, повысить ра-
циональность и эффективность его действий.

Другим вариантом применения идеомоторной тренировки 
будет так называемая «работа над ошибками», когда спортсмен 
мысленно воспроизводит ситуации поединка, в которых его дей-
ствия были недостаточно эффективны и с помощью воображе-
ния «примеряет» к ситуации другие варианты действий, оцени-
вая их потенциальную эффективность.

Третий вариант идеомоторной тренировки — представление 
возможных вариантов действий противника и развитие поедин-
ка с последующим мыслеобразным подбором вариантов дей-
ствий и анализом их эффективности.

Авторы, исследовавшие использование идеомоторной трени-
ровки в рамках психологической подготовки, полагают, что ее 
систематическая реализация позволяет повысить способность 
контролировать выполнение изученных технических действий 
и повысить осознанность их применения, как в целом, так и 
по отдельным элементам [7].

Не менее актуальным, чем идеомоторная тренировка для пси-
хологической подготовки спортсменов современного мечево-
го боя представляется метод усложнения условий выполнения 
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упражнения (учебного поединка) путем реализации различных 
ситуационных моделей.

В частности, наиболее перспективными представляются та-
кие ситуационные модели, как:

1)	 вариация режимов освещения: искусственный или есте-
ственный свет; дневное, вечернее или ночное освещение, 
полумрак, мигающий свет, свет в лицо;

2)	 вариация температурных и погодных условий (тепло, хо-
лодно, жарко, дождь, снег, ветер);

3)	 вариация покрытия (искусственное и естественное по-
крытие, песок, трава, камни, лесная подстилка, асфальт);

4)	 вариация условий местности (ворота, мост, лес, скат хол-
ма);

5)	 выполнение упражнения после физических нагрузок;
6)	 вариация количества и вооружения нападающих;
7)	 вариация внезапности нападения.
Очевидно, что перечисленные методы психологической под-

готовки не могут быть реализованы в отрыве от основного тре-
нировочного процесса. Следовательно, конкретные формы и ме-
тоды психологической подготовки целесообразно включать 
в учебные программы и планы учебных занятий, фиксируя из-
менения результативности спортсменов. Это позволит проводить 
непрерывное усовершенствование процесса психологической 
подготовки и повышение спортивных результатов спортсменов.
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Аннотация. Проведенный анализ рейтинга ценностей у студентов педагогического 
факультета выявил более высокие показатели у ценностей, отнесенных к соци-
альной группе, по сравнению с личностными ценностями. К наиболее значимым 
отнесена ценность «образование», что соответствует избранной профессии. Бу-
дущие педагоги придерживаются традиционным ценностям: таким как: «нацио-
нальная безопасность» и «дружба», «семья». Их ценностные приоритеты демон-
стрируют зрелый уровень формирования личности.

Ключевые слова: рейтинг, ценности, приоритеты, образование, безопасность семьи, 
самоуважение.

Abstract. Аn analysis of the value rankings of students in the Faculty of Education revealed 
higher scores for values related to social group than for personal values. The most 
significant value was «education», which aligns with their chosen profession. Future 
teachers adhere to traditional values such as «national security,» «friendship» and 
«family.» Their value priorities demonstrate a mature level of personal development.

Key words: rating, values, priorities, education, family safety, self-esteem.

В современных условиях образовательного процесса все 
большее значение приобретает использование новых техноло-
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гий обучения, что отражается в термине «информатизация». 
При  подготовке педагогических кадров этот фактор в Москов-
ском Государственном Психолого-Педагогическом Университе-
те учитывается, вводятся предметы для овладения компьютер-
ными технологиями. Домашние задания в школе и их оценки 
выполняют с помощью компьютерных программ, конкретным 
примером является тестирование при сдаче ЕГЭ. Личностные 
характеристики педагога в структуре образовательного процес-
са отступают на второй план. Однако, как ранее, так и в насто-
ящее время педагог определяет воспитание учащихся. Деятель-
ность настоящего профессионала обязательно включает в себя 
и компоненты научной компетентности, и ценностные установ-
ки. «Учитель профессионал, выполняющий долг добровольно 
и осмысленно, в  отличие от учителя-транслятора знаний, вы-
полняющий обязанности механически, осваивает реальность 
морально-этического знания и отстаивает ценности своей про-
фессии» [6]. В период обучения в школе формируется нравствен-
ная основа личности под влиянием педагога, который обладает 
соответствующими нравственными ценностями.

Понятие ценности определяется как определенная значи-
мость того или иного объекта, явления или идеи для отдельно-
го человека или социальной группы, а также общества в целом. 
Ценности подразделяются на материальные, духовные, соци-
альные или личные. Они влияют на выбор целей и деятельность. 
Самостоятельное направление в философии, которое рассматри-
вает природу социально-этических ценностей культуры и общая 
теория ценностей, получило название аксиологии. В процессе 
социально-исторического развития система ценностей изменя-
лась. У разных цивилизаций вырабатываются свои характерные 
для данной территории ценностные ориентиры. Ценности при-
обретаются в течение человеческой жизни под влиянием воспи-
тания и социального опыта, при этом возможны разочарования 
и крушение иллюзий, а также обретение новых смыслов.

В психологии изучение ценностей связано с самоопределе-
нием и осуществлением жизненных выборов. Ценности влияют 
на особенности выбора в ситуациях разных уровней значимости. 
Отечественный психолог В.В. Знаков показал, что: «В основе 
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различного понимания высказываний о моральности поступков 
других людей лежат личностные особенности и различные «цен-
ностно-смысловые позиции субъектов» [4].

Изучение личностных ценностей изучается в новом направ-
лении психологии: «Профориентологии». Эта дисциплина раз-
вивается на стыке философии, психологии и педагогики. Она 
исследует механизмы и закономерности профессионального 
становления личности. При выборе профессии необходимо осоз-
нание ее ценности как для личности, так и для общества Про-
фориентационные диагностические методики включают тест 
ценностных ориентаций  [1]. Как отмечал знаменитый русский 
психолог Рубинштейн С.Л.: «В ритме свободно выбранного и вы-
полняемого с удовольствием труда заключен секрет понимания 
и цели жизни» [6].

Несмотря на личностные отличия, общественное мнение вы-
деляет как ведущие некоторые группы ценностей. Предпочте-
ние определенных ценностей выражают социальную позицию 
человека и определяют его цели в процессе деятельности, а так-
же его удовлетворение ее результатами. Ценностные ориентиры 
являются важной характеристикой жизнедеятельности людей 
и общества в целом, поэтому в настоящее время их оценкам уде-
ляется пристальное внимание.

Относительно недавно уровень прогрессивного успешного со-
циального развития стали оценивать показателем индекса удов-
летворённости жизнью. В основные критерии его оценки жители 
разных стран стран включали наряду с материальной обеспечен-
ностью и уровнем здравоохранения, также и доступность образо-
вания. Таким образом, подготовка квалифицированных специ-
алистов, работающих в области образования, является важным 
фактором, который оказывает значительное влияние на состоя-
ние общества и его дальнейшее благоприятное развитие. Важно 
отметить, что педагогическое образование в России по-прежнему 
осуществляется на бюджетной основе.

Целью настоящего исследования было выявить рейтинговую 
структуру ценностей у студентов первого курса, обучающихся 
в педагогическом университете МГППУ (Московский Государ-
ственный Психолого-Педагогический Университет) на факуль-
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тете педагогики. Для исследования была выбрана методика, раз-
работанная С. Шварцем, этим психологом была создана теория 
«универсального содержания и структуры ценностей».

Исследование проводилось весной 1924 г. Всего было обсле-
довано 95 испытуемых в возрасте от 17 до 20 лет. Выборка была 
выровнена по половому признаку. Группа будущих педагогов де-
вушек составляла 62 человека, юношей — 33 человека. Респон-
дентам предоставлялся распечатанный список из 30 ценностей, 
напротив которых ставилась оценка в баллах от 1 до 7, в соот-
ветствии с методом С. Шварца [2]. В исходный список ценностей 
были дополнительно введены ценности образование и медицин-
ская помощь. а две ценности удалили: социальная сила и измен-
чивая жизнь.

Используемый набор ценностей классифицировали по трем 
группам: социальные, личностные, экзистенциальные.

К социальной группе отнесли 12 ценностей, учитывая их свя-
зи с социальной средой окружения человека.

Социальные ценности:
	 1)	 равенство (равные возможности для всех);
	 2)	 чувство принадлежности (ассоциация с определенной со-

циальной группой);
	 3)	 социальный порядок (стабильность общества);
	 4)	 национальная безопасность (защищенность от внешних 

врагов);
	 5)	 уважение мнения других (избегание конфронтации);
	 6)	 мир во всем мире;
	 7)	 уважение традиций (сохранение признанных традиций);
	 8)	 безопасность семьи;
	 9)	 социальное признание (одобрение, уважение других);
	10)	 авторитет (право быть лидером);
	11)	 истинная дружба;
	12)	 социальная справедливость (стремление к справедливо-

сти).

В группу личностных ценностей включили 11 ценностей.
	 1)	 образование;
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	 2)	 медицинская помощь;
	 3)	 удовольствие (удовлетворение желаний);
	 4)	 жизнь полная впечатлений (стремление к новизне);
	 5)	 вежливость (предупредительность);
	 6)	 богатство (материальная собственность, деньги);
	 7)	 самоуважение (вера в собственную ценность);
	 8)	 креативность (богатое воображение);
	 9)	 зрелая любовь (эмоциональная и духовная близость;
	10)	 самодисциплина (самоограничение);
	11)	 право на уединение (личное пространство).

Группа экзистенциальных ценностей состояла из 7 ценно-
стей, которые определяют индивидуальный внутренний мир че-
ловека:

	 1)	 внутренняя гармония (быть в мире с самим собой);
	 2)	 духовная жизнь (акцент на духовных, а не материаль-

ных вопросах);
	 3)	 смысл жизни;
	 4)	 единство с природой (слияние с природой);
	 5)	 мудрость (понимание мира);
	 6)	 свобода (свобода мыслей и действий);
	 7)	 мир красоты (красота природы и искусства).

В предложенном респондентом списке ценности из разных 
групп были распределены случайным образом.

В задачу исследования входило определить у будущих педаго-
гов, как распределяются различные ценности по степени их зна-
чимости, а также проанализировать соответствие ценностных 
ориентиров профессиональному выбору студентов. Намечалось 
провести сравнение оценок по группам социальных и  личност-
ных ценностей, а также отметить различия в группах юношей 
и девушек. Гипотеза исследования предполагала, что студен-
ты выбрали обучение в педагогическом институте основываясь 
на представлении о важном назначении образования в обществе. 
Они с большей вероятностью свою жизненную стратегию ори-
ентируют на выполнение важной социальной роли, а не личное 
обогащение.
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Результаты исследования

Полученные результаты представлены в табл. 1 и 2.

Таблица 1
Студенты педагоги группа девушек

№ Ценности Среднее 	
значение

Стандартное 
отклонение

1 Безопасность семьи 6,35 0,48

2 Мир во всем мире 6,14 0,65

3 Образование 6,10 0,46

4 Национальная безопасность 5,93 0,54

5 Зрелая любовь 5,91 0,69

6 Самоуважение 5,77 0,45

7 Медицинская помощь. 5,76 0,53

8 Истинная дружба 5,74 0,77

9 Внутренняя гармония 5,56 0,73

10 Мудрость 5,54 0,75

11 Социальная справедливость 5,30 0,67

12 Жизнь полная впечатлений 5,25 0,79

13 Смысл жизни 5,05 0,69

14 Свобода 5,20 0,74

15 Социальный порядок 5,10 0,71

16 Право на уединен. 5,00 0,72

17 Богатство 4,85 0,99

18 Равенство 4,75 0,75

19 Духовная жизнь 4,60 0,76

20 Мир красоты 4,45 0,75

21 Самодисциплина 4,30 0,75

22 Удовольствие 4,30 0,83
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№ Ценности Среднее 	
значение

Стандартное 
отклонение

23 Уважение мнения других 4,20 0,70

24 Социальное признание 4,15 0,90

25 Вежливость 4,05 0,78

26 Креативность 3,95 0,80

27 Единение с природой 3,65 0,81

28 Чувство принадлежности 3,50 0,77

29 Авторитет 3,25 0,78

30 Уважение традиций 3,03 0,80

Таблица 2
Студенты педагоги группа юношей

№ Ценности Среднее 	
значение

Стандартное 
отклонение

1 Безопасность семьи 6,42 0,51

2 Мир во всем мире 6,31 0,53

3 Национальная безопасность 6,30 0,52

4 Образование 5,84 0,76

5 Истинная дружба 5,83 0,75

6 Медицинская помощь 5,72 0,40

7 Самоуважение 5,52 0,83

8 Смысл жизни 5,34 0,81

9 Самодисцлина 5,30 0,72

10 Жизнь полная впечатлений 5,17 0,88

11 Свобода 5,10 0,76

12 Социальный порядок 5,00 0,86

13 Социальная справедлив 4,90 0,61

14 Внутренняя гармония 4,81 0,74
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№ Ценности Среднее 	
значение

Стандартное 
отклонение

15 Удовольствие 4,74 0,83

16 Богатство 4,67 1,36

17 Право на уединение 4,57 0,73

18 Зрелая любовь 4,50 0,95

19 Чувство принадлежности 4,45 0,58

20 Уважение. мнения других 4,30 0,87

21 Мудрость 4,27 0,72

22 Равенство 4,11 0,81

23 Вежливость 4,05 0,67

24 Уважение традиций 4,00 0,81

25 Духов жизнь 3,83 0,77

26 Креативность 3,73 0,75

27 Социальное признание 3,71 0,87

28 Единение с природой 3,67 0,77

29 Авторитет 3,50 0,88

30 Мир красоты 3,00 0,86

Социальные ценности выделены жирным шрифтом, экзистенци-
альные обозначены курсивом.

Согласно полученным результатам выставленные оценки 
ценностям из социальной группы: «безопасность семьи» (1,1), 
«национальная безопасность» (3,4), «мир во всем мире» (2,2), 
были самые высокие, как в группе девушек, так и у юношей. 
Ценность «образование» также занимает верхние строчки 3 и 4 
места, что подтверждает выбранную гипотезу. По-видимому, это 
способствует у них ответственному отношению к учебному про-
цессу.

Важно отметить, что респонденты дали высокую оценку лич-
ностной ценности «самоуважение» (6,7), а также экзистенцио-
нальной ценности «свобода» (11,14), при этом относительно не 
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высоко оценили «уважение мнения других» (20,23), «социаль-
ное признание» (24,27) и «чувство принадлежности» ассоциа-
ция с определенной социальной группой (19,28), что указывает 
на стремление к независимой жизненной позиции.

В отношении ценности «богатство» оценки были относитель-
но не высокие: 16, 17 место, но при этом наибольшие стандарт-
ные отклонения, это указывает на то, что мнения респондентов 
значительно различались. Однако в целом, можно утверждать, 
что именно социальная значимость, а не меркантильный расчет, 
привлекает в педагогическую профессию. По сравнению с «бо-
гатством» более высоко была оценена «жизнь полная впечатле-
ний» (10,12).

Существенным положительным моментом является высокая 
социализация и коммуникабельность студентов, что демонстри-
рует отношение к ценности «истинная дружба»: 5 место у юно-
шей и 8 место у девушек. Для них общение с равных позиций 
предпочтительнее, чем стремление к лидерству, на это указыва-
ет низкая оценка ценности «авторитет»: 29 место.

Относительно высокие оценки получили социальные цен-
ности: «социальная справедливость» (11,13) и «социальный 
порядок» (12,15), что соответствует национальному характеру. 
В книге известного психолога Сухарева А.В. «Развитие русской 
ментальности» отмечается: «В русской ментальности всегда ле-
жало стремление к правде и справедливости» [7].

Экзистенциальные ценности «смысл жизни» (8,13) и «вну-
тренняя гармония» (9,14) были отмечены как самые значимые 
в этой группе. Это, по-видимому, свидетельствуют о тенденции 
формирования гармоничной личности у первокурсников.

Ценность «единение с природой» (27,28) получила самые 
низкие оценки, что можно отнести к негативной тенденции, 
учитывая опасность экологического кризиса и разрушение при-
родных экосистем. По-видимому, это можно объяснить тем, что 
студенты проживают в основном в Москве или в городах Под-
московья, в урбанистической среде. Городская среда не способ-
ствует включенности в природную несмотря на то, что летний 
отдых проходит вне города. Чтобы изменить ситуацию следует 
использовать в процессе обучения эколого-личностную модель 
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образовательной среды, которая разработана в отечественной 
экологической психологии [5]. В современных условиях это на-
правление психологии приобретает широкое применение, оно 
способствует улучшению психического здоровья. Природно-эко-
логические представления об окружающем мире, должны вне-
дряться в учебный процесс, учитывая важность поддержания 
природной среды в состоянии благоприятной для жизнедеятель-
ности человека.

В основном рейтинги ценностей в группе девушек и юношей 
были близкими, за исключением нескольких ценностей. Наи-
большие различия были в оценках ценности «зрелая любовь», 
у девушек она была на 5 месте, а у юношей на 18, по-видимому, 
это отражает отношение к заключению брака. Еще одно значи-
тельное отличие отмечено в оценке ценности «мир красоты»: 
у  девушек на 20 месте, у юношей на последнем 30 месте. Дей-
ствительно у женщин эстетическое восприятие мира отличается 
от мужского.

Полученные в исследовании результаты полностью подтвер-
дили выбранную гипотезу: профессиональные и социальные 
ценности у студентов педагогического факультета преобладают 
над личностными, что соответствует их профессиональному вы-
бору. Аналогичные результаты были получены в исследовании 
рейтинга ценностей по той же методике с курсантами первого 
курса Военного Университета  [3]. Студенты отдают предпочте-
ние традиционным ценностям, направленным на поддержание 
и национальной безопасности, семьи, дружбы, что является бла-
гоприятным для их будущей профессиональной деятельности 
и личной психологической стабильности.
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Аннотация. В статье анализируется влияние искусственного интеллекта (ИИ) 
на  трансформацию психологических установок, связанных с образовательной 
и саморазвивающей активностью личности. На основе междисциплинарного 
подхода показано, что ИИ становится не только технологическим, но и психо-
социальным феноменом, изменяющим структуру мотивации, познавательной 
активности и самооценки обучающихся. Рассматриваются ключевые направле-
ния психологической адаптации к цифровой образовательной среде, интегри-
рованной с ИИ, а также позитивные и рисковые аспекты её воздействия. Отме-
чается, что формирование новых когнитивных стратегий, развитие цифровой 
саморегуляции и критического мышления выступают необходимыми условиями 
сохранения личностной автономии в эпоху интеллектуальных технологий. Ав-
тор делает вывод о том, что искусственный интеллект становится катализатором 
переосмысления ценностей образования и саморазвития, формируя новые типы 
психологических установок  — от инструментально-рациональных до рефлек-
сивно-гуманистических.

Ключевые слова: искусственный интеллект, психологические установки, образова-
ние, саморазвитие, личностный рост, цифровизация, мотивация, саморегуляция.

Abstract. Тhe article analyzes the influence of artificial intelligence (AI) on the transformation 
of psychological attitudes related to education and self-development. Based on an 
interdisciplinary approach, it is shown that AI functions not only as a technological but 
also as a psychosocial phenomenon that alters the structure of motivation, cognitive 
activity, and self-assessment of students. The paper examines the key directions of 
psychological adaptation to the AI-integrated digital educational environment, as well 
as its positive and risky impacts. It is noted that the development of new cognitive 
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strategies, digital self-regulation, and critical thinking are essential for maintaining 
personal autonomy in the age of intelligent technologies. The author concludes that 
artificial intelligence acts as a catalyst for the rethinking of educational and self-
development values, forming new types of psychological attitudes—from instrumental-
rational to reflective-humanistic.

Key words: artificial intelligence, psychological attitudes, education, self-development, 
personal growth, digitalization, motivation, self-regulation.

Информатизация современного общества привела к возник-
новению качественно новой социокультурной реальности, в ко-
торой искусственный интеллект (ИИ) становится значимым 
фактором трансформации человеческого мышления и поведе-
ния. Особое место эти изменения занимают в сфере образования, 
где ИИ используется для персонализации обучения, анализа 
данных о студентах, автоматизации обратной связи и сопрово-
ждения образовательных траекторий.

При этом технологические новации неизбежно затрагива-
ют психологические установки личности — устойчивые когни-
тивно-мотивационные образования, определяющие отношение 
человека к образованию, знаниям, саморазвитию и труду. Со-
временные студенты сталкиваются с необходимостью переос-
мысления привычных форм учебной активности, оценки соб-
ственных усилий и результатов, а также пересмотра границ 
личной ответственности в условиях взаимодействия с ИИ.

Таким образом, цель настоящего исследования  — рассмо-
треть искусственный интеллект как фактор психологической 
трансформации установок личности на образование и личност-
ный рост, выявить механизмы адаптации к новой цифровой ре-
альности и возможные пути гармонизации человеческого и тех-
нологического измерений образования.

Феномен ИИ в образовании исследуется преимущественно 
в техническом и педагогическом аспектах, тогда как его пси-
хологические последствия остаются недостаточно изученными. 
Между тем, как отмечает Б. 

Г. Ананьев, любое изменение структуры деятельности неиз-
бежно приводит к перестройке психологических регуляторов 
личности [1].
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Искусственный интеллект, выступая в роли посредника 
между субъектом и информацией, меняет не только когнитив-
ные механизмы, но и ценностно-смысловые ориентации, лежа-
щие в основе учебной мотивации. Это подтверждают исследова-
ния зарубежных авторов (Heffernan & Heffernan, 2020; Luckin, 
2019), показывающие, что использование интеллектуальных об-
учающих систем формирует у студентов установку на результат, 
а не на процесс, что снижает глубину усвоения материала [10].

Методологический анализ опирается на системно-деятель-
ностный подход (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев), когнитивную 
психологию (J. Bruner), а также современные концепции цифро-
вой педагогики и психологии образования (Bélanger, 2021).

ИИ в данном контексте рассматривается как социотехниче-
ский агент, который изменяет структуру учебной коммуника-
ции, типы познавательной активности и психологические ожи-
дания обучающихся.

Современная психологическая наука отмечает, что цифрови-
зация образования сопровождается изменением базовых устано-
вок личности на саморазвитие и образовательную деятельность. 
По мнению Е.Ю. Патраковой, цифровая среда «формирует но-
вые типы субъектности, где границы между человеком и техно-
логией становятся всё менее различимыми» [6].

Ряд зарубежных исследований (Holmes, Bialik & Fadel, 2019; 
Zawacki-Richter et al., 2019) показывает, что использование си-
стем искусственного интеллекта в обучении способствует форми-
рованию адаптивных когнитивных паттернов, но одновременно 
снижает способность к критическому мышлению при отсутствии 
педагогической поддержки [11].

Психологические риски цифрового обучения связываются 
с феноменом когнитивной разгрузки (cognitive outsourcing)  — 
тенденцией к передаче функций памяти, анализа и планиро-
вания интеллектуальным системам  [12]. В результате студент 
перестаёт рассматривать познавательную активность как лич-
ностно значимую, что снижает уровень внутренней мотивации 
и самодетерминации.

Российские исследования (Карпов, 2020; Беляева, 2022) так-
же подтверждают, что взаимодействие с ИИ требует формиро-
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вания особого типа метакогнитивной рефлексии — способности 
осознавать, где проходит граница между человеческим мышле-
нием и алгоритмом. Без развития этой рефлексии существует 
риск утраты субъектности в образовательной деятельности [5].

Мотивационная структура современного обучающегося 
характеризуется всё большей зависимостью от внешних фак-
торов  — скорости получения информации, интерактивности, 
обратной связи. ИИ усиливает этот тренд, предоставляя мгно-
венные ответы и индивидуальные рекомендации. Это формирует 
новую установку на эффективность, где качество обучения из-
меряется скоростью и точностью результата.

Однако с точки зрения психологии развития, мотивация лич-
ности опирается на внутренние смыслы и эмоциональные под-
крепления. Исследования Беляевой (2022) показывают, что при 
длительном взаимодействии с ИИ уровень внутренней учебной 
мотивации снижается, особенно если технологии подменяют 
процесс размышления готовыми ответами [2].

При этом положительным фактором является возможность 
персонализации образования. По данным исследований Ин-
ститута психологии РАН (2023), использование ИИ в качестве 
«цифрового тьютора» способствует развитию навыков самопла-
нирования и повышает чувство ответственности за собственное 
обучение [4].

Таким образом, воздействие ИИ на мотивационную сферу 
личности имеет амбивалентный характер: он одновременно 
усиливает и ослабляет внутренние регуляторы в зависимости 
от  того, насколько субъект осознанно выстраивает взаимодей-
ствие с технологией.

Ключевым психологическим риском является смещение locus 
of control — склонность приписывать успехи и неудачи не себе, 
а технологической системе. Это ведёт к снижению чувства само-
эффективности (self-efficacy), которое, по теории А. Бандуры, 
является центральным фактором личностного роста [8].

Другой риск  — редукция эмоциональной вовлечённости. 
Цифровые платформы обучения часто оказываются эмоцио-
нально нейтральными, что уменьшает чувство сопричастности 
и снижает мотивацию к саморазвитию.
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Существенной трансформации подвергается и сам коммуни-
кативный процесс между человеком и социотехническим аген-
том в виде ИИ в процессе обучения, требующий от него новых 
коммуникативных свойств и способностей уже в системе «чело-
век-техника». Коммуникативные свойства и способности, тре-
буемые в общении с машиной, имеют иной, «нечеловеческий» 
характер и будут детерминироваться иными личностными фак-
торами, образуя иную причинную обусловленность их развития, 
отличную от межчеловеческой коммуникации [3].

Однако ИИ создаёт и новые возможности, такие как разви-
тие рефлексивных компетенций через анализ цифровых следов 
обучения; формирование когнитивной гибкости в процессе адап-
тации к интеллектуальной среде; усиление внутренней саморе-
гуляции через цифровые инструменты обратной связи.

Таким образом, психологическое воздействие ИИ на личност-
ный рост зависит не столько от самой технологии, сколько от уров-
ня осознанности и готовности личности к её использованию.

В качестве такой оценки готовности обучаемого к использо-
ванию технологии ИИ могла бы стать психофизиологическая 
оценка профессиональных ресурсов специалиста, его текущего 
и прогнозируемого состояния, готовности к эффективным дей-
ствиям в штатных (нештатных) ситуациях профессиональной 
деятельности. Подход к созданию системы объективного (пси-
хофизиологического) контроля уровня подготовленности и сте-
пени готовности работников транспорта на основе тренажерных 
комплексов профессиональной подготовки приведен в [7].

Психологическая адаптация к цифровой образовательной 
среде требует формирования трёх групп стратегий.

1.	 Когнитивные стратегии — развитие критического мыш-
ления, метапознания и осознанного выбора информаци-
онных источников.

2.	 Эмоционально-волевые стратегии  — поддержание вну-
тренней мотивации, устойчивость к информационной 
перегрузке и фрустрации.

3.	 Ценностно-смысловые стратегии  — осознание образова-
ния как средства личностного самоопределения, а не толь-
ко профессионального успеха.



161

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

Как отмечает Dignum (2021), только при сочетании этих стра-
тегий ИИ становится не угрозой, а ресурсом личностного разви-
тия, стимулируя переход от механического усвоения к смысло-
вому обучению [9].

Полученные выводы позволяют утверждать, что искусствен-
ный интеллект выступает катализатором психологических 
трансформаций в сфере образования. Он не просто изменяет ин-
струменты обучения, но перестраивает внутреннюю структуру 
учебной мотивации, формирует новые типы установок — праг-
матические, адаптивные, рефлексивные.

Вместе с тем, сохранение баланса между технологическим 
и гуманистическим измерением образования требует переори-
ентации образовательной психологии: от изучения «эффектив-
ности технологий» к анализу ценностно-смысловых изменений 
личности в цифровом обществе.

Искусственный интеллект, будучи продуктом технологиче-
ского прогресса, становится важнейшим фактором психологи-
ческой эволюции субъекта образования. Он трансформирует 
традиционные установки на обучение, саморазвитие и личност-
ный рост, формируя новые типы мотивации, ответственности 
и рефлексии.

Будущее образования зависит от того, насколько эффектив-
но общество сумеет интегрировать ИИ в систему человеческих 
смыслов. Необходимыми условиями этого процесса являются 
развитие цифровой саморегуляции, критического мышления, 
эмоциональной устойчивости и сохранение ценностной автоно-
мии личности.
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Аннотация. В данной статье рассмотрен вопрос важности проведения просветитель-
ской работы и обучения навыкам психологической самопомощи лицам (категори-
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Abstract. This article explores the significance of organizing educational work and training 
in psychological self-help techniques for individuals whose lives undergo substantial 
changes as a result of the special military operation. The purpose is to prevent or reduce 
the negative consequences of altered living conditions and challenging life circumstances.

Key words: psychological education, self-regulation, stress, psychological trauma, special 
military operation.

Проведение специальной военной операции, как и в ситуации 
с другими вооружёнными конфликтами, сопряжено с прожива-
нием гражданским населением (в большей степени вынужден-
ными переселенцами, лицами, проживающими в зоне ведения 
боевых действий, родственникам военнослужащих и т.д.) трав-
матических событий (единократно воздействующих или пролон-
гированных по времени воздействия) и состоянии стресса, ока-
зывающих деструктивное воздействие на психику.

Под травмированной личностью обычно понимают такую 
личность, которая не просто сформировалась под воздействи-
ем травматического стресса, когда-то пережитого, а стала счи-
тать позитивными патологические изменения, происшедшие 
с ней [6, с. 25].

Травма может выводить людей из равновесия, воздействуя 
на пять ключевых зон: осознание, реакции, эмоции, мысли и от-
ношения  [7, с. 17]. Рассматривая одну из ряда позиций опре-
деления ситуации и принятой человеком картины мира синте-
тическая позиция наиболее чётко выражена Д. Магнуссоном 
и  Н. Эндлером (1977): поведение есть результат непрерывного 
взаимодействия между индивидом и теми ситуациями, в кото-
рые он включён. С личностной стороны существенными явля-
ются когнитивные и мотивационные факторы, со стороны си-
туации — это психологическое значение, которое эта ситуация 
имеет для индивида [4, с. 15].

Причём, с точки зрения стрессовой реакции не имеет зна-
чения, комфортно или не комфортно чувствует себя человек 
в какой-то ситуации. Значение имеет лишь скорость адаптации 
к этой ситуации [2, с. 62].

Говоря о необходимости превентивных мер для снижения 
негативных последствий в следствие переживаемых тяжёлых 
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потрясений или длительном воздействии стресса на психику 
человека хотелось бы обратить внимание, как Александов Е. 
и  Александрова Н. в своей книге интерпретируют термин пси-
хопрофилактика. Профилактика — это предварительная подго-
товка человека к каким-либо психотравматическим ситуациям 
и некая помощь сразу после перенесенного стресса до развития 
симптомов ПТСР [1, с. 51].

Если рассматривать военные действия, как экстремальную 
ситуацию, то некоторыми авторами (например, авторами Лин-
чук, Михалёвой) война рассматривается как вызывающая воз-
никновение психогеиий, объединяет по существу психотравми-
рующие факторы, присущие почти всем стихийным бедствиям 
и катастрофам [3, с. 21], из чего следует, что люди, проживаю-
щие последствия войны прямо или косвенно, нуждаются в по-
лучении навыков психологической самопомощи для снижения 
деструктивного влияния на психику в ситуациях, когда квали-
фицированную и своевременную помощь получить не представ-
ляется возможным.

Хотелось бы обратить внимание на одну из проблем, сталки-
ваясь с которой также немаловажным является умение справ-
ляться со стрессом — это проблема, с которой могут столкнуть-
ся родственники военнослужащих и комбатантов, пропавших 
без вести. В данном случае даже при оказании психологической 
помощи дипломированным специалистом  — психологом бес-
помощность клиента очевидна, но и человек, оказывающий по-
мощь, также бессилен [5, с. 204], так как ни одна из сторон само-
стоятельно не может повлиять на завершение данной ситуации 
и пребывание в состоянии неведения довольно тяжело восприни-
мается родственниками на протяжении всего периода с момента 
признания лица без вести пропавшим до установления его место-
нахождения. Примечательно то, что ситуация будет сопряже-
на с  дополнительном стрессом в случае обнаружения искомого 
лица родственниками (другое дело, каким именно окрасом будет 
сопровождаться стресс: позитивным, или негативным).

Хотелось бы подытожить рассматриваемый вопрос тем, что 
различные категории граждан нуждаются в возможности обу-
чения психологической самопомощи с учётом ситуации, в кото-
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рой они пребывают, чтобы иметь возможность снизить уровень 
стресса, с которым сталкиваются ситуативно или пребывают 
в стрессовой ситуации на протяжении длительного периода вре-
мени.

В настоящее время есть множество различных методов и на-
правлений, позволяющих специалистам — психологам помогать 
с различными ситуациями и состояниями лицам, обратившимся 
за помощью, в том числе и для обучения и последующего само-
стоятельного использования методик.
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Аннотация. В статье представлен анализ современных подходов к психологической 
поддержке ветеранов боевых действий в России в условиях роста потребности 
в  специализированной помощи. Рассматриваются основные направления реа-
билитации — когнитивно-поведенческая терапия, методы травмотерапии, груп-
повые и семейные формы работы, а также мультидисциплинарные программы. 
Подчёркивается роль государственных и некоммерческих организаций, развитие 
дистанционных сервисов и образовательных инициатив. Отмечены ключевые 
проблемы: нехватка специалистов, региональные различия, ограниченное фи-
нансирование и отсутствие единых стандартов. Определены перспективы разви-
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тия системы — расширение подготовки кадров, поддержка НКО, стандартизация 
терапии и повышение качества телемедицинских услуг.

Ключевые слова: ветераны боевых действий, психологическая реабилитация, ПТСР, 
когнитивно-поведенческая терапия, травмотерапия, мультидисциплинарные про-
граммы, дистанционная психологическая помощь, НКО, государственная под-
держка, профессиональная подготовка специалистов.

Abstract. Тhe article provides an analysis of modern approaches to psychological support 
for combat veterans in Russia, given the growing need for specialized assistance. 
It  examines the main areas of rehabilitation, including cognitive-behavioral therapy, 
trauma therapy methods, group and family work, and multidisciplinary programs. 
The article highlights the role of government and non-profit organizations, as well as 
the development of remote services and educational initiatives. It also identifies key 
challenges, such as a shortage of specialists, regional differences, limited funding, and 
a lack of unified standards. The system’s development prospects have been identified, 
including expanding training, supporting NGOs, standardizing therapy, and improving 
the quality of telemedicine services.

Key words: combat veterans, psychological rehabilitation, PTSD, cognitive-behavioral 
therapy, trauma therapy, multidisciplinary programs, remote psychological assistance, 
NGOs, government support, and professional training.

Проблема психологического здоровья ветеранов боевых дей-
ствий остаётся одной из наиболее острых реабилитационных за-
дач современного российского общества [1]. Воздействие боевого 
стресса, травмирующих событий и длительной экзистенциальной 
нагрузки приводит к высокой распространённости посттравмати-
ческого стрессового расстройства (ПТСР), депрессии, тревожно-
фобических расстройств, нарушений адаптации и сопутствую-
щих соматических проблем. В условиях последних лет — с учётом 
увеличения числа участников боевых действий  — резко возрос 
спрос на качественную психологическую помощь. В  статье рас-
сматриваются действующие и развивающиеся подходы к пси-
хологической поддержке ветеранов в России: государственные 
и  негосударственные инициативы, клинические методы и орга-
низационные модели, дистанционные и общественные практики, 
а также существующие проблемы и направления развития.

За последние годы доступность и объём оказываемой психо-
логической помощи населению, в том числе ветеранам, выросли: 
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по официальным данным и сообщениям профильных источни-
ков, с середины 2023 года психологическую или психотерапев-
тическую помощь получили десятки тысяч ветеранов и членов 
их семей. Это отражает как рост запросов, так и расширение про-
грамм лечения и реабилитации [2].

На уровне законодательной власти обсуждаются меры под-
держки, а исполнительные органы расширяют программы ре-
абилитации и разрабатывают методические рекомендации по 
профессиональной адаптации ветеранов боевых действий. В но-
ябре 2025 года появились предложения по более системной го-
сударственной поддержке некоммерческих организаций (НКО), 
работающих с ветеранами, включая поддержку программ пси-
хологической помощи.

Параллельно Минздрав, ФМБА и профильные научно-кли-
нические центры разрабатывают методические указания и стан-
дарты психодиагностики и реабилитационной помощи участ-
никам боевых действий. Таким образом, предпринимаются 
попытки привязать клиническую практику к национальным 
нормативам и обучить специалистов [3].

Когнитивно-поведенческая терапия (КПТ) и её модификации 
остаются основой лечения ПТСР и сопутствующих расстройств: 
индивидуальная КПТ, экспозиционная терапия, когнитивная 
реструктуризация — все эти методы используются в амбулатор-
ной и стационарной практике. Групповые форматы КПТ и под-
держивающие группы также широко применяются как для 
снижения симптомов, так и для восстановления социальных на-
выков и взаимодействия.

Другие психотерапевтические подходы (семейная терапия, 
интерперсональная терапия, краткосрочная динамическая пси-
хотерапия) используются в комплексе, особенно когда ПТСР 
сочетается с семейными или межличностными проблемами. 
Для части пациентов применяются современные методы травмо-
терапии (ДПДГ — десенсибилизация и переработка движением 
глаз), хотя их распространённость и формальная стандартиза-
ция в России варьируются в зависимости от учреждения.

В клинической практике реабилитации ветеранов всё чаще 
используются мультидисциплинарные программы, в которых 
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участвуют психиатр, клинический психолог/психотерапевт, не-
вролог, реабилитолог, физиотерапевт и социальный работник. 
Такой комплексный подход позволяет одновременно решать 
проблемы, связанные с симптомами ПТСР, соматическими по-
следствиями стресса, нарушениями сна и социальной реадап-
тацией (профессиональной и бытовой). В методических прак-
тических рекомендациях ФМБА и Минздрава подчёркивается 
важность междисциплинарной работы и стандартизированных 
психодиагностических процедур.

Одним из эффективных направлений считается организа-
ция групп ровесников  — ветеранов, прошедших через схожие 
испытания. Поддержка со стороны бывших военнослужащих 
сочетает в себе элементы психотерапии, социализации и про-
фессионального наставничества. Такие группы часто создаются 
некоммерческими организациями и региональными центрами 
ветеранов. Они помогают снизить стигматизацию при обраще-
нии за помощью и служат связующим звеном с профессиональ-
ной терапией.

Для тех, кто недавно вернулся из зоны боевых действий, 
и для участников острых стрессовых реакций применяются кра-
ткосрочные кризисные вмешательства: первичная психологиче-
ская поддержка, стабилизация, обучение навыкам самопомощи 
и, при необходимости, направление на более длительное лечение. 
Центры кризисной психологии и профильные службы в регионах 
нередко предлагают срочные консультации и телефоны доверия.

Государственные медицинские учреждения, военные клини-
ки, госпитали и специализированные центры (в том числе ведом-
ственные — ФМБА, Минобороны) оказывают ветеранам боевых 
действий амбулаторную и стационарную помощь. Формирова-
ние стандартов оказания психологической помощи, учебных 
программ и методических рекомендаций стало приоритетной 
задачей для профильных структур. При этом в ряде регионов ре-
ализуются краевые/региональные проекты психолого-социаль-
ной поддержки ветеранов боевых действий [4].

Некоммерческие организации и фонды (региональные и фе-
деральные) играют важную роль в предоставлении гибких, 
«низкопороговых» услуг: групп поддержки, курсов реабилита-
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ции (включая спортивные, трудовые и творческие программы), 
программ профессиональной переориентации, юридического 
сопровождения и помощи в получении социальных гарантий. 
Парламентарии и профильные СМИ отмечают недостаток фи-
нансирования НКО и предлагают меры по расширению государ-
ственной поддержки таких организаций, что может увеличить 
масштабы помощи.

Постепенно развиваются дистанционные консультации, он-
лайн-тренинги и мобильные приложения, которые помогают 
преодолевать географические барьеры и ускоряют доступ к спе-
циалистам. Для многих ветеранов, особенно в отдалённых реги-
онах, дистанционные консультации оказались жизненно важ-
ными. Однако цифровые сервисы требуют контроля качества, 
валидации и интеграции в систему перенаправления к очному 
специалисту при необходимости.

Одна из системных проблем  — нехватка квалифицирован-
ных специалистов, подготовленных к работе с военными трав-
мами и посттравматическим стрессовым расстройством [5]. В пу-
бликациях последних лет отмечается недостаточное количество 
психологов и психотерапевтов, имеющих профильную подготов-
ку в области травмотерапии и военно-психологических проблем. 
В то же время ведётся работа по созданию курсов переподготов-
ки и повышения квалификации (в университетах, научных цен-
трах, профильных клиниках).

Развитие образовательных программ (курсы по посттрав-
матическому стрессовому расстройству, супервизия, обучение 
методам когнитивно-поведенческой терапии и групповым тех-
никам)  — ключ к устойчивому повышению качества помощи. 
Программы повышения квалификации реализуются как Мини-
стерством здравоохранения, так и профильными университета-
ми и клиниками.

Проблемы и ограничения существующих практик

Статистика и журналистские расследования указывают на 
серьёзную нехватку психологов и узких специалистов по пост-
травматическому стрессовому расстройству, особенно в регио-
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нах. Это ограничивает доступность реабилитации и увеличивает 
нагрузку на существующие службы [6].

Социальная и профессиональная стигматизация при обраще-
нии за психологической помощью по-прежнему является пре-
пятствием. Многие ветераны предпочитают обращаться к своим 
ровесникам или в неформальные сообщества, что повышает зна-
чимость НКО и инициатив по взаимной поддержке.

Несмотря на разработку методических рекомендаций, 
на  практике качество оказываемой помощи варьируется от со-
временных доказательных методов до сомнительных техник 
и неоднозначных «комплементарных» практик. Поэтому важно 
развивать стандарты, контроль качества и научную оценку про-
грамм.

Финансирование программ реабилитации, особенно на реги-
ональном уровне, часто бывает ограниченным, что сказывается 
на масштабах и доступности услуг. Формальные барьеры (очере-
ди, бумажная волокита) также затрудняют обращение ветеранов 
за помощью.

Перспективные направления и рекомендации

Рекомендуется дальнейшее внедрение и масштабирование 
программ, ориентированных на КПТ, обучение супервизоров 
и сертификация специалистов по стандартам, соответствующим 
международным и национальным рекомендациям. Важно, что-
бы обучающие программы соответствовали реальным потребно-
стям ветеранов, а результаты постоянно отслеживались [7].

Создание или расширение многопрофильных центров с воз-
можностью комплексной медицинской, психологической, 
физической реабилитации и социальной адаптации позволит 
оказывать адресную помощь с учётом всех аспектов состояния 
здоровья ветерана боевых действий [8].

Государственная поддержка НКО, оказывающих помощь 
ветеранам боевых действий (гранты, налоговые льготы, методи-
ческая и логистическая помощь), позволит расширить спектр 
низкопороговых сервисов и инициатив на местах, сохранив их 
гибкость и способность работать с уязвимыми группами. Недав-



173

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

ние законодательные инициативы по расширению государствен-
ной поддержки НКО являются позитивным шагом.

Телемедицина и цифровые платформы должны развиваться 
параллельно с механизмами контроля качества и чёткой инте-
грации в офлайн-сеть: стандартами сертификации онлайн-кон-
сультантов, протоколами перенаправления на очную помощь, 
обучением ветеранов использованию цифровых сервисов.

Необходимы системные вложения в обучение специалистов 
по работе с ПТСР  [9], создание учебных программ, супервизи-
онных центров и научных исследований, оценивающих эффект 
реабилитационных программ в российском контексте. Это по-
зволит со временем сформировать отечественную базу доказа-
тельной практики, адаптированную к специфике локальных ус-
ловий и культурных особенностей.

В ряде регионов реализуются практики, сочетающие психоте-
рапию с трудовой реадаптацией, профессиональным обучением 
и социально-трудовой поддержкой (курсы переквалификации, 
помощь в трудоустройстве). Такие комплексные проекты пока-
зывают, что работа с посттравматическими симптомами должна 
сочетаться с восстановлением смысла жизни, профессиональной 
идентичности и социальной роли ветерана. Некоммерческие ор-
ганизации и региональные центры часто выступают инициато-
рами подобных программ, выступая в качестве «моста» между 
ветераном боевых действий и государственными институтами.

Таким образом, современные подходы к психологической 
поддержке ветеранов боевых действий в России развиваются 
в  направлении интеграции доказательных психотерапевтиче-
ских методов, мультидисциплинарной реабилитации, актив-
ного вовлечения некоммерческих организаций и внедрения 
дистанционных технологий. Основные проблемы  — нехватка 
профильных специалистов, региональные диспропорции, фи-
нансовые и административные ограничения, а также необходи-
мость стандартизации и контроля качества услуг. Решение этих 
задач требует скоординированных усилий государства, научно-
медицинских сообществ и некоммерческих организаций: от раз-
вития образовательных программ и супервизии до расширения 
мер поддержки НКО и внедрения современных цифровых сер-
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висов. Только комплексный, системный подход позволит обе-
спечить доступную, качественную и долгосрочную психологиче-
скую поддержку ветеранов боевых действий, учитывающую их 
реальные потребности и способствующую успешной реинтегра-
ции в гражданскую жизнь.
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Аннотация. В данной статье рассматривается комплекс психологических инстру-
ментов и механизмов, используемых религиозными деятелями и организация-
ми для влияния на сознание и поведение адептов. Проводится анализ методов, 
основанных на фундаментальных принципах социальной и когнитивной психо-
логии, таких как социальное влияние, когнитивный диссонанс, формирование 
идентичности и манипуляция эмоциональными состояниями. Статья разделяет 
конструктивное применение данных инструментов в целях духовного наставни-
чества и их деструктивное использование в рамках деятельности тоталитарных 
сект. Делается вывод о том, что понимание этих механизмов является ключевым 
для критической оценки религиозного дискурса и профилактики манипулятивно-
го поведения.
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Abstract. This article examines a set of psychological tools and mechanisms used by 
religious figures and organizations to influence the consciousness and behavior of their 
followers. It analyzes methods based on fundamental principles of social and cognitive 
psychology, such as social influence, cognitive dissonance, identity formation, and 
emotional manipulation. The article distinguishes between the constructive use of 
these tools for spiritual guidance and their destructive application by totalitarian sects. 
It is concluded that understanding these mechanisms is crucial for critically evaluating 
religious discourse and preventing manipulative behavior.

Key words: psychology of religion, social influence, manipulation, cognitive dissonance, 
religious identity, destructive cults, and psychological tools.

Религия как социальный институт, на протяжении всего 
человечества, выполняла не только сакральные, но и психоло-
гические функции, предлагая смыслы, утешение, моральные 
ориентиры и чувство общности. Однако процесс передачи рели-
гиозных доктрин и интеграции индивида в религиозную общ-
ность неизбежно сопряжен с психологическим воздействием. 
В  современной науке накоплен значительный объем данных, 
свидетельствующих о том, что многие методы, применяемые ре-
лигиозными деятелями, имеют прямые параллели с известными 
психологическими техниками влияния.

Цель данной статьи  — систематизировать и проанализиро-
вать основные психологические инструменты, используемые 
в религиозном контексте, и дифференцировать их конструктив-
ное и деструктивное применение.

Перед тем, как перейти к «религиозной психологии» 
или «православной психологии и психотерапии» и рассмотреть 
их взаимодействие между собой в рамках пастырского душепо-
печения, стоит разобраться с тем, что такое религия и психоло-
гия как таковые, по отдельности.

Религия  — это особая область человеческой психики, на-
правленная на поиск им духовной и психологической ниши, 
идейных и прочих ориентиров, функционирующая как верова-
ния и практические действия, к которым люди прибегают, когда 
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не могут самостоятельно решить свои повседневные проблемы 
в трудных условиях окружающего природного мира.

Психология  — это наука, изучающая закономерности воз-
никновения, развития и функционирования психики и психи-
ческой деятельности человека и групп людей.

Разобравшись с базовыми понятиями, можно выделить новое 
определение — «религиозная психология». Религиозная психо-
логия  — это направление, которое работает с поведенческими 
и  эмоциональными проблемами человека, опираясь, в частно-
сти, на учение о Боге и религиозные заповеди, а также использу-
ет психологический инструментарий.

1. Социально-психологические механизмы  
влияния в работе религиозных деятелей

Социально-психологические механизмы влияния — это про-
цессы, возникающие при взаимном влиянии людей друг на дру-
га, которые влияют на психическое, эмоциональное состояние, 
мысли и действия субъекта. К таким механизмам относят за-
ражение, социальное доказательство и конформизм, внушение, 
авторитет.

Заражение — передача эмоционального состояния от одного 
человека к другому на психофизическом уровне контакта. Про-
является как сопереживание людьми общего психического со-
стояния, причем при передаче происходит многократное усиле-
ние эмоций общающихся людей.

Социальное доказательство и конформизм — в соответствии 
с теорией Р. Чалдини, человек в ситуации неопределенности 
склонен ориентироваться на поведение других [4]. Религиозные 
обряды, коллективные молитвы, массовые паломничества соз-
дают мощный эффект социального доказательства. Индивид, 
видя единство и эмоциональный подъем группы, с большей ве-
роятностью принимает предлагаемые верования и практики, 
стремясь к внутреннему согласию с коллективом. Это естествен-
ный механизм социализации, однако в условиях жесткого кон-
троля он может приводить к подавлению критического мышле-
ния.
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Внушение — ряд религиозных практик, таких как монотон-
ное чтение мантр, длительные молитвы, ритмическая музыка 
и танцы (суфийские зикры, шаманские камлания), способствуют 
изменению состояния сознания. В таком состоянии критичность 
восприятия информации снижается, а внушаемость повышает-
ся, что облегчает усвоение религиозных догматов на глубинном, 
нерациональном уровне.

Авторитет  — влияние фигуры религиозного лидера (свя-
щенника, пастора, гуру) основано на восприятии его как носи-
теля высшего, сакрального знания. Этот феномен, изученный 
в эксперименте С. Милгрэма, демонстрирует готовность людей 
подчиняться авторитету, даже вопреки собственным убеждени-
ям  [5]. Легитимизация авторитета происходит через атрибуты 
(одеяние, титулы), связь с божественным и часто — через хариз-
му самого деятеля.

2. Когнитивные механизмы влияния

Когнитивный диссонанс — теория Л. Фестингера объясняет, 
как человек стремится снизить психологический дискомфорт, 
возникающий при столкновении противоречивых знаний или 
убеждений [3]. В религиозном контексте это проявляется, когда 
реальность (например, страдания праведников) вступает в кон-
фликт с верой во всемогущего и благого Бога. Для снижения дис-
сонанса индивид не отказывается от веры, а прибегает к рацио-
нализации («Бог посылает испытания для закалки духа», «пути 
Господни неисповедимы»). Религиозные системы предлагают го-
товые, часто догматические, схемы для такого снятия диссонанса.

Формирование картины мира и идентичности  — религия 
предоставляет целостную, всеобъемлющую систему координат, 
объясняющую происхождение мира, смысл жизни и смерть. Эта 
система, по сути, является мощной когнитивной схемой, филь-
трующей и интерпретирующей весь опыт человека. Принятие 
религиозной идентичности («я — православный», «я — мусуль-
манин») интегрирует личность в определенную культурно  — 
символическую систему, определяющую нормы, ценности и по-
веденческие паттерны.
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3. Эмоциональные и экзистенциальные инструменты

Чередование награды и наказания  — религиозные системы 
оперируют концепциями рая и ада, благодати и греха, кармиче-
ского воздаяния. Это создает мощную систему позитивного и не-
гативного подкрепления. Обещание спасения, вечной жизни 
или просветления является высшей наградой, а угроза прокля-
тия, ада или негативного перерождения  — крайним наказани-
ем. Данный механизм эффективно регулирует поведение и укре-
пляет лояльность.

Манипуляция чувствами вины и страха  — акцент на чело-
веческой греховности или несовершенстве может порождать 
хроническое чувство вины, от которого организация или лидер 
предлагают единственный путь избавления — через строгое сле-
дование доктрине. Страх перед божественным наказанием, оди-
ночеством (в случае отлучения от общины) или неопределенно-
стью также является мощным рычагом управления.

Экзистенциальная компенсация  — религия предлагает от-
веты на экзистенциальные вопросы, которые наука часто остав-
ляет без внимания: вопросы смерти, смысла страданий, неспра-
ведливости. Предоставляя утешение и надежду, она снимает 
экзистенциальную тревогу, что является одной из ее ключевых 
психологических функций.

4. Дифференциация конструктивного  
и деструктивного применения

Данные инструменты психологического влияния можно при-
менять как конструктивно, так и деструктивно. Конструктивное 
влияние характерно для большинства традиционных конфессий 
в их либеральном крыле. Оно направлено на: духовное настав-
ничество: помощь в личностном и нравственном росте, создание 
общины: предоставление социальной поддержки и чувства при-
надлежности, психологическая поддержка: помощь в преодоле-
нии кризисов через веру.

Деструктивное применение является маркером тоталитарных 
сект и культов и характеризуется: подавлением критического 
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мышления и изоляцией адепта от внешней информации, жест-
ким контролем поведения, эмоций и информации, эксплуатаци-
ей (финансовой, сексуальной, трудовой), созданием зависимости 
от лидера или группы, что приводит к разрушению прежней иден-
тичности и социальных связей. В деструктивных моделях психо-
логические инструменты используются не для раскрытия потен-
циала личности, а для ее подчинения и контроля.

Вывод

Подводя итоги, можно сделать вывод о том, что религиозные 
деятели и организации в своей деятельности активно, хотя и не 
всегда осознанно, используют широкий арсенал психологиче-
ских инструментов. Эти механизмы, коренящиеся в фундамен-
тальных законах человеческой психики, чрезвычайно эффек-
тивны для укрепления веры, сплочения общины и трансляции 
традиций. Понимание данных механизмов имеет не только тео-
ретическое, но и важное практическое значение. Оно позволяет:

	 1)	 верующим: осуществлять рефлексивный анализ своих 
убеждений и практик, отличая здоровую религиозность 
от манипулятивного контроля;

	 2)	 психологам и социальным работникам: точнее диагно-
стировать случаи деструктивного влияния и оказывать 
адекватную помощь его жертвам;

	 3)	 обществу в целом: развивать критическое мышление 
и медиаграмотность, что является лучшей профилакти-
кой вовлечения в тоталитарные группы.

Таким образом, психологический анализ религиозной практи-
ки не ставит под сомнение содержание веры как таковой, но про-
ливает свет на механизмы ее функционирования в индивидуаль-
ном и коллективном сознании, способствуя более осознанному 
и ответственному диалогу между религией, наукой и обществом.
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Аннотация. Статья посвящена проблеме формирования у будущих педагогов-музы-
кантов ценностного отношения к музыкальному образованию взрослых. Обо-
снована актуальность темы, связанная с ростом значимости непрерывного об-
разования. В работе раскрывается сущность ключевого понятия и определяются 
педагогические условия, способствующие эффективному решению данной зада-
чи в процессе профессиональной подготовки. Сделан вывод о том, что целена-
правленная работа в этом направлении повышает качество подготовки специали-
стов и способствует гуманизации образования.

Ключевые слова: ценностное отношение, музыкальное образование взрослых, про-
фессиональная подготовка, педагог-музыкант, андрагогика, аксиологический 
подход, педагогические условия, непрерывное образование, музыкально-педаго-
гическое образование.

Abstract. Тhe article is devoted to the problem of forming a value-based attitude towards 
adult music education among future music teachers. The relevance of the topic related 
to the growing importance of continuing education is substantiated. The paper reveals 
the essence of the key concept and defines the pedagogical conditions that contribute 
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to the effective solution of this problem in the process of professional training. It is 
concluded that purposeful work in this area improves the quality of specialist training 
and contributes to the humanization of education.

Key words: value attitude, adult musical education, professional training, teacher-musician, 
andragogy, axiological approach, pedagogical conditions, continuing education, music 
and pedagogical education.

Современная система образования характеризуется ориен-
тацией на принципы непрерывности и обучения в течение всей 
жизни (lifelong learning). В этом контексте музыкальное образо-
вание перестает быть прерогативой лишь детского и юношеского 
возраста, все более востребованным становится образовательное 
пространство для взрослых [1, с. 45]. Взрослые люди обращают-
ся к музыке с различными целями: для личностной самореали-
зации, культурного обогащения, компенсации нереализован-
ных в юности потребностей, профессиональной переориентации 
или просто как к форме содержательного досуга.

Однако потенциал этого направления реализуется недоста-
точно, во многом из-за дефицита педагогических кадров, об-
ладающих не только высокой музыкальной квалификацией, 
но и понимающих специфику работы со взрослой аудиторией, 
а главное  — ценящих эту сферу педагогической деятельности. 
Традиционная система подготовки педагога-музыканта в вузе 
или колледже зачастую ориентирована преимущественно на ра-
боту в  детских учреждениях (школах, музыкальных школах, 
детских садах). В результате у будущих специалистов не форми-
руется целостное представление о широком поле профессиональ-
ной реализации, включающем и работу со взрослыми [2, с. 18].

Таким образом, возникает противоречие между растущей 
социальной потребностью в квалифицированных педагогах 
для музыкального образования взрослых и недостаточной ори-
ентированностью на эту задачу существующих программ про-
фессиональной подготовки. Разрешение данного противоречия 
видится в целенаправленном формировании у будущих педаго-
гов-музыкантов ценностного отношения к музыкальному обра-
зованию взрослых как к значимой и перспективной области их 
профессиональной деятельности.
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Музыкальное образование взрослых представляет собой уни-
кальный и динамично развивающийся сегмент педагогической 
практики, который выходит за рамки традиционной дидакти-
ки. Это междисциплинарный феномен, находящийся на стыке 
музыкознания, педагогики, психологии развития, андрагогики 
(науки об обучении взрослых) и менеджмента в сфере культу-
ры  [5, с. 45]. Его специфика не является простым набором от-
личий от детского образования; она формирует принципиаль-
но иную философию и методологию педагогического процесса, 
что  и составляет его высочайшую профессиональную ценность 
для современного специалиста.

Ключевое отличие взрослого обучающегося (андрогога) от ре-
бенка заключается в его психосоциальной зрелости, что карди-
нально меняет образовательную парадигму [1, с. 28].

1.	 Жизненный опыт как образовательный ресурс. Взрослый 
человек обладает не просто багажом знаний, а целостной, 
сложившейся системой ценностей, убеждений и уникаль-
ным личным опытом. Этот опыт — не «чистый лист», на 
котором педагогу предстоит писать, а богатая почва для 
культивации новых знаний. Успешный педагог умеет 
интегрировать этот опыт в процесс обучения: связать те-
орию музыки с уже сформировавшимся музыкальным 
вкусом ученика, а освоение инструмента  — с его двига-
тельными и когнитивными стратегиями, выработанными 
в профессиональной деятельности [3, с. 115]. Таким обра-
зом, обучение превращается не в трансляцию, а в диалог 
и совместное конструирование знания.

2.	 Целеориентированность и прагматизм. Мотивация 
взрослого человека, как правило, глубоко осознана и  ин-
струментальна. Он учится не «для общего развития» 
в  абстрактном будущем, а для решения конкретных, ак-
туальных жизненных задач: освоить инструмент для му-
зицирования в кругу семьи или друзей, понять теорию для 
собственного сочинительства, преодолеть психологические 
барьеры через музыку или просто найти ресурс для эмоци-
ональной разгрузки  [2, с. 91]. Следовательно, профессио-
нальная ценность педагога заключается в его способности 
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помочь ученику сформулировать эти цели и  выстроить 
максимально эффективный и практико-ориентированный 
индивидуальный маршрут для их достижения.

3.	 Самоуправление и внутренняя ответственность. Взрос-
лый обучающийся — это самостоятельный, самоуправля-
емый субъект. Он не ждет указаний, а хочет партнерства. 
Его не нужно мотивировать внешне (оценками, соревно-
ванием), так как он движим внутренней мотивацией. За-
дача педагога-профессионала  — уважать эту самостоя-
тельность, делегировать часть ответственности за процесс 
обучения самому ученику, гибко адаптировать програм-
му под его ритм жизни и личные обстоятельства [4, с. 77].

Ценностное отношение к этой деятельности со стороны педа-
гога — это не просто терпимое принятие особенностей взрослых, 
а активное использование этих особенностей в качестве фунда-
мента для построения партнерских, субъект-субъектных от-
ношений. В этом контексте педагог претерпевает радикальную 
смену профессиональных ролей [6, с. 33]:

	— от транслятора знаний  — к фасилитатору. Его функ-
ция — не демонстрация собственного превосходства, а соз-
дание психологически безопасной и поддерживающей 
среды, где ученик не боится ошибок и экспериментов. Он 
«облегчает» путь познания, убирая барьеры и страхи;

	— от контролера — к тьютору. Педагог становится настав-
ником, который сопровождает индивидуальную образо-
вательную траекторию ученика, подбирает релевантные 
ресурсы (от нотных редакторов до специфических упраж-
нений), учит учиться и критически оценивать собствен-
ный прогресс;

	— от единственного источника истины — к организатору 
образовательной среды. Он выстраивает вокруг ученика 
целую экосистему: рекомендует концерты, онлайн-курсы, 
литературу, создает условия для музицирования в ансам-
бле, то есть помогает ученику интегрироваться в музы-
кальное сообщество [4, с. 80].

Формирование такого профессионального отношения тре-
бует от будущего педагога преодоления глубоко укорененного 
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стереотипа, согласно которому работа со взрослыми («любите-
лями») является второсортной, неполноценной деятельностью 
по сравнению с подготовкой юных дарований в академических 
учреждениях.

Напротив, эта работа обладает исключительной социальной 
значимостью. Она:

	— реализует концепцию lifelong learning (обучение в тече-
ние всей жизни), делая музыку доступной и осмысленной 
на любом этапе человеческой жизни [5, с. 48];

	— выполняет компенсаторную и реабилитационную функ-
цию, предоставляя взрослым людям мощный инструмент 
для творческой самореализации, снятия стресса и поиска 
нового смысла;

	— формирует грамотную и активную аудиторию слушате-
лей, что в конечном счете оздоравливает всю культурную 
среду общества [2, с. 95].

Специфика музыкального образования взрослых как объект 
профессиональной ценности заключается в комплексном требо-
вании к педагогу быть не просто узким специалистом-музыкан-
том, а многогранным профессионалом: психологом, способным 
понять мотивацию зрелой личности; методистом, конструиру-
ющим индивидуальные программы; менеджером, умеющим ор-
ганизовать образовательный процесс; и, наконец, чутким и эм-
патичным наставником. Это сложная, творческая, социально 
востребованная и глубоко гуманистическая деятельность, требу-
ющая высочайшего уровня профессиональной рефлексии и спе-
циальной подготовки в области андрагогики, психологии взрос-
лых и современной культурной политики [6, с. 40].

Формирование ценностного отношения к будущей профес-
сиональной деятельности является стержневым компонентом 
становления личности специалиста. В контексте подготовки пе-
дагога-музыканта к работе со взрослой аудиторией этот процесс 
приобретает особую значимость, поскольку связан с преодолени-
ем традиционных стереотипов, согласно которым музыкальное 
образование является прерогативой исключительно детского 
возраста. Ценностное отношение здесь понимается как интегра-
тивное личностное образование, выражающееся в осознании со-
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циальной и личностной значимости музыкально-образователь-
ной деятельности со взрослыми, устойчивой положительной 
мотивации к этой деятельности и внутренней готовности к ее 
осуществлению. Формирование данного отношения не проис-
ходит спонтанно; оно требует целенаправленного, системного 
педагогического воздействия в рамках профессиональной подго-
товки, реализуемого через комплекс взаимосвязанных условий.

1.  Интеграция андрагогического компонента в содержание 
учебных дисциплин. Первым и фундаментальным условием 
является системная интеграция андрагогических знаний в со-
держание основных профессиональных дисциплин. Речь идет 
не столько о введении отдельного курса андрагогики (хотя такой 
подход имеет право на существование), сколько о насыщении 
и трансформации содержания таких предметов, как «Теория 
и  методика музыкального образования», «Педагогика», «Пси-
хология музыкальной деятельности», «История музыкальной 
педагогики». Целью такой интеграции является формирование 
у студентов целостного представления о взрослом обучающемся 
как о субъекте образовательного процесса, обладающем спец-
ифическими потребностями, мотивами и особенностями.

В рамках данного условия предполагается:
	— теоретическое осмысление феномена андрагогики: рас-
смотрение ее истории, философских оснований, ключевых 
концепций (М. Ноулз, П. Ярвис и др.) и места в системе 
непрерывного образования;

	— сравнительный анализ педагогической и андрагогической 
моделей обучения: выявление ключевых различий меж-
ду детской и взрослой аудиториями в целях, мотивации, 
роли педагога, организации учебного процесса. Это позво-
ляет студенту осознать качественное своеобразие предме-
та будущей деятельности;

	— изучение психологических особенностей взрослого обучаю-
щегося: анализ специфики памяти, внимания, мышления 
в  зрелом возрасте, а также социально-психологических 
аспектов (ролевые нагрузки, наличие жизненного и  про-
фессионального опыта) [5, с. 54];
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	— освоение методов диагностики образовательных потреб-
ностей взрослых: обучение технике составления анкет, 
проведения интервью, что является основой для проекти-
рования релевантных образовательных программ.

Таким образом, интеграция андрагогического компонента 
закладывает теоретический фундамент для осознания ценности 
и специфики работы со взрослой аудиторией.

2.  Активное использование проблемно-ситуационных мето-
дов обучения. Усвоение теоретических знаний становится эф-
фективным лишь в том случае, если оно подкрепляется прак-
тикой их применения в условиях, имитирующих реальную 
профессиональную деятельность. Вторым ключевым условием 
является широкое внедрение в учебный процесс проблемно-си-
туационных методов, которые позволяют «прожить» типичные 
и критические ситуации будущей профессии.

К таким методам относятся:
	— кейс-стади (анализ конкретных ситуаций): студентам 
предлагаются для анализа подробные описания реальных 
случаев из практики музыкального образования взрослых 
(например, «сопротивление обучающегося освоению нот-
ной грамоты», «неадекватная самооценка взрослого уче-
ника»). Анализ кейсов развивает аналитическое мышле-
ние и позволяет связать теорию с практикой;

	— ролевые и деловые игры: моделирование таких ситуаций, 
как «первое ознакомительное занятие со взрослой груп-
пой», «проведение родительского собрания в форме му-
зыкальной гостиной», «разрешение конфликта интересов 
в любительском хоровом коллективе». В процессе игры 
студент вынужден не только применять знания, но и про-
являть эмпатию, занимать определенную ценностную по-
зицию по отношению к действиям своего «героя»;

	— проектная деятельность: разработка студентами кон-
кретных продуктов  — фрагментов рабочих программ, 
сценариев лекций-концертов, циклов мастер-классов или 
даже бизнес-моделей студии для взрослых. Этот метод 
направлен на формирование проектного мышления и по-



189

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

зволяет студенту увидеть практический результат своих 
усилий, что усиливает личную заинтересованность и по-
ложительное отношение к деятельности [6, с. 23].

Через проживание смоделированных профессиональных си-
туаций у студента формируется не только операциональный, 
но и ценностно-смысловой компонент профессиональной компе-
тентности.

3.  Организация практики и проектной деятельности в ре-
альной среде образования взрослых. Наиболее действенным 
условием, переводящим внутренние установки в устойчивое 
ценностное отношение, является непосредственное включение 
студентов в работу с реальной взрослой аудиторией. Теоретиче-
ская подготовка и ситуативное моделирование должны быть не-
избежно подкреплены аутентичным практическим опытом.

Формы реализации данного условия могут быть разнообраз-
ны:

	— волонтерская деятельность на базе культурно-досуговых 
центров, библиотек, музеев, где студенты могут проводить 
тематические музыкальные вечера или лектории;

	— педагогическая практика в учреждениях дополнительно-
го образования для взрослых (хоровые коллективы, сту-
дии игры на инструментах для любителей);

	— разработка и реализация собственных образовательных 
проектов, например, создание студии музыкального раз-
вития для родителей учащихся детских школ искусств 
или проведение цикла «музыкальных гостиных» для пен-
сионеров.

Именно в ходе такой практики происходит «обкатка» профес-
сиональных умений, столкновение с реальными трудностями и, 
что самое главное, получение уникального эмоционального опы-
та от успехов своих взрослых учеников. Видя личностный рост 
и искреннюю благодарность обучающихся, студент-музыкант 
получает мощнейшее личностное подкрепление, которое транс-
формирует абстрактное понимание «важности» работы в глубо-
ко личностное, ценностное отношение к ней [7, с. 91].
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4.  Организация рефлексии профессионально-личностной 
позиции. Формирование ценностного отношения не может быть 
завершено без этапа осмысления и вербализации полученного 
опыта. Четвертым условием является целенаправленное созда-
ние в учебном процессе пространства для рефлексии — целост-
ного осмысления своей деятельности, своих переживаний и фор-
мирующихся профессиональных взглядов.

Инструментами организации рефлексии выступают:
	— семинары-дискуссии и коллоквиумы, специально посвя-
щенные анализу пройденной практики, обсуждению эти-
ческих дилемм в работе со взрослыми, поиску ответов 
на проблемные вопросы;

	— ведение педагогических дневников или портфолио, где 
студент фиксирует свои наблюдения, размышления, успе-
хи и неудачи, прослеживая динамику собственного про-
фессионального становления;

	— метод «супервизии», когда опытный преподаватель 
или  группа сокурсников помогает проанализировать 
сложную ситуацию из практики, способствуя тем самым 
глубокому пониманию своих действий и их мотивов.

В процессе рефлексии происходит «присвоение» опыта, его 
кристаллизация в виде четко сформулированных принципов, 
убеждений и ценностных ориентаций. Студент не просто дей-
ствует, но и осознает, почему он действует именно так, в чем за-
ключается личностный смысл и социальная значимость его бу-
дущей профессии [8, с. 40].

Формирование ценностного отношения будущего педагога-
музыканта к музыкальному образованию взрослых представляет 
собой целенаправленный, многоуровневый процесс. Его эффек-
тивность обеспечивается не отдельными методами, а  синерге-
тическим эффектом от реализации комплекса педагогических 
условий: от теоретической подготовки через интеграцию андраго-
гического компонента, через апробацию умений в смоделирован-
ных и реальных профессиональных ситуациях до глубокого ос-
мысления, и вербализации полученного опыта в ходе рефлексии. 
Только такой системный подход позволяет подготовить не просто 
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квалифицированного исполнителя-преподавателя, а мотивиро-
ванного, осознающего ценность своей миссии специалиста, спо-
собного стать субъектом развития образования взрослых.

В заключении следует подчеркнуть, что формирование цен-
ностного отношения к музыкальному образованию взрослых 
знаменует собой переход к новой философии подготовки педа-
гога-музыканта. Это отношение перестает быть периферийным 
и становится ключевым элементом его профессиональной иден-
тичности, отражая тренд на демократизацию и доступность му-
зыкального искусства для всех возрастных групп.

Практическая реализация данного процесса, как показало 
исследование, требует пересмотра содержания учебных дисци-
плин, обогащения методического арсенала и создания простран-
ства для рефлексии будущими педагогами собственных цен-
ностных ориентаций. Ценностное отношение выступает здесь не 
просто как знание о важности работы со взрослыми, а как вну-
тренний регулятор профессиональной деятельности, побуждаю-
щий к поиску, творчеству и диалогу.

Перспективы развития темы связаны с интеграцией цифро-
вых технологий в процесс обучения взрослых, а также с иссле-
дованием кросс-культурных аспектов музыкального образова-
ния в зрелом возрасте. Подготовка педагога, способного ценить 
и  эффективно работать с мотивированной взрослой аудитори-
ей, — это весомый вклад в построение обучающегося общества, 
где музыка выполняет свою гуманизирующую и развивающую 
функцию на каждом этапе человеческой жизни
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Аннотация. Профессия юриста традиционно считается одной из самых стрессовых, 
требующей от специалистов исключительной эмоциональной стойкости. Слож-
ность юридической деятельности обусловлена высокой степенью ответствен-
ности, присущей судебным процессам, уголовным делам, корпоративным кон-
фликтам и выполнению государственных функций. Постоянное давление сроков, 
непредсказуемость развития событий и необходимость противостоять сильным 
оппонентам создают дополнительную нагрузку. Особенно изнурительными яв-
ляются моменты максимальной интенсивности: крупные судебные процессы, 
напряженные переговоры, информационное давление, форс-мажорные обстоя-
тельства и сложные моральные дилеммы. В своей работе авторы исследуют юри-
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дическую профессию с точки зрения стресса и выделяют пять основополагающих 
компонентов психологической устойчивости, которые позволяют специалистам 
поддерживать свою эффективность и эмоциональное благополучие.

Ключевые слова: психологическая устойчивость, стресс, юристы, юридическая дея-
тельность, биллинг, KPI, экстремальные ситуации, психологические механизмы 
устойчивости, эмоциональное выгорание.

Abstract. The legal profession is traditionally considered one of the most stressful, requiring 
exceptional emotional resilience from specialists. The complexity of legal activity is 
due to the high degree of responsibility inherent in court proceedings, criminal cases, 
corporate conflicts and the performance of government functions. The constant 
pressure of deadlines, the unpredictability of events and the need to confront strong 
opponents create an additional burden. Moments of maximum intensity are especially 
exhausting: major lawsuits, tense negotiations, information pressure, force majeure, 
and complex moral dilemmas. In their work, the authors examine the legal profession 
in terms of stress and identify five fundamental components of psychological resilience 
that allow professionals to maintain their effectiveness and emotional well-being.

Key words: psychological stability, stress, lawyers, legal activity, billing, KPIs, extreme 
situations, psychological mechanisms of stability, emotional burnout.

Юридическая профессия традиционно относится к видам де-
ятельности повышенной психологической нагрузки: высокая 
цена ошибки, информационная неопределённость, противобор-
ство сторон, дефицит времени и перманентная публичная оцен-
ка результата. Для многих сфер юридической практики  — су-
дебного представительства, уголовной защиты, инхаус-функции 
в высокорискованных отраслях, госслужбы — это дополняется 
«экстремальными» эпизодами: резонансные процессы, интен-
сивные переговоры с угрозой срыва сделки, давление СМИ, кон-
фликты интересов, кризисы в компаниях (инциденты, провер-
ки, внезапные обыски и выемки). В этих условиях ключевым 
профессиональным мета навыком становится психологическая 
устойчивость как способность сохранять эффективность и этич-
ность действий при сильном стрессе.

Как пишет Шмыков В.И. «Профессиональный стресс пред-
ставляет собой серьезное испытание физического и психического 
здоровья специалиста, проверку степени его профессиональной 
надежности. Динамика стрессовых психических состояний тре-
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бует психоэмоциональных затрат, изменяет регуляцию деятель-
ности — снижает ее эффективность и надежность» [7, с. 217].

Собольников В.В. указывает «Проведенный обзор научных 
исследований по проблемам деятельности с измененными усло-
виями труда убедил, что общим для них основанием является 
воздействие экстремальных факторов, природа которых отли-
чается определенным разнообразием (геофизические, механиче-
ские и др.)» [3, с. 17].

Эмпирические данные последних лет подтверждают масштаб 
проблемы: во многих исследованиях большинство юристов сооб-
щают о тревоге, нарушениях сна, выгорании и ухудшении бла-
гополучия.

Благотворительная организация LawCare1 представила ре-
зультаты своего опроса «Жизнь в законе», в котором приняли 
участие свыше 1700 юристов из Великобритании и Ирландии. 
Исследование, проведенное с октября 2020 по январь 2021 года, 
показало, что 69% респондентов страдали от психических рас-
стройств в течение предыдущего года. Среди наиболее распро-
страненных симптомов были отмечены тревожность (61%), 
подавленность (48%) и депрессия (29%) [3]. Исследования под-
тверждают, что юристы находятся в зоне «высокого риска» вы-
горания, причем самая уязвимая группа — это люди в возрасте 
от 26 до 35 лет. Эта категория показывает наивысшие уровни вы-
горания, а также указывает на низкую автономию, недостаточ-
ную психологическую безопасность и высокую рабочую интен-
сивность.

Под психологической устойчивостью будем понимать инте-
гральную характеристику, включающую:

	 1)	 стресс-толерантность (способность выдерживать высо-
кую нагрузку без дезадаптации);

	 2)	 когнитивную гибкость (умение быстро перестраивать 
план действий);

1	 LawCare  — благотворительная организация, которая поддер-
живает психическое здоровье и благополучие в юридическом сообще-
стве в Великобритании, Ирландии, на острове Мэн и Джерси. Основана 
в 1997 году. 
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	 3)	 эмоциональную саморегуляцию (сохранение профессио-
нального самообладания);

	 4)	 поведенческую устойчивость (поддержание рабочих ри-
туалов и стандартов);

	 5)	 ценностно-этический каркас (опора на профессиональ-
ные нормы даже под давлением). Для юриста критично, 
чтобы устойчивость не превращалась в эмоциональную 
«деревянность»: задача не подавить чувства, а научиться 
экологично ими управлять, сохраняя эмпатию к клиенту 
и ясность правовой позиции [5, с.13].

Перейдем к рассмотрению специфики стрессоров в юридиче-
ской деятельности.

1.	 Информационная и временная неопределённость. Не-
полнота доказательств, внезапные процессуальные пово-
роты, «жёсткие» дедлайны, культура 24/7. Исследования 
отмечают, что рост подключённости усиливает ощущение 
постоянной доступности и сдвигает границы личного вре-
мени.

2.	 Состязательность и публичность. Риски репутации, ток-
сичная коммуникация в переговорах и заседаниях, пу-
бличные кампании по делу, информационные атаки.

3.	 Нравственно-этические дилеммы. Конфликты интере-
сов, давление клиента «на результат любой ценой», риск 
«моральной травмы», когда юрист вынужден действовать 
в рамках закона, но вопреки личным убеждениям.

4.	 Контакт с травматичным контентом. Для уголовных и се-
мейных дел  — насилие, утраты, интимные обстоятель-
ства; для комплаенса  — расследования, санкционные 
истории, увольнения.

5.	 Организационные факторы. Модель биллинга и KPI2, не-
прозрачное распределение нагрузки, дефицит поддержки 
руководителей. Международные обзоры подчёркивают, 

2	 KPI, Key Performance Indicators («Ключевые показатели эф-
фективности»)  — это измеримые метрики, которые отражают эффек-
тивность работы компании, отдела или сотрудника в достижении по-
ставленных целей. Выражаются в цифрах или процентах.
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что именно организационная среда, а не индивидуальные 
«лайфхаки», определяет долгосрочное благополучие.

Эмпирическая картина. В этой связи, данные говорят:
	— нарушения сна, тревога, «проседание» благополучия. 
По опросу ABA Journal (2024) более половины юристов со-
общили о нарушениях сна (56%), тревоге (55%) и сниже-
нии уровня благополучия (44%) [8];

	— выгорание как норма, а не исключение. Мониторинги 
Bloomberg Law3 фиксируют, что юристы чувствуют себя 
выгоревшими в среднем 44–52% времени в разные пери-
оды наблюдения;

	— динамика депрессии и тревоги (2019–2023). Отдельные со-
поставления показывают рост зарегистрированных случа-
ев депрессии у юристов с ~31 в 2019 до ~38% в 2023 и тре-
воги — с ~64 до ~71% (важно: это агрегированные данные 
по юридическим профессионалам из нескольких волн 
опросов);

	— инхаус-контур. В 2024 г. почти 60% CLO (директоров 
по праву) отметили рост нагрузки за год; около 20% недо-
вольны балансом «работа–жизнь»;

	— глобальные оценки благополучия. IBA (2021–2024) кон-
статирует устойчиво низкий уровень осознанного отноше-
ния к благополучию в юридическом секторе и значимую 
долю специалистов, у кого работа негативно влияет на 
психическое здоровье (порядка трети и более);

	— российский контекст. В российских опросах (Baker 
McKenzie + Право.ru) признаки эмоционального выгора-
ния отмечали до 86% юристов; исследование PLATFORMA 
сообщало: 69% оценивают свой стресс как высокий/экс-
тремально высокий; 60% отмечают выгорание; 45% — де-
прессивную симптоматику; 26% «заливают» стресс алко-
голем; 34% никак не борются со стрессом. Эти цифры не 
про «слабость», а про несоответствие организационных 

3	 Bloomberg Law — платформа для онлайн-юридических иссле-
дований, часть профессиональных услуг компании Bloomberg L.P. За-
пущена в 2010 году.
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практик человеческой физиологии и когнитивным огра-
ничениям [1, с. 3].

Проанализируем следующие психологические механизмы 
устойчивости.

1.	 Когнитивный уровень. Рефрейминг (переформули-
рование стрессора), «планирование от препятствий» 
(implementation intentions), работа с когнитивными ис-
кажениями (катастрофизация, всё или ничего), техника 
«двойного трека» (процессуальный план + план на случай 
отказов/срывов).

2.	 Эмоциональный уровень. Навыки распознавания и до-
зированной экспрессии эмоций (алекситимия  — фактор 
риска ошибок общения), короткие протоколы саморегу-
ляции (диафрагмальное дыхание 4–6 циклов/мин; «ко-
роткий выдох»; прогрессивная мышечная релаксация 
60–90 сек).

3.	 Поведенческий уровень. Микроритуалы: «пять минут ти-
шины до/после заседания», checklists к ключевым про-
цессуальным действиям, «жёсткие» границы на время 
глубокого фокуса (90-мин спринты), правило «двух каса-
ний» для почты.

4.	 Социальный уровень. Супервизии/интервизии по слож-
ным кейсам, механизм «второго мнения», peer-debriefing4 
после экстремальных эпизодов (обыска, медийного скан-
дала, тяжёлого заседания).

5.	 Ценностно-этический уровень. Проговорённые принципы 
фирмы/департамента о допустимом уровне нагрузок, эти-
ке взаимодействия с оппонентами и клиентом, «красные 
линии» (например, отказ от практик унижения и ночных 
штурмов презентаций без крайней необходимости).

6.	 Физиологический фундамент. Сон (7–9 часов как «стра-
тегический актив»), питание и движение (минимум «20–
20» — 20 минут активной ходьбы ежедневно), управление 

4	 Peer debriefing — это процесс в качественных исследованиях, 
когда учёные взаимодействуют с коллегами или экспертами для про-
верки интерпретаций и минимизации личных предубеждений.
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кофеином/алкоголем. Нарушенный сон — один из самых 
частых маркеров риска у юристов.

Далее рассмотрим экстремальные ситуации в юридической 
практике: типовые сценарии и протоколы, а именно:

1)	 обследования, обыски, внезапные визиты регулятора:
	— протокол «90 секунд»: заземление дыханием, распре-
деление ролей (ведущий коммуникацию, протоколист, 
оператор связи), быстрый чек-лист прав и обязанно-
стей;

	— «Чистый канал»: единая точка входа запросов, запрет 
на индивидуальные комментарии сотрудниками;

	— «Юридический шлем»: заранее подготовленные кар-
точки с алгоритмами для ресепшн/охранников, памят-
ки по изъятию ЭРД. [10, с. 5];

2)	 высоко конфликтные заседания и допросы:
	— «Три якоря»: заранее прописанные смысловые опоры 
(позиция по праву, по факту, по рискам);

	— «Пауза по протоколу»: легитимная пауза на фиксацию 
возражений, запись возражений нейтральным язы-
ком;

	— «Антиэскалация»: правило «не спорить с эмоцией, 
спорить с фактом», зеркалирующие фразы, техника 
«сломанная пластинка»;

3)	 медийный и сетевой прессинг:
	— «One-voice policy»5: единственный спикер и Q&A-
дерево6; мониторинг инфополя, защита персонала 
от doxing;

	— «Цифровая гигиена»: разграничение устройств/учёт-
ных записей, лимиты уведомлений, «тёмные перио-
ды» для команды;

5	 One-voice policy — «один голос политики». Принцип, согласно 
которому при принятии решений все члены группы выражают единую 
волю, и нет противоречивых указаний.

6	 Q&A-дерево — это структура организации вопросов и ответов, 
представленная в форме дерева. Каждый узел дерева представляет со-
бой вопрос, а ветви  — возможные варианты ответов или дальнейших 
уточняющих вопросов.
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4)	 этические конфликты:
	— комитет этики/омбудсмен департамента, «право на от-
каз» без репрессий по кейсам, противоречащим убеж-
дениям или стандартам.

Рассмотрим некоторые индикаторы риска и «красные флаж-
ки»:

	— стойкие нарушения сна, «ночные смены» как норма, сома-
тические симптомы (тахикардия, головные боли);

	— цинизм и «эмоциональная пустота» в делах, где раньше 
была вовлечённость;

	— участившиеся ошибки внимания/памяти, «схлопывание» 
горизонта планирования;

	— увеличение потребления стимуляторов/алкоголя как спо-
соба «выключиться» (в опросах часть юристов отвечает 
именно так) [11, с. 2].

При наличии нескольких признаков подряд на протяжении 
недель  — повод обратиться за профессиональной помощью и/
или инициировать супервизию и перераспределение нагрузки.

Таким образом, психологическая устойчивость юриста — это 
не «врождённая черта» и не набор мотивационных лозунгов. Это 
системный навык, который развивается через личные практи-
ки, командные договорённости и организационные изменения. 
Данные профессиональных ассоциаций, индустриальных опро-
сов и  российских исследований демонстрируют высокую рас-
пространённость тревоги, нарушений сна и выгорания среди 
юристов; следовательно, задача управлять рисками стресса  — 
не частная забота отдельного специалиста, а элемент качества 
юридической услуги и устойчивости организации. Внедрение 
протоколов поведения в экстремальных ситуациях, этически 
выверенная культура, управляемые нагрузки и доступ к про-
фессиональной помощи  — вот «четыре кита» работоспособной 
модели.
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Аннотация. В статье рассматривается феномен трансформации ценностных ори-
ентаций студентов в процессе получения высшего образования. Теоретической 
основой исследования выступают аксиологический и социокультурный подходы. 
Эмпирической базой послужило лонгитюдное исследование, проведенное авто-
ром в 2021–2025 годах на базе Самарского государственного технического уни-
верситета. В исследовании приняли участие 450 студентов с первого по четвертый 
курс. Использовался комплекс методов, включающий анкетирование, методику 
ценностных портретов Шварца, а также глубинные интервью. Полученные резуль-
таты свидетельствуют о выраженной динамике в структуре ценностных ориен-
таций: наблюдается снижение значимости терминальных ценностей, связанных 
с  познанием, саморазвитием и духовным удовлетворением, и одновременный 
рост значимости инструментальных ценностей, таких как прагматизм, материаль-
ная обеспеченность и карьерный успех. Анализ выявил ключевые факторы дан-
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ной трансформации: влияние рыночной экономики и требований работодателей, 
практико-ориентированный характер современных образовательных программ, 
а также изменение социальных ожиданий по отношению к высшему образова-
нию. В заключении формулируются выводы о двойственной роли современного 
вуза, который, с одной стороны, вынужден готовить конкурентоспособных специ-
алистов, а с другой — рискует нивелировать фундаментальные академические 
и духовно-нравственные идеалы. Предлагаются рекомендации по гармонизации 
образовательного процесса для сохранения баланса между формированием про-
фессиональных компетенций и развитием целостной личности.

Ключевые слова: ценностные ориентации, студенческая молодежь, высшее образо-
вание, трансформация ценностей, карьерный прагматизм, академические идеа-
лы, университет, лонгитюдное исследование.

Abstract. Тhe article examines the phenomenon of transformation of students’ value 
orientations in the process of higher education. The theoretical basis of the research is 
axiological and socio-cultural approaches. The empirical base was a longitudinal study 
conducted by the author in 2021–2025 at the Samara State Technical University. The 
study involved 450 students from the first to the fourth year. A set of methods was 
used, including questionnaires, Schwartz’s Portrait Values Questionnaire, and in-depth 
interviews. The results obtained indicate a pronounced dynamics in the structure of 
value orientations: there is a decrease in the importance of terminal values associated 
with cognition, self-development and spiritual satisfaction, and a simultaneous 
increase in the importance of instrumental values, such as pragmatism, financial 
security and career success. The analysis revealed key factors of this transformation: 
the influence of the market economy and employer requirements, the practice-oriented 
nature of modern educational programs, as well as changing social expectations 
towards higher education. In conclusion, conclusions are formulated about the dual 
role of the modern university, which, on the one hand, is forced to train competitive 
specialists, and on the other hand, risks leveling fundamental academic and spiritual 
and moral ideals. Recommendations are offered for harmonizing the educational 
process to maintain a balance between the formation of professional competencies and 
the development of a holistic personality.

Key words: value orientations, student youth, higher education, transformation of values, 
career pragmatism, academic ideals, university, longitudinal study.

Актуальность исследования ценностных ориентаций совре-
менной студенческой молодежи обусловлена трансформациями, 
которые переживает система высшего образования в условиях 
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глобализации и цифровизации. Высшая школа находится в эпи-
центре столкновения традиционных академических идеалов, 
ориентированных на познание, саморазвитие и служение истине, 
и нарастающих требований рынка труда, диктующих необходи-
мость формирования узкопрофессиональных, прагматически 
ориентированных компетенций. Как справедливо отмечают ав-
торы коллективной монографии, отечественное высшее образова-
ние оказалось на пороге 2020-х годов в ситуации сложной диалек-
тики прагматизма и идеала [2]. Данное противоречие оказывает 
непосредственное влияние на ценностный мир студентов, опреде-
ляя вектор их личностного и профессионального становления.

Целью настоящего исследования является выявление ха-
рактера, направленности и факторов трансформации ценност-
ных ориентаций студентов в процессе обучения в вузе. Мы 
предполагаем, что за время обучения в университете проис-
ходит закономерный сдвиг в структуре ценностных ориента-
ций от  доминирования академических идеалов, характерных 
для первокурсников, к доминированию карьерного прагматизма 
у выпускников.

Методологической основой исследования выступили аксио-
логический подход, позволяющий рассматривать ценности как 
системообразующее ядро личности, и социокультурный подход, 
в рамках которого ценности понимаются как продукт взаимо-
действия индивида с общественными институтами, ключевым 
из которых для молодежи является университет. Для провер-
ки выдвинутого предположения было организовано и проведе-
но лонгитюдное исследование, которое осуществлялось с 2021 
по 2025 год на базе Самарского государственного технического 
университета. В исследовании на добровольной основе приняли 
участие 450 студентов, зачисленных на первый курс в 2021 году 
на различные направления подготовки (гуманитарные, соци-
альные, экономические). Исследование проводилось в четыре 
этапа, соответствующих годам обучения: первый замер  — ок-
тябрь 2021 года, последний  — май 2025 года. Для сбора эмпи-
рических данных использовался комплекс взаимодополняющих 
методов: анкетирование, направленное на выявление социаль-
но-демографических характеристик и общих образовательных 
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приоритетов; адаптированная версия методики ценностных пор-
третов Ш. Шварца, позволяющая количественно оценить значи-
мость десяти базовых ценностных мотиваций; а также глубин-
ные полуструктурированные интервью с частью респондентов 
(30 человек) для качественного анализа причин и смыслов, стоя-
щих за изменением ценностей.

Полученные количественные данные подверглись стати-
стической обработке с использованием t-критерия Стьюдента 
для  установления достоверности различий между замерами. 
Качественные данные интервью анализировались методом кон-
тент-анализа с выделением ключевых тем и категорий.

Результаты проведенного эмпирического исследования под-
твердили выдвинутую гипотезу. Сравнительный анализ данных 
первого и четвертого замеров выявил статистически значимые 
изменения в структуре ценностных ориентаций респондентов. 
На первом курсе в иерархии ценностей доминировали так назы-
ваемые «открытые» ценности: «самостоятельность» (творчество, 
свобода, любознательность), «универсализм» (широта взглядов, 
мудрость, защита окружающей среды) и «доброта» (честность, 
верность, помощь). Студенты-первокурсники в интервью часто 
говорили о стремлении «найти себя», «получить глубокие зна-
ния», «расширить кругозор», что отражает ориентацию на клас-
сические академические идеалы.

К четвертому курсу картина радикально изменилась. В груп-
пе лидеров оказались ценности «достижение» (амбиции, успех, 
компетентность по социальным стандартам), «власть» (дости-
жение социального статуса, доминирование над людьми и ресур-
сами) и «безопасность» (стабильность общества, безопасность 
личности, в том числе финансовая). Показательно, что ценность 
«гедонизм» (удовольствие, наслаждение жизнью) также проде-
монстрировала рост, что, по-видимому, связано с представле-
нием о материальном благополучии как необходимом условии 
для  получения жизненных удовольствий. В интервью выпуск-
ники акцентировали необходимость «быстро найти высоко-
оплачиваемую работу», «построить карьеру», «быть конкурен-
тоспособным на рынке труда». Упоминания о фундаментальных 
знаниях и саморазвитии как самоценностях практически исчез-
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ли из дискурса, уступив место инструментальному отношению 
к образованию как к средству достижения карьерных целей.

Анализ факторов, обусловивших данную трансформа-
цию, позволяет выделить несколько ключевых тенденций. Во-
первых, это влияние структуры современного рынка труда, ко-
торый предъявляет спрос на узких специалистов, обладающих 
конкретными, применимыми на практике навыками. Это давле-
ние транслируется через требования работодателей, участие ко-
торых в разработке образовательных стандартов становится все 
более значимым. Во-вторых, сама логика построения современ-
ных образовательных программ, их ориентация на формирова-
ние практических компетенций (компетентностный подход), не-
явно способствует вытеснению «непрактичных» академических 
ценностей. Как отмечает В.Н. Синькевич, учебная успешность 
сегодня все чаще измеряется не глубиной усвоения знаний, 
а именно сформированностью конкретных умений, востребован-
ных в профессиональной сфере [7].

В-третьих, важнейшим фактором выступает изменение соци-
альных ожиданий. Студенты, особенно из регионов, воспринима-
ют высшее образование прежде всего как социальный лифт, га-
рантирующий переход в более обеспеченный класс. Это находит 
отражение в исследовании Т.А. Поповой, которая выявила пря-
мую взаимосвязь между уровнем образования и финансовым по-
ведением, ориентированным на достижение материального благо-
состояния [6]. Вузы, в свою очередь, вынуждены соответствовать 
этим запросам, рекламируя свои программы через призму ка-
рьерных перспектив и показателей трудоустройства выпускни-
ков, что еще больше укрепляет прагматическую установку.

Особую озабоченность вызывает ослабление духовно-нрав-
ственного компонента в ценностном портрете выпускника. Как 
подчеркивает А.В. Галухин, формирование духовно-нравствен-
ной общности студенческой молодежи является сложной, но не-
обходимой задачей, требующей структурирования культурно-
аксиологических горизонтов  [1]. Однако наши эмпирические 
данные свидетельствует, что ценности «доброта» и «универса-
лизм» продемонстрировали наиболее значимое снижение за пе-
риод обучения. Это указывает на системный кризис воспитатель-
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ной функции университета. Работы, посвященные диагностике 
воспитательной работы и роли наставника, подтверждают, что 
в условиях доминирования прагматических KPI эффективности 
вуза, воспитательная деятельность часто носит формальный, не-
системный характер [3–5].

Обсуждая полученные результаты, важно отметить, что вы-
явленная трансформация не является сугубо российской спец-
ификой. Концепция «прагматического поворота» в образовании 
носит глобальный характер. В этом контексте интерес представ-
ляет работа Дж. Снайдера, который, анализируя прагматизм 
в  иной сфере  — правах человека,  — указывает на фундамен-
тальную проблему структуры и агентства: социальные институ-
ты (структура) формируют практики, которые, в свою очередь, 
изменяют ценностные установки индивидов (агентов)  [8]. Уни-
верситет как социальный институт, адаптируясь к рыночной 
логике, производит и воспроизводит прагматически ориентиро-
ванных агентов, замыкая тем самым порочный круг.

В заключении следует констатировать, что современный рос-
сийский университет оказался в сложной ситуации двойствен-
ности. С одной стороны, он обязан готовить специалистов, кон-
курентоспособных на современном рынке труда, что объективно 
усиливает карьерно-прагматические ориентации студентов. 
С другой стороны, он рискует утратить свою фундаментальную 
миссию по формированию не просто квалифицированного, но и 
духовно развитого, нравственно ответственного человека, спо-
собного к критическому мышлению и ориентированного на об-
щественное благо.

Для гармонизации этого противоречия необходима целе-
направленная работа по ревизии образовательных программ, 
направленная на интеграцию академических знаний с практи-
ческими навыками без ущерба для первых. Крайне важно уси-
лить и модернизировать воспитательную компоненту, сделав ее 
не формальным придатком, а стержнем образовательного про-
цесса, используя потенциал наставничества и проектной дея-
тельности, ориентированной на решение социально значимых 
проблем. Только так высшая школа сможет выполнить свою 
историческую миссию — не просто дать профессию, но и помочь 



209

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

в становлении целостной, гармоничной личности, сочетающей 
профессиональную компетентность с социальной ответственно-
стью и духовными идеалами.
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Аннотация. Настоящая статья посвящена всестороннему анализу феномена внимания 
и внимательности, рассматриваемых как фундаментальные когнитивные функ-
ции, играющие ключевую роль в повседневной и профессиональной деятельности 
человека. В работе застрагиваются теоретические подходы ведущих отечествен-
ных психологов, в частности, концепции внимания Д.Н Узнадзе и Н.Ф. Добрыни-
на. Среди общих подходов подчеркивается критическая значимость должного 
уровня ментального и физического здоровья (сон, питание, физическая актив-
ность, стресс-менеджмент) как основы для оптимального функционирования 
когнитивных процессов.

Ключевые слова: внимание, концентрированность, внимательность, развитие.
Abstract. This article is devoted to a comprehensive analysis of the phenomenon of 

attention and attentiveness, considered as fundamental cognitive functions that play a 
key role in human daily and professional activities. The paper abstracts the theoretical 
approaches of leading Russian psychologists, in particular, the concepts of attention 
by D.N. Uznadze and N.F. Dobrynin. Among the general approaches, the critical 
importance of proper mental and physical health (sleep, nutrition, physical activity, 
stress management) is emphasized as a basis for optimal functioning of cognitive 
processes.

Key words: attention, concentration, attentiveness, development.

Каждый день перед человеком стоят задачи в разных сферах 
жизни, требующие определенной собранности, и, чтобы не по-
грузиться в пучину хаоса, он должен, руководствуясь собствен-
ными приоритетами, дифференцировать их и сконцентрировать 
фокус на определенных явлениях или предметах в единицу вре-
мени. Собранность, концентрация, фокусировка — всё это свой-
ственно такому процессу, как внимание.

В разных отраслях науки ведутся дискуссии относительно су-
ществования и сущности внимания. Можно встретить позицию, 
что внимание лишено самостоятельного содержания: Н.Ф. До-
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брынин рассматривал внимание исключительно в качестве на-
правленности и концентрированности психической деятельно-
сти человека, из чего пришел к выводу, что внимание присуще 
другим психическим процессам (восприятия, памяти, мышле-
ния и т.д.)  [1]. На наш взгляд, эта позиция достаточно полно 
отражает специфику феномена внимания. Для наглядности 
в качестве примера рассмотрим процесс подготовки студентов к 
экзаменам. В процессе планирования они концентрируют свою 
психическую деятельность на определенном временном проме-
жутке и количестве вопросов; при непосредственной подготовке 
к экзаменам, читая учебники или конспекты, они воспринимают 
информацию, их фокус внимания устойчиво направлен на кон-
кретный перечень тем. Отсутствие концентрации, устойчивости 
и направленности в рамках психической деятельности влечет 
за собой неизбежный кризис или провал соответствующего про-
цесса по истечении определенного временного интервала.

В современном понимании внимание представляется про-
цессом волевым, сознательным и целенаправленным  [3]. По-
буждаемый к концентрации на каком-либо объекте своими ин-
тересами и потребностями, человек абстрагируется от внешних 
обстоятельств  [4]. Интересной выступает концепция, которой 
придерживался в своих ранних трудах Д.Н. Узнадзе. Автор те-
ории установки считал, что у человека есть им самим не осозна-
ваемая решимость восприятия событий и действий в будущем 
в четко определенном направлении, иными словами, некоторая 
предварительная настройка, в соответствии с которой осущест-
вляются последующие процессы и которая образует целостное 
состояние индивида. Установка создается потребностью и объ-
ективной ситуацией, а точнее  — их сочетанием, то есть соот-
ветствием фактической потребности объективной ситуации. 
И именно от установок человека в большей степени (и от некото-
рых особенностей — в меньшей) зависит внимание [8]. Представ-
ляется, что в динамичном процессе жизнедеятельности нельзя 
говорить о чем-то постоянном. К тому же с привнесением опыта, 
изменением ценностных ориентиров личности такая готовность 
или предрасположенность может трансформироваться. О таких 
трансформациях установок в коммуникативной сфере идет речь 
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и в  [2], когда за счет установления причинно-следственных за-
висимостей возможно целенаправленное воздействие на детер-
минирующие личностные факторы в процессе научения с целью 
получения желаемых трансформаций. Можно усмотреть неко-
торый диссонанс между установками и потребностями как не-
кими двигателями для внимания человека. Первые имеют более 
устойчивый, но бессознательный характер, вторые — сознатель-
ный и, в случае с органическими потребностями, обусловленный 
природой характер. Так, например, даже руководствуясь уста-
новкой о необходимости бодрствовать для подготовки к экзаме-
нам, студент может некоторое время не спать с помощью кофеи-
на, но потребность во сне так или иначе возьмёт верх.

Некоторые зарубежные исследователи пришли к выводу 
о нецелесообразности использования такого термина как «вни-
мание». Традиционно этим понятием обозначают как проблему, 
так и решение в когнитивной обработке, однако оно представ-
ляет собой не единый конструкт, а квинтэссенцию множество 
процессов и механизмов, обеспечивающих выполнение конкрет-
ных задач, соответственно, обозначить весь широкий спектр 
когнитивных и нейтронных операций одним словом  — значит 
создать неверные представления о согласованности всего про-
цесса. Хоммэль, Чампан и другие считают, что отказ от термина 
«внимание» как обозначения конкретной функциональной или 
нейронной системы и концентрация на изучении поведенчески 
значимых процессов отбора информации в системах, которые их 
реализуют, привели бы к развитию научного прогресса [10].

Внимательность  — это качество личности, проявляющее-
ся в  способности к селективной фокусировке и поддержанию 
когнитивной активности на объектах, которые определяются 
как имеющие долговременную или преходящую значимость 
для субъекта. Оно играет важную роль как в повседневной жиз-
ни, так и в профессиональной деятельности юриста. Внима-
тельное изучение текста нормативно-правового акта помогает 
осуществлять правомерные действия, следовать букве закона, 
избегать негативных последствий для субъектов права, а также 
может привести к появлению нового подхода к его толкованию 
и использованию этого толкования в процессе судебного разби-
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рательства. Рассмотрим ситуацию, когда к юристу обратился 
гражданин, нуждающийся в правовом сопровождении догово-
ра дарения. Клиент просит предусмотреть в договоре, что после 
его смерти всё его имущество переходит некоему лицу. Юрист, 
который невнимательно изучал нормы гражданского законо-
дательства, может допустить такую ситуацию, но внимательно 
изучавший данную тему юрист знает, что в соответствии со ста-
тьей 572 ГК РФ договор, предусматривающий передачу дара 
одаряемому после смерти дарителя, ничтожен, и к такого рода 
дарению применяются правила гражданского законодательства 
о наследовании. Для юристов, работающих в сфере публично-
го права, внимание к деталям, внимательность, наблюдатель-
ность необходимы при осмотре места преступления, составле-
нии фоторобота преступника, работе с заключениями экспертиз 
и другими значимыми действиями. Однако в процессе своей дея-
тельности юрист сталкивается с препятствиями — раздражите-
лями, из-за которых внимательность проявляется не так чётко 
и интенсивно, как хотелось. К ним можно отнести посторонние 
шумы, временные психические и физиологические характери-
стики и  состояния личности (например, переживание тревоги, 
недостаток сна) и  иные внутренние и внешние раздражители, 
которые могут приводить к снижению внимания, его затруднен-
ности, рассеянности. Несомненно, каждый юрист желает стать 
профессионалом своего дела, вследствие чего возникает необхо-
димость в достаточно высоком уровне развития внимания и вни-
мательности и преодолении возникающих проблем.

Нам представляется правильным подход, согласно которо-
му для качественного улучшения внимания и внимательности 
в целом необходима комплексная работа над всеми его характе-
ристиками  — устойчивостью, концентрацией (сосредоточенно-
стью), распределением, переключаемостью, избирательностью 
(направленностью) и объемом внимания [7].

Способы развития внимания и внимательности можно раз-
делить на общие (при использовании которых изменяются не-
сколько характеристик) и специальные (направленные на улуч-
шение конкретной характеристики). Прежде всего к общим 
способам развития внимания можно отнести должный уровень 
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заботы о ментальном и физическом здоровье, который включает 
в себя здоровый сон, правильное питание с балансом макро- и ми-
кронутриентов, управление стрессом и экологичное проживание 
эмоций. Когда юрист испытывает некую сильную эмоцию (допу-
стим, злость из-за несправедливого решения суда по делу) и ни-
коим образом не выражает её, то это, прежде всего, препятствует 
распределению внимания, поскольку к удерживаемым в центре 
внимания объектам непроизвольно добавляется еще один, на ко-
тором сосредоточена психика. К тому же это чувство наносит 
вред его концентрации: размышления о деле не позволяют дли-
тельное время сосредоточиться на чем-то другом, попытки раз-
мышлений над другими объектами будут кратковременными. 
Также сильное эмоциональное состояние препятствует переклю-
чаемости внимания. Однако если юрист поделится со своим кол-
легой в юридическом отделе компании эмоциями относительно 
возмутительной несправедливости решения суда или запишет 
все свои мысли насчёт этого в дневник эмоций, то ему, несомнен-
но, станет легче. Когда человек проживает эмоцию экологично, 
происходит баланс в работе мозга и центральной нервной систе-
мы: стрессовые гормоны снижаются, уровень кортизола норма-
лизуется; психика при этом стабилизируется, поскольку эмоция 
выражается без вреда организму самой личности или окружа-
ющих, что позволяет ей найти выход и не накапливаться. Здо-
ровый сон играет решающую роль в развитии внимания и вни-
мательности, потому что во время отдыха мозг восстанавливает 
когнитивные функции, в то время как недосып негативно вли-
яет на выработку сератонина и дофамина, что может повысить 
тревожность и снизить концентрацию внимания [9].

Одним из самых популярных специальных способов раз-
вития внимания выступают медитации. В настоящий момент 
насчитывается несколько десятков видов таких упражнений, 
однако самыми эффективными для развития внимания и вни-
мательности выступают медитации осознанности (Mindfulness 
meditation) и  медитации с фокусированным вниманием (Focus 
attention (FA) meditation). Сущность первых заключается в том, 
что вследствие выполнения данной практики тренировки ума 
замедляется поток мыслей, негатив исчезает, разум и тело успо-
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каиваются. Можно начинать с коротких пятиминутных меди-
таций, поставив таймер с тихим и ненавязчивым сигналом для 
контроля за временем и расположившись в тихом месте в удоб-
ной одежде. Главные характеристики медитации осознанно-
сти — глубокое дыхание и полное сосредоточение на настоящем 
моменте, «здесь и сейчас». Основная задача практики не заклю-
чается в купировании когнитивных процессов, но предполагает 
развитие метакогнитивной осведомленности, позволяющей вы-
ступать в роли наблюдателя за ментальными событиями. Меди-
тация с фокусированным вниманием  — это практика, которая 
включает в себя направление всего внимания на одну точку, на-
пример, на дыхание, звук или ощущение, и возвращение фокуса 
всякий раз, когда ваш разум отвлекается. Цель не в том, чтобы 
очистить разум от огромного потока мыслей, а в том, чтобы на-
учиться замечать, когда он отвлекается, и спокойно возвращать 
его к выбранной точке опоры, что со временем способствует кон-
центрации и снижению стресса. На наш взгляд, практика меди-
таций любого из вышеназванных типов является подходящей 
для юристов ввиду большой занятости последних и недостатка 
свободного времени.

Концентрация внимания может быть развита посредством 
техники «Помодоро». Суть этого метода заключается в том, что 
в течение определенного промежутка времени лицо сконцен-
трировано на выполнении определенной задачи, после которого 
следует время отдыха. В оригинальной задумке время фокуси-
ровки — 25 минут, но каждый может настраивать его с учетом 
своих особенностей, а время отдыха — 5 минут, но с учетом объ-
ема задачи, а также индивидуальных особенностей личности 
оно может быть увеличено  [5]. Наиболее оптимальное время 
фокусировки и активной деятельности составляет до 90 минут. 
Для удобства практики данной техники можно использовать мо-
бильные приложения.

Кроме предлагаемых способов развития и восстановления 
внимания и внимательности целесообразно проводить монито-
ринг состояния внимания юриста в течение рабочего дня с це-
лью выявления его текущей работоспособности и определения 
момента необходимого отдыха и восстановления психического 
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и физического ресурса. Методические подходы к решению про-
блемы психофизиологической оценки профессиональных ресур-
сов специалиста, его текущего и прогнозируемого состояния, 
готовности к эффективным действиям в штатных и нештатных 
(экстремальных) ситуациях профессиональной деятельности 
приведены в [6]. Мониторинг состояния внимания позволит сво-
евременно определять моменты критических изменений внима-
тельности специалиста и необходимого подключения медита-
тивных техник для восстановления продуктивности внимания 
или перехода к восстановительному отдыху.

Таким образом, внимательность необходима юристу в его де-
ятельности для того, чтобы выполнять свою работу эффективно. 
Среди разнообразных общих и специальных способов развития 
внимательности и восстановления внимания особо выделяются 
забота о ментальном и физическом здоровье, техника «Помодо-
ро», медитации.
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Аннотация. В статье рассматриваются особенности формирования системы ценно-
стей студентов через призму соотношения эмоционально интеллекта и локуса 
контроля, как факторов этого процесса. Проведен краткий анализ современных 
теоретических подходов к пониманию рассматриваемых факторов. Приведены 
результаты пилотажного исследования соотношения основных характеристик 
эмоционального интеллекта и показателей локуса контроля, как основы восприя-
тия современных ценностей в период обучения в вузе.
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Abstract. Тhe article examines the features of the formation of the value system of students 
through the prism of the relationship between emotional intelligence and locus of 
control, as factors in this process. A brief analysis of modern theoretical approaches 
to understanding the factors under consideration is carried out. The results of a pilot 
study of the relationship between the main characteristics of emotional intelligence and 
indicators of locus of control, as the basis for the perception of modern values during 
the period of study at a university, are presented.

Key words: emotional intelligence, values, locus of control, students, psychological 
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Проблема интеллекта сегодня одна из самых актуальных 
тем. В свете развития искусственного интеллекта вопрос о его 
структуре, содержании, особенностях не потерялся среди тех-
нических аспектов, а приобрел совсем новое звучание. И роль 
интеллекта в жизнедеятельности человека приобретает новые 
краски.

Речь идет не просто о возможностях переработки информации 
и традиционном принятии решений. Сегодня научное сообщество 
переосмысливает принципиальные подходы к познавательным 
способностям в изменяющемся мире. В этом плане примечателен 
взгляд на объект познания — мир окружающий нас.

В апреле 2020 года американский исследователь Джама-
ис Кашио в своей статье «Facing the Age of Chaos» («Лицом 
к эпохе хаоса») предложил по-новому осознать существующую 
реальность, которая предъявила новые требования к понима-
нию нашего мира  [10]. Концепция получила название «BANI» 
(Brittle — хрупкий, Anxious — тревожный, Nonlinear — нели-
нейный, Inmitunelable  — непостижимый), как отражение со-
трясающих мир хаотичных изменений в политической жизни, 
в климате, в культуре, в традициях, в здоровье, в отношениях 
и  т.д. Привычный мир, который казалось бы был ясен многие 
десятилетия меняется радикально и требует совершенного ново-
го понимания с целью контроля меняющихся тенденций, требо-
ваний, событий.

В этом свете иначе выглядят уже привычные понятия, цен-
ности, имеющие значение для развития личности, построения 
жизненного стиля, ответственного отношения к себе и новым ус-
ловиям.

Для студенчества эти проблемы не просто повседневные ха-
рактеристики, а важные психологические проблемы, связанные 
с включением в реальный мир, требующий как своевременного 
реагирования на возникающие обстоятельства, так и ответствен-
ного отношения к ним.

В ряду множества факторов эмоциональный интеллект, уро-
вень субъективного контроля не просто продолжают играть су-
щественную роль в жизнедеятельности (молодых людей), но  и 
отвечают за успешность встраивания в современную реальность.
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Эти понятия приобретали вес в психологии почти в одно 
и  тоже время в период 60-х годов. Но если уровень субъектив-
ного контроля (локус контроля — Дж. Роттер, 1966) вошел в на-
учный оборот достаточно быстро, опираясь на сформированный 
авторский подход, а затем и на диагностическую методику, 
то признание понятия эмоционального интеллекта происходило 
постепенно.

Вполне естественно, что происходило это на базе целого ряда 
научных взглядов, которые создавали ту основу, которой мы ру-
ководствуемся сегодня.

Философские подходы древности и средневековье обозначи-
ли вопрос о важности понимания соотношения эмоций и мыш-
ления, контроля за ними.

Рене Декарт, Дэвид Юм, Бенедикт Спиноза выделяли особое 
место для эмоций в жизнедеятельности личности и принятии 
ею решений  [7]. А уже в ХХ веке эмоциональная составляю-
щая интеллекта рассматривалась как факт, например, в работе 
«Психология эмоционального мышления» Генриха Майера пря-
мо говорилось о важности учета эмоциональной составляющей 
мышления. Дэвид Векслер, автор концепции интеллекта и соот-
ветствующего теста, указывал на наличие специфических эмо-
циональных способностей, которые должны учитываться в об-
щей структуре интеллекта.

В результате в 90-х годах ХХ в. понятие эмоционального ин-
теллекта окончательно вошло в научный оборот вместе с его струк-
турой, разработанной Питером Сэловеем и Джоном Мейером [4].

Опубликованная вслед за этим в 1995 г. работа «Эмоциональ-
ный интеллект» Дэниэла Гоулмана, в значительной степени по-
пуляризовала проблему, которая вышла далеко за пределы на-
учного обсуждения и сделала ее широко обсуждаемой.

В это же время в разработку вопросов, связанных с эмоцио-
нальным интеллектом, включилась и отечественная психологи-
ческая наука. С середины 90-х годов ХХ в. и по сегодняшние дни 
результатами многочисленных исследований стали работы раз-
личных авторов.

Основное внимание в них уделялось анализу роли эмоцио-
нального интеллекта в успешности личности в процессе ее раз-
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вития и обучения, в управленческой деятельности, в консульта-
ционной практике и т.д.

В рамках данной тематики можно выделить следующие ра-
боты: Е.П. Ильина «Эмоции и чувства» (2001), предложившего 
говорить об эмоциональном интеллекте, как об эмоционально-
интеллектуальной деятельности; учебное пособие М.А. Маной-
ловой «Акмеологическое развитие эмоционального интеллекта 
учителей и учащихся» (2004), обратившейся к эмоционально-
му интеллекту как к способности личности; подготовленную 
группой авторов книгу под редакцией Д.В. Люсина и Д.В. Уша-
кова «Социальный и эмоциональный интеллект. От процессов 
к  изменениям» (2009), представившей отечественные взгляды 
на проблему; монографию И.Н. Андреевой «Эмоциональный ин-
теллект как феномен современной психологии» (2011), предло-
жившей к рассмотрению содержательный обзор его моделей.

Сегодня, наряду с рассмотрением базовых проблем, идет ак-
тивный поиск связей эмоционального интеллекта с психологи-
ческими характеристиками личности, такими как лидерские 
способности [2], эффективность обучения и успеваемость обучае-
мых [6], конфликтное взаимодействие [1] и др.

Опираясь на многочисленные исследования, можно сделать 
вывод о существенной роли эмоционального интеллекта в жиз-
недеятельности личности в целом, и в формировании её цен-
ностно-смысловой сферы, а также определить его как «способ-
ность к понимаю своих и чужих эмоций, а также к управлению 
ими» [8].

Если, мы имеем ввиду, способность к пониманию эмоций, 
то для личности это распознавание эмоций, возможность вер-
бализовать их, выявить причины. Если речь идет о способности 
к управлению эмоциями, то для личности это контроль за их ин-
тенсивностью, за выразительными средствами. Таким образом, 
речь идет о свободном оперировании эмоциями.

Еще одной стороной исследования стал, как уже отмечалось, 
уровень субъективного контроля (локус контроля).

В Большом психологическом словаре Б.Г. Мещерякова 
и  В.П. Зинченко определение локуса контроля (англ. locus of 
control) рассматривается как «обозначения способов (страте-



223

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

гий), посредством которых люди приписывают (атрибутируют) 
причинность и ответственность за результаты своей и чужой 
деятельности. Предполагается, что у разных людей есть склон-
ность (предпочтение) к определенному типу приписывания при-
чинности и ответственности. Иначе говоря, люди могут сильно 
отличаться тем, какие атрибуции они дают своим и/или чужим 
успехам и неудачам.

Выделяют два полярных способа приписывания причинно-
сти и ответственности (локус контроля). В одном случае при-
чинность и ответственность приписывается самой действующей 
личности (ее усилиям, способностям, желаниям) — эта страте-
гия называется «интернальной» («интернальный локус кон-
троля», «субъективный локус контроля»), в другом же случае 
«ответственность возлагается» на факторы, независящие от лич-
ности — это внешние обстоятельства, случайности, везение, ми-
стический фактор судьбы, фатальное действие наследственности 
и т. д., данный способ называется «экстернальным локусом кон-
троля»[3].

Данное понятие часто сводится к идее контроля, но на са-
мом деле, предполагает значительно более широкое проблемное 
поле. Исследования заставляют нас говорить, скорее о воспри-
ятии человеком того или иного события и приписывании им на 
этой основе ответственности в ходе оценки ситуации, ее восприя-
тии и анализе. Например, это непосредственно касается системы 
ценностей, которой руководствуется личность.

Современная теория атрибуции происходит из положений ка-
узальной атрибуции Ф. Хайдера и нацелена на понимание того, 
каким образом люди приписывают упомянутые характеристи-
ки. Теория основана на предположении о том, что в начале инди-
вид наблюдает чье-то поведение, потом, посредством имеющейся 
у него определенной когнитивной структуры, делает логический 
вывод о вероятной мотивации такого поведения, а затем припи-
сывает этому поведению некие скрытые мотивы человека, если 
возникает необходимость согласовать свои наблюдения этого по-
ведения и собственные выводы.

Подобный подход проецируется и на локус контроля. Если 
выразиться иначе то, личность в ходе восприятия события 



224

Личность и общество в условиях изменения ценностей

и  оценки уровня ответственности по отношению к нему дела-
ет все для того, чтобы сохранить свою когнитивную структуру, 
структуру ценностей по возможности в неизменном виде [9].

Проблема субъективного контроля поведения человека, спо-
собов его регуляции и прогнозирования всегда являлась акту-
альной для психологической науки. Субъективный контроль — 
одна из важнейших социально-психологических характеристик 
личности, оказывающих регулирующее влияние на поведение 
и деятельность человека. Осмысливая вопрос, касающийся при-
роды человеческого поведения, в разные годы ученые выдвигали 
различные теории личности.

Центральным вопросом их исследований был вопрос относи-
тельно источника локализации: во внешней среде или в самом 
человеке. Так, выдвигалась ролевая теория личности, суть ко-
торой заключалась в том, что индивид способен контролировать 
свое поведение в соответствии с ее нормами, ценностями и уста-
новками, несмотря на поступающие и воздействующие на него 
из внешней среды влияния и импульсы. Следует отметить, что 
изучение локализации субъективного контроля продолжает ин-
тересовать и современное научное сообщество.

Введенное Дж. Роттером понятие «локус контроля» подраз-
умевает склонность человека видеть источник управления сво-
ей жизнью во внешней среде или в самом себе, что соответствует 
внешней и внутренней атрибуции, а также личностям «экстер-
нального» и «интернального» типов [5]. В его исследованиях по-
казано влияние локуса контроля на различные аспекты жизни 
человека, включая такие как тревожность, успешность жизне-
деятельности, по отношению к отрицательным событиям и ситу-
ациям, представление об оценке своих действия по отношению 
к  результатам собственной производственной деятельности, 
складывающимся отношениям в коллективе, к своему карьер-
ному росту, степень ответственности за отношения с другими 
людьми, а также ответственность за события, происходящие 
в семейной жизни.

Например, А.А. Реан, рассмотрев достаточное количество 
психологических исследований и эмпирических фактов, сделал 
вывод, что существуют преимущества для человека и общества 
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в  наличии у личности внутренней (интернальной) стратегии 
атрибуции, коррелирующей с социальной зрелостью и просоци-
альным поведением [5].

Представляется существенным рассмотрение тесной связи 
уровня субъективного контроля (локуса контроля) с эмоцио-
нально-личностными характеристиками и поведенческими осо-
бенностями личности.

Формируя свой взгляд на теорию социального научения, 
Дж. Роттер считал, что на становление внутреннего или внешне-
го локуса контроля влияет система воспитания, которая, в свою 
очередь, связана с особенностями культуры, формирующей лич-
ность человека.

Кроме того, на локус контроля безусловно оказывают вли-
яние индивидуально-типологические особенности личности, 
социальное окружение (через механизмы подражания и иден-
тификации), этнографические условия (историческая обуслов-
ленность) и др.

Поэтому уровень субъективного контроля как личностная 
характеристика является в большей степени результатом двуна-
правленного процесса социализации, которая несет на себе отпе-
чаток формирующейся в студенческие годы личности.

Рассмотренные теоретические подходы создали основу 
для  данного исследования, целью которого являлось изучение 
соотношения эмоционального интеллекта и локуса контроля 
студентов в системе изменяющихся ценностей.

Полученные материалы были призваны осветить проблему 
взаимосвязи эмоционального интеллекта человека, выраженно-
го через способность к пониманию и управлению своими эмоци-
ональными состояниями и состояниями других людей с уровнем 
субъективного контроля.

В ходе работы оценивались характеристики, которые связа-
ны с представлением личности о том, что формирует её поведе-
ние, готова ли она или не готова брать на себя ответственность 
за события, происходящие в её жизни.

В этой связи нельзя не отметить тесную связь самого локуса 
контроля и системы ценностей личности, которая проявляется 
в том, что доминирующий тип локуса контроля (интернальный 
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или экстернальный) оказывает значительное влияние на форми-
рование системы ценностей и определяет, каким образом чело-
век расставляет приоритеты в жизни, принимает решения и ре-
агирует на события.

В ходе эмпирического исследования были опрошены сту-
денты 4 курса, Университета мировых цивилизаций имени 
В.В. Жириновского в количестве 22 человека.

Надо отметить, что студенты в данной выборке находятся 
в том возрасте, когда происходит физическое и интеллектуаль-
ное взросление индивида, молодые люди сталкиваются с новы-
ми социальными требованиями и ролями, происходит овладение 
более сложными профессиональными навыками, усложняется 
система межличностных отношений.

На первом этапе исследования с помощью теста М.А. Маной-
ловой «Эмоциональный интеллект» были получены данные, ха-
рактеризующие уровень эмоционального интеллекта.

Следующим шагом был сбор данных на основе опросника 
уровня субъективного контроля.

На основе полученных результатов осуществлялся сравни-
тельный анализ показателей эмоционального интеллекта сту-
дентов со шкалами локуса контроля с помощью ранговой корре-
ляции Спирмена.

Как показало исследование, общий уровень эмоционального 
интеллекта у студентов достаточно высок. При этом, данные по-
казатели достигаются за счёт стремления управлять своими эмо-
циями и эмоциями других людей (см. рис. 1).

Современные студенты имеют выраженные способности 
к идентификации, пониманию, а также управлению своими эмо-
циями, они вполне осознанно принимают ответственность за со-
бытия и решения на себя, и считают себя проактивными создате-
лями своей жизни.

Это означает, что практически каждый студент обладает 
способностью к эмоциональной регуляции, может распознавать 
эмоции окружающих, понимает связи между эмоциями и их 
причинами, регулирует свои эмоциональные проявления, про-
являет эмоциональную устойчивость в условиях негативных 
воздействующих факторов.



227

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

Рис. 1. Показатели эмоционального интеллекта студентов  
в изученной выборке (стэны) (рисунок автора)

Что касается полученных результатов, по методике «Уровень 
субъективного контроля», для студентов характерен достаточно 
интернальный локус контроля, который не превышает показа-
теля в 6 стэнов.

Рис. 2. Показатели локуса контроля студентов  
в изученной выборке (стэны) (рисунок автора)

Следует обратить внимание на то, что испытуемые продемон-
стрировали относительно высокие результаты по шкале интер-
нальности в семейных отношениях (Ис). Это свидетельствует 
о том, что они в состоянии контролировать развитие различных 
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ситуаций в семье, видят связь между своими действиями и суще-
ственными для них событиями в жизни. Такие студенты счита-
ют, что большинство событий в их семье — это результат их соб-
ственных действий, они могут ими управлять, и, таким образом, 
они чувствуют свою собственную ответственность за эти события 
и за то, как складывается их жизнь в целом.

Полученные результаты позволили реализовать главную за-
дачу исследования, провести сравнительный анализ показате-
лей эмоционального интеллекта и уровня субъективного контро-
ля (локуса контроля) студентов (см. табл. 1).

Следует отметить, что результаты оценки характеристик 
эмоционального интеллекта у студентов по тесту М.А. Манойло-
вой демонстрируют статистически значимую связь с определен-
ными шкалами локуса контроля. Задача выявления причинных 
связей это перспектива, но уже сейчас можно отметить ряд ито-
гов, которые обращают на себя внимание.

Показатель эмоционального интеллекта по шкале «осозна-
ние и управление своими эмоциями» у студентов положитель-
но коррелирует со шкалой интернальности в области производ-
ственных отношений (Ип = 0,660, при р ≤ 0,01), (Ип = 0,787, 
при р ≤ 0,01) и со шкалой интернальности в семейных отношени-
ях (Ис = 0,663, при р ≤ 0,01).

Такие результаты свидетельствуют о том, что человек, в до-
статочной степени осознавая свои эмоциональные реакции, 
привязанности в т.ч. на то, что считает наиболее ценным в сво-
ей жизни, считает собственные поступки важным условием 
собственной учебной и даже производственной деятельности, 
в складывающихся отношениях в студенческом коллективе, 
в  своём продвижении по пути усвоения всего объема знаний. 
Осознание собственных эмоций студентами, положительно ска-
зывается здесь на признании своей личной ответственности как 
при успехе, так и в неудачах.

Похожая картина складывается в оценке ценности семейных 
взаимоотношений. Глубокое понимание собственных чувств 
ведёт к возрастанию значения семьи, своей роли в разрешении 
разного рода проблем, поддержании не конфликтных взаимоот-
ношений. Как показывают исследования, такие люди активно 
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участвуют в поддержании позитивных контактов, реже фик-
сируются на негативных аспектах и более легко преодолевают 
трудности.

Несколько ниже оказались корреляционные показатели 
в паре «осознание чувств, эмоций других людей» — интерналь-
ность в области производственных отношений (Ип = –0,587, 
при р ≤ 0,01) и в области неудач (Ин = –0,586, при р ≤ 0,01), при-
чем в рассматриваемом случае она носит отрицательный харак-
тер. Рассматриваемые показатели относятся к области межлич-
ностного взаимодействия и понимания эмоций окружающих 
в  этих ситуациях. Картина, которая получается в результате 
корреляционного анализа, говорит о том, что неумение или не-
возможность у студентов в полной мере распознать эмоциональ-
ный настрой другого человека скорее всего приведет к стремле-
нию взять на себя ответственность за возникающие проблемы. 
И наоборот, концентрация внимания на собственных успехах 
в учебной и производственной деятельности, ценностях связан-
ных с ними, может привести к более низкой эмпатии в отноше-
нии окружающих.

Несмотря на то, что для ряда корреляционных связей уро-
вень значимости результатов корреляционного анализа оказался 
на невысоком уровне, можно это отнести к рамкам пилотажного 
исследования и небольшой выборке. Поэтому менее значимые 
показатели корреляции, также обращают на себя внимание. Это 
в полной мере относится к полученной связи понимания своих 
возможностей в «управлении эмоциями других людей» с пока-
зателями интернальности в области производственных отноше-
ний (Ип = –0,473, при р ≤ 0,01)) и в области неудач (Ин = –0,474, 
при р ≤ 0,01).

Такого рода связи демонстрируют, что студенты, вниматель-
но контролирующие эмоции своих товарищей, скорее всего от-
личаются в большей степени экстернальным локусом контроля, 
что ведет к желанию снимать с себя ответственность за проис-
ходящее. В случаях же интернального локуса контроля и демон-
стрируемой привычки брать ответственность на себя, желание 
влиять на эмоциональный настрой своих товарищей будет воз-
растать вплоть до манипулирования им.
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Интересно, что похожая картина наблюдается и в связке 
осознания собственных эмоций и интернальности в межличност-
ных отношениях (Ин = –0,499, при р ≤ 0,01). Считая, что меж-
личностные отношения — это собственная зона ответственности, 
студенты-интерналы будут менее внимательны к тем эмоциям, 
которые они испытывают при этом.

Таким образом, пилотажное исследование показало ряд осо-
бенностей в соотношении эмоционального интеллекта и локуса 
контроля студентов. Отличающиеся интернальным (внутрен-
ним) локусом контроля убеждены, что их жизнь, успехи и не-
удачи зависят, прежде всего, от их собственных усилий, дей-
ствий, способностей. Они готовы эмоционально положительно 
оценивать такие ценности как, собственную ответственность 
и самостоятельность. Они ценят возможность контролировать 
свою жизнь и брать на себя ответственность за последствия сво-
их поступков.

Это чаще всего приводит к стремлению лучше понимать соб-
ственные эмоции, чувства, реагировать на них, особенно в ситу-
ациях учебного и производственного взаимодействия, а также 
в семье.

Соответственно, достаточно высокий уровень эмоционально-
го интеллекта у студентов связан с интернальным уровнем субъ-
ективного контроля, что опосредует более высокую успешность 
в профессиональной/учебной сфере, в межличностных отноше-
ниях и легко позволяет адаптироваться личности в условиях из-
меняющейся действительности и сложившуюся структуру цен-
ностных ориентаций.

Полученные данные позволяют утверждать, что соотноше-
ние эмоционального интеллекта и локуса контроля ведёт, как 
к  большей ответственности за свои действия, так и оказывает 
влияние на процесс формирования ценностей студентов.
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Аннотация. В период неопределённости ценностные компоненты общественной мысли и 
принципиальной организации социального бытия обретают особенно высокое значе-
ние в качестве организующей и смысловой опоры для сохранения жизнеспособности 
и базы для саморазвития социальных, образовательных и иных систем (М.С. Гусель-
цева; С.А. Котова [1; 2]), переосмысления представлений и целеполагания, установ-
ления темпорального и содержательного единства сред, объединений, институций 
(Ю.Л. Балюшина, Г.В. Гнездилов, Н.В. Шевченко  [3; 4]). Исследователи из  разных 
организаций и территориальных субъектов общества всё больше акцентируют вни-
мание не только на сущности и аспектации ценностных ориентиров социально от-
ветственного сотрудничества, но и в области философского осмысления аксиологем, 
их функционирования в разных средах, их взаимодействия в сознании и подсознании 
человека и сообщества, наследования, преобразования, развития ценностных ком-
понентов самых разных сфер (В.Н. Гончаров, Н.А. Попова; М.С. Раитина [5; 6]). Акту-
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альность данного направления науки и практики прогнозируемо возрастает, выявляя 
новые целевые позиции сотрудничества отечественных и зарубежных философов, 
методологов, практиков, общественников. Целью нашего исследования стало вы-
явление значимых позиций аксиологизации личного (личностного, дидактического, 
социального, проектно-креативного и др.) ресурса обучающихся в контексте со-
вершенствования современного образовательного пространства адекватно продол-
жающимся процессам гуманизации дидактических сред, реализации Федеральных 
образовательных стандартов и Федеральных образовательных программ. Мы рас-
сматриваем здесь также коррелирующие аспекты развивающихся ценностных ком-
понентов социально-образовательных отношений и принципов, инструментария со-
вершенствования современной социально созидательной дидактики.

Ключевые слова: ценностные ориентиры, аксиогенез, развитие, сотрудничество, си-
нергия, трансполяция, неопределённость, личность, образование.

Abstract. In times of uncertainty, the value components of social thought and the 
fundamental organization of social existence acquire a particularly high significance as 
an organizing and semantic support for maintaining the viability and basis for the self-
development of social, educational and other systems (M.S. Guseltseva; S.A. Kotova [1; 
2]), rethinking ideas and goal-setting, establishing the temporal and substantive 
unity of environments, associations, institutions (Yu.L. Balyushina, G.V. Gnezdilov, 
N.V. Shevchenko [3; 4]). Researchers from various organizations and territorial entities 
of society are increasingly focusing not only on the essence and aspects of the value 
guidelines of socially responsible cooperation, but also in the field of philosophical 
understanding of axiologemes, their functioning in different environments, their 
interaction in the consciousness and subconscious of an individual and community, 
inheritance, transformation, development of value components of a wide variety of 
spheres (V.N. Goncharov, N.A. Popova; M.S. Raitina [5; 6]). The relevance of this area 
of science and practice is predictably increasing, identifying new target positions for 
cooperation between domestic and foreign philosophers, methodologists, practitioners, 
and social activists. The goal of our study was to identify significant positions of 
axiologization of the personal (personal, didactic, social, project-creative, etc.) resource 
of students in the context of improving the modern educational space adequately to 
the ongoing processes of humanization of didactic environments, the implementation 
of Federal Educational Standards and Federal Educational Programs. Here we also 
consider the correlating aspects of developing value components of social-educational 
relations and principles, tools for improving modern socially creative didactics.

Key words: value guidelines, axiogenesis, development, cooperation, synergy, transpolation, 
uncertainty, personality, education.
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Классическая парадигма образовательных отношений и си-
стем предполагает не только программно-компетентностную эф-
фективность обучения и воспитания, но и психоэмоциональный 
комфорт, удовлетворённость, увлекательность взаимодействия 
обучающихся и обучающих субъектов на основе внутренне 
и межличностно мотивированного сотрудничества во взаимораз-
витии организации, содержания занятости, свободы творчества 
и позиционирования, синергии всех уровней активности и ин-
терпретации качества, достижений, продуктивности функцио-
нирования.

Паритетность, интерсубъектность, развивающий харак-
тер, доверительность и авансированность взаимодействия всех 
участников социально-образовательного взаимодействия, при 
всей их важности и подтверждаемой эффективности, не могут 
быть заданы лишь на основе принятия и поддержания принци-
пиальных созидательных основ традиционных форм современ-
ной дидактики, их гуманизации и инклюзивных образователь-
ных отношений,  — они нуждаются в обогащении мотивации, 
глубоко ценностном отношении к личности и личной, семей-
ной, средовой образовательной культуре детей и подростков, их 
преферентной сфере, уникальности, предметной мотивирован-
ности и успешности, переосмысления событийности каждого 
дня, каждого этапа саморазвития обучающегося и воспитанни-
ка. Обретая личную территорию благополучия и успешности, 
ощущение защищённости и востребованности, реализуя право 
на заслуженную хорошую оценку и благоприятную интерпре-
тацию перспектив, моделируемые в интерсубъектном позици-
онировании, ребёнок, подросток, молодой человек раскрыва-
ет потенциал личности, опыта, представлений, воображения 
и фантазии, оценки и анализа, интеграции и проектирования, 
постепенно набирая темп освоения компетенций и саморазви-
тия. Если обучающийся интересен сам себе и окружающим, 
его продуктивность и избирательная активность обнаруживает 
удивление и  восхищение сверстников и взрослых  — качество 
его жизнедеятельности, познавательной и образовательной за-
нятости достигают нового уровня и метасистемной эффектив-
ности.
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Лишь при таких условиях возможна не только большая эф-
фективность, доверительность, психоэмоциональная комфорт-
ность образовательного сотрудничества — в синергизме и самосо-
вершенствовании социально-образовательного взаимодействия 
лежит ресурс экономизации образования именно за  счёт гума-
низации взаимодействия и аксиологизации личности, субъект-
ной культурологизации социально-образовательных отноше-
ний, целеориентированного развития преферентной сферы всех 
участников образовательного диалога с повышением уровня 
сотрудничества и самостоятельности, креативности, непосред-
ственности обучающихся и воспитанников (такова диалектика 
развивающего сотрудничества), в том числе  — коррекционно-
образовательного и инклюзии (положение, еще в прошлом году 
вызывавшее скепсис у исследователей и практиков — а ныне оно 
подтверждается постановкой ещё более амбициозных позиций 
саморазвития социума. Например, в Кыргызстане в этом году 
корреляции инклюзии и экономического развития регионов по-
священа отдельная международная конференция).

Татьяна Черниговская, современный философ образования, 
нейропсихолог, исследователь динамических и перспективных 
изменений цивилизационного значения, а также проблемати-
ки внедрения и безопасности нейросетей в практике человека 
и систем, руководитель занятого в этой области Комитета при 
Президенте РФ, неслучайно много внимания уделяет роли удов-
летворённости и психологической комфортности обучающихся 
в системе образования (она применяет даже такие энергичные 
высказывания, как «Если дети не испытывают «кайфа» в про-
цессе обучения — они будут вас ненавидеть» — и, надо признать, 
ценность испытываемых субъектов образовательной активности 
чувств и эмоций существенно влияет как на качество обучения, 
так и на сами образовательные отношения).

Собственно, и психологическая наука ныне заметно воз-
вращается к историческому толкованию и реализации смысла 
«псюхе» («душа») в самоназвании данной области исследований 
и практики растущего значения — поскольку мотивированность, 
эмоциональная составляющая и именно ценностные аспекты са-
мопознания и саморазвития человека обретают ныне системоо-
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бразующую, обеспечительную, защитную, антропологически 
моделирующую функцию цивилизационного значения. Как, 
впрочем, также способствуют прорывной динамике саморазви-
тия собственно науки психологии и обеспечивает перспектив-
ность, достоверность прикладным психолого-педагогическим 
и смежным исследованиям.

Вместе с тем проблематика «периода перемен», времени вы-
сокой прогностической неопределённости социального бытия 
во всех представимых сферах и локациях глобальной цивилиза-
ции запрашивает от науки, практики, общественной активности 
и  семейной культуры различных форм активности в сфере по-
иска и моделирования готовность к переоценке и верификации, 
развитию и интерпретации ориентиров саморазвития, безопас-
ности, прогнозирования во всех сферах взаимодействия индиви-
дов и систем.

Растущие поколения современности ожидает пространство 
жизненной активности ещё более неопределённое с точки зре-
ния наших представлений, как практикоориентированных, так 
и умозрительных. Те же ориентиры на адаптивность и гибкость 
координирования, корригирования, позиционирования сред 
и инструментария развиваем мы применительно к инструмента-
рию обеспечения адаптивного социально-образовательного про-
странства, толерантного и позитивирующего к сопровождаемым 
категориям детского населения, но без ущерба для нейросомати-
ческого, социального, дидактического и иных аспектов благопо-
лучия обучающихся и воспитанников, семей и сообществ, сред 
и институций.

На базе Межрегиональной Межведомственной Интернет-
Гостиной «Белая речь» мы координируем работу волонтёрских 
групп и сотрудничество общественников, специалистов, ис-
следователей, преподавателей различных регионов и государ-
ственных субъектов в области как развития образовательных 
систем, методологии инклюзии, прорывных образовательных 
технологий, так и аксиологизации личного опыта, индивиду-
ального успеха, личностно-деятельностного пространства детей 
и подростков, реализации данного потенциала в русле равно-
правного социально-образовательного диалога. Помимо общих 
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основ гуманизации образовательных отношений наши участни-
ки реализуют также такие, например, инновационные подходы 
в современной дидактике, как переход от паритетного сотруд-
ничества к приоритетному — в пользу инициативы, интересов, 
предложений, оценки, интерпретации, проектно-креативной 
самоактуализации детей и подростков, студентов, других кате-
горий получения образования. Конечно, как и указано выше, 
с  обеспечением условий безопасности. Опыт показывает, что 
в такой располагающей к саморазвитию и сотрудничеству ситу-
ации у детей, подростков, молодых людей возрастает готовность 
самоактуализировать имеющийся и проявляющийся в процессе 
взаимодействия потенциал, самооценка и благоприятное само-
прогнозирование, ценностное самовосприятие, аксиологизация 
образования, сотрудничества, познания, культуры, интерес 
к позиции и адаптивным возможностям педагога, его изобрета-
тельности в меняющейся от их собственных решений ситуации, 
вкус к личной адаптивности и проектной эффективности, уни-
кальный стиль коллаборации и интерпретации взаимодействия, 
культуры образовательных сред.

Эпистемологически мы можем моделировать варианты само-
развития в данном поле взаимодействия взрослых и детей, в том 
числе с участием самих обучающихся и воспитанников, что осо-
бенно ценно для их последующего эффективного функциониро-
вания в динамично меняющейся взрослой жизни.

Ценностные ориентиры сами по себе имеют многоуровневый, 
разноплановый, развивающийся характер, со своей диалекти-
кой и архитектоникой, философией и креативным ресурсом, по-
степенно формируя культурологическое поле.

Соответственно, аксиологизации подлежат как суверенные 
(ресурсные и личностные) принадлежности индивида (и субъ-
екта получения образования, и субъекта, предоставляющего об-
разовательную поддержку), так и средовые, структурирующие, 
инструментарно-методологические, логистические компоненты 
социализации гражданина, сообщества, институции. Эти ком-
поненты коррелируют с развивающимися же реалиями гума-
низации образования, достижениями реализации Федеральных 
образовательных стандартов и Федеральных образовательных 
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программ (ещё более ориентированных на ценностное пред-
ставление о личности, преференциях, свободе творчества детей 
и подростков всех категорий, демократизации образовательного 
пространства, саморазвитии образовательных сред, организа-
ций, технологий).

Аксиогенетически эти процессы существуют в единстве со-
циальной синергии, обеспечивая жизнеспособность и резонанс-
ность к глобальным преобразованиям дидактических ресурсов, 
как целеориентированно и наукоёмко, так и спорадически, 
в проявлениях педагогического творчества и авторских иннова-
циях, — таким образом, ценностные ориентиры поддерживают 
и развивают архитектонику, стратегию, амбициозность созида-
тельному взаимодействию социальных субъектов различного 
уровня.

Тем более высокозначимые задачи стоят перед образователь-
ными системами, занятыми в области целеориентированной 
подготовки кадров для будущей профессионально-педагогиче-
ской поддержки детей различных социальных, нозологических 
и иных категорий, их семей, сообществ и институций.

И действительно: высшая педагогическая школа в ситуации 
глобальных динамических преобразований должна готовить бу-
дущих педагогов, которые, в свою очередь, станут осуществлять 
адресную, эффективную поддержку обучающихся, благоприят-
но ориентируя на жизненную активность в ещё менее обозримых 
прогностических условиях — тройная аспектация неопределён-
ности при высокой ответственности функционирования требу-
ет рационально растущего научного аппарата и интегративной 
эффективности, структурируемых в аксиологизированном поле 
ответственного сотрудничества.

Ценностные ориентиры задают в меняющемся мире в целом 
развивающиеся компоненты самоорганизации личности и сред, 
науки и практики, культуры и обновления социума, во всём раз-
нообразии культуры, экономики, политики. Необходимо акту-
ализировать данный ресурсный аспект в решении задач расту-
щего масштаба, тем более что наши коллеги и общественность 
разных регионов и стран в данном поле взаимодействия весьма 
заинтересованы и резонансны.
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Практическая актуализации ценностного ориентирования 
применительно к личности, активности, творчеству, прогно-
зированию, преференциям, решениям, аналитико-оценочным 
действиям, целеполаганию обучающихся и воспитанников на-
чинается с системы подготовки студентов общего и специально-
го педагогического профиля, которых мы не только компетент-
ностно обеспечиваем в области аксиологизированной поддержки 
детей и коррелирующей актуализации инструментария гума-
низации образования  — но ещё и совместно с ними реализуем 
описанные здесь подходы первоначально на их собственном про-
цессе обучения, с тем чтобы они ещё и ощутили, как мотивирует 
и позитивирует ценностно заданный психолого-педагогический 
инструментарий, который они впоследствии целенаправленно 
и вместе с тем средово, ситуативно, непосредственно трансполи-
руют (то есть перенесут как систему действующих развивающих 
педагогических технологий, культуру взаиморазвития) на обра-
зовательное пространство современного детства.

В качестве растущего фактора в данном поле реализуется такой 
процесс, как культурологизация [5–7], — иными словами, осмыс-
ление индивидуальным либо корпоративным субъектом социаль-
но-образовательных отношений себя и своих ресурсов, достиже-
ний, социально-деятельностных особенностей, процессов и  сфер 
занятости, самопозиционирования и самопрогнозирования.

Субъективация деятельности, взаимоотношений и самораз-
вития в целом сама по себе совершенствует операционал, разви-
вает личность и масштабирует мировоззрение, становясь соци-
альным капиталом индивида и сообщества, мерилом ценности 
как субъекта, так и формирующего его социума.

Индивидуализация взаимодействия, уникальность лично-
го пространства и функционирования индивида, самобытность 
самовосприятия и отражения во внешнем мире противостоит 
объективации в социуме, в обучении, в профессиональном ста-
новлении, а также индустриализации заимствований, несамо-
стоятельности, несамобытности творчества, в том числе научно-
го и педагогического.

Этот же социально созидательный ориентир отвечает зада-
чам подготовки студентов и их будущих обучающихся к функ-
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ционированию в многозадачных условиях в период высокой 
прогностической неопределенности, в их профессиональном 
статусе формируется развивающая парадигма: проблема — ак-
туальность — задачи — уникальный продукт (программно-ком-
петентностный статус, академическая, средовая и иные виды 
успешности образования, образовательные отношения, ценност-
ное единство социально-образовательной занятости).

Трансполяция по вертикали дидактических сред растущего 
саморазвития аксиологизации развивающего социально-обра-
зовательного взаимодействия органично вовлекает всё новых 
участников и сторонников такого увлекательного и статус-по-
вышающего сотрудничества, менее выраженными становятся 
энтропийно ориентированные и объективирующие тенденции 
образовательных отношений. Конечно, многие энтропийные по-
зиции сохраняют некоторую актуальность и рецидивирующую 
готовность, но функции мониторинга и коррекции во многом обе-
спечиваются за счёт саморазвития образовательных отношений. 
Применительно к многозадачным, высокопроблемным областям 
адресной поддержки обучающихся и воспитанников диалектич-
но, что энтропийные тенденции не слишком выражены вслед-
ствие необходимости поддерживать адаптивное образователь-
ное пространство в саморазвивающемся режиме  — например, 
в системе адресной поддержки обучающихся со значительными 
трудностями в обучении.

Реализуя кафедральную программу международного научно-
образовательного сотрудничества согласно поручению академи-
ка А.С. Гаязова, мы наблюдаем не только системообразующую 
эффективность ценностного подхода к моделированию индиви-
дуального маршрута обучающегося, сообщества, системы, но и 
значимость собственно постановки задачи аксиологизации всех 
компонентов социального генеза и взаимодействия субъектов со-
циально-образовательной сферы — как на территории СНГ, так 
и в западных странах. Кризис науки и общества, как известно, 
несёт в себе потенциал саморазвития как общественных отноше-
ний, так и исследовательской активности. Во взаимодействии 
сторон, имеющих различную ведомственную, территориальную 
отнесённость, различную методологическую и эпистемологиче-
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скую платформу, обнаруживается созидательная сила ценност-
ных процессов и собственно аксиологически обеспеченного под-
хода в саморазвитии систем и сфер.

Авторы выражают благодарность отечественным, зарубеж-
ным участникам проекта, исследователям, преподавателям, 
студентам, общественникам, участникам научно-волонтёрских, 
публикационно-издательских проектов, научному руководите-
лю системы взаимодействия сторон — и организаторам данного 
форума, обеспечивающего целеориентированному сотрудниче-
ству в данной сфере фундаментальный масштаб.
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Аннотация. В статье рассматриваются ценностно-смысловые аспекты разработки 
диалогового ИИ-агента на основе NLP для поддержки пациентов с социальной 
тревожностью. Подчеркивается, что создание таких инструментов должно ру-
ководствоваться не только технологической целесообразностью, но и глубоким 
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пониманием ценностей, потребностей и этических соображений, связанных 
с психическим здоровьем. Акцент делается на важности обеспечения конфиден-
циальности, безопасности и доступности

Ключевые слова: тревожные расстройства, КПТ, искусственный интеллект, машин-
ное обучение, чат-боты, диалоговые агенты, персонализация, психическое здоро-
вье, когнитивная реструктуризация, терапевтическая стратегия.

Abstract. This article examines the value-semantic aspects of developing an NLP-based 
conversational AI agent to support patients with social anxiety. It is emphasized that the 
development of such tools should be guided not only by technological feasibility but 
also by a deep understanding of the values, needs, and ethical considerations associated 
with mental health. Emphasis is placed on the importance of ensuring confidentiality, 
security, and accessibility.

Key words: anxiety disorders, CBT, artificial intelligence, machine learning, chatbots, 
conversational agents, personalization, mental health, cognitive restructuring, 
therapeutic strategy.

Тревожные расстройства, характеризующиеся устойчивы-
ми проявлениями тревоги и страха, представляют собой значи-
мую проблему общественного здравоохранения, обусловленную 
растущей распространенностью и трудностями в обеспечении 
доступности квалифицированной медицинской помощи. Со-
временные клинические рекомендации акцентируют внимание 
на высокой эффективности психотерапевтических интервенций, 
в частности когнитивно-поведенческой терапии (КПТ), как мето-
да, основанного на принципах доказательной медицины [1]. Тем 
не менее, установленный дефицит квалифицированных специ-
алистов в области психического здоровья и сопутствующее уве-
личение административной нагрузки на медицинский персонал 
обусловливают актуальность интеграции платформ с использо-
ванием искусственного интеллекта (ИИ) в процессы диагности-
ки, лечения и мониторинга эффективности терапевтических 
стратегий [2]. В данном контексте, особое значение приобретает 
детальная проработка аксиологических и смыслообразующих 
аспектов разработки диалоговых ИИ-агентов, предназначенных 
для оказания специализированной поддержки пациентам, стра-
дающим социальной тревожностью. ИИ обладает потенциалом 
синергетического взаимодействия с клинической практикой, 
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позволяя выявлять структурированные паттерны в поведении 
пациентов и разрабатывать предиктивные модели, основанные 
на анализе больших данных.

Применение парадигмы машинного обучения (МО) позволя-
ет осуществлять углубленный анализ клинически релевантных 
данных и повышать точность прогнозирования течения тревож-
ных расстройств. Это включает в себя автоматизацию процессов 
скрининга на основе информации, содержащейся в электронных 
медицинских картах (ЭМК), а также разработку прогностиче-
ских алгоритмов, обладающих высокой степенью чувствитель-
ности и специфичности [9]. В рамках данной исследовательской 
области активно используются различные методы МО, включая 
контролируемое обучение, неконтролируемое обучение, глу-
бокое обучение (DL) и обучение с подкреплением (RL). Кроме 
того, технологии виртуальной реальности (VR) и компьютерно-
го зрения, интегрированные с алгоритмами ИИ, используются 
для моделирования терапевтических ситуаций и автоматизации 
широкого спектра процессов в системе здравоохранения. При 
этом принципиально важно подчеркнуть, что ИИ-инструменты, 
применяемые для скрининга, должны рассматриваться исклю-
чительно в качестве адъювантных средств, не заменяющих со-
бой комплексную профессиональную диагностику, проводимую 
квалифицированными специалистами. Основная ценность раз-
работки диалогового ИИ-агента заключается в обеспечении до-
ступной и оперативной поддержки пациентам, однако, необхо-
димо обеспечить, чтобы данная форма поддержки не подменяла 
собой квалифицированную медицинскую помощь, оказываемую 
практикующими врачами.

Результаты, полученные Alexia Manole и соавторами в их ис-
следовании  [5], указывают на перспективность использования 
чат-ботов, основанных на принципах ИИ, в качестве равнознач-
ной терапевтической стратегии для управления тревожными со-
стояниями. Статистически значимое снижение количественных 
показателей, характеризующих уровень тревожности, зафик-
сированное в ходе проведенного исследования, свидетельствует 
об эффективности чат-бота в обеспечении оперативного и устой-
чивого улучшения эмоционального состояния пациентов. По-
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вышение уровня вовлеченности и удержания пациентов на вто-
ром этапе исследования косвенно указывает на потенцирование 
терапевтического эффекта по мере адаптации пользователей 
к  функциональным характеристикам разработанной системы. 
Эксплицитная ценность полученных результатов заключается 
в  подтверждении концепции расширения доступности психо-
логической помощи посредством инструментов ИИ, однако, не-
обходимо принимать во внимание, что успешность данного под-
хода в значительной степени детерминирована уровнем доверия, 
которое пользователи испытывают к системе, а также соответ-
ствием ее функциональных возможностей индивидуальным по-
требностям пациентов.

Одним из ключевых преимуществ представленного в иссле-
довании подхода является реализация научно обоснованных 
методов, используемых в когнитивно-поведенческой терапии 
(КПТ), таких как практики осознанности (mindfulness), техни-
ки контролируемого дыхания и когнитивная реструктуризация, 
в персонализированном и масштабируемом формате. Зафикси-
рованный уровень удовлетворенности участников исследования 
данными методами, особенно в ситуациях, связанных с эмоци-
ональным дистрессом, служит подтверждением потенциала ИИ 
в разработке и предоставлении масштабируемых решений для 
оказания поддержки в сфере психического здоровья, что осо-
бенно актуально в условиях ограниченной доступности тради-
ционных форм психотерапии. Следовательно, ценность исполь-
зования методологии КПТ в контексте ИИ-агента заключается 
в адаптации зарекомендовавших себя и эффективных клиниче-
ских методов в доступный для широкой аудитории формат.

Необходимо отметить, что индивидуальная вариабельность 
ответа на терапевтическое воздействие подчеркивает критиче-
скую значимость применения персонализированного подхода 
в программах психологической помощи, основанных на исполь-
зовании ИИ. Обнаруженные различия в сообщаемых улучше-
ниях, охватывающие широкий спектр проявлений  — от сни-
жения интенсивности физиологических симптомов тревоги до 
улучшения когнитивных функций  — отражают многофактор-
ную природу тревожных состояний и необходимость разработки 



248

Личность и общество в условиях изменения ценностей

адаптивных терапевтических стратегий. ИИ обладает потенци-
алом агрегирования и анализа больших объемов поведенческих 
данных, что позволяет формировать комплексное представле-
ние о  психоэмоциональном состоянии пользователя и адапти-
ровать терапевтические рекомендации в соответствии с его ин-
дивидуальными потребностями. Оперативное предоставление 
пользователям инструментов для самостоятельного управления 
симптомами тревоги, таких как рекомендации по применению 
дыхательных техник и когнитивная реструктуризация, явля-
ется важным аспектом персонализированного подхода. Эффек-
тивность применения чат-бота в ситуациях, характеризующих-
ся эмоциональным дистрессом, способствует снижению уровня 
стресса и повышению уровня контроля над эмоциональными 
реакциями. В данном контексте, особую ценность представля-
ет расширение спектра возможностей пациентов в области са-
мопомощи и повышение уверенности в собственных силах. Но, 
вместе с тем, разработчикам необходимо принимать во внима-
ние объективные ограничения ИИ в части проявления эмпатии 
и оказания эмоциональной поддержки, а также предоставлять 
пользователям полную и достоверную информацию об этих огра-
ничениях.

Сопоставление полученных результатов с данными, пред-
ставленными в других опубликованных исследованиях [8], под-
тверждает и дополняет существующие представления о роли 
чат-ботов в реализации интервенций в области охраны психи-
ческого здоровья. Наблюдаемое в рамках проведенного исследо-
вания снижение выраженности симптомов тревоги сопоставимо 
с результатами других исследований, выполненных в аналогич-
ном методологическом ключе. Таким образом, ИИ, представ-
ленный социальными чат-ботами, алгоритмами машинного 
обучения и платформами, интегрированными с методологией 
КПТ, демонстрирует значительный потенциал в области охраны 
психического здоровья населения, в первую очередь, за счет воз-
можностей персонализации терапевтических интервенций. При 
этом, реализация данного потенциала требует ответственного от-
ношения к вопросам этики и обеспечения соблюдения прав па-
циентов.
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Кроме того, авторы обращают внимание на то, что совре-
менные исследования отражают комплексную картину взаи-
модействия человекоцентричных навыков и искусственного 
интеллекта (ИИ) в психологической практике и образовании. 
Одной из ключевых тенденций выступает диссонанс между де-
кларируемой важностью человекоцентричных навыков и их 
недостаточным отражением в аккредитационных стандартах, 
регулирующих образование и профессиональную деятельность 
психологов  [3]. Это несоответствие способно провоцировать 
разрыв между теоретической подготовкой и требованиями ре-
альной клинической практики, отражая сохраняющееся в про-
фессиональном сообществе разделение, обусловленное стрем-
лением к внедрению доказательных методов лечения в рамках 
механистической (медицинской) модели. Таким образом, воз-
никает необходимость гармонизации образовательных стан-
дартов с реальными потребностями практической деятельности 
психологов.

В противовес механистической парадигме, рассматрива-
ющей ИИ как фактор девальвации профессии  [7], результаты 
исследований, в частности работа McDonald, Curtis и Ashleigh 
Schweinsberg  [6], подчеркивают незаменимую роль человеко-
центричных навыков (межличностных, интуитивных, рефлек-
сивных) в установлении терапевтического альянса, эмпатиче-
ском понимании потребностей пациента и решении сложных 
клинических задач. Эти навыки, наряду с гибкостью и интуици-
ей в процессе психотерапевтической интервенции, рассматрива-
ются как неотъемлемые компоненты, не подлежащие полной за-
мене технологиями ИИ. Более того, как отмечалось, психологи 
в целом склонны видеть в ИИ инструмент для трансформации 
и совершенствования профессиональной практики, в особенно-
сти в контексте оптимизации административных и технических 
задач, а также автоматизации рутинных операций, при условии 
соблюдения конфиденциальности и безопасности персональных 
данных. В этом контексте, участники исследований оценивают 
технические задачи как второстепенные, видя в ИИ возмож-
ность перераспределения временных и энергетических ресурсов 
в пользу гуманистических аспектов.
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На фоне технологического прогресса, снижающего опасения 
относительно потенциальных рисков, связанных с внедрением 
ИИ, наблюдается повышенный интерес к инструментам, разра-
ботанным при участии психологов и обеспечивающим защиту 
конфиденциальности и безопасность данных. Эти инструменты 
позиционируются как эффективные решения для снижения ад-
министративной нагрузки, предотвращения профессионального 
выгорания и оптимизации процесса ведения заметок, тем самым 
поддерживая специалистов в технических и административных 
задачах, что позволяет им сосредоточиться на уникальном чело-
векоцентричном вкладе.

Консолидируя вышеизложенное, следует отметить, что в со-
временной парадигме психологической практики и образования 
наблюдается насущная необходимость одновременной интегра-
ции инновационных технологий и усиления человекоцентрич-
ной ориентации, что позволит преодолеть разрыв между теорией 
и практикой, сохранить уникальные профессиональные каче-
ства специалистов и смягчить потенциальный «кризис идентич-
ности» в профессиональном сообществе [6].

ИИ, таким образом, рассматривается, прежде всего, как 
вспомогательный инструмент, требующий повышенного внима-
ния к вопросам этики и профессиональной ответственности, в то 
время как человекоцентричные навыки остаются определяющи-
ми для успешной профессиональной деятельности психолога, 
что подтверждается данными, представленными в ряде исследо-
ваний  [4]. Однако, следует учитывать ограничения, связанные 
с субъективностью данных, демографическими смещениями 
и  рисками для конфиденциальности. Инструменты ИИ долж-
ны дополнять, а не заменять квалифицированную диагностику, 
а  исследования долгосрочной эффективности ИИ требуют про-
должения. Ценностно-ориентированная разработка ИИ-агентов 
должна включать в себя четкое понимание этих ограничений 
и принятие мер для их минимизации.

В рамках исследования ценностно-смысловых аспектов 
создания инновационного инструмента психологической под-
держки предпринята попытка разработки прототипа диалого-
вого ИИ-агента, ориентированного на пациентов с социальной 
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тревожностью. Авторы проекта акцентируют внимание на цен-
ностно-смысловой составляющей каждого элемента прототипа. 
Такой подход направлен на создание эффективного и этичного 
решения, в котором заложены принципы уважения и бережного 
отношения к личности каждого пользователя.

Центральным элементом архитектуры является модуль об-
работки естественного языка (NLP). Его задача заключается 
в проведении комплексного анализа текстовой информации, 
включающего распознавание намерений пользователя, выделе-
ние значимых терминов и определение эмоциональной окраски 
текста. Для реализации данного модуля предполагается исполь-
зование предварительно обученных лингвистических моделей, 
адаптированных к специфике коммуникации с лицами, подвер-
женными социальной тревожности. Выбор конкретных моделей 
будет осуществляться на основе сравнительного анализа их эф-
фективности в решении поставленных задач (табл. 1).

Таблица 1
Ключевые компоненты прототипа диалогового ИИ-агента  

для поддержки пациентов с социальной тревожностью 

Компонент Описание
Технологии/

методы
Ценностно-смысловой 

аспект

Модуль 
NLP  
(обработка 
естествен-
ного языка)

Анализ 
текста, рас-
познавание 
намерений 
пользователя, 
выделение 
ключевых 
слов, опреде-
ление эмоцио-
нальной окра-
ски диалогов

Класси-
фикация 
эмоций на 
основе LSTM 
или CNN

Обеспечивает по-
нимание запросов 
пользователя, учиты-
вая эмоциональную 
составляющую, что 
необходимо для предо-
ставления релевант-
ной и своевременной 
поддержки

Модуль  
управления 
диалогом

Определение 
логики взаи-
модействия, 

Машинное 
обучение

Гарантирует структу-
рированность и целе-
направленность
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Компонент Описание
Технологии/

методы
Ценностно-смысловой 

аспект

выбор подхо-
дящих ответов 
и рекоменда-
ций, управле-
ние сценарием 
диалога

диалога, направляя 
пользователя к реше-
нию проблемы и об-
учая навыкам самопо-
мощи

База  
знаний

Хранение 
информации 
о техниках 
КПТ, симпто-
мах тревожно-
сти, ресурсах 
самопомощи

Графовая база 
данных для 
представле-
ния связей 
между тех-
никами КПТ 
и симптомами

Обеспечивает доступ 
к научной и прове-
ренной информации, 
предоставляя пациенту 
инструменты для само-
образования и повыше-
ния осознанности

Персонали-
зационный 
модуль

Сбор и ана-
лиз данных о 
пользователе, 
адаптация 
ответов и 
рекомендаций 
на основе ин-
дивидуальных 
потребностей 

Алгоритмы 
машинного 
обучения, 
анализ исто-
рии взаимо-
действия, 
профилирова-
ние пользова-
телей

Уважает уникальность 
каждого человека, 
предлагая решения, 
максимально соот-
ветствующие его 
потребностям и осо-
бенностям, что повы-
шает эффективность 
терапевтического 
вмешательства

Модуль 
оценки 
эмоцио-
нального 
состояния

Анализ текста 
для опреде-
ления уровня 
тревожности 
пользователя

Лексиче-
ский анализ, 
библиотеки 
для анализа 
тональности, 
модели клас-
сификации 
эмоций

Позволяет своевремен-
но выявлять ухудше-
ние эмоционального 
состояния и предла-
гать экстренную под-
держку 

Интерфейс 
пользова-
теля

Обеспечивает 
взаимодей-
ствие пользо-

Веб-
приложение, 
мобильное

Создает дружелюбное 
и доступное средство 
для получения под-
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Компонент Описание
Технологии/

методы
Ценностно-смысловой 

аспект

вателя с Аген-
том

приложение, 
интеграция 
с мессендже-
рами

держки в любое время 
и в любом месте

Реализа-
ция техник 
КПТ

Включение в 
диалог техник 
когнитивной 
реструктури-
зации и экс-
позиционной 
терапии

Протоколы 
диалога, 
скрипты, 
мультимедий-
ные элементы 
для инструк-
ций и упраж-
нений

Переносит проверен-
ные и эффективные 
методы КПТ в доступ-
ный и интерактивный 
формат, повышая 
осведомленность паци-
ентов и способствуя 
развитию навыков 
самопомощи

Функционирование системы обеспечивается модулем управ-
ления диалогом, который реализует логику взаимодействия 
с  пользователем. Данный модуль отвечает за определение по-
следовательности этапов диалога, выбор релевантных ответов 
и предоставление индивидуализированных рекомендаций, ос-
нованных на принципах когнитивно-поведенческой терапии 
(КПТ). База знаний, структурированная как семантическая сеть, 
представляет собой хранилище информации, содержащее техни-
ки КПТ, описание симптомов социальной тревожности, ресурсы 
самопомощи и персонализированные профили пользователей. 
Структура базы данных обеспечивает эффективный поиск и пре-
доставление информации, соответствующей текущему контексту 
диалога и индивидуальным потребностям пользователя.

Для реализации персонализированного подхода к поддерж-
ке пользователей разработан персонализационный модуль. Его 
функция заключается в сборе и анализе данных о пользователе 
с целью адаптации ответов и рекомендаций к его индивидуаль-
ный потребностями и особенностям. В данном процессе исполь-
зуются методы машинного обучения для выявления устойчи-
вых паттернов поведения и прогнозирования индивидуальных 
потребностей пользователя. Оценка эмоционального состояния 
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пользователя осуществляется посредством модуля оценки эмо-
ционального состояния. Данный модуль анализирует текстовый 
ввод пользователя с целью определения уровня тревожности 
на  основе методов лексического анализа и выявления эмоцио-
нальной окраски текста. Для решения этой задачи рассматри-
вается возможность использования как готовых библиотек 
для анализа тональности, так и специально обученных моделей 
классификации эмоций. Взаимодействие пользователя с систе-
мой осуществляется через интерфейс пользователя, прототип 
которого реализован в виде веб-приложения, обеспечивающего 
доступность и удобство использования системы.

Разработка и внедрение системы осуществляется с соблю-
дением этических принципов, включая обеспечение конфиден-
циальности данных пользователей, прозрачность в отношении 
возможностей и ограничений системы, а также ответственность 
за предоставляемую информацию.

Внедрение ИИ в психологическое консультирование и пси-
хотерапию требует комплексного подхода, учитывающего эти-
ческие, технологические и клинические аспекты. Дальнейшие 
исследования должны быть направлены на преодоление обозна-
ченных ограничений и обеспечение безопасного и эффективно-
го использования технологий ИИ для улучшения психического 
здоровья населения. В заключение необходимо подчеркнуть, 
что разработка и внедрение диалоговых ИИ-агентов должны 
строиться на основе глубокого понимания ценностей, потребно-
стей и ожиданий пациентов с социальной тревожностью. Только 
в этом случае ИИ сможет стать действительно эффективным ин-
струментом для улучшения их качества жизни и психического 
благополучия.
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Аннотация. В статье «Психологические аспекты формирования личности в учебной 
деятельности младших школьников» анализируются основные факторы психо-
логического характера, воздействующие на становление личности детей в началь-
ной школе. В ней акцентируется важность создания положительной учебной сре-
ды и наличия поддержки со стороны учителей, которые способствуют успешному 
усвоению знаний и развитию уверенности у учащихся. Работа подчеркивает необ-
ходимость интеграции психологических методов в образовательный процесс, что, 
в свою очередь, способствует как интеллектуальному, так и личностному росту 
младших школьников, а также формирует их готовность принимать и осваивать 
новый опыт.

Ключевые слова: учебная деятельность, личность, младший школьный возраст, пе-
дагог-психолог, учитель, родители, познавательные процессы, новообразования.

Abstract. The article “Psychological Aspects of Personality Formation in the Educational 
Activities of Primary School Students” analyzes the main psychological factors that 
influence the development of children’s personalities in primary school. It emphasizes 
the importance of creating a positive learning environment and providing support 
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from teachers, which contribute to the successful acquisition of knowledge and the 
development of students’ confidence. The article highlights the need for integrating 
psychological methods into the educational process, which in turn promotes both 
intellectual and personal growth among primary school students, as well as fostering 
their readiness to embrace and learn from new experiences.

Key words: educational activities, personality, primary school age, teacher-psychologist, 
teacher, parents, cognitive processes, and new developments.

Понимание психологических аспектов формирования лич-
ности в контексте учебной деятельности младших школьников 
имеет первостепенное значение для педагогов, психологов и ро-
дителей. Оно позволяет не только эффективно организовывать 
образовательный процесс, но и создавать условия для гармонич-
ного развития каждого ребенка, учитывая его индивидуальные 
особенности и потребности. Игнорирование этих аспектов может 
привести к возникновению учебных трудностей, снижению мо-
тивации, формированию негативного отношения к школе и, как 
следствие, к замедлению общего личностного развития.

Влияние учебной деятельности  
на личность младших школьников

Одним из важных психологических аспектов формирования 
личности является самооценка. В младшем школьном возрасте 
дети начинают осознавать свои сильные и слабые стороны, что 
напрямую связано с их успехами и неудачами в учебной дея-
тельности. Положительные результаты способствуют формиро-
ванию адекватной самооценки, в то время как частые неудачи 
могут привести к снижению уверенности в себе. Важно, чтобы 
учителя и родители поддерживали детей, подчеркивая их дости-
жения и помогая справляться с неудачами [5].

Мотивация является одним из ключевых факторов, влияю-
щих на успешность учебной деятельности. В младшем школьном 
возрасте мотивация может быть как внутренней, так и внешней. 
Внутренняя мотивация связана с интересом к учебному процес-
су, желанием узнать новое и развиваться. Внешняя мотивация 
может проявляться в виде похвалы, наград или оценок. Важно, 
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чтобы учителя и родители способствовали развитию внутренней 
мотивации, создавая условия для самостоятельного поиска зна-
ний и поощряя любознательность [2].

Эмоциональное развитие младших школьников также игра-
ет важную роль в формировании их личности. Эмоции влияют 
на восприятие учебного материала, уровень стресса и общую 
удовлетворенность от учебного процесса. Дети, которые умеют 
управлять своими эмоциями, легче справляются с трудностями 
и неудачами, что способствует их успешной учебной деятель-
ности. Учителя могут помочь детям развивать эмоциональную 
грамотность, обучая их распознавать и выражать свои чувства, 
а также справляться с негативными эмоциями  [1]. Это, в свою 
очередь, способствует созданию более позитивной атмосферы 
в классе и улучшает взаимодействие между учениками.

Роль педагога-психолога  
в формировании личности младших школьников

В младшем школьном возрасте они активно развиваются, 
формируют свои первые социальные навыки и начинают осозна-
вать себя как личность. Педагог-психолог, обладая специальны-
ми знаниями и навыками, может значительно повлиять на этот 
процесс.

Во-первых, педагог-психолог помогает создать комфортную 
и безопасную образовательную среду. Он работает над тем, чтобы 
каждый ребенок чувствовал себя принятым и понятым, что спо-
собствует развитию его уверенности в себе. Это особенно важно 
для младших школьников, которые могут испытывать страхи 
и неуверенность в новых условиях.

Во-вторых, специалист по психологии образования проводит 
диагностику эмоционального и социального состояния детей. Он 
выявляет проблемы, с которыми могут сталкиваться ученики, 
будь то трудности в общении с одноклассниками или страх перед 
учебной нагрузкой. На основе полученных данных педагог-пси-
холог разрабатывает индивидуальные рекомендации и програм-
мы поддержки, что позволяет каждому ребенку развиваться 
в своем темпе [3].
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Кроме того, педагог-психолог активно участвует в воспи-
тательной работе. Он организует различные мероприятия, на-
правленные на развитие социальных навыков, эмоционального 
интеллекта и критического мышления. Такие занятия помога-
ют детям научиться работать в команде, уважать мнение других 
и выражать свои чувства, что является важной частью формиро-
вания их личности.

Также стоит отметить, что педагог-психолог взаимодейству-
ет не только с детьми, но и с их родителями. Он проводит кон-
сультации, обучает родителей методам поддержки и общения 
с детьми, что создает единое пространство для развития и фор-
мирования личности ребенка как в школе, так и дома.

Таким образом, роль педагога-психолога в формировании 
личности младших школьников в учебной деятельности заклю-
чается в создании поддерживающей среды, диагностике и реше-
нии проблем, организации воспитательных мероприятий и вза-
имодействии с родителями [4].

Заключение

Психологические аспекты, такие как самооценка, социальные 
взаимодействия, мотивация, эмоциональное развитие, а также вли-
яние учебной среды, физической активности и технологий, играют 
ключевую роль в этом процессе. Успешное формирование личности 
младших школьников зависит от создания благоприятной учебной 
среды, поддержки со стороны взрослых и учета индивидуальных 
особенностей каждого ребенка. Важно, чтобы все участники об-
разовательного процесса — учителя, родители и дети — работали 
вместе, стремясь к достижению общей цели: всестороннему разви-
тию и успешному обучению младших школьников.
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Аннотация. В статье рассматривается приобретение ценностных ориентаций молоды-
ми военнослужащими по их прибытии на военную службу и начале выполнения 
ими обязанностей, связанных с выполнением воинского долга. Указаны факторы 
влияния на изменение и дальнейшее развитие ценностных ориентаций как усло-
вия освоения обучаемым назначенной ему военно-учётной специальности. Пред-
ставлены виды и приёмы методик повышения личностного адаптационного по-
тенциала молодых военнослужащих приведённые автором статьи к возможному 
применению в условиях повседневной жизнедеятельности воинской части.

Ключевые слова: ценностно-смысловая сфера, воинский долг, личностный адапта-
ционный потенциал, нервно-психическая устойчивость, военно-учётная специ-
альность, система комплектования.

Abstract. Тhe article considers the acquisition of value orientations by young servicemen 
upon their arrival at military service and the beginning of their duties related to the 
performance of military duty. The factors of influence on the change and further 
development of value orientations are indicated as conditions for the student to master 
the military accounting specialty assigned to him. The types and techniques of methods 
for increasing the personal adaptation potential of young military personnel given by 
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the author of the article for possible use in the conditions of everyday life of a military 
unit are presented.

Key words: value-semantic sphere, military duty, personal adaptation potential, 
neuropsychiatric stability, military accounting specialty, manning system.

В настоящее время в Российской Федерации продолжает 
иметь место смешанная комплектация Вооружённых сил.

При этом, как и в предыдущие годы, основной составляющей 
в части пополнения взамен убывающих в запас военнослужащих 
по истечению срока их службы, по-прежнему является призыв 
юношей, ранее не проходивших военную службу, достигших со-
вершеннолетия и признанных годными к службе в  Вооружён-
ных силах. Часть этих молодых людей при прохождении военной 
службы по призыву или по её окончании заключают контракт на 
дальнейшее прохождение военной службы и становятся военны-
ми профессионалами.

В связи с проведением Специальной военной операции так-
же принято решение о комплектовании подразделений и воин-
ских частей лицами, добровольно заключающими контракт на 
прохождение военной службы в период их участия в ней. Среди 
этих военнослужащих есть те, которые ранее по различным при-
чинам не проходили военную службу по призыву, и их число со-
ставляет 5–7 процентов от общего числа лиц, заключивших кон-
тракт для участия в Специальной военной операции.

Периодически и в настоящее время, и в прошлом ставит-
ся вопрос: правильно ли по-прежнему призывать на военную 
службу? При этом ряд специалистов считают недостаточную 
профессиональную подготовленность и только лишь частичную 
сформированность профессиональных навыков у военнослу-
жащих по призыву. Помимо этого, общество становится более 
демократичным и в некоторых государствах комплектование 
армии по призыву признаётся морально устаревшим как лиша-
ющее возможности выбора молодым человеком в рамках «прин-
ципа добровольности» поступления на военную службу. Вместе 
с тем, в исследовании П.И. Бычкова и А.Г. Золотухина проведён 
анализ отношения в обществе к военной службе по призыву, 
при этом наблюдается, что в настоящее время военная служба 
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по призыву сохраняется более чем в пятидесяти странах мира, 
например, в Австрии, Южной Корее, Турции, Финляндии. Бо-
лее того в таких странах как Израиль и Нидерланды, в соответ-
ствии с законом предусмотрена всеобщая воинская обязанность, 
где призываются молодые люди обоих полов. Автор статьи, го-
воря об очевидных достоинствах военной службы по призыву, 
указывает на то, что только эта система комплектования позво-
ляет подготавливать практически массовый и достаточно про-
фессиональный резерв, который необходим для защиты Отече-
ства в случае проведения всеобщей или частичной мобилизации 
при возникновении военной опасности [1].

Изменение ценностных ориентаций  
молодых военнослужащих в начале военной службы

Говоря, в настоящей статье об изменении ценностных ори-
ентаций лиц, впервые прибывающих на военную службу и ста-
новящимися военнослужащими, на мой взгляд, в первую оче-
редь следует рассматривать юношей, призываемых на военную 
службу по призыву, а также тех военнослужащих, которые ра-
нее не проходили военную службу и заключили контракт в ходе 
проведения Специальной военной операции.

С самого начала прохождения службы у молодого военнослу-
жащего под влиянием самого уклада военной службы, занятий 
по боевой подготовке, воспитательной работы, культурно-досу-
говых и спортивных мероприятий происходит изменение ранее 
имевшихся ценностных ориентаций с приобретением новых мо-
тивационных установок. Эти ценностно-смысловые ориентации 
и личностные установки возникают в сознании молодого солдата 
в соответствии с Воинской присягой своим Отечеству и народу, 
обязанностями военнослужащего, обязанностями солдата, руко-
водствами, наставлениями, требованиями общевоинских уста-
вов, определяющих взаимоотношения военнослужащих.

При быстром успешном принятии юношей в начале его воен-
ной службы правил и требований изложенных в вышеназванных 
руководящих документах, определяющих взаимоотношения 
и  взаимодействия в воинском коллективе как в мирное, так  и 
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в военное время, при следовании им новым для него ценностным 
ориентациям в глубоком осознании им своего долга воина Во-
оружённых сил появляется высокая вероятность возможности 
скорого и надёжного освоения военно-учётной специальности 
определённой молодому военнослужащему как дальнейшей его 
военной профессии [2].

Полтора десятилетия назад руководством нашей страны было 
принято решение о сокращении военной службы по призыву 
с двух лет до одного года это повлияло на сокращение сроков об-
учения с целью получения военно-учётной специальности с ше-
сти месяцев до трёх с половиной месяцев [7], при этом неизбежно 
катастрофически уменьшилось время на закрепление учебного 
материала в часы самостоятельной подготовки. Возникла по-
требность в создании необходимых условий обучаемому молодо-
му военнослужащему для повышения успешного освоения учеб-
ного материала в данных временно ограниченных рамках.

Хорошо известно, что для успешного освоения учебно-
го материала при проведении теоретических, практических 
и комплексных занятий нужна достаточно высокая мотивация 
обучаемых [6]. Говоря об этом в своей статье я указываю на при-
обретение и закрепление ценностных ориентаций, которые ста-
новятся значимыми для молодых людей, призванных на воен-
ную службу впервые или пожелавших защищать свою Родину 
в ходе Специальной военной операции, которые являются реша-
ющими в желании военнослужащего при обучении военно-учёт-
ной специальности и её освоении на желаемом для специалиста 
уровне.

По опыту специалистов групп психологической работы учеб-
ных центров полная адаптация молодых военнослужащих в ус-
ловиях быта и уклада жизни учебных подразделений и учеб-
ных воинских частей в зависимости от направленности этих 
военнослужащих и их нервно-психической устойчивости со-
ставляет от двух до шести месяцев. Исходя из этого предполо-
жим, что при проведении регулярной и полно объёмной работы 
должностных лиц (командиров, начальников и их заместителей 
по военно-политической работе) с обращением большего внима-
ния на  привитие ценностно-смысловых ориентаций связанных 
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с развитием понимания необходимости защиты своего Отечества 
и своих сограждан, чувства товарищества и взаимовыручки даёт 
возможность создания крепких воинских коллективов с атмос-
ферой поддержки, заботы и взаимопомощи [7]. Создание такой 
атмосферы в учебных подразделениях способствует повышению 
личностного адаптационного потенциала военнослужащих, что 
значительно сокращает сроки адаптации каждого юноши в во-
инском коллективе и быстрому принятию установленных распо-
рядка дня и повседневных мероприятий, а также организации 
занятий боевой подготовки и воспитательной работы.

Всё вышеперечисленное говорит о том, что молодой военнос-
лужащий с высокой мотивацией, с закладываемыми в его созна-
ние командирами патриотическими ориентациями, с ценностями 
гласящими о любви к своей Родине и к своему народу, с воспиты-
ваемой потребностью встать на защиту всего того, что ему дорого 
способен с большими желанием и энергией овладевать сложной 
военной наукой и своей военно-учётной специальностью [3].

Весомым вкладом в развитие ценностно-смысловой сферы 
молодого военнослужащего являются изучение учебного мате-
риала на занятиях по военно-политической подготовке и при 
проведении воспитательной работы с детальным разбором исто-
рических событий связанных с защитой Земли Русской начиная 
со средних веков до наших дней, освящение Дней воинской сла-
вы России, личных подвигов воинов, в разные времена покрыв-
ших себя неувядаемой славой в деле защиты нашего Отечества.

Вместе с этим спортивные мероприятия, включающие в себя 
утреннюю физическую зарядку, спортивно-массовую работу, 
спортивные праздники, соревнования по военно-прикладным 
видам спорта делают юношу сильным, выносливым, способным 
сопереживать товарищам.

Совместные действия на занятиях по боевой подготовке, 
при несении службы в суточном наряде, при выполнении работ 
и в других мероприятиях повседневной деятельности учат моло-
дых военнослужащих поддерживать друг друга [4].

Тем самым развивающиеся на начальном этапе ценностные 
ориентации военнослужащего позволяют в сжатые временные 
сроки осваивать определяемую к обучению военно-учётную спе-
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циальность и определяют его взаимоотношения с товарищами 
в воинском коллективе формируя личность в одних из самых 
сложных условиях изменения человеческих ценностей с осозна-
нием понимания воинского долга военнослужащего.

Результатом формирования ценностных ориентаций вполне 
возможно считать получение молодым военнослужащим свиде-
тельства об окончании обучения по военно-учётной специально-
сти по сдаче экзаменационных испытаний. После чего он явля-
ется молодым специалистом.

Подбор и разработка методов саморегуляции  
и психологического сопровождения

В связи с необходимостью сокращения сроков адаптации из-
за уменьшения срока обучения в учебных подразделениях до 
трёх с половиной  — четырёх месяцев возникла необходимость 
адаптации методик с возможностью применения в психологиче-
ском сопровождении молодых военнослужащих.

В период прохождения военной службы в Учебном центре при 
психологическом сопровождении молодых военнослужащих 
(являющимися обучаемыми военно-учётной специальности) 
специалистами группы психологической работы использовал-
ся ряд методов саморегуляции и терапевтического воздействия, 
адаптированных автором статьи к условиям повседневной дея-
тельности в воинской части (табл.).

Таблица
Методы саморегуляции и психологического сопровождения,  

применяемые в Учебном центре

Способы 	
саморегуляции

Регуляция эмоциональных состояний

Приёмы 	
арт-терапии

Музыко
терапия

Рассказо
терапия

Игровая  
терапия

Рисуночные 
методики

Методика  
«Путь»

Методика  
«Четыре персонажа»
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При подборе видов методик и приёмов были проведены ана-
лиз и обобщение современных подходов в применении методов 
саморегуляции эмоционального состояния и терапевтического 
воздействия в различных областях жизнедеятельности. И на ос-
нове теоретического анализа и пилотажных испытаний автором 
статьи был предложен ряд терапевтических техник и методик 
для использования в комплексе мер по психологическому сопро-
вождению в учебном процессе и жизнедеятельности в Учебном 
центре и учебных подразделений воинских частей.

Детальное описание методы саморегуляции, психологиче-
ского сопровождения с применением элементов арт-терапии из-
ложено в статье, опубликованной в журнале «Психология обу-
чения» [5].

Предложенные автором методы позволяют повысить адап-
тационный потенциал военнослужащих и способствуют до-
стижению таких задач как формирование у военнослужащих 
психологической готовности в различных ситуациях в ходе ме-
роприятий повседневной деятельности, успешное взаимодей-
ствие в воинском коллективе, что способствует наилучшему ка-
честву усвоения военной специальности. Работа специалистов 
группы психологической работы (военных психологов) в данном 
направлении способствует повышению степени овладения моло-
дыми военнослужащими своей военно-учётной специальности 
и  созданию наиболее благоприятного климата в воинских кол-
лективах.

Заключение

Военная служба связана с действием различных стрессо-
генных факторов. Участие в выполнении мероприятий боевой 
подготовки, повседневной деятельности, взаимодействия с со-
служивцами оказывают неоднозначное влияние на психику 
молодых военнослужащих, требуют достаточно высокого на-
пряжения физических и психических возможностей для своев-
ременной адаптации и освоения воинской специальности.

Вместе с этим, как ранее было указано автором в тексте 
статьи, сократились сроки обучения военной специальности, 
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и для усвоения требуемого к знаниям обучаемого учебного мате-
риала и практических навыков требуется укрепление личност-
ного адаптационного потенциала молодых военнослужащих.

Именно этому способствует применение предлагаемых авто-
ром методов саморегуляции, психологического сопровождения 
с применением элементов арт-терапии, которые помогут в более 
короткие сроки адаптироваться молодому военнослужащему 
в  новой, ранее незнакомой атмосфере повседневной деятельно-
сти воинской части и во взаимодействии с другими членами во-
инского коллектива.

Исходя из всего этого происходит формирование ценностных 
ориентаций молодыми военнослужащими необходимых для вы-
полнения ими обязанностей, связанных с выполнением воин-
ского долга.
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Аннотация. Статья носит проблемный характер. Это предварительные размышления 
о кино как одном из средств управления большой группой, в частности Россией, 
в условиях рождения нового миропорядка. Ставятся вопросы о главных идеях 
нового российского кино, героях, жанрах и темах. Отмечается, что эти вопросы 
до сих пор не решены. Предлагается создать на базу Университета мировых циви-
лизаций интеллектуальный центр изучения психологии кино

Ключевые слова: психология кино, кино как средство управления большими группа-
ми, главные идеи кино Российского кино, герой и антигерой, интеллектуальный 
центр изучения кино

Abstract. The article is problematic in nature. It offers preliminary reflections on cinema as a 
means of governing a large group, particularly Russia, in the context of the emergence of 
a new world order. It raises questions about the main ideas of the new Russian cinema, 
its heroes, genres, and themes. It is noted that these questions remain unresolved. It is 
proposed to establish an intellectual center for the study of cinema psychology at the 
University of World Civilizations.

Key words: psychology of cinema, cinema as a means of managing large groups, main 
ideas of Russian cinema, hero and antihero, intellectual center for the study of cinema
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С окончательной потерей идеала раса окон-
чательно теряет свою душу; она превращается 
в горсть изолированных индивидов и  стано-
вится тем, чем была в самом начале, — толпой.

Г. Лебон «Психология народов и масс»

Эта небольшая статья носит проблемный характер и в ней 
ставятся вопросы, на которые автор даёт только предваритель-
ные ответы. Теоретическая основа наших размышлений — ци-
вилизационная концепция Н.Я. Данилевского. Цель — научный 
подход к реформе современного Российского кино, как средства 
управления, исключая манипуляции, обществом. Достичь этого 
возможно только при согласованном труде научного сообщества 
(прежде всего психологов и историков), работников искусства 
и Кремля.

Выдающийся социальный психолог В.И. Ленин в беседе 
с А.В. Луначарским заметил, что «из всех искусств важнейшим 
для нас является кино». Почему? До появления интернета са-
мым эффективным средством быстрого изменения массового со-
знания в той или иной целевой или большой группе было кино. 
По этой причине ни в одной стране мира кино не является сво-
бодным искусством, хотя правящие классы осуществляют этот 
контроль разными способами [4].

Наглядный пример — беседа И.В. Сталина с С.Н. Эйзенштей-
ном о фильме «Иван Грозный»[5]. В США в это же время идео-
логический надзор осуществляла комиссия Маккарти [3]. Такая 
цензура, по нашему мнению, очень полезна, если контролирую-
щая инстанция ставит перед собой созидательные цели по управ-
лению обществом, избегая манипуляций. Из отрицательных 
примеров недавнего времени  — кино времён «перестройки»: 
такие фильмы как «Покаяние», «Маленькая Вера», «Курьер», 
«Интердевочка» и другие были важным орудием «ментальной» 
или психологической войны, а также «войн памяти». Аналогич-
ные примеры и в истории Голливуда: с началом XXI века меня-
ются, прежде всего, герои кино[7]. Например, перестали сни-
мать вестерны, герои которых — основа и символ американской 
идентичности [8].
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Резкое изменение героев, тем и сюжетов, начатое в 90-е 
гг. продолжается. В последние годы появились и новые идеи, 
и изощренные приёмы искажения истории. Приведём несколь-
ко очень показательных примеров фильмов, снятых на деньги 
из  государственного бюджета. Главная задача «Холопа», пси-
хологический стержень которого высмеивание «золотой моло-
дёжи»  — «выпускание пара». «Хроники русской революции» 
А. Кончаловского  — продолжение пропаганды «перестройки»: 
вместо глубокого анализа личностей лидеров революции — ан-
тисоветский лубок. Искажение истории и мнимый патриотизм, 
по мнению экспертов, отличительная черта нашумевших филь-
мов «Август» [1] и «Воздух» [2].

Поэтому необходимо решить главную проблему: стратегию 
развития Российского кино. Ответы на основные вопросы можно 
найти только общими усилиями научного сообщества, прежде 
всего психологов, кинематографистов и Кремля в ходе подлин-
ной дискуссии. Поэтому в данной статье мы ограничимся только 
краткой характеристикой возможных путей решения этой про-
блемы.

Главные вопросы, для которых необходимо найти си-
стемное решение: сверхидеи кино (в понятиях школы 
К.С. Станиславского)1, типы героев и антигероев, основные 
темы, сюжеты и жанры.

В центре любого произведения герой. Какие же принципы 
должны определять выбор героев? Цивилизационный: герой 
должен воплощать лучшие отличительные русской цивилиза-
ции. Историзм, то есть глубокий анализ часто противоречивых 
исторических фактов, а не следование политической конъюн-
ктуре2. Реальный, а не абстрактный или виртуальный герой на-
подобие голливудского сверхчеловека. Необходимо продолжить 
традицию советского кино с его лозунгом «героем может стать 
каждый». Не ограничивать героизм воинской доблестью. Пока-

1	 Кстати, в современном российском кино идеи школы Станис-
лавского находятся «за бортом».

2	 После ХХ съезда КПСС У. Черчилль с полным основанием 
остроумно заметил, что «Россия страна с непредсказуемым прошлым».
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зывать, например, простого, незаметного человека мирного тру-
да (учителя, библиотекаря, инженера, рядового врача, работни-
ка провинциального музея, научного работника), сохранившего 
культуру, производство и бесплатную медицину в катастрофиче-
ских условиях 90-х гг.

Основной жанр, на наш взгляд: соединение психологической 
и философской глубины и увлекательного действия. Хрестома-
тийные примеры в нашем кино: «Белое солеце пучтыни», в Гол-
ливуде «Золото Маккенны». Это могут быть приключенческие 
фильмы, катастрофы, военные3, решение трудной производ-
ственной задачи и т.п.

Подводя итоги наших предварительных размышлений, ещё 
раз подчеркнём, что кино одно из основных формирования ци-
вилизационной идентичности и управления историческими 
процессами. Оригинальных отечественных трудов по психоло-
гии кино очень мало4. Полагаем, что следует отметить работу 
«Психология воздействия кино на зрителя» доцента Донецкого 
университета М.И. Яновского  [6]. Насущная необходимость  — 
создание интеллектуального центра для теоретического и прак-
тического решения указанных выше проблем на базе Универси-
тета Мировых Цивилизаций.
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Аннотация. В статье отмечается, что современный мир переживает фундаментальные 
сдвиги в ключевых сферах жизнедеятельности. Наблюдаемое движение к много-
полярности, поляризации ценностей и разрыву глобальных цепочек ведет к фор-
мированию новой архитектуры мира, ключевым фактором определения которой 
является переход к шестому технологическому укладу. В сложившихся реалиях 
новый технологический уклад позиционируется не просто как смена технологий, 
а как целостная экосистема, где ключевую роль играют наука и образование. Со-
временный контекст стратегического развития России предполагает достижение 
технологического суверенитета на основе традиционных российских духовно-
нравственных ценностей, что в целом формирует новую сущность концепта «рос-
сийской цивилизационной идентичности» и создает предпосылки для идеоло-
гического размежевания с коллективным Западом. Ответом России на стоящие 
вызовы стала скорректированная стратегия научно-технологического развития, 
нацеленная на создание «умной экономики» с полной технологической, кадровой 
и научной независимостью. Однако существующая система образования пережи-
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вает системный кризис, поскольку не в полной мере соответствует потребностям 
цифровой эпохи, что актуализирует необходимость пересмотра образовательных 
парадигм. Для решения поставленных задач значительной функциональностью 
обладает техноантропоориентированная парадигма высшего образования, спо-
собствующая раскрытию потенциала личности, адаптации к реалиям усложняю-
щегося мира, выработке индивидуальных жизненных траекторий, и предлагаемая 
автором в качестве мощной научной основы подготовки кадров для инновацион-
ной экономики.

Ключевые слова: эпоха разлома, шестой технологический уклад, умная экономика, 
кризис системы образования, пересмотр традиционных образовательных пара-
дигм, техноантропоориентированная парадигма, технологический суверенитет.

Abstract. Тhe article notes that the modern world is experiencing fundamental shifts in key 
areas of life. The observed movement towards multipolarity, the polarization of values 
and the disruption of global chains is leading to the formation of a new architecture of the 
world, the key factor in determining of which is the transition to the sixth technological 
order. In the current reality, the new technological order is positioned not just as a 
technology change, but as an integrated ecosystem where science and education 
play key role. The modern context of Russia’s strategic development presupposes 
the achievement of technological sovereignty based on traditional Russian spiritual 
and moral values, which generally forms a new essence of the concept of «Russian 
civilizational identity» and creates prerequisites for ideological separation from the 
collective West. Russia’s response to these challenges has been an adjusted strategy 
for scientific and technological development aimed at creating «smart economy» 
with full technological, personnel and scientific independence. However, the existing 
educational system is experiencing a systemic crisis, as it does not fully meet the needs 
of the digital age, which makes it necessary to revise educational paradigms. To solve the 
tasks set, the techno-anthropo-oriented paradigm of higher education has significant 
functionality, which helps to unlock the potential of the individual, adapt to the realities 
of a more complex world, develop individual life trajectories, and is proposed by the 
author as a powerful scientific basis for training personnel for an innovative economy.

Key words: the age of disruption, the sixth technological order, smart economy, the crisis 
of the education system, revision of traditional educational paradigms, the techno-
anthropo-oriented paradigm, technological sovereignty.

Сегодня человечество живет в эпоху так называемого «разло-
ма», которая характеризуется рядом фундаментальных транс-
формаций, затрагивающих одновременно несколько взаимос-
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вязанных сфер. Если говорить о сфере геополитики, то после 
холодной войны отчетливо прослеживается тенденция к много-
полярности и отстаиванию странами исключительно собствен-
ных национальных интересов, что неизменно влечет за собой 
пересмотр необходимости пребывания в союзах «старой фор-
мации», и неизбежности примыкания к новым. В данном кон-
тексте нельзя оставить без внимания разлом, произошедший 
в глобальной социальной сфере, который отчетливо проявляет-
ся в обострении вопросов социокультурного неравенства, о чем 
свидетельствует наблюдаемая поляризация глобальной обще-
ственности по принципу национальной идентичности, духов-
но-моральных ценностей, собственных идеалов и правды. Со-
временные глобальная экономическая и технологическая сферы 
сталкиваются с рядом необратимых изменений, поскольку пре-
жде актуальные глобальные цепочки функционирования ста-
новятся уязвимыми, что в значительной степени осложняется 
процессами повсеместной цифровизации, которая не просто усу-
губляет уязвимости, а создает новые вызовы [6; 9].

Анализ фундаментальных сфер макровзаимодействия сви-
детельствует о том, что происходящий цивилизационный тран-
зит станет результатом формирования новой архитектуры мира, 
в котором будут функционировать новые политические, эконо-
мические и социальные модели. Одной из таких моделей явля-
ется шестой технологический уклад, контуры которого уже от-
четливо вырисовываются в развивающихся странах. В широком 
понимании технологический уклад это целостна система техно-
логий, которая развивается и сменяется волнообразно, двигая 
за собой всю цивилизацию, иными словами, это совокупность 
сопряженных производств, обладающих единым техническим 
уровнем и развивающихся синхронно; в связи с революцией 
в  сфере технологий осуществляется переход от укладов более 
низких, к укладам более высоким, прогрессивным [5].

Обобщая вышеизложенное, можно утверждать, что переход 
человеческой цивилизации к новому технологическому укла-
ду — это не только период пересборки самой логики нового миро-
устройства, выражающийся в неопределенности ключевых сфер 
функционирования, смене политических режимов и экономи-
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ческих циклов, а прежде всего, период огромных возможностей 
для государств, которые смогут вовремя понять суть происхо-
дящего и адаптироваться к новой формирующейся реальности. 
Из этого следует, что именно технологии станут полем битвы 
за будущее, а государства, которые смогут лидировать в эпоху 
шестого технологического уклада, получат колоссальное страте-
гическое преимущество во многих ключевых направлениях [1; 
8]. В этой связи реализацию нового технологического уклада мы 
видим не просто в смене технологий, а смене самой парадигмы 
развития человечества, в которой первое место отводится науке 
и образованию.

Рассмотренные трансформационные процессы, безусловно, 
требуют пересмотра устоявшихся ценностно-смысловых пара-
дигм, концептуально-методологических основ, принципов и це-
лей образования, поскольку информатизация, как один из дви-
гателей нового технологического уклада изменила понимание 
сущности самого феномена «образование», а подготовка кадров 
новой формации уже сегодня актуализирует необходимость опре-
деления цели, содержания, конечного результата и системы цен-
ностей, формируемых новой образовательной системой [2, с. 7].

В контексте вышеизложенного отметим, что Россия, буду-
чи одной из ведущих экономик мира, является не пассивным 
наблюдателем, а ключевым драйвером и бенефициаром проис-
ходящих глобальных трансформационных процессов. В основу 
стратегического развития нашей страны положена исторически 
сложившаяся система ценностей, которая, представляет со-
бой сложный сплав традиционных устоев, советского наследия 
и современных вызовов. Так, согласно Указу Президента РФ 
В.В. Путина от 09.11.2022 № 809 «Об утверждении Основ госу-
дарственной политики по сохранению и укреплению традици-
онных российских духовно-нравственных ценностей», в основе 
стратегического развития России лежат традиционные ценно-
сти, среди которых приоритетными являются: жизнь и досто-
инство человека, патриотизм и гражданственность, служение 
Отечеству и ответственность за его судьбу, высокие нравствен-
ные идеалы, крепкая семья, созидательный труд, приоритет 
духовного над материальным, гуманизм, милосердие, справед-
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ливость, коллективизм, взаимопомощь и взаимоуважение, исто-
рическая память и преемственность поколений, единство наро-
дов России [10]. По нашему мнению, обозначенные Президентом 
ценности формируют возрожденный концепт «российской циви-
лизационной идентичности», который отражает официальный 
курс на консолидацию общества вокруг идеи «традиционных 
ценностей» как внутри страны, так и для позиционирования 
России на мировой арене в качестве отдельного, суверенного ци-
вилизационного полюса.

Изучение положений указа Президента и перечисленных 
в нем ценностных установок и ориентиров также позволяет ут-
верждать, что стратегическое развитие современной России 
основано на сильном идеологическом размежевании с коллек-
тивным Западом и попытке построить суверенную, самодоста-
точную цивилизационную модель на консервативно-держав-
ном ценностном базисе, где приоритет отдается суверенитету, 
традициям, стабильности и военно-политическому влиянию. 
Ценности модернизации, открытости, либеральной демократии 
и интеграции с Западом, которые доминировали в 199-е годы, 
были официально отвергнуты. Главным вызовом для долгосроч-
ного развития России является поиск баланса между указан-
ными консервативно-державными основами и необходимостью 
достижения технологического суверенитета и экономического 
прогресса. При этом укажем, что одним из мощных стимулов 
для модернизации экономики и активизации собственного на-
учно-технического потенциала нашей страны стала начавшаяся 
в 2022 года СВО и обрушившийся за ней лавинообразный поток 
беспрецедентных санкций.

В качества отклика на поставленные вызовы и притязания 
коллективного Запада потеснить нашу страну с арены мировых 
лидеров Президент Российской Федерации В.В. Путин в своём 
послании Федеральному собранию РФ заявил, что правитель-
ство России скорректировало стратегию научно-технологиче-
ского развития страны, обозначив приоритетные направления 
технологического суверенитета в сквозных сферах, что в целом 
позволит создать умную экономику, которая будет обладать пол-
ной, а не частичной технологической, кадровой и научной неза-
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висимостью [3, с. 34]. Создание умной экономики в России тесно 
увязывается с необходимостью пересмотра существующих под-
ходов к реализации образовательной деятельности и подготовке 
нового поколения кадров, способных работать в новых реалиях 
инновационной России и решать задачи нового технологическо-
го уклада.

Создание «умной экономики» в России и корректировка об-
разовательной деятельности на предложенной Президентом 
основе, предполагающей реализацию потенциала каждого че-
ловека, развитие его талантов, воспитание патриотичной и со-
циально ответственной личности  — это комплексная задача, 
предполагающая нахождение конкретных решений в системе 
образования. Однако, существующая система образования так-
же сталкивается с рядом сложных вызовов, продиктованных 
велениями времени, в силу чего не всегда способна идти в ногу 
с новыми технологиями.

Современная образовательная модель находимся в точке 
системного кризиса, и в сложившейся ситуации цифровиза-
ция выступает не просто внешним фактором, а катализатором, 
обнажающим несоответствие индустриальной системы образо-
вания потребностям постиндустриальной, цифровой эпохи  [7, 
с. 113].

Анализ научных источников в сфере трансформации об-
разовательных моделей и стандартов подготовки кадров но-
вого технологического уклада (Т.М. Аминов, И.Д. Бегунов, 
Т.В. Вардуни, Л.В. Гринин, Ю.В. Гусарова, Т.Ю. Ломакина, 
А.П. Назаретян, Е.Ю. Ольховская, И.М. Осмоловская, Н.В. Па-
нина и др.), свидетельствует о том, что на смену устоявшимся 
образовательным моделям приходят новые модели, отличаю-
щиеся большей гибкостью и комплексностью. Так, на смену 
знаниевой парадигме, предполагающей передачу и преумноже-
ние фундаментальных знаний, и парадигме прагматической, 
ориентированной на подготовку квалифицированного специа-
листа, обладающего всеми необходимыми компетенциями и на-
выками, чтобы быть востребованным на рынке труда приходит 
новая техноантропоориентированная парадигма высшего обра-
зования [11, с. 109].
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В обобщенном понимании сущность указанной парадигмы 
заключается не просто в использовании технологий в обучении, 
а глубокой рефлексии того, как меняется сам человек, его мыш-
ление, мировоззренческая позиция, коммуникация, и как в со-
знании индивида выстраивается градация ценностей в условиях 
цифровой образовательной среды [4]. Такое понимание сущности 
рассматриваемой парадигмы высшего образования, позволяет 
утверждать, что технологии перестают быть просто инструмен-
том и становятся частью культуры и контекстом полноценного 
существования личности.

Отличительными особенностями данной парадигмы являют-
ся антропоцентризм, проявление человека смыслосозидающего, 
формирование нового вида диалога, понимание технологии как 
культуры и техно-культурная функция [12].

В цепи взаимосвязанных принципов техноантропоориенти-
рованной парадигмы высшего образования антропоцентризм 
является главным системообразующим принципом, который от-
личает данную парадигму от чисто технологического подхода, 
поскольку цифровизация образования должна подчиняться це-
лям человеческого развития, а не наоборот. Все технологические 
процессы, системы и артефакты создаются для пользования че-
ловеком, их ценность и смысл определяются не их внутренней 
логикой, а тем, как они служат человеческим целям, ценностям 
и потребностям. Следовательно, технология  — это средство, 
а  не  цель, ввиду чего технологии должны усиливать человече-
ские качества, а не заменять их. Речь идет о том, чтобы чело-
век не был пассивным «пользователем» системы, а активным 
ее участником, который может влиять на среду, критически ее 
оценивать и адаптировать под свои задачи.

Проявление человека смыслосозидающего расценивается 
в рамках данной образовательной парадигмы как идеальный об-
раз будущего специалиста, который будет не просто «квалифи-
цированным потребителем» цифровых услуг, а будет обладать 
помимо специфических профессиональных качеств и навыков 
еще и таким важным метанавыком как креативность, поскольку 
именно креативность  — это, прежде всего, способность видеть 
новые возможности там, где другие видят только готовые ин-
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струменты. Такая основа, в совокупности с использованием ши-
рокого цифрового инструментария создаст возможности не толь-
ко для генерирования, но и внедрения нового знания и контента.

Формирование нового вида диалога в рамках исследуемой 
парадигмы предполагает не только иное восприятие роли препо-
давателя, который более не воспринимается как единственный 
источник знаний, но смену самой природы коммуникации в об-
разовательном процессе, и включает переориентацию моноло-
га на полилог, в котором практика взаимодействия в цифровой 
среде сама по себе становится культурным навыком, требующим 
формирования формировать.

Понимание технологии как культуры основывается на со-
четании двух взаимосвязанных метанавыков таких как цифро-
вая грамотность и цифровая культура. В данном сплаве грамот-
ность — это умение пользоваться, а культура — это понимание 
принципов, истории, этических норм и последствий использова-
ния технологий, иными словами, способность быть не просто «но-
сителем» (как носителем языка), но и «творцом» — то есть тем, 
кто осознанно формирует данную культуру своими действиями.

Техно-культурная функция нацелена на практическое во-
площение парадигмы в образовательном процессе и позволяет 
применять ценностно-смысловые и цифровые культурно-ин-
струментальные практики, что предоставляет возможность 
для  развития культуры работы с информацией, культуры кол-
лаборации, культуры самопрезентации и рефлексии.

Функциональность анализируемой парадигмы обусловлена 
интеграцией ряда специфических системных признаков, таких 
как ориентация индивида на образование через всю жизнь, до-
ступность и гуманистическая направленность, развитие широ-
кого спектра профессиональных и метанавыков, а также «4К 
компетенций» как основы формирования Т-образного профиля 
кадров нового поколения.

Таким образом, техноантропоориентированная парадигма 
высшего образования  — это мощная научная основа включаю-
щая систему взглядов и принципов организации образователь-
ного процесса, в центре которой находится человек как уникаль-
ная, целостная и динамично развивающаяся личность. В рамках 



283

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

данной парадигмы использование современных технологий рас-
сматривается как мощный инструмент для раскрытия потенци-
ала личности, ее адаптации к реалиям усложняющегося мира, 
выработки индивидуальных жизненных траекторий, а также 
для подготовки кадров инновационной экономики.
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Аннотация. В статье рассматриваются особенности психологического состояния пер-
сонала атомной отрасли, работающего вахтовым методом в условиях Крайнего 
Севера. Представлены результаты исследования по методикам «Самочувствие, 
активность, настроение», «Оценка нервно-психического напряжения», «Диф-
ференциальная оценка состояний сниженной работоспособности» и опросни-
ка «Сбор жалоб на изменение своего состояния». Исследование показало, что 
с  увеличением возраста респонденты демонстрируют более высокую устойчи-
вость к факторам, вызывающим монотонию, психическое пресыщение и стресс. 
В то же время, отмечается обратная тенденция в отношении показателей активно-
сти, общего самочувствия и настроения. 	 Сотрудники связывают ухудшение са-
мочувствия и снижение качества жизни на вахте, прежде всего, с физическим 
дискомфортом, болевыми ощущениями различного характера, колебаниями 
настроения и общим чувством психоэмоционального напряжения. Также пред-
ставлена субъективная оценка выраженности разнообразных внешних факторов, 
влияющих на качество жизни вахтовиков.

Ключевые слова: психологическое состояние, нервно-психическое напряжение, ка-
чество жизни, атомная отрасль, вахтовый метод труда, Крайний Север, Арктиче-
ский регион.

Abstract. Тhe article discusses the psychological state of personnel working in the nuclear 
industry on a rotational basis in the Far North. The results of a study using the «Self-
Feeling, Activity, and Mood» questionnaire, the «Assessment of Mental Stress» 
questionnaire, the «Differential Assessment of Reduced Performance» questionnaire, 
and the «Complaints about Changes in One’s Condition» questionnaire are presented. 
The study revealed that with increasing age, respondents demonstrate a higher 
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resistance to factors that cause monotony, mental exhaustion, and stress. However, 
there is a reverse trend in terms of activity, overall well-being, and mood. Employees 
associate the deterioration of their well-being and the decrease in their quality of life 
on duty primarily with physical discomfort, various types of pain, mood swings, and 
a general feeling of psychoemotional stress. The study also presents a subjective 
assessment of the severity of various external factors.

Key words: psychological state, mental stress, quality of life, nuclear industry, shift work, 
Far North, Arctic region.

В настоящее время, важнейшим критерием надёжности спе-
циалиста является способность адаптироваться к условиям про-
фессиональной деятельности и безошибочно и эффективно вы-
полнять свои рабочие обязанности  [1; 5; 10; 14]. Вместе с тем, 
сложные или экстремальные условия среды выступают как 
факторы, повышающие риск развития нарушений адаптации. 
В наиболее выраженных формах эти нарушения могут обуслов-
ливать резкое снижение функциональных возможностей орга-
низма человека, что, в свою очередь, увеличивает вероятность 
возникновения аварий, вызванных человеческим фактором  [4; 
6–8; 15].

Согласно обзору литературных источников, посвящённых 
вопросам надёжности, установлено, что человеческие ошибки 
лежат в основе до 75% в авиации (В.В. Козлов, 2007), 80% в на-
вигации (Liu et al, 2021) и 88% дорожно-транспортных инциден-
тов (МВД РФ, 2023). Также специалистами в области медицины 
было отмечено, что лишь 15% работников, причисляемых к ка-
тегории «здоровых», демонстрируют высокий уровень профес-
сиональной эффективности. Характерными чертами оставшей-
ся части этой категории при решении рабочих задач являются 
ошибки различной частоты и интенсивности, быстрая утомля-
емость, повышенная восприимчивость к негативным професси-
ональным факторам и увеличенным риском развития патоло-
гий [3; 9; 12].

Следует подчеркнуть, что, несмотря на интенсивные научные 
и практические исследования, вопрос обеспечения надёжности 
специалистов, работающих в сложных климатогеографических 
условиях, по-прежнему остаётся крайне сложным и далёким 
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от окончательного решения. В контексте сказанного, изучение 
особенностей психологического состояния персонала атомной 
отрасли, работающего в Арктическом регионе, представляется 
безусловно актуальной задачей.

Целью исследования являлось изучение особенностей психо-
логического состояния персонала атомной отрасли во время вы-
полнения работ в Арктическом регионе Российской Федерации.

Материалы и методы. Объектом исследования являлся пер-
сонал атомной отрасли, привлекаемый для выполнения работ 
вахтовым методом в условиях Крайнего Севера (126 человек). 
Средний возраст работников 38,4 ± 7,9 лет, мужчины. Все обсле-
дованные находились в указанных условиях жизнедеятельности 
более 30 дней. Психологическое состояние изучалось с использо-
ванием диагностических методик: «Самочувствие, активность, 
настроение» В.А. Доскин, Н.А. Лаврентьева, В.Б. Шарай, 
М.П. Мирошников (САН), «Оценка нервно-психического напря-
жения» Т.А. Немчин (НПН), «Дифференциальная оценка состо-
яний сниженной работоспособности» А.Б. Леонова, С.Б. Велич-
ковская (ДОРС) и опросника «Сбор жалоб на изменение своего 
состояния» ФГБУ ГНЦ ФМБЦ им. А.И. Бурназяна ФМБА Рос-
сии. Материалы исследований анализировались с использовани-
ем программы STATISTICA v 13.0.

Результаты и обсуждение

Оценка текущего на вахте психологического состояния была 
выполнена с использованием методов САН и ДОРС.

Получившиеся средние значения по выборке, рассчитанные 
с учетом возрастного распределения респондентов представлены 
в табл. 1.

Как показывают представленные данные, средние значения 
по группам соответствуют нормативным диапазонам и демон-
стрируют минимальные различия. При этом, обобщенные ре-
зультаты не позволяют в полной мере оценить специфику психо-
логического состояния респондентов. Поэтому, для выявления 
индивидуальных особенностей мы провели более углубленный 
анализ данных с применением кластерного анализа (табл. 2).
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Были определены три класса: низкий уровень психологиче-
ского напряжения  — ПН3, средний уровень  — ПН2 и высокий 
уровень — ПН1.

Таблица 1
Средние значения показателей по методикам САН и ДОРС

Показатель
≤ 36 лет, 	

n = 32	
M ± SD

37–46 лет, 	
n =58 	

M ± SD

47 лет ≥, 	
n = 36 	
M ± SD

САН

Самочувствие 5,91 ± 0,69 5,7 ± 0,88 5,9 ± 0,75

Активность 5,43 ± 0,66 5,18 ± 0,85 5,21 ± 0,86

Настроение 5,7 ± 0,81 5,5 ± 0,89 5,69 ± 0,82

ДОРС

Индекс утомления 14,42 ± 3,14 15,26 ± 3,67 15,72 ± 4,74

Индекс монотонии 17,1 ± 3,55 17,3 ± 3,31 17,1 ± 3,8

Индекс пресыщения 15,86 ± 3,8 14,33 ± 3,65 15,78 ± 5,82

Индекс стресса 17,32 ± 2,64 18,1 ± 2,73 17,86 ± 3,08

Таблица 2
Средние значения статистически значимых показателей по классам ПН

Показатель ПН1, M ± SD ПН2, M ± SD ПН3, M ± SD

ДОРС

n = 62 N = 48 N = 16

Возраст, лет 42,5 ± 5,0 38,1 ± 6,1 31,9 ± 4,5

Индекс монотонии, 
балл

15,78 ± 2,50* 18,27 ± 2,40*** 23,83 ± 2,66***

Индекс пресыщения,  
балл

13,07 ± 2,17 * 15,98 ± 3,18 *** 24,00 ± 3,07***

Индекс стресса, балл 16,72 ± 1,53** 20,1 ± 2,8 * 19,33 ± 1,97**

Индекс утомления, 
балл

16,50 ± 2,68* 18,90 ± 2,82** 13,16 ± 2,17*
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Показатель ПН1, M ± SD ПН2, M ± SD ПН3, M ± SD

САН

n = 17 n = 49 n = 60

Возраст, лет 31,6 ± 5,8 37,8 ± 3,6 42,0 ± 4,2

Активность, балл 5,79 ± 0,43 5,10 ± 0,47*** 3,80 ± 0,56***

Настроение, балл 6,39 ± 0,34* 5,27 ± 0,46** 4,62 ± 0,64***

Самочувствие, балл 6,40 ± 0,36* 5,71 ± 0,42* 4,33 ± 0,78***

Примечание:	 * p < 0,5;  
** p < 0,01;  
*** p < 0,001.

Наблюдается отчётливая закономерность: с увеличением 
возраста и стажа работы респонденты демонстрируют повышен-
ную устойчивость к монотонным условиям, психическому пре-
сыщению и стрессовым ситуациям. Однако, параллельно с этим, 
наблюдается негативная динамика в показателях активности, 
общего самочувствия и настроения, которые с возрастом имеют 
тенденцию к снижению, а утомления к повышению значений. 
Данные результаты подтверждают выводы, полученные и опи-
санные в статье Кузьминым Д.А. и Кочневым В.А.1.

Полученные данные позволяют предположить, что с увеличе-
нием возраста у сотрудников возрастает способность к саморегу-
ляции, самоконтролю и большей эмоциональной устойчивости. 
Данные изменения проявляются в более успешной адаптации 
к профессиональным задачам и в умении управлять своим состо-
янием в сложных ситуациях.

Кроме того, опыт и практические навыки сотрудников стар-
шего возраста позволяют им более успешно решать повседнев-

1	 Кузьмин Д.А., Кочнев В.А. Динамика психологической состав-
ляющей функционального состояния сотрудников, выполняющих 
длительные работы в Арктической зоне // Цивилизационные аспекты 
развития Арктических регионов России: материалы VI научно-прак-
тической конференции (12 декабря 2024 г.): сборник статей / отв. ред. 
М.А. Булавина, В.И. Герасимов, Т.В. Сичкарь. — М.: Изд. дом «УМЦ», 
2025. — С. 68–83.
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ные задачи и бытовые вопросы. Это, в свою очередь, уменьшает 
психологическую и депривационную нагрузку, особенно акту-
альные в суровых условиях Арктического региона. Способность 
к планированию, организации отдыха и рациональному распре-
делению ресурсов, а также развитая коммуникация с коллега-
ми, дополнительно способствуют снижению стрессовых состоя-
ний.

Однако, физиологические изменения, связанные с возрас-
том, а также снижение социальной и физической активности 
вне работы, оказывают интегральное негативное влияние на об-
щее самочувствие и энергичность данных сотрудников.

Любопытным наблюдением явилось то, что участники иссле-
дования, отнесённые ко второй категории (с умеренным психо-
логическим напряжением, ПН2), продемонстрировали более вы-
раженные показатели по шкалам стресса и утомления, нежели 
сотрудники из третьей категории (с высоким психологическим 
напряжением, ПН3). Например, средний балл по шкале стресса 
для второй категории составил 20,1, в то время как для третьей 
категории этот показатель был равен 19,33. Схожая тенденция 
прослеживалась и в отношении уровня утомления: 18,9 баллов у 
ПН2 против 13,16 баллов у ПН3. Полученные результаты согла-
суются с данными, представленными в статье по методике НПН. 
Мы связываем это с возросшей рабочей нагрузкой и степенью от-
ветственности, вызванной тем, что многие представители этой 
возрастной категории участвуют в выполнении задач в роли не-
давно назначенных руководителей.

По результатам исследования воздействия параметров 
на процесс кластеризации, были определены ключевые показа-
тели, оказывающие существенное влияние на степень адекват-
ности полученной группировки данных (табл. 3).

Анализ данных показывает, что наибольшее влияние на фор-
мирование кластеров оказывает индекс пресыщения (значение 
1,13). За ним следуют показатели самочувствия (1), уровня ак-
тивности (0,99), индекса монотонности (0,98) и настроения (0,9). 
Следовательно, все параметры, измеряемые методикой САН, 
играют важную роль в определении уровня психологической 
адаптации и могут служить веским аргументом для обязатель-
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ного использования этой методики при оценке психологическо-
го состояния во время трудовой деятельности вахтовиков.

Таблица 3
Влияние признаков на кластеризацию

Показатель feature importance

Индекс пресыщения, балл 1,130231

Самочувствие, балл 1,004639

Активность, балл 0,993169

Индекс монотонии, балл 0,986408

Настроение, балл 0,901895

Исследование оценки частоты и выраженности признаков 
нервно-психического напряжения (НП напряжения), под кото-
рым понимается психическое состояние, обусловленное предвос-
хищением неблагоприятного для субъекта развития событий, 
сопровождающееся ощущением общего дискомфорта, тревоги, 
страха и включает в себя готовность овладеть ситуацией и дей-
ствовать в ней определённым образом, проводилось с использо-
ванием опросника НПН.

В таблице 4 приведены средние показатели (M ± SD) по возра-
сту и уровню НП напряжения для всей выборки, а также отдель-
но для групп исполнителей (И) и руководителей (Р). Для  ста-
тистической проверки различий между группами применялся 
t-тест.

Таблица 4 
Средние значения и анализ различий по методике НПН

Переменная
Вся 	

выборка 	
M ± SD

И 	
(n = 105) 	

M ± SD

Р 	
(n = 21) 	
M ± SD

p-value

Возраст 38,4 ± 7,9 36,83 ± 9,99 46,39 ± 6,52 p < 0,001

НП напряжение 33,67 ± 3,91 34,00 ± 4,22 32,94 ± 3,11 0,293
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Результаты исследования показывают, что группа руководи-
телей значительно старше группы исполнительного персонала. 
Средний возраст руководителей составляет 46,4 года, в то время 
как средний возраст исполнительного персонала равен 36,8 лет. 
Несмотря на существенную разницу в возрасте, уровень НП на-
пряжения в обеих группах не продемонстрировал статистически 
значимых различий. Средний уровень напряжения оказался 
схожим, с p = 0,293, что превышает критическое значение 0,05. 
Это указывает на отсутствие статистически значимой связи меж-
ду возрастом и уровнем НП напряжения в исследуемых группах.

Полученные данные позволяют предположить, что профес-
сиональный опыт и накопленные знания, ассоциируемые с бо-
лее зрелым возрастом руководителей, способствуют понижению 
уровня психологического напряжения. Также, нельзя исклю-
чать влияние факторов, не учтенных в данном исследовании, 
таких как специфика занимаемой должности, личностные осо-
бенности, а также поддержка со стороны коллег и руководства.

Исследование распределения характеристик НП напряже-
ния (рис. 1) позволило обнаружить следующие закономерности: 
основная часть сотрудников (66%) указала на наличие не более 
четырёх показателей, свидетельствующих об умеренных изме-
нениях в психологическом и функциональном состоянии. Чет-
верть сотрудников (24%) сообщили о более чем четырёх слабо 
выраженных признака, а также на наличие до двух негативных 
изменений. Меньшинство (10%) отметили разнообразные про-
явления выраженного ухудшения самочувствия.

Результаты анализа распределения показателей указывают 
на преобладание умеренного напряжения у большинства сотруд-
ников. Это свидетельствует об общем благополучии коллектива 
и эффективности применяемых мер по сохранению психологи-
ческого здоровья. Однако, наличие группы вахтовиков, отмеча-
ющих выраженные негативные изменения, является важным 
источником информации, требующим внимания руководителей 
и специалистов-психологов.

Кроме того, у участников исследования были отмечены выра-
женные позитивные изменения в эмоциональной и когнитивной 
сферах (21%), которые свидетельствуют об активации симпати-
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ческой нервной системы, а также являются маркером мобили-
зации регуляторных механизмов организма и готовности к дей-
ствию.

Рис. 1. Распределение балльной оценки  
характеристик нервно-психического напряжения (рисунок автора)

На графике (рис. 2) показаны частота встречаемости выбо-
ров, связанных с дискомфортом участников исследования.

Рис. 2. Частота встречаемости выборов субъективных изменений,  
связанных с жалобами специалистов (рисунок автора)
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Сотрудники связывают ухудшение самочувствия и снижение 
качества жизни на вахте, прежде всего, с физическим диском-
фортом (32,4%), болевыми ощущениями различного характера 
(25,6%), колебаниями настроения (24,2%) и общим чувством на-
пряжения (22,9%). Повышенная чувствительность к внешним 
раздражителям и позитивный настрой, отмеченный сотрудни-
ками, могут указывать на начальную стадию НП напряжения, 
которое, как правило, связано с рабочими моментами, и при до-
статочном количестве функциональных резервов организма ис-
чезает после небольшого периода качественного восстановления.

Снижение качества жизни по одному или нескольким при-
знакам в целом по выборке (n = 126, 100%) отметили 41 (32,5%) 
человек. На рисунке 3 показано распределение по возрастным 
группам сотрудников, отметивших для себя ухудшение каче-
ства жизни на вахте (n = 41, 100%).

Рис. 3. Процентное распределение сотрудников  
по возрастным категориям, отметивших у себя признаки  

ухудшения качества жизни (рисунок автора)

Среди тех, кто сообщил о снижении самочувствия и рабо-
тоспособности самая большая доля приходится на возрастную 
группу 31–40 лет (14 человек, 34%). Группа 51–63 лет представ-
лена в меньшей степени (13 человек, 32%), а показатели у двух 
групп — 26–30 и 41–50 лет совпадают (7 человек, 17%).

Полученные результаты обусловлены комплексом причин:
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	— сотрудники в возрасте 26–30 лет демонстрируют отлич-
ную психологическую адаптацию благодаря своему креп-
кому здоровью и высоким функциональным возможно-
стям;

	— сотрудники в возрасте 31–40 лет, чаще назначаемые 
на руководящие должности начального и среднего звена, 
испытывают повышенное организационное напряжение. 
Кроме того, возникают затруднения в процессе професси-
ональной и функциональной адаптации, что обусловлено 
увеличением предъявляемых требований;

	— сотрудники в возрасте 41–50 лет благодаря своему зна-
чительному профессиональному опыту, демонстрируют 
высокий уровень профессиональной успешности и компе-
тентности. Это позволяет им выполнять свои обязанности 
с меньшими психологическими и психофизиологически-
ми затратами, что, в свою очередь снижает риск развития 
дезадаптивных состояний;

	— у сотрудников в возрасте от 51 до 63 лет отмечается повы-
шенный уровень НП напряжения, что связано с естествен-
ными возрастными изменениями, влияющими на состоя-
ние здоровья и общую работоспособность.

Субъективная оценка частоты и выраженности влияния 
внешних факторов на качество жизни вахтовиков, изучалась 
с использованием опросника «Сбор жалоб на изменение своего 
состояния», который является авторской разработкой специ-
алистов ФГБУ ГНЦ ФМБЦ им. А.И. Бурназяна ФМБА России 
и  предназначен для самооценки выраженности 28 признаков, 
характеризующих те изменения, факторы или состояния, кото-
рые появились у работников на вахте и доставляют им диском-
форт. При заполнении опросника персонал не был ограничен 
в количестве выборов и мог отмечать все актуальные для себя 
стрессоры и состояния.

В таблице 5 представлена информация о факторах, получив-
ших наибольшее количество выборов.

В первую очередь, следует отметить одышку, которая, наря-
ду с нарушением светового режима (полярные день/ночь) и на-
рушениями сна, занимают центральное место в списке субъ-
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ективных негативных ощущений. Полученные нами данные 
согласуются с информацией, изложенной в ряде научных ра-
бот [2; 11; 13].

Таблица 5
Ранжированные по частоте выбора негативные факторы  

или состояния, которые наиболее часто появляются на вахте, в % 

Содержание вопроса
Частота 	
выбора

Одышка 39,1

Световой режим (полярные день/ночь) 38,8

Нарушения сна (сонливость, бессонница, прерывистый сон) 34,9

Сужение круга общения 32,4

Ограниченность перемещений, свободы 28,5

Смена отдыха 22,9

Скука, апатия 16,5

Температура окружающей среды (на рабочем месте) 16,2

Перемены, связанные с режимом дня 14,1

Изменения условий проживания 13,5

Изменения аппетита, сопровождающиеся значительной 
потерей или приобретением веса, проблемы с кишечником

12,7

Волнение, напряжение, плохое настроение 12,4

Также мы зафиксировали различные изменения, связан-
ные с окружающей средой и социально-бытовыми условиями. 
В  Арктических регионах удалённость и изолированность тер-
риторий (географическая, информационная и социальная) ока-
зывают существенное воздействие на социальные и психологи-
ческие аспекты жизни вахтового персонала, являясь одним из 
ключевых факторов, определяющих специфику их деятельно-
сти и быта. Это связано с тем, что они лишены привычных для 
них связей, интересов и повседневных занятий, что влечёт за со-
бой дефицит афферентных и перцептивных стимулов, критиче-
ски важных для адекватной нейронной активности.



298

Личность и общество в условиях изменения ценностей

Суровые климатические условия и социально-бытовые труд-
ности только усиливают эту однообразность, значительно огра-
ничивая привычную активность сотрудников. Отрицательные 
физиологические и эмоциональные изменения в самочувствии, 
зафиксированные в ходе обследования, связаны именно с этими 
особенностями жизнедеятельности.

Выводы

1.	 С увеличением возраста респонденты демонстрируют более 
высокую устойчивость к факторам, вызывающим моното-
нию, психическое пресыщение и стресс. В то же время, от-
мечается обратная тенденция в отношении показателей 
активности, общего самочувствия и настроения, которые 
с увеличением возраста имеют тенденцию к ухудшению.

2.	 Сотрудники связывают ухудшение самочувствия и снижение 
качества жизни на вахте, прежде всего, с физическим дис-
комфортом (32,4%), болевыми ощущениями различного ха-
рактера (25,6%), колебаниями настроения (24,2%) и общим 
чувством психоэмоционального напряжения (22,9%).

3.	 В целом, снижение качества жизни отметили у себя 32,5% 
участника исследования. Из них, самой многочисленной груп-
пой были представлены сотрудники в возрасте 31–40 лет (34%).

4.	 Среди основных негативных факторов, влияющих на само-
чувствие, респонденты чаще всего отмечали одышку. Кроме 
того, к числу наиболее значимых проблем были отнесены на-
рушения светового режима (связанные с полярной сменой 
дня и ночи) и расстройства сна. Таки образом специфика при-
родной среды и социальных условий Арктики обуславливает 
особенности адаптации человека к работе в этом регионе.
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Аннотация. Современный этап развития высшего образования характеризуется ак-
тивным внедрением цифровых технологий, что оказывает значительное влияние 
на формирование ценностных ориентиров студентов. Цифровизация образова-
тельной среды трансформирует не только формы и методы обучения, но и си-
стему жизненных приоритетов личности. В статье рассматриваются особенности 
изменения ценностных установок студентов под воздействием информатизации, 
выявляются ключевые тенденции и факторы, определяющие характер этих транс-
формаций. Особое внимание уделяется роли преподавателя и цифровой культу-
ры в процессе формирования ценностных ориентаций личности обучающихся.

Ключевые слова: цифровизация образования, ценности, ценностные ориентации, 
студенты, образовательная среда.

Abstract. The modern stage of higher education development is characterized by the 
active implementation of digital technologies, which significantly affects the formation 
of students’ value orientations. The digitalization of the educational environment 
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transforms not only the forms and methods of learning but also the system of personal 
life priorities. The article examines the peculiarities of changing students’ value 
orientations under the influence of informatization and identifies key trends and factors 
determining the nature of these transformations. Special attention is paid to the role of 
teachers and digital culture in shaping students’ value orientations.

Key words: digitalization of education, values, value orientations, students, educational 
environment.

Современное общество переживает масштабные изменения, 
обусловленные цифровой трансформацией всех сфер человече-
ской деятельности. Сфера образования не является исключени-
ем: цифровизация проникает во все уровни и направления учеб-
ного процесса, изменяя формы взаимодействия преподавателя и 
студента, способы получения и обработки информации, а также 
структуру образовательных ценностей.

В этих условиях особую значимость приобретает пробле-
ма формирования ценностных ориентиров студентов, которые 
определяют их мировоззрение, отношение к учебной деятельно-
сти, будущей профессии и обществу в целом.

Актуальность данного исследования заключается в необхо-
димости осмысления того, как цифровая образовательная среда 
влияет на ценностно-смысловую сферу личности обучающихся, 
способствует ли она сохранению традиционных гуманистиче-
ских идеалов или, напротив, формирует новые приоритеты и по-
веденческие модели.

Проблема ценностных ориентаций личности является одной 
из центральных в философии, психологии и педагогике. В отече-
ственной науке она получила развитие в трудах Б.Г. Ананьева, 
Л.И. Божович, С.Л. Рубинштейна, В.А. Ядова, которые рассма-
тривали ценностные ориентации как систему устойчивых моти-
вов и установок, определяющих жизненную позицию человека. 
По мнению Л.И. Божович, ценностные ориентации выполняют 
функцию смыслообразования, то есть задают направление де-
ятельности личности и позволяют осмысливать собственный 
опыт в категориях добра, долга и ответственности.

С точки зрения педагогики, формирование ценностных ори-
ентиров представляет собой целенаправленный процесс воспи-
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тательного воздействия, направленного на развитие внутренней 
системы убеждений, моральных принципов и жизненных смыс-
лов обучающихся. Этот процесс тесно связан с социальной сре-
дой, культурными традициями, образовательными практиками 
и межличностными отношениями в учебном коллективе.

В условиях информатизации образования происходит зна-
чительное преобразование среды, в которой формируется лич-
ность студента. Цифровые технологии становятся не просто ин-
струментом обучения, а полноценным элементом культурного 
и коммуникативного пространства. Интернет, социальные сети, 
онлайн-платформы создают новую реальность, где студенты по-
лучают неограниченный доступ к информации, общаются, само-
утверждаются и реализуют свои интересы. Однако вместе с тем 
возникают риски поверхностного восприятия, снижения крити-
ческого мышления и утраты традиционных ценностей.

Современные исследователи (Е.В. Бондаревская, И.В. Ро-
берт, А.Г. Асмолов) подчеркивают необходимость формирова-
ния цифровой культуры личности, которая включает не только 
технологические навыки, но и осознанное, этически ответствен-
ное использование цифровых ресурсов. Цифровая культура 
предполагает развитие критического мышления, медиаграмот-
ности, коммуникативной этики, а также готовности к самораз-
витию и саморегуляции в онлайн-пространстве.

Таким образом, теоретической основой формирования цен-
ностных ориентиров студентов в цифровой образовательной сре-
де является сочетание гуманистического подхода (ориентация 
на развитие личности) и информационно-коммуникативного 
подхода, акцентирующего внимание на новых формах взаимо-
действия человека с информационной средой.

Именно интеграция этих подходов позволяет обеспечить це-
лостное понимание процесса воспитания и образования в эпоху 
цифровизации.

Современные студенты принадлежат к поколению, выросше-
му в эпоху активного развития информационных технологий. 
Для них цифровая среда является естественным пространством 
социализации, коммуникации и самоопределения. Это опреде-
ляет специфику формирования их ценностных ориентиров, ко-
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торые во многом опосредованы виртуальными формами взаимо-
действия и цифровыми источниками информации.

Одной из ключевых особенностей является изменение ха-
рактера межличностного общения. Если раньше процесс воспи-
тания и формирования ценностей происходил преимуществен-
но через живое взаимодействие с педагогом и сверстниками, 
то  в  цифровой среде коммуникация все чаще осуществляется 
через электронные платформы и социальные сети. Это расши-
ряет границы общения, но в то же время ослабляет эмоциональ-
ный компонент и глубину межличностных связей. В результате 
у студентов может формироваться поверхностное восприятие со-
циальных норм и моральных ориентиров.

Второй особенностью является многообразие и противоре-
чивость информационного пространства. Студенты ежедневно 
сталкиваются с огромным потоком данных, среди которых на-
ряду с образовательным контентом присутствует и деструктив-
ная информация, влияющая на их мировоззрение и систему 
ценностей. Поэтому особую роль приобретает развитие информа-
ционно-критического мышления, позволяющего отбирать, ана-
лизировать и интерпретировать информацию с позиции нрав-
ственных и гуманистических принципов.

Третья особенность связана с индивидуализацией образо-
вательного процесса. Цифровизация предоставляет студентам 
возможность самостоятельно выбирать траектории обучения, 
способы получения знаний и формы саморазвития. С одной сто-
роны, это способствует формированию ответственности и само-
дисциплины, а с другой — усиливает риск потребительского от-
ношения к образованию, когда знания воспринимаются лишь 
как инструмент личной выгоды, а не как средство духовного 
и культурного роста.

Кроме того, формирование ценностных ориентиров в цифро-
вой среде зависит от уровня цифровой компетентности препода-
вателей, их способности сочетать технологические инструменты 
с личностно-ориентированным подходом. Преподаватель в этих 
условиях становится не только источником знаний, но и навига-
тором в мире информации, наставником в вопросах нравствен-
ного выбора и этического поведения в сети.
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Особое значение имеет также психологический климат обра-
зовательного пространства. В цифровой среде важно сохранять 
элементы живого общения, сотрудничества и поддержки, по-
скольку именно они формируют у студентов чувство принадлеж-
ности, ответственности и уважения к другим людям. Без этих 
элементов невозможно полноценное развитие личностных цен-
ностей и смыслов.

Таким образом, формирование ценностных ориентиров сту-
дентов в цифровой образовательной среде представляет собой 
сложный, многоуровневый процесс, в котором сочетаются пе-
дагогические, психологические и технологические факторы. 
Успех этого процесса во многом зависит от способности образо-
вательных учреждений создавать условия для гармоничного со-
четания цифровых технологий и гуманистических принципов 
воспитания.

Цифровизация образовательного процесса оказывает много-
гранное влияние на психологическое развитие студентов и пе-
дагогическую практику. Прежде всего, она изменяет способы 
восприятия информации, что сказывается на когнитивной, эмо-
циональной и мотивационной сферах личности обучающихся.

1. Когнитивные аспекты

Использование цифровых платформ способствует развитию 
информационно-аналитических навыков, умения быстро нахо-
дить, обрабатывать и применять данные. Однако при этом воз-
растает риск поверхностного усвоения знаний, так как студенты 
могут ограничиваться фрагментарной информацией без глубо-
кого осмысления. Это требует от преподавателя разработки стра-
тегий, направленных на формирование критического мышле-
ния и способности синтезировать знания в целостную картину.

2. Эмоциональные аспекты

Цифровая среда трансформирует эмоциональные реакции 
студентов. Отсутствие живого контакта с преподавателем и 
сверстниками может снижать уровень эмпатии, ощущение со-
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циальной поддержки и чувство коллективной ответственности. 
В  то  же время современные онлайн-инструменты (видеоконфе-
ренции, форумы, виртуальные лаборатории) создают новые фор-
мы взаимодействия и эмоциональной вовлеченности, если ис-
пользуются грамотно.

3. Мотивационные аспекты

Цифровизация способствует формированию самостоятель-
ной мотивации, так как студент получает возможность выбирать 
индивидуальные траектории обучения и самостоятельно управ-
лять образовательным процессом. Одновременно существует 
опасность снижения внутренней мотивации, когда обучение вос-
принимается как выполнение формальных требований без осоз-
нания ценности знаний для личного и профессионального раз-
вития.

4. Роль преподавателя

Преподаватель в цифровой образовательной среде выступает 
не только носителем знаний, но и наставником по формированию 
ценностных ориентиров. Он должен способствовать развитию 
у студентов этической ответственности, критического мышле-
ния и умения интегрировать цифровые ресурсы с личностными 
и профессиональными ценностями.

5. Интеграция гуманистических и технологических подходов

Эффективная цифровизация образовательного процесса воз-
можна только при интеграции гуманистического подхода (ори-
ентация на личностное развитие) и технологического подхода 
(использование цифровых инструментов для обучения). Это обе-
спечивает сохранение высоких моральных стандартов, развитие 
социальной ответственности и формирование устойчивых цен-
ностных ориентиров студентов.

В рамках исследования были проведены опросы и анкетиро-
вание студентов высших учебных заведений, активно использу-
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ющих цифровые образовательные ресурсы: онлайн-платформы, 
электронные библиотеки, виртуальные лаборатории и социаль-
ные сети. Целью исследования являлось выявление основных 
ценностных ориентиров студентов и их изменений под воздей-
ствием цифровизации.

1. Основные тенденции

Сдвиг в сторону индивидуализации

Большинство респондентов отметили, что цифровая среда 
способствует развитию самостоятельности и ответственности за 
собственное обучение. Студенты выбирают индивидуальные тра-
ектории и самостоятельно планируют образовательный процесс, 
что формирует ценность личной инициативы и самодисциплины.

Изменение отношений к коллективной деятельности

Одновременно наблюдается некоторое снижение значимости 
коллективных ценностей. Онлайн-взаимодействие заменяет жи-
вое общение, что влияет на чувство принадлежности к учебному 
коллективу. Это указывает на необходимость внедрения гибрид-
ных форм обучения, сочетающих онлайн- и оффлайн-взаимодей-
ствие.

Повышение информационной грамотности

Студенты демонстрируют высокий уровень цифровой ком-
петентности, но при этом критическое мышление проявляется 
у  меньшинства. Это подтверждает тезис о том, что цифровиза-
ция требует педагогической поддержки в развитии ценностно-
смыслового восприятия информации.

Формирование новых ценностных приоритетов

Цифровая образовательная среда способствует формирова-
нию таких ценностей, как эффективность, мобильность, тех-
нологическая грамотность и самореализация. Традиционные 
гуманистические ориентиры (солидарность, моральная ответ-
ственность, коллективизм) сохраняются в меньшей степени 
и требуют целенаправленного педагогического сопровождения.
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2. Психологические наблюдения

	— Студенты, активно использующие социальные сети для 
учебных целей, чаще проявляют саморефлексию и осоз-
нанность.

	— Чрезмерное увлечение онлайн-развлечениями снижает 
концентрацию и внимание к учебным задачам, что может 
приводить к поверхностному усвоению знаний.

	— Эффективные преподаватели комбинируют цифровые тех-
нологии с личностно-ориентированными методиками, что 
повышает вовлеченность студентов и способствует форми-
рованию устойчивых ценностных ориентиров.

3. Выводы из обсуждения

Анализ данных подтверждает, что цифровизация образова-
тельной среды кардинально трансформирует ценностные ори-
ентиры студентов, формируя новые приоритеты, но не заменяя 
полностью традиционные. Основные вызовы заключаются в обе-
спечении гармоничного сочетания технологических возможно-
стей и гуманистического воспитания. Необходима разработка 
методик цифрового обучения, интегрирующих формирование 
ценностных ориентиров, чтобы студенты сохраняли моральные 
и социальные ориентиры в условиях информационного перена-
сыщения.

1.	 Цифровая среда способствует индивидуализации обу-
чения, развитию самостоятельности, самодисциплины 
и ответственности за результаты своей учебной деятель-
ности.

2.	 Коллективные и традиционные гуманистические ценно-
сти в цифровой среде сохраняются в меньшей степени, 
что требует внедрения педагогических стратегий для их 
поддержки.

3.	 Информационно-критическое мышление и цифровая 
компетентность являются ключевыми факторами форми-
рования устойчивых ценностных ориентиров в условиях 
информационного перенасыщения.
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4.	 Роль преподавателя приобретает особую значимость: он 
становится наставником в области нравственного выбора, 
формирования этических норм и развития ценностной 
культуры студентов.

5.	 Гибридные формы обучения, сочетающие онлайн- и оф-
флайн-методы, представляются наиболее эффективными 
для интеграции технологического и гуманистического 
подходов к образованию.

На основании результатов исследования можно сделать сле-
дующие рекомендации для образовательных учреждений.

	— Разрабатывать программы цифрового обучения, учитыва-
ющие формирование ценностных ориентиров.

	— Внедрять методики критического анализа информации, 
направленные на развитие этических и гуманистических 
ценностей.

	— Поддерживать баланс между цифровыми технологиями и 
живым межличностным общением для сохранения соци-
ального и эмоционального компонента образовательного 
процесса.

	— Повышать квалификацию преподавателей в области циф-
ровой педагогики и цифровой культуры личности.

Таким образом, цифровизация образовательной среды 
не только трансформирует формы обучения, но и оказывает су-
щественное влияние на ценностно-смысловую сферу студентов, 
формируя новые ориентиры и при этом требуя осознанного пе-
дагогического подхода. Применение интегрированного подхода, 
объединяющего технологические возможности и гуманистиче-
ские принципы, позволит создать эффективную и гармоничную 
образовательную среду, способствующую всестороннему разви-
тию личности.
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Аннотация. Исследование посвящено выявлению взаимосвязи между копинг-стра-
тегиями и социальной адаптацией личности в современной профессиональной 
среде. В теоретической части рассмотрены основные подходы к пониманию со-
циальной адаптации и механизмов совладания с трудностями, включая деятель-
ностный, системный и когнитивно-поведенческий подходы, с акцентом на роль 
конструктивного копинга как ресурса адаптационного поведения. Эмпирическая 
часть представляет собой пилотажное исследование, проведённое на ограни-
ченной выборке из 20 работающих студентов. Для оценки интегрального уровня 
включённости личности в профессиональную и социальную среду использо-
вался «Опросник социальной адаптации» (адаптация А.К. Осницкого), а для из-
мерения выраженности стратегий «решение проблем», «поиск социальной под-



312

Личность и общество в условиях изменения ценностей

держки» и «избегание» — «Индикатор копинг-стратегий» (адаптация Н.А. Сироты 
и В.М. Ялтонского). Статистическая обработка данных проводилась с применени-
ем коэффициента ранговой корреляции Спирмена. Выявлены предварительные 
статистически значимые взаимосвязи между характером используемых копинг-
стратегий и уровнем социальной адаптации в современной профессиональной 
среде, что подтверждает актуальность дальнейших исследований в данном на-
правлении.

Ключевые слова: копинг-стратегии, социальная адаптация, профессиональная среда, 
стресс, индикатор копинг-стратегий, решение проблем, поиск социальной под-
держки, избегание, психодиагностика, адаптационное поведение.

Abstract. The study is devoted to identifying the relationship between coping strategies 
and the social adaptation of an individual in the modern professional environment. The 
theoretical part considers the main approaches to understanding social adaptation 
and coping mechanisms, including activity-based, systems, and cognitive-behavioral 
approaches, with an emphasis on the role of constructive coping as a resource for 
adaptive behavior. The empirical part presents a pilot study conducted on a limited 
sample of 20 working students. The Social Adaptation Questionnaire (adapted by 
A.K. Osnitsky) was used to assess the integral level of an individual’s involvement in 
the professional and social environment, and the Coping Strategy Indicator (adapted 
by N.A. Sirota and V.M. Yaltonsky) was used to measure the intensity of the “problem 
solving”, “seeking social support” and “avoidance” strategies. Statistical data processing 
was performed using Spearman’s rank correlation coefficient. Preliminary statistically 
significant correlations were found between the type of coping strategies used and 
the level of social adaptation in the modern professional environment, confirming the 
relevance of further research in this area.

Key words: coping strategies, social adaptation, professional environment, stress, 
coping strategy indicator, problem solving, seeking social support, avoidance, 
psychodiagnostics, adaptive behavior.

В современных условиях нестабильной социальной и эко-
номической среды адаптация новых сотрудников в коллекти-
ве приобретает всё более важное значение. От того, насколько 
успешно человек входит в профессиональную и социальную сре-
ду, зависит его продуктивность, психологическая устойчивость 
и готовность к дальнейшему развитию в организации. В связи с 
этим актуальной задачей становится поиск и обоснование психо-
логических факторов, способных оказывать влияние на уровень 
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социальной адаптации. Одним из таких факторов являются ко-
пинг-стратегии — поведенческие механизмы преодоления труд-
ностей, которые человек использует в стрессовых или неопреде-
лённых ситуациях. Их анализ в контексте адаптации позволяет 
глубже понять индивидуальные особенности адаптационного 
процесса и наметить пути его поддержки. Следует отметить, что 
в современном меняющемся мире именно характер и эффектив-
ность используемых копинг-стратегий во многом определяют, 
насколько успешно специалист сможет встроиться в коллектив, 
принять нормы и ценности организации, а также сохранить пси-
хологическую устойчивость.

Кроме того, в постоянно меняющемся мире эффективность 
деятельности работника в организации во многом определяется 
не только его профессиональными навыками, но и способностью 
интегрироваться в социальную и организационную среду. Соци-
альная адаптация выступает ключевым процессом, обеспечива-
ющим вхождение личности в коллектив, освоение новых ролей 
и корпоративных ценностей, а также формирование устойчивых 
отношений с коллегами и руководством. Уровень адаптации 
определяет, насколько быстро сотрудник достигает продуктив-
ности, формирует чувство принадлежности и снижает стресс, 
связанный с новыми условиями.

Классическое понимание адаптации имеется в работах 
Ж. Пиаже, который объяснял адаптацию как процесс, обеспе-
чивающий равновесие между организмом и средой путем асси-
миляции и аккомодации [10].

С точки зрения отечественных исследователей, таких как 
Б.Г. Ананьев, А.Н. Леонтьев, адаптация включает не только 
приспособление к внешним условиям, но и активное преобразо-
вание среды с учетом индивидуальных особенностей субъекта. 
В этом контексте адаптация выступает как динамический про-
цесс взаимного изменения как личности, так и среды ее суще-
ствования [1; 6].

В современных концепциях подчеркивается, что социальная 
адаптация личности носит многоуровневый характер и затра-
гивает когнитивные, эмоциональные и поведенческие аспекты. 
Как отмечает А.Я. Анцупов в своих работах, успешная адапта-
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ция требует не только усвоения внешних требований, но и раз-
вития внутренних психологических ресурсов личности [2; 11].

Кроме того, в рамках синергетического подхода, изложенно-
го в работе М.М. Басимова, социальная адаптация понимается 
как процесс самоорганизации личности в сложной и изменяю-
щейся социальной среде. Это акцентирует внимание на способ-
ности индивида самостоятельно формировать эффективные 
стратегии взаимодействия с профессиональной средой [3; 4].

Современные зарубежные исследования (например, работы 
Р. Лазаруса и С. Фолкман) также подчёркивают, что адапта-
ция — это не просто подчинение требованиям среды, а активный 
процесс выбора и реализации различных копинг-стратегий, на-
правленных на снижение внутреннего напряжения и восстанов-
ление чувства контроля [5; 19–21].

Следует отметить, что социальная адаптация в профессио-
нальной среде имеет ряд существенных особенностей по срав-
нению с социальной адаптацией в более широком смысле. В ус-
ловиях профессиональной деятельности адаптация приобретает 
специфическую направленность, связанную с требованиями тру-
довой деятельности, нормами корпоративной культуры, ожида-
ниями коллектива и необходимостью выстраивания профессио-
нальных коммуникаций [12; 22].

В частности, как подчёркивает Т.В. Разина в монографии 
«Психология научной деятельности в свете цивилизационного 
и метасистемного подходов» (2023), адаптация в профессиональ-
ной сфере предполагает не только освоение формальных правил 
и обязанностей, но и интеграцию в ценностно-нормативное про-
странство организации, что требует от личности более сложной 
рефлексивной работы [13].

Таким образом, успешная социальная адаптация сотрудни-
ков обусловлена взаимодействием внутренних личностных ре-
сурсов, особенностей социального окружения и характера орга-
низационной среды.

Одним из важнейших механизмов, обеспечивающих успеш-
ную адаптацию личности в социальной среде, является исполь-
зование копинг-стратегий. Под копинг-стратегиями (от англ. 
coping — справляться, преодолевать) понимаются совокупности 



315

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

когнитивных, эмоциональных и поведенческих усилий, направ-
ленных на управление внутренними и внешними требованиями, 
воспринимаемыми как стрессовые или превышающие ресурсы 
человека [19–21].

Одной из классических моделей понимания копинга явля-
ется концепция Р. Лазаруса и С. Фолкман. В их работах копинг 
трактуется как процесс, который развивается в ответ на стрессо-
вую ситуацию и включает в себя как когнитивные оценки угро-
зы, так и поведенческие способы её преодоления. Лазарус и Фол-
кман выделили две основные функции копинга:

	— преодоление проблемы (problem-focused coping), то есть 
действия, направленные на изменение стрессовой ситуа-
ции;

	— регуляция эмоций (emotion-focused coping), то есть стра-
тегии, направленные на ослабление эмоциональных по-
следствий стрессора [18–21].

В отечественной психологии понятие копинга было разра-
ботано в русле исследований стрессоустойчивости и адаптаци-
онных процессов. В частности, Н.А. Сирота и В.М. Ялтонский 
в адаптации методики «Индикатор копинг-стратегий» Д. Амир-
хана подчеркнули, что копинг представляет собой осознанные 
поведенческие и когнитивные усилия, ориентированные на пре-
одоление трудностей повседневной жизни [7; 15; 16].

Д. Амирхан, автор оригинальной методики, определял ко-
пинг-стратегии как способы сознательной регуляции поведения 
при возникновении проблемных ситуаций. Им были выделены 
три базовые копинг-стратегии:

	— решение проблем — активные действия, направленные на 
устранение причины стресса;

	— поиск социальной поддержки — стремление получить по-
мощь, совет или эмоциональную поддержку от окружаю-
щих;

	— избегание — уход от осознания проблемы, отказ от актив-
ных действий [17].

Таким образом, копинг-стратегии представляют собой на-
бор поведенческих и когнитивных реакций, которые позволяют 
личности адаптироваться к изменяющимся требованиям среды 
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и внутренним напряжениям. Их выбор зависит от особенностей 
ситуации, личностных характеристик индивида и доступных 
ресурсов.

В свете изложенного актуальной представляется задача эм-
пирического изучения взаимосвязи между характером исполь-
зуемых копинг-стратегий и уровнем социальной адаптации со-
трудников в современной профессиональной среде. Это позволит 
не только проверить теоретические положения на конкретной 
выборке, но и разработать практические рекомендации для оп-
тимизации адаптационных процессов в современных организа-
циях.

Исследование было направлено на выявление взаимосвязей 
между особенностями используемых копинг-стратегий и уров-
нем социальной адаптации в современной профессиональной 
среде. Исходя из этого, в качестве гипотезы было выдвинуто 
предположение о существовании взаимосвязи между используе-
мыми копинг-стратегиями и уровнем социальной адаптации со-
трудников в современной профессиональной среде.

Для проверки выдвинутой гипотезы эмпирическая часть 
работы была реализована на базе Университета мировых циви-
лизаций имени В.В. Жириновского (г. Москва). В исследова-
нии приняли участие 20 респондентов, совмещающих обучение 
и  профессиональную деятельность, со стажем работы от не-
скольких недель до четырёх лет. Возраст участников варьиро-
вался от 18 до 26 лет. В выборку вошли 12 мужчин и 8 женщин. 
Профессиональная принадлежность испытуемых охватывала 
такие сферы, как образование, информационные технологии, 
государственное и частное управление, а также предпринима-
тельство.

Выборка носит характер пилотажного исследования и не пре-
тендует на статистическую репрезентативность. Вместе с тем её 
состав и структура позволяют выявить предварительные тенден-
ции и получить показательные данные для анализа взаимосвя-
зей между изучаемыми психологическими переменными.

Каждому участнику исследования были предложены два ди-
агностических опросника, представленных в электронном фор-
мате:
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1)	 опросник социальной адаптации (К. Роджерса и Р. Дай-
монда в адаптации А.К. Осницкого) — приложение 1 [8; 9];

2)	 индикатор копинг-стратегий (Д. Амирхана в адаптации 
А.Н. Сироты и В.М. Ялтонского) — приложение 2 [7].

Выбор методик обусловлен их высокой валидностью, надёж-
ностью и соответствием целям настоящего исследования. Мето-
дика К. Роджерса и Р. Даймонда в адаптации А.К. Осницкого 
позволяет получить интегральный показатель уровня социаль-
ной адаптации, отражающий успешность включения личности 
в социальную и профессиональную среду.

Методика «Индикатор копинг-стратегий» Д. Амирхана 
(в адаптации Н.А. Сироты и В.М. Ялтонского) обеспечивает ком-
плексную диагностику индивидуальных способов преодоления 
трудностей, включая поведенческие, социальные и избегатель-
ные стратегии [7–9].

Совокупное использование данных методик даёт возмож-
ность не только количественно оценить адаптацию, но и понять, 
за счёт каких механизмов она реализуется.

Для анализа взаимосвязей между показателями методик ис-
пользовался коэффициент ранговой корреляции Спирмена (RS), 
позволяющий выявлять направление и степень связи между по-
рядковыми переменными при отсутствии требования нормаль-
ного распределения.

Выбор метода статистической обработки обусловлен особен-
ностями исходных данных. Полученные результаты по обеим 
методикам  — показатель «Адаптация» и копинг-стратегии  — 
являются порядковыми переменными, а также не предполага-
ется их нормальное распределение в генеральной совокупности. 
В  связи с этим для анализа взаимосвязей между переменными 
был выбран коэффициент ранговой корреляции Спирмена (RS), 
который позволяет оценить направление и силу связи между 
двумя переменными.

В рамках статистического анализа была исследована взаи-
мосвязь между уровнем социальной адаптации и выраженно-
стью следующих копинг-стратегий:

	— решение проблем;
	— поиск социальной поддержки;
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	— избегание проблем.
Для наглядности на рис. 1 приведены агрегированные по-

казатели (среднее значение, стандартное отклонение, медиана, 
минимальное и максимальное значения) по каждому из иссле-
дуемых параметров. Такой формат представления данных по-
зволяет отразить общее распределение показателей в выборке 
и избежать избыточной детализации, не влияющей на интерпре-
тацию результатов корреляционного анализа.

 

Рис. 1. Агрегированные показатели полученных данных  
(рисунок автора)

В результате расчетов получены следующие значения коэф-
фициентов корреляции Спирмена:

1)	 Rs1 = 0,496.
2)	 Rs2 = 0,502.
3)	 Rs3 = –0,591.

Для оценки статистической значимости результатов они 
были сопоставлены с критическими значениями коэффициента 
корреляции Спирмена (Rкрит) при уровнях значимости p = 0,05 
и p = 0,01 (рис. 2).

Критические значения коэффициента корреляции Спирмена 
(Rкрит) при n = 20 равны 0,57 при p = 0,01 и 0,45 при p = 0,05.

Сравнение полученных значений Rs1
, Rs2

  и Rs3
 с Rкрит позволи-

ло выявить следующее.
Во-первых, между показателями «Решение проблем» 

и  «Адаптация» существует статистически значимая положи-
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тельная взаимосвязь, так как Rs1  = 0,496 больше Rкрит  =  0,45 
при уровне значимости p = 0,05.

Во-вторых, между показателями «Поиск социальной под-
держки» и «Адаптация» существует статистически значи-
мая положительная взаимосвязь, так как Rs2  = 0,502 больше 
Rкрит = 0,45 при уровне значимости p = 0.05.

В-третьих, между показателями «Избегание про-
блем» и «Адаптация» существует статистически значимая 
обратная(отрицательная) взаимосвязь, так как Rs3  = –0,591 
по модулю больше Rкрит = 0,57 при уровне значимости p = 0,01.
 

n
p

n
p

n
p

0,05 0,01 0.05 0,01 0.05 0.01

5 0,94 17 0,48 0,62 29 0,37 0,48

6 0,85 — 18 0,47 0,60 30 0,36 0,47

7 0,78 0,94 19 0,46 0,58 31 0,36 0,46

8 0,72 0,88 20 0,45 0,57 32 0,36 0,45

9 0,68 0,83 21 0,44 0,56 33 0,34 0,45

10 0,64 0,79 22 0,43 0,54 34 0,34 0,44

11 0,61 0,76 23 0,42 0,53 35 0,33 0,43

12 0,58 0,73 24 0,41 0,52 36 0,33 0,43

13 0,56 0,70 25 0,49 0,51 37 0,33 0,43

14 0,54 0,68 26 0,39 0,50 38 0,32 0,41

15 0,52 0,66 27 0,38 0,49 39 0,32 0,41

16 0,50 0,64 28 0,38 0,48 40 0,31 0,40

Рис. 2. Таблица значений Rкрит [14]

На основании всего вышесказанного можно утверждать, 
что результаты пилотажного эмпирического исследования под-
тверждают гипотезу, сформулированную во введении: суще-
ствует взаимосвязь между используемыми копинг-стратегиями 
и уровнем социальной адаптации сотрудников в современной 
профессиональной среде.
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В частности:
	— повышенные значения по шкале «Решение проблем» 
и «Поиск социальной поддержки» ассоциируются с более 
высоким уровнем адаптации,

	— в то время как высокая выраженность стратегии «Избега-
ние проблем» связана с пониженным уровнем адаптации.

Эти данные согласуются с теоретическими положениями 
о роли копинг-стратегий как поведенческих механизмов, влия-
ющих на успешность социальной адаптации.

Использование активных, конструктивных стратегий (на-
пример, целенаправленного решения проблем и обращения к со-
циальным ресурсам) способствует более эффективному вхож-
дению в профессиональную среду и лучшему освоению норм 
коллективного взаимодействия.

С другой стороны, доминирование стратегии избегания мо-
жет указывать на склонность к пассивному уходу от стрессовых 
ситуаций, внутреннему напряжению и снижению психологиче-
ской включённости в коллектив, что, в свою очередь, затрудняет 
адаптационные процессы.

Учитывая пилотажный характер исследования, выявленные 
взаимосвязи следует рассматривать как предварительные; тем 
не менее, они отражают актуальные тенденции, характерные 
для меняющейся профессиональной среды, и могут служить 
основой для дальнейших исследований и разработки рекомен-
даций по поддержке адаптации сотрудников с различными ко-
пинг-стратегиями. Дальнейшие исследования в данной области 
целесообразно проводить на более объёмных и репрезентатив-
ных выборках, а также с использованием дополнительных мето-
дов оценки копинг-поведения и социальной адаптации, что по-
зволит уточнить и расширить выявленные тенденции.
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Аннотация. В статье нами рассматриваются перспективы изучения психоэмоциональ-
ного выгорания. В условиях глобальных изменений, связанных с технологическим 
прогрессом, социальной нестабильностью и высокими требованиями к личност-
ной эффективности, растет интерес к пониманию механизмов выгорания и его 
влияния на психическое здоровье индивида. В статье рассматриваются ключевые 
факторы, способствующие развитию выгорания, такие как профессиональная 
нагрузка, отсутствие социальной поддержки и изменение межличностных отно-
шений. Также анализируются современные подходы к профилактике и преодоле-
нию выгорания, включая методы управления стрессом, развитие эмоциональной 
устойчивости и создание поддерживающей социальной среды. Авторы подчерки-
вают необходимость комплексного подхода к изучению данной проблемы, кото-
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рый учитывает индивидуальные особенности личности и контекстуальные фак-
торы. Статья может быть полезна психологам, социальным работникам и другим 
специалистам, а также всем, кто заинтересован в углублении понимания динами-
ки психоэмоционального состояния в условиях современности.

Ключевые слова: Психоэмоциональное выгорание, психология, копинг-стратегии, 
профилактика выгорания, профессиональная деформация, эмоциональное здо-
ровье, стресс и адаптация, ментальное здоровье, психические нагрузки.

Abstract. In the article we consider the prospects of studying psychoemotional burnout. 
In the context of global changes related to technological progress, social instability and 
high demands on personal effectiveness, there is a growing interest in understanding 
the mechanisms of burnout and its impact on an individual’s mental health. The article 
examines key factors contributing to the development of burnout, such as professional 
workload, lack of social support, and changing interpersonal relationships. Modern 
approaches to the prevention and overcoming of burnout are also analyzed, including 
stress management methods, the development of emotional stability and the creation 
of a supportive social environment. The authors emphasize the need for an integrated 
approach to the study of this problem, which takes into account individual personality 
traits and contextual factors. The article may be useful to psychologists, social workers 
and other specialists, as well as to anyone who is interested in deepening understanding 
of the dynamics of the psycho-emotional state in modern conditions.

Key words: Psychoemotional burnout, psychology, coping strategies, burnout prevention, 
occupational deformation, emotional health, stress and adaptation, mental health, 
mental stress.

Синдром профессионального психоэмоционального выгора-
ния, также его можно назвать эмоциональным истощением — это 
состояние можно охарактеризовать как общее снижение мотива-
ции и интереса к работе, а также ухудшением эмоционального 
состояния. В современном мире данная проблема становится рас-
пространённой у работников разнообразных сфер деятельности. 
Но особенно остро вопрос профессионального психоэмоциональ-
ного выгорания стоит у людей социономических профессий. Од-
нако в научной литературе эта проблема рассматривается не од-
нозначно, что делает изучение этой темы актуальным.

Профессиональные стрессы оказывают деструктивное воз-
действие на структуру личности, инициируя процессы её де-
формации. Эмпирически подтверждено, что данное явление 
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наблюдается в профессиях социономического типа, характери-
зующихся высокой степенью социального взаимодействия, от-
ветственности и эмоциональной вовлечённости, — в частности, 
у медицинских и психологических работников, подвергающихся 
хроническому профессиональному стрессу на систематической 
основе  [6]. Указанная устойчивая экспозиция стрессогенных 
факторов обусловлена спецификой профессиональной деятель-
ности, заключающейся в непосредственном взаимодействии 
с пациентами, принятии этически и клинически значимых ре-
шений в условиях неопределённости, а также в необходимости 
соблюдения нормативов медицинской деонтологии и психологи-
ческой этики [9].

Хронический профессиональный стресс, в свою очередь, ас-
социирован не только со снижением качества оказываемых ме-
дицинских и психологических услуг, обусловленным наруше-
нием когнитивных функций, внимания и принятия решений, 
но и с развитием ятрогенных последствий — ситуаций, при кото-
рых поведение медицинского или психологического работника, 
модифицированное под влиянием стресса, оказывает негативное 
воздействие на клиническую динамику заболевания пациента, 
усугубляя его симптоматику и/или затрудняя процесс реабили-
тации [6].

Деятельность медицинских работников является по своей 
природе антропоцентричной: она направлена на сохранение, 
восстановление или улучшение психофизического состояния 
другого человека и реализуется в контексте повышенных соци-
ально-психологических требований, включающих эмоциональ-
ную сдержанность, эмпатическую регуляцию, когнитивную гиб-
кость и устойчивость к моральной нагрузке. Такая деятельность 
сопряжена с устойчивым умственным и психоэмоциональным 
напряжением, обусловленным необходимостью одновременной 
обработки мультимодальных потоков информации, принятия 
оперативных решений при дефиците времени и ресурсов, а так-
же постоянного контроля за собственными аффективными реак-
циями.

При длительном сохранении указанных условий возможно 
формирование синдрома профессионального выгорания  — па-
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тогенетически сложного психовегетативного состояния, пред-
ставляющего собой мультикомпонентную реакцию организма 
на хроническое воздействие профессиональных стрессоров сред-
ней интенсивности [1]. В рамках данного синдрома выделяются 
три взаимосвязанных компонента: (1) эмоциональное истоще-
ние  — снижение способности к эмоциональной отзывчивости 
и сочувствию вследствие истощения аффективных ресурсов; 
(2) деперсонализация (деперсонализационная реакция) — фор-
мирование негативного, циничного, отстранённого или даже 
враждебного отношения к пациентам, клиентам и коллегам как 
защитно-адаптационный механизм снижения эмоциональной 
нагрузки; (3) редукция профессиональных достижений — сни-
жение самооценки профессиональной компетентности, ощу-
щения эффективности и удовлетворённости результатами соб-
ственной деятельности [1; 9].

В условиях стационарных и амбулаторных клинических 
учреждений особое значение приобретает систематический 
мониторинг физического и психического здоровья, а также 
эмоционального состояния медицинского персонала. Уро-
вень психологической устойчивости, степень развития стресс-
менеджментных компетенций и способность к эффективной са-
морегуляции у медицинских работников являются значимыми 
факторами, определяющими не только сохранность их собствен-
ного психического и соматического здоровья, но и непосред-
ственно влияющими на качество диагностики, терапии и  реа-
билитации пациентов, а в критических случаях  — на  прогноз 
выживаемости и восстановления функциональных резервов [12]. 
Таким образом, обеспечение устойчивости профессионального 
психофизиологического статуса медперсонала представляет со-
бой неотъемлемый элемент системы обеспечения безопасности 
и эффективности медицинской помощи.

Нами был проведен системный анализ литературы, посвя-
щенной проблемам профессионального эмоционального вы-
горания. Чтобы определить, как стрессовые условия влияют 
на  психическое здоровье работников организации, мы прове-
ли практическое исследование. Его цель  — изучить, как раз-
вивается профессиональное выгорание у студентов-психологов 
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и практикующих специалистов. В нашем исследовании приня-
ли участие 44 человека, средний возраст испытуемых составил 
39 лет — студенты и профессионалы психологического профиля 
23 профессионала из которых 4 мужчины и 19 женщин, и сту-
денты — 21 респондент из них 6 мужчин и 17 женщин. Гипотеза 
исследования была связана с тем, что профессиональное выгора-
ние начинает развиваться уже на этапе ознакомления с профес-
сией — при обучении уже развиваются симптомы, характерные 
для эмоционального стресса. Методы исследования: опросник 
«Профессиональное выгорание», опросник Рукавишникова, 
опросник Мильмана [9].

Наша первоначальная гипотеза подтвердилась: у студентов 
уровень эмоционального и психологического истощения выше, 
чем у специалистов. Это связано не только с проблемами выбора 
профессии в университете, но и с тем, что профессионалы ощу-
щают свою важность для общества и получают признание своей 
работы. Специалисты испытывают глубокое погружение в свою 
профессиональную деятельность, что помогает им справляться 
с выгоранием. Этот аспект представляет собой интересную тему 
для будущих исследований.

Аспект влияния возраста и стажа у сотрудников и годов об-
учения у студентов на выраженность и степень развития сим-
птомов выгорания требует дополнительного изучения с учетом 
особенностей адаптации молодых специалистов к профессии. 
Для более глубокого понимания внутренней картины професси-
онального выгорания можно использовать дистанционные ме-
тоды исследования, которые не требуют физического контакта 
и применяются в авиационно-космической медицине и космиче-
ской психологии [9]. К таким методам относятся нейросеманти-
ческая диагностика, компьютерный анализ мимики и контент-
анализ речи [19].

В заключении необходимо сказать, что изучение психоэмо-
ционального выгорания личности в условиях современного мира 
становится все более актуальным в нашей быстро меняющейся 
реальности. Увеличение рабочего стресса, переработки и эмоцио-
нальной нагрузки требует внимательного подхода как со стороны 
исследователей, так и со стороны практиков в области психоло-
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гии и управления персоналом. Перспективы данного исследова-
ния заключаются не только в разработке эффективных методов 
профилактики и реабилитации, но и в углубленном понимании 
механизмов, способствующих выгоранию. Современные техно-
логии и изменение формата рабочего взаимодействия создают 
новые вызовы, но также открывают возможности для внедрения 
инновационных подходов к управлению психоэмоциональным 
состоянием личности. Именно поэтому многопрофильные иссле-
дования, учитывающие как индивидуальные особенности, так и 
влияние внешних факторов, будут способствовать созданию бо-
лее устойчивой и гармоничной социальной среды. Формирование 
целостности сознания и профессиональной деятельности обеспе-
чивает постепенное включение субъекта в трудовой процесс на 
уровне глубинных когнитивно-аффективных механизмов, что 
создаёт условия для развития устойчивого психологического по-
гружения — феномена, характеризующегося высокой степенью 
вовлечённости, концентрации внимания и  субъективного пере-
живания целостности выполняемой деятельности, а также за-
вершённости её внутреннего образа  [17]. В противоположность 
этому, синдром профессионального выгорания представляет со-
бой системную психофизиологическую реакцию, обусловленную 
пролонгированным воздействием умеренно интенсивных про-
фессиональных стрессоров. Клинически он проявляется ком-
плексом симптомов, включающих истощение эмоциональных и 
когнитивных ресурсов, вегетативную дисрегуляцию и соматиче-
скую усталость, а также формирование установки дистанцирова-
ния от профессиональной роли и снижение субъективной оценки 
значимости и продуктивности собственного труда [15].

В рамках описанного процесса допустимо выдвинуть гипо-
тезу о прогрессирующем дефиците психологического смысла 
как ключевого компонента личностного отношения к труду. 
У  лиц, подверженных выгоранию, внутренние репрезентации 
профессиональной деятельности приобретают характер ригид-
ных, стереотипных конструктов: их эмоциональная окраска 
преимущественно негативна (раздражение, апатия, безнадёж-
ность), а семантическая структура — обеднена, что проявляется 
в снижении продуктивности вербализации, сужении категори-
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ального аппарата и доминировании повторяющихся, негативно 
коннотированных смысловых шаблонов. Такое состояние со-
пряжено с постепенным уменьшением глубины и устойчивости 
иммерсивного включения в профессиональную деятельность: 
степень субъективного переживания «бытия в задаче», концен-
трации и идентификации с ролью снижается пропорционально 
нарастанию симптомов выгорания.

Следовательно, профессиональное выгорание может быть ин-
терпретировано как паттерн когнитивно-аффективного «захва-
та», при котором субъект оказывается в замкнутом цикле повто-
ряющихся, негативно окрашенных смысловых схем, лишённых 
новизны, вариативности и перспективы трансформации. Дан-
ный «замкнутый контур» сопровождается постепенной утратой 
мотивационного потенциала деятельности, снижением инициа-
тивности, а также формированием устойчивого негативного от-
ношения к профессиональным задачам и их исполнению [9].
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Аннотация. Анализ проблемы дискриминации детей-мигрантов в образовательной 
и  социальной среде. Рассматриваются психологические и социальные послед-
ствия дискриминации, включая буллинг, трудности адаптации и формирование 
конфликтной идентичности. Авторы подчеркивают роль школы как ключевого 
института интеграции и предлагают конкретные стратегии её поддержки: язы-
ковое погружение, арт-педагогику, развитие межкультурного диалога и психо-
логическую помощь. Делается вывод о необходимости системной работы на го-
сударственном уровне для преодоления социального неравенства и обеспечения 
успешной интеграции молодого поколения.

Ключевые слова: дети-мигранты, дискриминация, адаптация, буллинг, интеграция, 
образовательная среда, психологическое благополучие, межкультурный диалог.

Abstract. This article analyzes the problem of discrimination against migrant children 
in the educational and social environment. It examines the psychological and social 
consequences of discrimination, including bullying, adaptation difficulties, and the 
development of conflictual identities. The authors emphasize the role of schools as a 
key institution for integration and propose specific strategies for supporting it: language 
immersion, art education, the development of intercultural dialogue, and psychological 
support. It concludes that systematic efforts at the state level are necessary to overcome 
social inequality and ensure the successful integration of the younger generation.

Key words: migrant children, discrimination, adaptation, bullying, integration, educational 
environment, psychological well-being, intercultural dialogue.

Актуальность темы исследования обусловлена интенсивным 
характером миграционных процессов в глобализирующемся 
мире и их прямым воздействием на систему образования. Шко-
ла как ключевой социальный институт оказывается на передо-
вой столкновения различных культур, языков и идентичностей. 
В этой ситуации дети-мигранты становятся одной из наиболее 
уязвимых групп, сталкиваясь с различными формами дискри-
минации, которая не только нарушает их право на качественное 
образование, но и создает серьезные риски для их психологиче-
ского благополучия и успешной интеграции в общество в долго-
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срочной перспективе. Игнорирование этой проблемы ведет к ро-
сту социальной напряженности, воспроизводству неравенства и 
маргинализации значительной части молодого поколения. Сте-
пень научной разработанности проблемы. Проблема дискрими-
нации детей-мигрантов в образовательной среде является пред-
метом активного изучения в зарубежной и отечественной науке. 
Зарубежные исследования (например, работы О.Э. Агафонова, 
К. Сьюэлл) подробно анализируют институциональные механиз-
мы неравенства в мультикультурных школах. В российской на-
учной традиции (Г.С. Солодова, М.Н. Юрьева, Е.В. Витютнева) 
значительное внимание уделяется социокультурной и языковой 
адаптации детей-мигрантов. Однако, несмотря на имеющиеся 
наработки, остается недостаточно изученным комплексный ха-
рактер дискриминации на микроуровне — в повседневных прак-
тиках школьного взаимодействия, где переплетаются языковые 
барьеры, этнокультурные стереотипы и институциональные 
просчеты.

* * *

Согласно статье из британской энциклопедии, дискримина-
ция  — это намеренное или осуществляемое дифференцирован-
ное отношение к людям или социальным группам по причине 
определённых обобщенных черт. Проблема дискриминации де-
тей-мигрантов в школе требует комплексного подхода, который 
включает в себя как меры государственной политики, так и кон-
кретные действия со стороны администрации учебных заведе-
ний, учителей и общества.

Дискриминационные меры и ужесточение политики в отно-
шении детей-мигрантов в школе имеют тяжелые и далеко иду-
щие последствия, которые лишь усугубляют проблемы.

Из этих данных видно, что, по официальным оценкам, в рос-
сийских школах обучается значительное, но не доминирующее 
количество детей-мигрантов. При этом новые правила тестиро-
вания, введенные в 2025 году, существенно ограничили прием 
новых учеников-иностранцев.
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Таблица 1
Официальные данные о детях-мигрантах,  

которые могут помочь в оценке масштабов

Показатель Оценка Источник Лит. источник

Общее число 
детей- 
иностранцев 
в РФ

Около 780 тыс. 
человек  
(по состоя-
нию на июнь 
2025 г.) 

Глава СПЧ  
Валерий  
Фадеев

[5] РКБ (https://
www.rbc.ru/rbcfree
news/69257b849a7
9478fef187514)

Дети- 
иностранцы 
в школах РФ

Около 192 тыс. 
человек  
(на начало 
2025/2026 
уч.г.)

Глава СПЧ  
Валерий  
Фадеев

[5] РКБ (https://
www.rbc.ru/rbcfree
news/69257b849a7
9478fef187514)

Доля  
в общем чис-
ле учащихся

Около 1%  
от 18 млн 
школьников

«Эксперт» 
со ссылкой 
на оценки

[7] Expert 
(https://expert.
ru/obshchestvo/
detey-osvobodili-ot-
urokov/)

Процент  
поступив-
ших  
в 2025 году 

19% от желаю-
щих  
(81% не смогли 
поступить)

 Глава  
Рособрнадзора 
Анзор Музаев

[6] НацАкцент 
(https://nazaccent.
ru/content/44835-
rosobrnadzor-tolko-
19-detej-migrantov-
smogli-postupit-v-
rossijskie-shkoly/)

Дети, исключенные из системы образования, лишаются 
главного инструмента интеграции  — возможности общаться 
со сверстниками, изучать язык, культуру и ценности общества, 
в котором живут. Это ведет к депрессии и социальной изоляции: 
Ребенок оказывается на обочине общества, не имея возможно-
сти интегрироваться. Происходит формирование конфликтной 
идентичности: Он не чувствует принадлежности ни к культуре 
родителей, ни к культуре принимающей страны. Потеря моти-
вации к учебе, низкая успеваемость, второгодничество и отсев: 
Самый прямой результат — ребенок бросает школу, не получив 
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образования. Психологические травмы, стресс и тревожность: 
Постоянное чувство небезопасности, унижения и отверженно-
сти. Низкая самооценка: Ребенок начинает верить в то, что он 
«хуже» других, и теряет веру в свои силы. Ребенок замыкается 
в себе, избегает контактов с одноклассниками и учителями.

В своей работе Захарова Т.В., Басалаева Н.В., Казакова Т.В., 
Игнатьева Н.К., Лукин Ю.Л., Свиридова А.Н.  [2] описывают 
важнейшие проблемы, с которыми сталкиваются дети-мигран-
ты. Состояние агрессии, зависти, страха и ненависти становится 
обычным состоянием в процессе социализации. Это доказывает 
важность дополнительной поддержки детей-мигрантов и помо-
щи в определении своего места в обществе, в том числе развитие 
у данной категории детей социальной компетентности, посколь-
ку это выбор своего собственного жизненного ориентира, и как 
следствие — успешная адаптация в социуме.

В труде «Введение в практическую этнопсихологию» 
Т.Ц. Дугаров [1] предлагает оригинальный взгляд на проблему 
адаптации на детей-мигрантов. По его мнению, эти методы со-
провождения личности нужно существенно переосмыслить, что-
бы они работали с особой категорией детей. Автор показывает, 
как теоретические наработки превращаются в практические ин-
струменты помощи ребёнку, оказавшемуся в новой культурной 
среде. Главная задача  — создать такую атмосферу, в которой 
юный мигрант сможет не только приспособиться к новым усло-
виям, но и полноценно развиваться как личность.

Интересно, что в основе предложенного подхода лежат три 
ключевых принципа: уважение к индивидуальности ребён-
ка, активное взаимодействие с ним и постоянный самоанализ. 
При этом работа строится на сочетании диагностики и развития.

Особенно ценно, что Дугаров опирается на специалистов  — 
М.Р. Битяновой, И.В. Дубровиной, С.К. Нартовой-Бочавер, 
А.В. Потапова и т.д. Это позволяет выделить два направления 
работы:

Первое — аналитическое. Здесь внимание уделяется не толь-
ко личностным особенностям ребёнка, но и тому, как он воспри-
нимает новую культуру, какие стратегии использует для адапта-
ции, насколько тяжело переживает этот культурный шок.
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Второе — функциональное. Оно заставляет взглянуть на при-
вычные методы обучения и наставничества, учитывая культур-
ные особенности, ценности и стиль общения каждого участника 
процесса.

Такой подход, безусловно, открывает новые перспективы 
в работе с детьми-мигрантами и заслуживает большого и обшир-
ного внимания практикующих психологов.

Именно поэтому нами предлагаются следующие методы ре-
шения проблемы дискриминации.

	— В образовательной политике: отказ от практики полного 
запрета на обучение; создание условий для интеграции 
(подготовительные классы, интенсивное языковое погру-
жение). Разработка адаптированных программ и индиви-
дуальных образовательных маршрутов вместо отсева по-
сле тестирования.

	— Обеспечение доступа к психологическим услугам и кон-
сультированию для преодоления стресса и травмы.

	— Проведение уроков и внеклассных мероприятий, направлен-
ных на развитие эмпатии, межкультурного взаимопонима-
ния и борьбу со стереотипами. Каждый ребенок знает фразу 
«Россия — многонациональная страна», но не все осознают, 
что это не просто красивые слова, а факт, подчёркивающий 
единство в многообразии, признание и уважение друг друга, 
равенство, независимо от расы и национальности.

	— Внедрение арт педагогики, как интеграция в новую куль-
туру как детей-мигрантов, так и детей-славян. Таким 
образом, дети-мигранты лучше адаптируются в новой 
обстановке, а дети-славяне более обширно знакомят-
ся с  культурой других регионов или стран. Ключевым 
аспектом является не только знакомство детей-мигрантов 
с  культурой в которой они находятся, но и детей-славян 
с культурой иных регионов и стран, поскольку это расши-
ряет кругозор детей и создаёт видимую связь между раз-
личными народами нашей, и не только, страны.

В своей работе И.Р. Селигеева и М.В. Бондарева  [3] рассма-
тривают арт-педагогику как эффективный метод адаптации де-
тей-мигрантов в социуме. С помощью языка искусства дети раз-
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ных этнических групп лучше понимают внутренний мир друг 
друга. Рисуя какие-либо атрибуты культуры, особых животных 
или героев сказок, важно чтобы ребенок поделился знаниями 
о них с другими детьми.

Необходимо с самого малого возраста знакомить детей с куль-
турой иных народов, развивать уважение и интерес к новому, 
чтобы в будущем исключить разделения в умах людей на «сво-
их» и «чужих».

Свою статью Чекина Л.Ф. и Оболенская Ю.Н.  [4] посвяти-
ли анализу буллинга в школьной жизни учащихся. Чаще всего 
агрессоры выбирают жертву с нестандартной внешностью или 
того, кто ведёт себя «ненормально» по мнению других детей. 
Агрессия обуславливается периодом полового созревания. Шко-
ла превращается в поле конфликта, а не в единый коллектив. 
Биологические изменения в организме управляют эмоциями ре-
бенка, из-за чего наступают конфликты в семье. Как следствие, 
семейные обиды и злость вмещаются на более слабых в коллекти-
ве, что делает ребенка более уверенным. Кроме того, ребенок впи-
тывает от родителей множество шаблонов, как следует вести себя 
с другими людьми. Таким образом, нетерпимость к другим этно-
сам является следствием воспитания в неблагополучных семьях.

Заключение

В конечном счете, интеграция детей-мигрантов через шко-
лу — это не только педагогическая задача, но и важнейший ме-
ханизм социальной адаптации всей семьи, фактор обеспечения 
общественной стабильности и будущего страны. Важно про-
водить системную работу по воспитанию толерантности среди 
учеников и их родителей, а также развивать межкультурный 
диалог внутри школы. Без скоординированных и продуманных 
действий на государственном уровне эта проблема будет воспро-
изводиться, усугубляя социальное неравенство.

Семья, в которой царят неуважение, агрессия, ксенофобия 
и отсутствие любви, является мощным катализатором для вы-
ращивания ненавистника. Она предоставляет готовый инстру-
ментарий ненависти и искажает картину мира. Однако окон-
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чательный выбор — остаться в этой парадигме или преодолеть 
ее — остается за личностью, но совершить этот выбор без посто-
ронней помощи и поддержки невероятно трудно. Таким образом, 
борьба с ненавистью в обществе неразрывно связана с поддерж-
кой семьи, пропагандой здоровых ценностей и ранней психоло-
гической помощью.

Ребенок, растущий в атмосрии агрессии, презрения к «дру-
гим», не учится эмпатии, диалогу и толерантности. Для него не-
нависть и унижение становятся нормой общения и инструмен-
том решения проблем.
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Аннотация. Данная статья посвящена комплексному исследованию проблемы харасс-
мента в современном обществе. Харассмент определяется как домогательство, 
проявляющееся в социальных сетях, на работе и в учебных заведениях в раз-
личных формах таких, как сексуальных расовых, национальных и религиозных. 
Его цель — это запугать, унизить жертву и контролировать её, что является про-
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явлением злоупотребления власти по отношению к тем, кто слабее и уязвимее. 
Активное обсуждение проблемы харассмента в публичном сообществе возникла 
после широкого общественного резонанса, вызванного после выявления дела 
Харви Вейнштейна в 2017 году. Однако сама проблема харассмента заключается 
не только в самих угрозах или изнасиловании жертвы, но и в том, что жертва за-
частую не сообщает о произошедшем сразу, потому что боится, если они разгла-
сят эту ситуацию, с ними снова произойдет эта трагедия и осуждение со стороны 
общества. Длительное проведение в стрессовой ситуации приводит к тяжёлым 
последствиям, как психологическое состояние жертвы может усугубится.

Ключевые слова: харассмент, домогательство, жертва, Харви Вайнштейн, рабочее 
место, учебное заведение, социальные сети, злоупотребления власти, психоло-
гическое состояние.

Abstract. Тhis article is devoted to a comprehensive study of the problem of harassment 
in modern society. Harassment is defined as harassment that manifests itself on 
social media, at work, and in educational institutions in various forms, such as sexual, 
racial, national, and religious. Its purpose is to intimidate, humiliate, and control the 
victim, which is a manifestation of the abuse of power towards those who are weaker 
and more vulnerable. Active discussion of the problem of harassment in the public 
community arose after the widespread public outcry caused by the revelation of the 
Harvey Weinstein case in 2017. However, the problem of harassment itself lies not 
only in the threats or rape of the victim, but also in the fact that the victim often does 
not report the incident immediately because they fear that if they disclose the situation, 
the same tragedy will happen to them again and they will be condemned by society. 
Prolonged exposure to stressful situations leads to serious consequences, as the 
victim’s psychological state can worsen.

Key words: harassment, molestation, victim, Harvey Weinstein, workplace, educational 
institution, social media, abuse of power, psychological state.

Харассмент как систематическое нарушение личных границ 
представляет собой деструктивный социальный феномен, кото-
рый подрывает базовую психологическую безопасность инди-
вида. Это проявляется в провоцировании хронического стресса, 
социальной изоляции и долгосрочных психологических травм, 
затрагивающих различные сферы жизни человека  [1]. Устой-
чивое чувство угрозы, возникающее при регулярных посяга-
тельствах на личное пространство, разрушает фундаментальное 
ощущение защищенности, необходимое для нормального функ-
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ционирования личности [5; 6]. Актуальность данного исследова-
ния обусловлена необходимостью комплексного анализа меха-
низмов влияния харассмента на психическое здоровье в условиях 
современных социальных трансформаций. Глобальные иници-
ативы по защите прав человека и растущее внимание к пробле-
мам ментального благополучия подчеркивают значимость из-
учения последствий харассмента. Понимание этих процессов 
способствует разработке эффективных мер противодействия 
в профессиональных, образовательных и общественных средах, 
где проблема остается особенно острой. Центральным аспектом 
проблемы выступает психологическая динамика между агрессо-
ром и жертвой, требующая изучения схем и поведенческих ана-
лизов инициирующие харассмент. Анализ факторов уязвимости 
и действий пострадавших дополняют картину взаимодействия, 
что наглядно иллюстрируется медиа примерами, такими как 
фильмы «Тар» и «Ассистентка». Эти примеры демонстрируют 
сложность взаимоотношений и многогранность проявлений ха-
рассмента в реальных условиях. Целью работы является анализ 
психологических механизмов влияния харассмента на чувство 
базовой безопасности с последующей разработкой мер поддерж-
ки. Для  достижения данной цели поставлены задачи: концеп-
туализация ключевых терминов харассмента и базовой безопас-
ности, исследование эмпирических примеров воздействия через 
примеры и психологические исследования, а также формулиров-
ка практических рекомендаций по минимизации негативных по-
следствий и укреплению защищенности личности.

Базовая психологическая безопасность представляет собой 
фундаментальное состояние защищённости личности от раз-
личных угроз, направленных на её психическую целостность. 
Данное состояние формирует основу для стабильного функци-
онирования человека в социальной среде. Отсутствие психоло-
гической безопасности неизбежно приводит к нестабильности 
эмоционального состояния и когнитивных процессов [5; 6]. Та-
ким образом, обеспечение базовой безопасности является необ-
ходимым условием для нормального развития и адаптации че-
ловека. Ключевыми компонентами, составляющими структуру 
базовой психологической безопасности, выступают доверие к со-
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циальному окружению, предсказуемость среды и способность 
к  адаптации  [5; 6]. Доверие позволяет личности чувствовать 
себя защищённой в межличностных взаимодействиях, тогда как 
предсказуемость обеспечивает возможность дальности событий 
и снижает уровень тревожности. Способность к адаптации игра-
ет важную роль в поддержании психологической устойчивости 
при столкновении с изменениями внешних условий. В совокуп-
ности эти компоненты создают условия для эффективного функ-
ционирования личности в процессе её развития.

Харассмент представляет собой многогранное явление, систе-
ма которого включает различные формы проявлений. Вербаль-
ные формы включают: оскорбительные высказывания, угрозы 
и унизительные комментарии, направленные на подрыв само-
оценки жертвы. Невербальные проявления охватывают: непри-
стойные жесты, навязчивые взгляды и интимные прикосновения 
без согласия  [4]. Физические и цифровые формы харассмента 
различаются по степени возгорания проблемы. Каждый тип ха-
рассмента обладает специфическими характеристиками, опреде-
ляющими его потенциал в плохом ключе. Губительное влияние 
харассмента на базовую безопасность проявляется через разруше-
ние доверительных отношений в социальной среде [5; 6]. Жертвы 
испытывают хроническую тревожность, сопровождающуюся по-
стоянным чувством угрозы и незащищенности. При нарушении 
психологической адаптации происходит социальная изоляция. 
А длительное воздействие харассмента приводит к страху, под-
рыву чувства стабильности и контроля над собственной жизнью.

Харассмент как форма агрессивного поведения часто ис-
ходит в глубине фактора личности агрессора  [2]. Потребность 
во власти и доминировании выступает одним из ключевых ша-
блонов такого поведения. Агрессоры стремятся утвердить кон-
троль над другими, компенсируя внутреннюю неуверенность 
или неудовлетворённость. Эта потребность может проявляться 
через стремление к социальному превосходству или подавлению 
окружающих. Другой значимый фактор связан с компенсацией 
личностной неуверенности и фрустрации. Как отмечается в ис-
следованиях, «агрессия и насилие могут развиваться из-за не-
правильного воспитания, стрессов, психических заболеваний 
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или травм в детстве»,. Теории фрустрации и агрессии, предло-
женные Дж. Доллардом, подчёркивают, что «агрессия возника-
ет как ответ на неудовлетворённые потребности, разочарование 
или фрустрацию». Лица, испытывающие хронические стрес-
сы, часто перенаправляют агрессию на окружающих, что про-
воцирует насильственные действия  [3]. Поведенческие модели 
агрессоров варьируются от скрытых форм манипулирования до 
открытого принуждения. Манипулятивные тактики включают 
газлайтинг, эмоциональный шантаж и косвенные угрозы, на-
правленные на подрыв уверенности жертвы. Более явные формы 
проявляются в виде вербальных оскорблений, физического за-
пугивания или злоупотребления властными полномочиями. Эти 
модели поведения служат инструментами установления контро-
ля и подавления сопротивления.

Жертвы харассмента часто обладают определенными соци-
ально-психологическими характеристиками, повышающими 
их уязвимость. Низкая самооценка является одним из ключе-
вых факторов  [2]. Лица с заниженной самооценкой могут ис-
пытывать трудности в установлении границ и защите своих ин-
тересов. Зависимое положение, особенно в профессиональной 
сфере, также создает условия для возникновения и развития ха-
рассмента. Финансовая или карьерная зависимость от агрессора 
ограничивает возможности жертвы сопротивляться домогатель-
ствам. Социальная изоляция и отсутствие поддержки со сторо-
ны окружения усугубляют ситуацию. Эти факторы в совокуп-
ности формируют предпосылки для длительного сохранения 
травмирующей ситуации. Уязвимость усиливается, когда жерт-
ва не имеет доступа к защите своих прав. У жертв харассмента 
часто наблюдаются специфические когнитивные искажения, 
способствующие закреплению травмы. Гиперответственность 
проявляется в  склонности обвинять себя за происходящее  [2]. 
Самообвинение становится механизмом психологической защи-
ты, но одновременно усиливает чувство беспомощности. Эти ис-
кажения мешают адекватной оценке ситуации и препятствуют 
своевременному обращению за помощью [7].

Фильм «Тар» (2022) представляет собой исследование ин-
ституционального харассмента в сфере академической музыки. 
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Главная героиня, дирижёр Лидия Тар, достигшая успехов среди 
мужского мира в классической музыке. Её усвоенная логика вла-
сти спелась с патриархальной системой. Из-за чего она стала вос-
производить модель мужского поведения. Её харассмент — это 
не просто домогательство, а инструмент контроля над жертвой. 
Лидия не считает себя агрессором, так как привыкла видеть себя 
исключением. Но почему именно Ольга? Молодая виолончелист-
ка, становится идеальной жертвой из-за своего таланта. Лидия 
видит в ней потенциал, но и одновременную угрозу ее карьере. 
Однако жертва принимает и даже делает ответные шаги к агрес-
сору в отличии от других делая ее уязвимой. Фильм разрушает 
стереотип, что харассмент — это всегда про мужчину притесня-
ющий женщину. Лидия Тар показывает, что власть, а не гендер 
определяет поведение человека. Она развращает и  принимает 
разные формы, но суть всегда одна — злоупотребление положе-
нием и унижение другого человека.

Кинокартина «Ассистентка» (2019) фокусируется на по-
вседневных проявлениях харассмента в корпоративной среде. 
Данная картина становится мощным художественным высказы-
ванием о том, что настоящая травля начинается не в кабинете 
босса, а в офисе, где коллеги игнорируют проблему, а отдел ка-
дров защищает не жертву, а репутацию самой компании. Здесь 
прослеживается постоянное психологическое давление вместо 
открытых домогательств: постоянное унижение, микроагрессия 
и система, которая заставляет жертву молчать. Главной героине 
ничего не остается, как принять систему, но не уйти из нее.

Исследование

В рамках нашего исследования о распространенности харасс-
мента, мы провели опрос.

1. Демографические данные

80% респондентов  — женщины, 16,7%  — мужчины. Пре-
обладают молодые респонденты (18–30 лет), что указывает на 
уязвимость данной возрастной группы. Большинство респонден-
тов — работающие (56,7%) или учащиеся в вузах (36,7%).
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2. Распространенность домогательств

53,3% опрошенных сталкивались с домогательствами, что 
подтверждает высокую распространенность явления.

Рис. 1. Наиболее частые места происшествий

3. Характеристики домогательств

Инициаторы: В основном незнакомые люди (59,1%), реже — 
коллеги или руководители. Формы домогательств: Вербаль-
ные  — 59,1%, Физические  — 50%, Невербальные  — 31,8%, 
Психологическое давление — 13,6%. Длительность: Единичные 
случаи — 65%, Длительные ситуации (несколько месяцев и бо-
лее) — 25%.

Таблица 1
Формы домогательств с которыми сталкивались респонденты, в %

Вербальные Невербальные Физические
Псих. 	

давление

Результат 59,1 31,1 50 13,6

4. Реакции и последствия

Действия жертв: Никак не реагировали — 56,5%, Мягко да-
вали отпор — 21,7%, Открыто выражали несогласие — 17,4%. 
Реакция окружения: Поддержали — 26,1%, Фактически проиг-
норировали — 21,7%, Респонденты никому не рассказывали — 
43,5%.
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Рекомендации

Для восстановления психологической устойчивости после 
пережитого харассмента применяются методы когнитивно-по-
веденческой терапии. Данный подход помогает выявить и изме-
нить деструктивные мыслительные паттерны, связанные с трав-
матическим опытом. Техники эмоциональной саморегуляции, 
такие как диафрагмальное дыхание и прогрессивная мышечная 
релаксация, доказали свою эффективность в снижении уров-
ня тревожности. Систематическое использование этих методов 
способствует формированию адаптивных стратегий совладания 
с последствиями психологической травмы [9]. Внедрение орга-
низационных протоколов реагирования на инциденты харасс-
мента способствует снижению рисков ретравматизации. Четкие 
процедуры расследования и санкций формируют доверие к си-
стеме. Создание анонимных каналов обратной связи обеспечи-
вает защиту пострадавших. Такие меры создают надежную си-
стему поддержки в профессиональной и образовательной среде. 
Тренинги по формированию личных границ и стрессоустойчи-
вости усиливают способность противостоять психологическому 
давлению. Регулярное обучение навыкам коммуникации и са-
морегуляции повышает осознанность поведения. Как отмеча-
ется в исследованиях: «В рамках разработки превентивных мер 
виктимного поведения подростков важное значение приобрета-
ет полипрофессиональный подход, обеспечивающий комплекс-
ный характер по профилактике виктимизации и выстраиванию 
психолого-педагогического сопровождения подростков. Можно 
выделить три основных направления работы в данном русле. 
Во-первых, требования к профессиональной компетентности пе-
дагогов <…> Во-вторых, ключевой аспект в рамках психолого-
педагогического сопровождения подростков при профилактике 
виктимизации  — это системное сотрудничество с родителями 
подростков <…> В-третьих, в рамках психолого-педагогическо-
го сопровождения важное значение приобретает мониторинг 
самого образовательного процесса и взаимодействие его участ-
ников…» [8]. Данный подход универсален для различных соци-
альных групп.
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Выводы

Проведенное исследование подтвердило, что харассмент яв-
ляется распространенным явлением затрагивающим все сфе-
ры жизни, но наиболее частым — публичное пространство. Его 
проявления приводят к хроническому стрессу и усилению соци-
альной изоляции, что существенно ухудшает психическое здо-
ровье жертв. Данные последствия особенно актуальны в совре-
менных условиях интенсивных социальных взаимодействий, 
где нарушение личных границ становится распространенным 
явлением. Таким образом, харассмент представляет собой се-
рьезную угрозу для психологического благополучия человека. 
Анализ выявил характерные черты агрессоров, включая частые 
случаи сокрытия инцидентов указывающих на нарушение чув-
ства защищенности и доверия. Изучение медиа примеров до-
полнительно проиллюстрировало данную динамику. Приведен-
ные в ходе исследования стратегии восстановления включают 
как индивидуальную психологическую поддержку, так и меры 
профилактики. Эти подходы направлены на минимизацию 
негативных последствий харассмента и укрепление личност-
ной устойчивости. Настоящая работа вносит значимый вклад 
в  развитие психологической науки и социальной практики, 
систематизируя знания о влиянии харассмента на базовую без-
опасность. Исследование подтверждает актуальность проблемы 
в  условиях современных социальных трансформаций и роста 
внимания к психическому здоровью. Полученные результаты 
подчеркивают необходимость дальнейшего изучения механиз-
мов харассмента и внедрения превентивных подходов. Это по-
зволит обеспечить эффективную защиту личности в различных 
сферах жизни.
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Аннотация. Переизбыток информации (information overload) является неотъемлемой ха-
рактеристикой современного информационного общества и оказывает многоплано-
вое влияние на когнитивные процессы, психическое здоровье и социализацию лич-
ности. В статье проведено теоретическое обобщение научных данных, посвященных 
изучению последствий избыточной информационной нагрузки. Выделены основные 
негативные эффекты, включая снижение качества когнитивной обработки, рост ин-
формационного стресса и тенденции к деперсонализации. Особое внимание уделено 
влиянию цифровизации на развитие детской психики, в результате чего формируется 
так называемый синдром «интеллектуальной слепоты» и привычка к потреблению 
«фастфуд-информации». На основе анализа отечественных исследований сформу-
лированы основные выводы о необходимости разработки методологий оценки и ми-
нимизации деструктивного воздействия информационной среды на социум.
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Abstract. Information overload (IO) is an inherent characteristic of modern information 
society, exerting a multifaceted influence on cognitive processes, mental health, and 
personal socialization. This article provides a theoretical generalization of scientific 
data on the consequences of excessive information load. Key negative effects identified 
include a decrease in the quality of cognitive processing, increased informational 
stress, and tendencies toward depersonalization. Special attention is paid to the impact 
of digitalization on child development, leading to the formation of the «intellectual 
blindness» syndrome and a reliance on «fast food information.» Based on the analysis 
of Russian studies, the necessity of developing methodologies for assessing and 
minimizing the destructive impact of the informational environment on society is 
emphasized.

Key words: information overload, information environment, cognitive processes, digital 
technologies, depersonalization of personality, fast food information.

В условиях глобальной цифровизации и стремительного раз-
вития коммуникационных технологий современное общество 
столкнулось с беспрецедентным явлением — экспоненциальным 
ростом объема доступной информации. Информационная среда, 
которая ранее рассматривалась как ресурс для развития и про-
гресса, трансформировалась в мощный фактор, оказывающий 
существенное, часто деструктивное, влияние на психику, когни-
тивные функции и социальные структуры [2].

Актуальность исследования проблемы переизбытка информа-
ции обусловлена тем, что информационная среда, являясь неотъ-
емлемой частью среды обитания человека, должна соответство-
вать требованиям безопасности, что подчеркивается в  работах, 
посвященных экологии человека [2]. Однако неконтролируемый 
и постоянно возрастающий поток данных приводит к информа-
ционной перегрузке (Information Overload, IO), которая затраги-
вает все возрастные категории, начиная с раннего детства.

Цель статьи заключается в теоретическом обобщении и систе-
матизации научных представлений о многомерном влиянии пе-
реизбытка информации на общество, рассматривая его в плоско-
стях когнитивных, психологических и социальных изменений.
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Проблема избыточности информации не является новой, од-
нако ее актуальность в XXI веке приобрела критический харак-
тер в связи с повсеместным распространением интернета и мо-
бильных устройств.

Теоретическое исследование

Когнитивные и психологические аспекты информационной 
перегрузки. исследователи отмечают, что многократное увели-
чение количества информации, окружающей человека, напря-
мую влияет на его продуктивность, память, мышление и воспри-
ятие  [3]. Информационная перегрузка возникает, когда  объем 
поступающих данных превышает способность человека к их 
эффективной обработке и анализу. К.К. Емельянов, исследуя 
влияние избытка информации на когнитивные процессы, ука-
зывает на необходимость разработки методологии для оценки 
информационной перегрузки и минимизации ее негативных эф-
фектов  [3]. Основные негативные последствия на когнитивном 
уровне включают:

	— снижение глубины обработки информации;
	— увеличение затрат времени и энергии на поиск и верифи-
кацию данных;

	— ухудшение концентрации внимания и рабочей памяти.
С.А. Дружилов рассматривает современную информацион-

ную среду в контексте экологии человека, утверждая, что она 
является фактором здоровья и должна соответствовать требо-
ваниям безопасности [2]. Он подчеркивает, что негативное вли-
яние не ограничивается психофизиологическими факторами, 
а  включает семантическую составляющую самой информации. 
Информационная среда оказывает отрицательное воздействие 
на когнитивную и эмоциональную сферы психики, провоцируя 
информационные загрязнения и негативное информационное 
воздействие [2].

Деперсонализация как следствие информационного избыт-
ка. Философско-психологический аспект проблемы раскрывает-
ся в работах, посвященных трансформации личности в условиях 
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информационного общества. С.В. Мурзинцев и А.И. Мурзинце-
ва рассматривают переизбыток информации как фактор депер-
сонализации личности [5]. Они утверждают, что неконтролируе-
мый поток данных, циркулирующих в обществе, опосредованно 
влияет на психическое здоровье и целостность индивида. Депер-
сонализация в данном контексте понимается как расстройство 
личности, вызванное сложностью обработки, хранения и перера-
ботки огромного массива информации. Личность, находясь в по-
стоянном потоке, теряет способность к глубокому самоанализу 
и формированию устойчивой идентичности, поскольку внешняя 
информационная стимуляция заменяет внутренние рефлексив-
ные процессы [5].

Влияние на развитие детской психики и «интеллектуальная 
слепота» Наиболее уязвимой группой перед лицом информацион-
ной перегрузки являются дети и подростки, чья психика находит-
ся в стадии активного формирования. А.В. Карпов и Т.А. Вороно-
ва отмечают, что вызовы цифровизации требуют углубленного 
изучения воздействия информационных технологий на сознание 
и психику ребенка [4]. Они констатируют, что в современной си-
туации развития психики ребенка объем информации растет экс-
поненциально, а затраты на ее получение падают. Это снижает 
требования к активности психики в процессе познавательной де-
ятельности, вызывая синдром снижения когнитивизации, кото-
рый авторы называют «интеллектуальной слепотой» [4]. Иными 
словами, легкость доступа к готовым знаниям тормозит развитие 
подструктур психики, ответственных за самостоятельный поиск, 
анализ и синтез информации. В свою очередь, Каменская В.Г. 
и Томанов Л.В. анализируют усиление вовлеченности подростков 
в виртуальное киберпространство (гейминг, социальные сети), 
что влияет на их социальные и психологические характеристи-
ки. Они подчеркивают, что рост числа пользователей опережает 
накопление знаний о воздействии этой среды на мозг и психику, 
формирующихся в новых условиях [7].

Позитивные аспекты цифровой среды. Несмотря на преоб-
ладание негативных оценок, важно учитывать и потенциаль-
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но положительные эффекты цифровой среды. Н.В. Богачёва 
и  А.Е. Войскунский, анализируя влияние компьютерных игр, 
отмечают, что вопреки опасениям о снижении способности к во-
ображению из-за переизбытка визуальной информации, боль-
шинство работ показывают положительные связи между неко-
торыми видами креативности (в частности, образной) и игрой 
в видеоигры  [1]. Игры могут выступать не только источником 
вдохновения, но и платформой для творчества, хотя авторы так-
же предупреждают о рисках антисоциального применения креа-
тивных способностей.

Теоретическое обобщение представленных исследований по-
зволяет выстроить концептуальную модель влияния информа-
ционной перегрузки на общество, центральным элементом кото-
рой является феномен «фастфуд-информации».

Концепция «Фастфуд-информации». По аналогии с пище-
вым фастфудом, который характеризуется высокой калорий-
ностью при низкой питательной ценности, «фастфуд-информа-
ция» — это контент, который:

1)	 легкодоступен и быстро потребляется: не требует значи-
тельных когнитивных усилий для восприятия (короткие 
видео, заголовки, мемы);

2)	 вызывает быстрое эмоциональное насыщение: часто про-
воцирует сильные, но кратковременные эмоциональные 
реакции (хайп, тревога, агрессия), что соответствует кон-
цепции негативного информационного воздействия, опи-
санной Дружиловым [2];

3)	 обладает низкой познавательной ценностью: не спо-
собствует формированию глубоких, системных знаний 
или развитию критического мышления.

Синдром «интеллектуальной слепоты» [4] является прямым 
следствием потребления «фастфуд-информации». Если затраты 
на получение информации минимальны, психика не активирует 
сложные механизмы познавательной деятельности. Это приво-
дит к тому, что общество в целом, и молодое поколение в част-
ности, теряет способность к длительной концентрации и анализу 
сложных, многомерных проблем.
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Влияние на социальные структуры. Переизбыток инфор-
мации трансформирует социальные отношения и ценностные 
ориентиры. Когда личность испытывает деперсонализацию  [5] 
и информационный стресс  [2; 3], она склонна искать простые, 
готовые решения и принадлежность к узким информационным 
пузырям.

1.	 Поляризация и фрагментация: огромное количество дан-
ных, не поддающихся верификации, способствует фор-
мированию замкнутых информационных сообществ, где 
истина определяется не фактами, а эмоциональным резо-
нансом.

2.	 Снижение эмпатии и критичности: постоянное воз-
действие сильных, часто негативных информационных 
стимулов (новости о катастрофах, конфликтах) может 
приводить к эмоциональному притуплению и снижению 
эмпатии, что отмечается в контексте изучения влияния 
цифровых технологий на подростков [7].

3.	 Трансформация ценностей: если информационная среда 
поощряет быстрое потребление и поверхностное взаимо-
действие, это неизбежно влияет на формирование мораль-
ных принципов и жизненных ценностей, смещая акцент 
с долгосрочных целей и глубоких отношений на мгновен-
ное удовлетворение и внешнюю стимуляцию.

Таким образом, переизбыток информации выступает не про-
сто как техническая проблема, а как фундаментальный социо-
культурный и психологический фактор, который, с одной сторо-
ны, открывает возможности для развития креативности [1], а с 
другой — угрожает целостности личности и способности обще-
ства к рациональному принятию решений.

Заключение

Проведенный теоретический анализ подтверждает, что пере-
избыток информации является значимым фактором, оказыва-
ющим противоречивое, но в целом деструктивное воздействие 
на современное общество.
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Основные выводы

1.	 Информационная перегрузка ведет к снижению качества 
когнитивных процессов, требуя от человека избыточных 
усилий на верификацию и фильтрацию данных, что про-
воцирует информационный стресс.

2.	 Влияние цифровой среды на психику детей и подростков 
проявляется в виде синдрома «интеллектуальной слепо-
ты» [4], вызванного доступностью «фастфуд-информации», 
что тормозит развитие сложных познавательных функций.

3.	 На философско-психологическом уровне избыточность 
информации может способствовать процессам деперсо-
нализации, разрушая целостность личности и ее способ-
ность к глубокой рефлексии [5].

4.	 Несмотря на наличие позитивных аспектов, таких как 
развитие образной креативности в некоторых цифровых 
практиках [1], общее воздействие информационной среды 
требует немедленной разработки стратегий защиты.
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Аннотация. В статье рассматривается психологическая устойчивость как ключевой 
фактор безопасности личности, позволяющий адекватно реагировать на стрес-
совые ситуации и сохранять внутреннее равновесие. Актуальность темы обуслов-
лена ростом психоэмоциональных нагрузок и неопределённости современного 
общества. Цель работы  — выявить механизмы формирования устойчивости 
и их роль в обеспечении личной безопасности. Задачи: теоретический анализ 
концепций устойчивости, оценка её уровня и выявление практических методов 
укрепления. Объект — личность, предмет — психологическая устойчивость как 
фактор безопасности. Использованы методы анализа литературы, опроса и мо-
делирования. Новизна заключается в интеграции когнитивных, эмоциональных 
и поведенческих аспектов, практическая значимость проявляется в возможности 
применения подходов для профилактики стрессовых последствий. Структура 
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работы включает три главы: теоретическую, прикладную и проектно-прогности-
ческую.

Ключевые слова: психологическая устойчивость, безопасность личности, стресс, ког-
нитивные и эмоциональные механизмы, профилактика.

Abstract. The article examines psychological resilience as a key factor in personal safety, 
enabling individuals to respond adequately to stressful situations and maintain 
internal balance. The relevance of the topic is determined by the increasing psycho-
emotional load and uncertainty of modern society. The aim of the work is to identify 
the mechanisms of resilience formation and their role in ensuring personal safety. 
Tasks include a theoretical analysis of resilience concepts, assessment of its levels, 
and identification of practical methods for strengthening it. The object is the individual, 
and the subject is psychological resilience as a factor of safety. Methods used include 
literature analysis, surveys, and modeling. The novelty lies in integrating cognitive, 
emotional, and behavioral aspects, while practical significance is manifested in the 
application of approaches for preventing stress-related consequences. The structure of 
the work includes three chapters: theoretical, applied, and project-prognostic.

Key words: psychological resilience, personal safety, stress, cognitive and emotional 
mechanisms, prevention.

Психологическая устойчивость в последние годы всё чаще об-
суждается в профессиональной среде и публичном пространстве. 
Высокий темп жизни, информационные перегрузки и социаль-
ная нестабильность создают фон, на котором личность регуляр-
но сталкивается с угрозами — от внешних кризисов до внутрен-
них переживаний, подрывающих уверенность в себе [6; 10; 13]. 
В этих условиях устойчивость превращается из «желательной 
черты» в базовый ресурс, поддерживающий способность дей-
ствовать, сохранять самоконтроль и чувство опоры в непредска-
зуемой среде [6; 7; 14].

Безопасность личности уже трудно сводить только к физи-
ческой защищенности. Всё большее значение приобретает пси-
хологическая безопасность  — состояние, при котором человек 
ощущает относительную стабильность, доверяет себе и окру-
жающим, способен противостоять эмоциональному давлению 
и  сохранять работоспособность  [3; 9]. Психологическая устой-
чивость выступает одним из ключевых условий этого состояния: 
она снижает разрушительное влияние стресса, ускоряет вос-
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становление после трудных событий и поддерживает движение 
к значимым целям [10; 13]. При ее дефиците возрастает уязви-
мость к тревоге, дезадаптации и сбоям саморегуляции, что под-
рывает и внутреннюю, и внешнюю безопасность [2; 3].

Цель текста  — показать роль психологической устойчиво-
сти в обеспечении безопасности личности и обозначить основные 
подходы к ее развитию. Для этого решаются задачи: описать 
содержание и структуру устойчивости, раскрыть психологиче-
скую безопасность как состояние, зависимое от устойчивости, 
а также представить прикладные подходы к оценке и укрепле-
нию устойчивости  [3; 7]. Объектом выступает личность в усло-
виях воздействия стрессовых и угрожающих факторов, предме-
том  — психологическая устойчивость как фактор, влияющий 
на субъективное чувство защищенности и реальное сохранение 
функционирования.

Методологическая основа текста опирается на аналитиче-
ский разбор работ по проблематике устойчивости и безопасности 
личности, сопоставление теоретических подходов и обобщение 
практических материалов, описывающих развитие устойчиво-
сти и профилактику угроз  [2; 4; 6; 7; 9; 13; 14]. Такой подход 
позволяет выделить ключевые компоненты феномена и пока-
зать их связь с безопасностью личности. Новизна заключается 
в акценте на устойчивости как активном механизме психологи-
ческой безопасности и в систематизации современных приклад-
ных подходов, ориентированных на профилактику угроз личной 
безопасности  [3; 8; 9]. Практическая значимость проявляется 
в возможности использовать материал в образовательных про-
граммах, тренинговой и профилактической работе [3; 7; 10].

Психологическая устойчивость:  
содержание и структура феномена

В современной психологии психологическая устойчивость 
понимается как внутренняя система, помогающая сохранять 
функциональность в условиях стресса и адаптироваться к изме-
нениям среды [6; 7; 10; 14]. Речь идет не о «крепких нервах», а 
о совокупности когнитивных, эмоциональных и поведенческих 



361

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

механизмов, поддерживающих способность действовать, когда 
ситуация становится сложной или неопределенной [6; 10].

Устойчивость проявляется в умении перерабатывать пере-
живания, выстраивать внутренние границы безопасности и со-
хранять готовность к действиям при высоком уровне напряже-
ния [6; 7]. Этот ресурс включает когнитивную гибкость, навыки 
управления эмоциями и готовность искать выходы из трудных 
обстоятельств, опираясь на собственные и внешние ресурсы [6; 
10; 14]. Ее уровень меняется в зависимости от опыта, состояния 
организма и качества социальной поддержки, что делает фено-
мен динамичным и многомерным [4; 7; 10].

Когнитивный уровень устойчивости связан с тем, как лич-
ность воспринимает и объясняет происходящее. Ключевым эле-
ментом выступает когнитивная гибкость — способность менять 
точку зрения, рассматривать несколько вариантов решения, 
корректировать первоначальные оценки [6; 13; 14]. Она снижа-
ет воздействие стресса, помогает избегать драматизации, обе-
сценивания собственных возможностей и преувеличения угроз. 
Важным компонентом является реалистичное восприятие себя 
и  среды: при адекватной оценке собственных ресурсов стресс 
реже воспринимается как непреодолимая преграда [2; 6].

Эмоциональный уровень опирается на способность регулиро-
вать чувства и не позволять им полностью захватывать сознание. 
Важны навыки распознавания собственных эмоциональных ре-
акций, управления тревогой, умение связывать переживания 
с реальными событиями, а не с катастрофическими ожидани-
ями  [10; 13]. При этом эмоциональная регуляция не равна по-
давлению чувств: хроническое подавление ведет к накоплению 
напряжения и снижению устойчивости [5; 10]. Гораздо продук-
тивнее способность перерабатывать эмоции и возвращать вну-
треннее равновесие через осмысление происходящего и опору на 
значимые отношения [7; 10; 11].

Поведенческая составляющая устойчивости проявляется 
в стратегиях реагирования на трудности. Более устойчивыми ока-
зываются люди, склонные к активным и конструктивным способам 
преодоления проблем: постановке реальных задач, планированию 
действий, поиску информации и поддержки, поэтапному решению 
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сложных ситуаций [6; 7; 8]. Противоположный полюс составляют 
избегание, пассивность и длительное «застревание» в тревожных 
размышлениях. На выбор стратегий влияют не только установки, 
но и наличие внешних ресурсов  — социальных связей, доверия 
к окружающим, опыта обращения за помощью [3; 7; 9].

В структуру устойчивости входит локус контроля  — субъ-
ективное ощущение влияния на собственную жизнь. При вну-
треннем локусе человек воспринимает себя участником проис-
ходящего, а не пассивным объектом обстоятельств, что снижает 
тревожность и поддерживает готовность к действиям [2; 6]. До-
полняет модель мотивационная составляющая: стремление со-
хранять активность, не отказываться от целей под давлением 
неблагоприятных факторов, находить смысл даже в сложных 
событиях [7; 10; 14]. При сочетании этих компонентов устойчи-
вость становится опорой в условиях неопределенности и снижа-
ет риск дезадаптации [3; 10].

Понятие безопасности личности  
в психологическом контексте

В повседневном понимании безопасность личности часто 
сводится к защите от внешних угроз. Психологический взгляд 
показывает, что безопасность включает внутреннее измере-
ние — состояние, при котором человек ощущает себя достаточно 
защищенным, чтобы функционировать, несмотря на существу-
ющие риски [3; 9; 12]. Психологическая безопасность сохраня-
ется и тогда, когда угрозы реальны, если личность способна ре-
гулировать реакции, восстанавливать равновесие и удерживать 
ясность восприятия [3; 9; 11].

Психологическая безопасность опирается на субъективные 
ощущения. От того, насколько человек доверяет миру и себе, 
ориентируется в изменчивой среде и осознает собственные воз-
можности, зависит устойчивость к угрозам [3; 11; 12]. При вос-
приятии мира как хаотичного и непредсказуемого усиливается 
тревожность, снижается чувство контроля и ухудшается адап-
тация. В результате внешние риски усиливаются внутренними 
реакциями [2; 9].
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Заметную роль играет саморегуляция — способность управ-
лять эмоциями, контролировать импульсы, восстанавливать 
равновесие после напряженных событий [3; 5; 10]. При слабой 
саморегуляции даже нейтральные ситуации могут восприни-
маться как угрожающие. При развитой саморегуляции сохра-
няется чувство порядка и устойчивости даже при неблагоприят-
ных внешних условиях [3; 9].

Важными оказываются и социальные факторы. Эмоцио-
нальная поддержка, доверие к окружающим, возможность по-
лучить помощь, и конструктивная коммуникация усиливают 
ощущение защищенности  [3; 9; 11]. При поддерживающей со-
циальной среде человек легче переносит тревожные ситуации и 
реже воспринимает трудности как катастрофу. Враждебный или 
конфликтный контекст, напротив, способствует формированию 
устойчивого ощущения угрозы [11; 12].

Для наглядности основные компоненты психологической 
безопасности могут быть представлены в виде схемы.

Таблица 1
Психологические компоненты безопасности личности

Компонент Содержание Влияние на безопасность

Когнитив-
ный

Восприятие угроз, ин-
терпретация событий, 
оценка собственных 
возможностей

Определяет рациональность 
реакции на стресс и способ-
ность сохранять контроль

Эмоцио-
нальный

Уровень тревожности, 
умение регулировать 
эмоции, устойчивость 
к перегрузкам

Способствует снижению 
внутреннего напряжения 
и предотвращает дезадап-
тивные реакции

Поведенче-
ский

Стратегии реагиро-
вания, готовность к 
активным действиям, 
гибкость поведения

Позволяет эффективно 
справляться с трудностями 
и уменьшает чувство беспо-
мощности

Социаль-
ный

Наличие поддержки, 
качество взаимодей-
ствия, доверие к людям

Усиливает чувство принад-
лежности и снижает воспри-
ятие мира как опасного
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Компонент Содержание Влияние на безопасность

Личност-
ный

Ответственность, локус 
контроля, самооценка, 
мотивация развития

Формирует внутренние 
ресурсы, определяющие 
устойчивость к угрозам

Перечисленные компоненты показывают, что психологиче-
ская безопасность складывается из взаимодействия когнитив-
ной, эмоциональной, поведенческой, социальной и личностной 
сфер  [2; 3; 9]. Она не является статичной: с течением времени 
может усиливаться или ослабевать под влиянием жизненного 
опыта, стрессовых воздействий, качества межличностных свя-
зей и доступности внутренних ресурсов [2; 4; 7]. Значимую роль 
играют культурные нормы и личная история: опыт успешного 
преодоления трудностей укрепляет безопасность, а длительный 
фон неопределенности и неуспеха повышает чувствительность 
к угрозам [4; 11; 12].

В итоге психологическая безопасность отражает способ-
ность личности жить в условиях неопределенности, восприни-
мать угрозы без чрезмерной тревоги и сохранять функциональ-
ность [3; 9]. На этой основе строятся адаптация, эмоциональная 
устойчивость и способность противостоять внутренним и внеш-
ним вызовам.

Взаимосвязь психологической устойчивости  
и безопасности личности

Связь психологической устойчивости и безопасности осо-
бенно отчетливо проявляется в ситуациях неопределенности 
и высокой нагрузки. Внутренние ресурсы, поддерживающие 
устойчивость, формируют защитный контур, который помога-
ет противостоять стрессовым воздействиям и сохранять чувство 
влияния на происходящее  [3; 7; 9]. При достаточном уровне 
устойчивости угроза чаще воспринимается как трудная, но ре-
шаемая задача, а не как полный крах.

На когнитивном уровне устойчивость помогает удерживать 
внимание на значимых деталях, сопоставлять факты и не ухо-
дить в тревожные фантазии [6; 13]. Личность с развитой устой-
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чивостью склонна отделять реальные риски от воображаемых, 
не абсолютизировать опасность. Это снижает вероятность эмо-
ционального перегрева и импульсивных решений, поддержива-
ет более трезвую оценку ситуации и тем самым укрепляет психо-
логическую безопасность [3; 13].

Эмоциональная составляющая связи проявляется в способ-
ности сохранять внутреннее равновесие даже при интенсивном 
стрессе. Контроль над интенсивностью переживаний уменьшает 
риск паники, эмоционального ступора и резких поступков, уси-
ливающих угрозу [5; 10; 13]. Ощущение безопасности опирается 
на уверенность, что эмоции поддаются регулированию и не раз-
рушат способность мыслить и действовать.

Поведенческий уровень взаимосвязи определяется разноо-
бразием доступных стратегий реагирования. Чем шире поведен-
ческий репертуар, тем легче адаптироваться к новым условиям, 
менять способы действия и пробовать альтернативные реше-
ния [6– 8]. Возможность выбирать между несколькими вариан-
тами поведения снижает тревогу и делает ситуацию более управ-
ляемой.

Важно учитывать и локус контроля. Внутренний локус под-
держивает представление о себе как о субъекте, capable влиять 
на ход событий, и тем самым снижает ощущение беспомощно-
сти  [2; 3; 6]. Значимую роль играет и социальная поддержка: 
наличие людей, готовых помочь и разделить ответственность, 
уменьшает чувство одиночества перед лицом угрозы и дополняет 
личные ресурсы устойчивости [3; 9; 11].

Реакция на длительный стресс особенно ясно демонстриру-
ет роль устойчивости. При ее недостатке нагрузки ведут к ис-
тощению, нарушению когнитивных функций и формированию 
деструктивных стратегий поведения  [5; 10; 13]. В результате 
реальная угроза усиливается внутренними реакциями. При до-
статочном уровне устойчивости даже длительное напряжение не 
приводит к резкому падению эффективности, а психологическая 
безопасность удерживается на приемлемом уровне [3; 7; 10].

Различия в устойчивости объясняют, почему одни люди вос-
принимают схожие события как катастрофу, а другие  — как 
сложную, но решаемую ситуацию  [6; 14]. Уровень устойчиво-
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сти определяет способность сохранять внутреннюю целостность 
и контролировать поведение в условиях неопределенности, что 
напрямую связано с ощущением безопасности личности.

Оценка уровня психологической устойчивости

В прикладной психологии устойчивость чаще всего оценива-
ется с помощью опросников, фиксирующих, как часто человек 
чувствует себя способным справляться с разными стрессовыми 
факторами [1; 7; 14]. Такие методики позволяют рассматривать 
устойчивость как интегральный ресурс, объединяющий когни-
тивную, эмоциональную и поведенческую регуляцию.

Показательный пример дает анализ устойчивости сотрудников 
уголовно-исполнительной системы к стрессовым ситуациям  [1]. 
Рассматриваются две группы: со стажем службы до 10 лет и более 
10 лет. Для обеих групп рассчитывается общий уровень устойчи-
вости на основе стандартизированного опросника, включающего 
шкалы, отражающие реакцию на разные типы стрессоров [1].

Обобщенные результаты по общему уровню устойчивости 
представлены в табл. 2.

Таблица 2
Уровень психологической устойчивости к стрессу  

у сотрудников УИС с разным стажем службы  
(по данным Г.И. Аксеновой и др. [1]), в %

Группа сотрудников
Низкий 	
уровень

Средний 	
уровень

Высокий 	
уровень

Стаж службы до 10 лет 31,3 40,6 28,1

Стаж службы более 10 лет 0,0 27,3 72,7

Сопоставление показывает, что при стаже до 10 лет значи-
тельно выше доля сотрудников с низкими показателями устой-
чивости, тогда как при стаже более 10 лет большинство респон-
дентов относится к группе с высоким уровнем [1]. Этот результат 
отражает накопление внутренних ресурсов по мере профессио-
нального опыта: со временем усиливается способность перено-
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сить длительные нагрузки, сохранять работоспособность и кон-
тролировать эмоциональные реакции в ситуациях угрозы [1; 7].

В дальнейшем анализируются отдельные компоненты устой-
чивости — переносимость неопределенности, монотонности, по-
вседневных стрессоров и ситуаций конкретной угрозы [1]. Наи-
более выраженные показатели у сотрудников со стажем более 
10 лет представлены в табл. 3.

Таблица 3
Наиболее выраженные компоненты психологической устойчивости  

у сотрудников УИС со стажем более 10 лет  
(по данным Г.И. Аксеновой и др. [1])

Компонент Краткое содержание
Доля сотрудников 

с высоким уровнем, 
в %

Общий уровень 
устойчивости

Способность в целом сохра-
нять функциональность 
в стрессе

72,7

Неопределенность 
ситуации

Сохранение эмоционально-
го равновесия при неопре-
деленных условиях

90,9

Ситуации кон-
кретной угрозы

Контроль поведения при 
прямой внешней угрозе

около 81,8

Монотонность
Устойчивость к однооб-
разной, рутинной деятель-
ности

около 72,7

Повседневные 
стрессоры

Реакция на мелкие, но 
частые жизненные напря-
жения

около 63,6

Данные демонстрируют, что устойчивость формируется не-
равномерно. Особенно укреплены компоненты, связанные с пере-
носимостью неопределенности, монотонных нагрузок и повсед-
невных стрессоров [1]. Это позволяет говорить о формировании 
психологического «щита», который снижает риск дезадаптации 
и эмоционального выгорания в профессиональных условиях [1; 
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3]. Одновременно сохраняются уязвимые зоны, например, ре-
акции на информационные перегрузки и дефицит времени, что 
подчеркивает необходимость точечной диагностики и адресной 
работы с отдельными компонентами устойчивости [1; 7].

Психологические практики укрепления устойчивости

Развитие психологической устойчивости рассматривается 
как одно из ключевых направлений повышения безопасности 
личности  [6; 7; 10]. Работа строится на нескольких уровнях: 
когнитивном, эмоциональном, поведенческом и социальном. 
Общая задача  — сформировать привычку действовать относи-
тельно конструктивно даже в условиях сильного стресса [8; 10].

На когнитивном уровне акцент делается на умении трезво 
оценивать ситуацию, выделять реальные угрозы и собственные 
ресурсы [6; 13; 14]. Используются техники работы с мысленны-
ми схемами, снижения склонности к катастрофизации и преу-
величению риска. Коррекция искажений позволяет уменьшать 
эмоциональное напряжение, а эмоции начинают воспринимать-
ся как значимые сигналы, с которыми можно работать, а не как 
неконтролируемый поток [5; 10; 13].

Эмоционально-регуляционные стратегии обеспечивают кон-
троль над интенсивностью переживаний. Распространены прак-
тики осознанного дыхания, концентрации на настоящем мо-
менте, телесной релаксации  [8; 10]. Регулярное использование 
этих техник снижает уровень тревоги, активизирует механизмы 
саморегуляции и формирует более спокойный стиль реагирова-
ния. Важным дополнением становится развитие внутреннего 
поддерживающего диалога, уменьшающего избыточную само-
критику и усиливающего ощущение влияния на собственное со-
стояние [8; 10].

Поведенческая составляющая проявляется в освоении стра-
тегий активного противостояния стрессу: планировании дей-
ствий, поэтапной организации деятельности, поиске внешних 
ресурсов, опоре на ранее успешный опыт  [6; 7]. Такой подход 
уменьшает чувство беспомощности и поддерживает ощущение 
влияния на исход ситуации.
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Социальная поддержка усиливает внутреннюю устойчи-
вость. Эффективные коммуникации, участие в групповых об-
суждениях и тренингах, включенность в профессиональные 
и учебные сообщества создают сеть внешних опор [3; 8; 9]. На-
личие людей, к которым можно обратиться за помощью, сни-
жает уровень тревоги и делает угрозы менее субъективно зна-
чимыми.

Отдельную роль играет ежедневная самостоятельная прак-
тика: ведение дневника эмоций, анализ собственных реакций, 
планирование способов их регуляции, постепенное включение 
в ситуации с умеренным уровнем стресса [8; 10; 14]. За счет это-
го навыки устойчивости постепенно закрепляются и начинают 
проявляться автоматически в более напряженных условиях.

Программы и методы профилактики  
угроз личной безопасности

Профилактика угроз личной безопасности в психологиче-
ском плане представляет собой комплекс методов, направлен-
ных на снижение уязвимости личности перед стрессовыми воз-
действиями и кризисными ситуациями [3; 9; 11]. Задача таких 
программ — помочь человеку заранее сформировать стратегии, 
позволяющие сохранять внутреннее равновесие и действовать 
осознанно при столкновении с угрозами.

Индивидуальные подходы опираются на развитие личных 
ресурсов и навыков саморегуляции. Сюда входят заблаговремен-
ное планирование действий, когнитивный анализ возможных 
угроз и собственных реакций, освоение техник эмоциональной 
разгрузки [5; 8; 10; 13]. Эти методы снижают уровень неопреде-
ленности, укрепляют чувство контроля и помогают избегать им-
пульсивных решений.

Поведенческие стратегии профилактики связаны с обучением 
навыкам эффективной коммуникации, отработкой алгоритмов 
поведения в критических ситуациях, тренировкой способности 
принимать решения при дефиците времени и информации [3; 9; 
11]. Наличие заранее продуманных вариантов действий умень-
шает риск дезорганизации и паники.
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Групповые форматы  — тренинги, ролевые игры, моделиро-
вание стрессовых эпизодов — создают безопасное пространство 
для отработки новых стратегий [8; 10]. Участники могут наблю-
дать разные модели поведения, обсуждать последствия решений 
и  укреплять навыки взаимной поддержки. Это повышает чув-
ство принадлежности и становится дополнительным фактором 
психологической безопасности [3; 11].

Образовательные программы, включающие темы психоло-
гической устойчивости и безопасности, помогают формировать 
более осознанное отношение к собственным состояниям [3; 7; 9]. 
Информация о механизмах реагирования на угрозы и способах 
самопомощи снижает уязвимость к стрессу и поддерживает го-
товность к адаптивным действиям.

Комплексные профилактические программы объединяют 
индивидуальную, групповую и образовательную работу  [3; 9; 
11]. Такой подход позволяет учитывать особенности когнитив-
ной, эмоциональной и поведенческой сфер, а также влияние 
социальной среды. Результатом становится более высокий уро-
вень психологической безопасности и снижение риска перехода 
стрессовой ситуации в кризисное состояние.

Заключение

Психологическая устойчивость выступает одним из ключе-
вых факторов безопасности личности в условиях современных 
социальных, профессиональных и личностных вызовов [3; 6; 7; 
10]. Она формируется как комплексное качество, включающее 
когнитивные, эмоциональные, поведенческие и социальные 
компоненты, которые совместно определяют восприятие угроз 
и выбор стратегий реагирования.

Связь устойчивости и безопасности особенно заметна в ус-
ловиях повышенной неопределенности и длительного стрессо-
вого воздействия [3; 9; 13]. Развитая устойчивость формирует 
внутренний контур защиты, помогает сохранять контроль над 
ситуацией и поддерживать готовность к адаптивным действи-
ям. За счет этого снижается риск дезадаптации, укрепляется 
субъективное чувство защищенности и повышается способ-
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ность личности функционировать в сложных условиях  [3; 7; 
10].

Прикладная работа с устойчивостью опирается на оценку 
уровня психологических ресурсов, использование когнитивных 
техник, развитие навыков эмоциональной регуляции, освоение 
активных поведенческих стратегий и опору на социальную под-
держку [1; 6–8; 10; 14]. Профилактика угроз личной безопасно-
сти строится на сочетании индивидуальных, групповых и обра-
зовательных методов, направленных на снижение уязвимости 
перед стрессорами [3; 9; 11].

Психологическая устойчивость в итоге предстает базовым 
ресурсом, обеспечивающим безопасность личности. Она объеди-
няет внутренние механизмы, которые помогают справляться 
с угрозами, сохранять контроль и поддерживать функциональ-
ность. Укрепление устойчивости приобретает стратегическое 
значение, так как создает основу для психологической защи-
щенности и успешной адаптации к миру, требующему постоян-
ной мобилизации ресурсов [6; 7; 10; 14].
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Аннотация. Диагноз РАС у ребенка  — это трансформирующее событие для роди-
телей, требующее сложной психологической адаптации. Учитывая рост заболе-
ваемости (более 1 случая на 100 детей по данным ВОЗ, 2023), поддержка этой 
адаптации является актуальной проблемой общественного здравоохранения. На-
стоящая статья обобщает эмпирические и клинические данные, характеризую-
щие многогранный процесс адаптации родителей. Опираясь на систематический 
обзор исследований родительской поддержки при хронических заболеваниях [1] 
и качественный анализ опыта РАС [2], представлена биопсихосоциальная модель 
адаптации. В ней анализируются значительные психологические последствия, 
включая повышенный уровень стресса, депрессии и тревожности у родителей. 
Подчеркивается, что эффективная адаптация и снижение патологического стрес-
са зависят от целенаправленных и многоуровневых систем поддержки. Статья 
предлагает основанный на фактических данных анализ четырех ключевых на-
правлений поддержки: профессиональной и системной; со стороны сверстников 
и общества; социальной и семейной; внутриличностной. В заключение даны реко-
мендации для клинической практики и будущих исследований.

Ключевые слова: РАС, аутизм, адаптация родителей, психологическая поддержка, 
стресс, биопсихосоциальная модель

Abstract. An ASD diagnosis in a child is a profound and transformative event for parents, 
initiating a complex process of psychological adaptation. Given the rising global 
prevalence (over 1 in 100 children, WHO, 2023), understanding and supporting this 
adaptation is a critical public health issue. This article synthesizes empirical and 
clinical data to characterize the multifaceted parental adaptation process following 
diagnosis. Drawing on a systematic review of parental support in chronic illnesses [1] 
and a qualitative analysis of ASD-related experiences [2], a biopsychosocial model of 
adaptation is presented. It analyzes significant psychological sequelae, including ele-
vated parental stress, depression, and anxiety. The key argument posits that effective 
adaptation and reduction of pathological stress depend on targeted, multi-level support 
systems. The article offers an evidence-based analysis of four primary support areas: 
professional and systemic; peer and community; social and family; and intrapersonal. 
Data-driven recommendations for clinical practice and future research are provided.

Key words: ASD, autism, parental adaptation, psychological support, stress, biopsychosocial 
model.

Расстройства аутистического спектра (РАС) диагностируют-
ся у каждого 36-го ребенка (CDC), и число таких диагнозов не-
уклонно растет во всем мире. Этот рост делает первостепенным 
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изучение стратегий преодоления стресса, депрессии и тревож-
ности у родителей, сталкивающихся с диагнозом РАС. Психо-
логическое благополучие родителей напрямую влияет на эф-
фективность реабилитационных мероприятий для детей с РАС. 
При этом, в Российской Федерации ощущается значительный 
дефицит научных исследований и публикаций, посвященных 
системным моделям поддержки родителей детей с РАС, что под-
черкивает необходимость разработки собственных подходов. 
Таким образом, поддержка семей, воспитывающих детей с РАС, 
становится не частной проблемой, а неотложной задачей обще-
ственного здравоохранения, требующей разработки и внедрения 
эффективных, целостных моделей помощи, ориентированных 
на благополучие всей семьи. РАС представляет собой нарушение 
развития нервной системы, характеризующееся устойчивыми 
трудностями в социальном общении и взаимодействии, а также 
наличием ограниченных, повторяющихся моделей поведения, 
интересов или деятельности [3]. Согласно оценкам CDC в США, 
распространенность РАС составляет 1 случай на 36 детей, что 
подчеркивает масштаб затронутого населения. Для родителей 
процесс диагностики и последующий жизненный путь требуют 
глубокой психологической перестройки.

Первоначальный диагноз часто разрушает ожидания и пред-
ставления родителей о «нормальном» родительстве, провоцируя 
кризис, сопоставимый с реакцией на травму. В исследовании, 
проведенном в [2], это наглядно описывается как «эмоциональ-
ные американские горки», характеризующиеся горем, заме-
шательством и острой потребностью в руководстве. Вследствие 
хронического течения РАС и интенсивности заботы о детях, ро-
дители подвергаются значительно более высокому риску психо-
логических заболеваний по сравнению с родителями нормально 
развивающихся детей или детей с другими хроническими за-
болеваниями [1]. В настоящей статье мы выходим за рамки об-
щей модели хронических заболеваний и фокусируемся на уни-
кальных особенностях аутизма, включая проблемы, связанные 
с  управлением часто незаметными отклонениями, преодолени-
ем сложных поведенческих проявлений и противостоянием со-
циальной стигматизации. Мы используем научный подход, объ-



376

Личность и общество в условиях изменения ценностей

единяя данные о распространенности, статистические данные 
о психическом здоровье родителей и научно обоснованные стра-
тегии вмешательства для создания прочной основы для понима-
ния и поддержки адаптации родителей.

Академический анализ  
психологического неблагополучия родителей

Психологическое воздействие, оказываемое на родителей по-
сле постановки диагноза расстройства аутистического спектра 
(РАС) у ребенка, представляет собой не просто единичный слу-
чай, а является задокументированным феноменом, характери-
зующимся выявляемыми статистическими закономерностями.

Распространенность повышенного стресса

В исследованиях постоянно фиксируются клинически значи-
мые уровни стресса у родителей, осуществляющих уход за  деть-
ми, страдающими РАС. Исследования, применяющие стандар-
тизированные инструменты, такие как «Опросник родительского 
стресса» (PSI), показывают, что у 70–80% матерей детей с РАС 
регистрируются показатели стресса, соответствующие клиниче-
ским критериям [4]. Это существенное превышение показателей, 
наблюдаемых у родителей детей с другими отклонениями разви-
тия, например, синдромом Дауна. Причины такого стресса имеют 
комплексный характер: они обусловлены основными симптомами 
ребенка (например, дефицитом коммуникации, эпизодами агрес-
сии, повторяющимся поведением), опасениями по поводу безопас-
ности (например, склонностью к побегам) и значительными трудо-
затратами, связанными с управлением программами терапии.

Сопутствующие тревожные и депрессивные состояния

Постоянный уход за детьми с РАС создает предрасположен-
ность к развитию тревожных и депрессивных расстройств. Мета-
анализ, проведенный York (2018), показал, что родители детей 
с РАС демонстрируют:
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Высокий уровень тревожности: показатели клинически зна-
чимой тревожности превышают аналогичные показатели у ро-
дителей типично развивающихся детей в 3–4 раза.

Выраженная депрессия: общая распространенность депрес-
сивных симптомов у этих родителей оценивается в 31–40%, что 
свидетельствует о значительном эмоциональном бремени.

Постоянная потребность в бдительности, необходимая 
для предотвращения деструктивного поведения или управления 
непредсказуемыми реакциями, усиливает тревогу, в то время 
как хроническая усталость, социальная изоляция и пережива-
ния по поводу упущенных этапов развития способствуют разви-
тию депрессии.

Физиологические признаки хронического стресса

Тревога имеет не только психологические, но и биологиче-
ские проявления. Исследования выявляют физиологические из-
менения. У родителей детей с РАС часто наблюдается нарушение 
регуляции гипоталамо-гипофизарно-надпочечниковой системы 
(ГГНС), ключевой системы организма, отвечающей за реакцию 
на стресс. Это выражается в изменении уровня кортизола, что 
связано с рядом проблем со здоровьем, включая иммунную дис-
функцию, сердечно-сосудистые заболевания и ускоренное старе-
ние клеток [5]. Эти биопсихосоциальные данные подчеркивают, 
что поддержка таких родителей является приоритетной задачей 
не только в области психического здоровья, но и в здравоохране-
нии в целом.

Процесс адаптации: динамичная модель,  
ориентированная на конкретные задачи

Адаптация к диагнозу расстройства аутистического спектра 
(РАС) представляет собой нелинейный и динамичный процесс, 
ориентированный на выполнение конкретных задач. Результа-
ты качественного исследования [2] формируют основу для пони-
мания этого процесса.
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Задача 1. Преодоление диагностического этапа и эмоцио-
нального кризиса

Путь к постановке диагноза часто является продолжитель-
ным, занимая в среднем несколько лет с момента возникнове-
ния первых опасений до получения официального подтвержде-
ния. Этот период, известный как «диагностический этап», сам 
по себе является значительным источником стресса. В момент 
постановки диагноза родители могут испытывать дезориента-
цию и чувство горя. Задача состоит в том, чтобы справиться с 
начальным эмоциональным кризисом. Салливан и соавторы [1] 
подчеркивают, что способ сообщения диагноза имеет решающее 
значение. Родители, получающие информацию сочувственно, 
четко и  информативно, с предоставлением незамедлительных 
ресурсов, демонстрируют лучшую адаптацию в долгосрочной 
перспективе.

Задача 2. Стать экспертом и защитником
Родителям необходимо быстро освоить новые знания о РАС, 

прикладном анализе поведения (ABA), логопедии, сенсорной ин-
теграции и законодательстве об образовании. Они берут на себя 
роли менеджера по уходу за пациентами, терапевта и активно-
го защитника. Согласно исследованию Института исследований 
аутизма, родители тратят в среднем от 20 до 30 часов в неделю 
на мероприятия, связанные с вмешательством, в дополнение 
к обычному уходу. Успешное получение услуг или освоение по-
веденческих техник способствует ощущению самоэффективно-
сти, что является важным фактором защиты от стресса.

Задача 3. Восстановление идентичности и смысла
Это основная психологическая задача в процессе адаптации. 

Родители должны интегрировать диагноз аутизма своего ребенка 
в новую семейную идентичность и историю. Это включает в себя 
смену перспективы с акцента на дефиците («мой ребенок сло-
ман») на более интегрированную точку зрения («у моего ребенка 
есть проблемы, но также и уникальные сильные стороны»). [2] 
задокументировали, как родители начали «ценить мелочи, все 
мелочи» и переопределять успех в соответствии с условиями сво-



379

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

его ребенка. Этот процесс осмысления тесно связан с посттравма-
тическим ростом и устойчивостью в долгосрочной перспективе.

Задача 4. Решение системных и постоянных проблем
Адаптация не является конечной точкой. Задачи меняются 

по мере взросления ребенка. Родители сталкиваются с новыми 
трудностями при поступлении в школу, переходе к взрослой 
жизни, профессиональном обучении и планировании долгосроч-
ного ухода. Системные проблемы, такие как взаимодействие 
со страховыми компаниями, школьными округами и государ-
ственными учреждениями, представляют собой постоянный 
и изнурительный источник стресса, требующий непрерывной 
адаптации и защиты.

Это ключевая психологическая задача адаптации. Родители 
должны интегрировать аутизм своего ребенка в новую семей-
ную и идентичную нарративу. Этот процесс включает переход 
от взгляда, основанного на недостатках («мой ребенок неиспра-
вен»), к более целостному пониманию («у моего ребенка имеют-
ся трудности, но также и уникальные сильные стороны») [2]. 
Затем происходит сдвиг, когда родители начинают «признавать 
маленькие, очень мелкие вещи» и пересматривать определение 
успеха в контексте состояния их ребенка. Процесс осмысления 
глубоко связан с посттравматическим ростом и долгосрочной 
устойчивостью.

Адаптация не является конечной целью. Проблемы изме-
няются по мере взросления ребенка. Родители сталкиваются 
с  новыми вызовами, включая вопросы инклюзии в образова-
нии, переход во взрослую жизнь, профессиональную подготовку 
и долгосрочное планирование ухода. Системное бремя — борьба 
с медицинскими страховщиками, образовательными округами 
и государственными учреждениями  — представляет собой по-
стоянный и изнуряющий стрессор, требующий постоянной адап-
тации и поддержки.

Эффективная поддержка должна быть проактивной, много-
гранной и стабильной. Основные принципы опираются на интер-
венционные исследования и взаимодействие с родителями.
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Шаги к адаптации

Первый шаг: профессиональная и системная поддержка. 
Этот столп составляет основу адаптации, включая своевремен-
ное медицинское сотрудничество, которое задает тон общению. 
Лучшие практики, основанные на рекомендациях  [1], подраз-
умевают использование ясного языка и создание партнерских 
отношений между медицинскими работниками и родителями.

Второй шаг: поддержка со стороны сверстников и сообще-
ства. Валидация общего опыта играет важную роль в снижении 
чувства изоляции и повышении эмоционального благополучия. 
Формальные группы поддержки и мероприятия, ориентирован-
ные на доступность, помогают семьям справляться с вызовами, 
связанными с расстройством аутистического спектра.

Третий шаг: социальная и семейная поддержка. Неформальные 
сети, такие как поддержка партнеров и супругов, являются важ-
ным буфером, укрепляющим семью в сложные времена, что иссле-
дуется в рамках терапии пар, направленной на специфические про-
блемы, возникающие в процессе воспитания ребенка с аутизмом.

Четвертый шаг: поддержка со стороны расширенной семьи 
и друзей. Практическая помощь от близких людей более важна 
для благополучия матери, чем формальные формы поддержки. 
Эффективная помощь должна быть конкретной: «я буду ухажи-
вать за детьми каждую вторник днем» или «я принесу тебе еду 
в пятницу». Такие ощутимые действия существенно облегчают 
практические нагрузки, отраженные в статистических данных.

Пятый шаг: внутренняя поддержка и повышение устойчи-
вости. Этот аспект акцентирует внимание на когнитивных и по-
веденческих методах, которые родители могут развивать.

Шестой шаг: снижение стресса через осознанность (MBSR). 
Программы MBSR, направленные на родителей детей с ограни-
ченными возможностями, продемонстрировали позитивные ре-
зультаты в рамках рандомизированных контролируемых испы-
таний. Результаты участников включают: уменьшение стресса 
и тревоги, улучшение качества сна, а также повышение осознан-
ности в воспитании детей, что приводит к более положительному 
взаимодействию между родителями и детьми.
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Седьмой шаг: когнитивная переоценка и позитивный реф-
рейминг. Данный метод, основывающийся на фактических дан-
ных, включает сознательное переосмысление стрессовых ситу-
аций. Например, интерпретация настойчивости ребенка не как 
«навязчивости», а как «глубокой мотивации и увлеченности» 
может изменить эмоциональную реакцию.

Шаг восемь: защита интересов и посттравматический 
рост: многие родители находят значимый смысл и силу в защи-
те интересов. Перенаправление своего опыта на помощь другим 
семьям или содействие системным изменениям помогает им из-
менить повествование о жертвах на историю о возможностях 
и  целях, что является важным аспектом посттравматического 
взросления.

Обсуждение и рекомендации для практики

Обобщение статистических данных и качественного опыта 
говорит о необходимости адаптации систем здравоохранения 
и общественных организаций. Современная поддержка часто 
фрагментирована, и предлагается следующее:

	— внедрить стандартизированный скрининг для родителей 
на предмет стресса, тревоги и депрессии на каждом визите 
ребенка с РАС;

	— обеспечить финансирование программ обучения родите-
лей и временного ухода как необходимых медицинских 
услуг;

	— создать многопрофильные клиники, включающие специ-
алистов для комплексного ухода;

	— развивать группы поддержки и консультации для братьев 
и сестер детей с РАС, чтобы поддержать их адаптацию 
и общую семейную гармонию.

Заключение

Программа психологической адаптации для родителей ребен-
ка, диагностированного расстройством аутистического спектра, 
представляет собой один из наиболее трудоемких этапов в жиз-
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ни, сопровождающийся повышенным статистическим риском 
развития стресса, тревоги и депрессии. В данной статье этот этап 
трактуется не как пассивное переживание, а как динамичное во-
влечение в целенаправленные и непрерывные действия — от на-
чального шока до обеспечения долгосрочных интересов семьи. 
Статистические показатели уровня стресса у родителей в соче-
тании с качественными описаниями их личного опыта приво-
дят к четкому и обоснованному заключению: путь преодоления 
в  значительной степени зависит от поддерживающих систем, 
формирующих окружение семьи.

Фактически обоснованные формы поддержки, такие как 
экспертиза специалистов, эмпатия от сверстников с анало-
гичным опытом, устойчивость социальных связей и разви-
тие внутренней резилиентности, не выступают в качестве 
второстепенных добавлений к терапии ребенка; они состав-
ляют неотъемлемые компоненты этически выверенного и ре-
зультативного подхода к  благополучию всей семьи. Согласно 
исследованиям, таким как данные Американской психоло-
гической ассоциации  [6], инвестиции эти ресурсы отвечают 
медицинским стандартам и этическим нормам. Внедрение на-
учно обоснованных моделей ухода, которые заранее учитыва-
ют психическое здоровье родителей и  системные вызовы, по-
зволяет не просто сохранять их в состоянии выживания, но и 
способствовать полноценному развитию. Это формирует проч-
ную семейную идентичность, основанную на стойкости, любви 
и заботе, где ощущение повседневной нормальности обретает 
новое, глубокое значение.
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Аннотация. В статье рассматривается роль телевизионной журналистики в обеспече-
нии психологической безопасности современного российского общества. Анали-
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зируются основные механизмы воздействия телевидения на психику населения, 
подчеркиваются преимущества и риски чрезмерного потребления медиа-контен-
та. Особое внимание уделяется ответственности журналистов и редакционных 
коллективов за создание качественного, социально значимого продукта, способ-
ствующего формированию позитивного восприятия действительности. Формули-
руются рекомендации по улучшению качества телевизионного вещания в целях 
повышения уровня психологической защищенности россиян.

Ключевые слова: телевизионная журналистика, психологическая безопасность, вли-
яние СМИ, массовое сознание, эмоциональное благополучие, социальные нормы 
поведения.

Abstract. Тhe article examines the role of television journalism in ensuring the psychological 
safety of modern Russian society. It analyzes the main mechanisms of television’s 
impact on the population’s psyche and highlights the advantages and risks of excessive 
consumption of media content. Special attention is given to the responsibility of 
journalists and editorial teams to create high-quality, socially significant products that 
contribute to a positive perception of reality. The article provides recommendations for 
improving the quality of television broadcasting in order to enhance the psychological 
security of Russian citizens.

Key words: television journalism, psychological safety, media influence, mass 
consciousness, emotional well-being, and social norms of behavior.

Психологическая безопасность современного общества в ус-
ловиях интенсивного информационного потока и цифровизации 
становится важнейшим фактором его устойчивого развития. 
Телевидение, как один из ключевых каналов массовой комму-
никации, продолжает оставаться влиятельным медиаресурсом, 
через который формируется массовое сознание, социальные 
нормы и эмоциональное восприятие действительности. Вопреки 
развитию цифровых платформ, телевизионная журналистика 
сохраняет свою роль в обеспечении информационной поддерж-
ки населения, что обусловливает необходимость внимательного 
изучения её воздействия на психику и эмоциональное благопо-
лучие граждан.

Активное потребление телевизионного контента несет в себе 
как потенциальные преимущества  — содействие социальному 
единству и формированию позитивных поведенческих моделей, 
так и значительные риски, связанные с распространением агрес-
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сивных и стрессогенных сообщений. Чрезмерное воздействие 
негативного контента усиливает тревожность, способствует про-
явлениям агрессии, особенно у детей и подростков, что вызыва-
ет острую необходимость регулирования и повышения качества 
вещания.

В статье ставится цель проанализировать роль телевизион-
ной журналистики в обеспечении психологической безопас-
ности российского общества, выявить основные механизмы её 
воздействия на массовое сознание и эмоциональное состояние 
населения, а также выработать рекомендации для повышения 
социальной значимости и качества телевизионного вещания. 
Особое внимание уделяется ответственности журналистов и ре-
дакционных коллективов в создании качественного и этически 
ориентированного медиапродукта, способствующего укрепле-
нию психологической устойчивости граждан.

Психологическая безопасность личности и общества в усло-
виях современного информационного пространства представ-
ляет собой комплексное состояние, включающее защиту от не-
гативных психоэмоциональных воздействий, формирование 
устойчивого эмоционального благополучия и сохранение соци-
альной стабильности  [8]. В современном мире средства массо-
вой информации, особенно телевидение, играют ключевую роль 
в конструировании массового сознания и влияют на социально-
психологическое состояние населения [1].

Телевидение выполняет множество функций: информаци-
онную, образовательную, развлекательную, а также формирует 
социальные нормы и ценности [3]. Эти функции оказывают су-
щественное воздействие на психику человека, выступая одновре-
менно как ресурс для адаптации, так и источник потенциального 
риска. Согласно А.Г. Асмолову [1], качественный медиаконтент 
способствует развитию психологической устойчивости и пози-
тивному восприятию окружающей действительности, в то время 
как чрезмерное или деструктивное медиапотребление способно 
вызывать стресс, тревожность и агрессию.

Исследования Л. Берковица [2] демонстрируют, что массовое 
потребление насильственного контента в СМИ приводит к уси-
лению агрессивного поведения у зрителей и увеличению уров-
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ня тревожности. Аналогично, В.Л. Миленчук  [4] подчеркивает 
влияние телевизионных программ на формирование агрессив-
ных моделей поведения у детей и подростков, что требует осо-
бого внимания к содержанию и подаче информации с этической 
точки зрения.

А.М. Руденко и В.В. Котлярова  [6] выделяют воздействие 
средств массовой коммуникации на общество как двунаправ-
ленный процесс, в котором важнейшую роль играет баланс меж-
ду информированием и эмоциональной нагрузкой. При этом, 
по мнению Ю.А. Позднякова и Д.В. Евсеенкова  [5], в условиях 
цифровизации возрастает риск для информационно-психологи-
ческой безопасности младших возрастных групп, что обусловли-
вает необходимость усиления контроля и разработки специали-
зированных программ защиты.

Телевидение оказывает комплексное влияние на психи-
ку населения через несколько взаимосвязанных механизмов, 
включающих информационное, эмоциональное и социальное 
воздействие. Первым механизмом является функция передачи 
информации и формирования представлений о мире. Телевизи-
онные программы представляют события и явления, которые 
становятся основой для восприятия реальности и формирования 
массового сознания  [3]. Через отбор и интерпретацию событий 
телевидение оказывает влияние на когнитивные процессы зри-
телей, формируя их убеждения и установки.

Второй важный механизм  — эмоциональное воздействие. 
Телевизионный контент способен вызывать сильные эмоцио-
нальные реакции, которые напрямую влияют на психоэмоцио-
нальное состояние зрителя. Просмотр драматических, насиль-
ственных или тревожных сцен увеличивает уровень стресса 
и тревоги, особенно у детей и подростков, уязвимых к эмоцио-
нальному заражению  [4; 2]. Это приводит к активации бессоз-
нательных негативных реакций, которые могут проявляться 
в агрессии или страхе.

Третий механизм  — моделирование и подражание. Через 
наблюдение поведения героев и ведущих зрители, особенно мо-
лодежь, усваивают социальные нормы, модели поведения и спо-
собы реагирования на различные ситуации  [1]. Если контент 
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содержит деструктивные модели  — агрессию, насилие или не-
терпимость, это может привести к формированию аналогичных 
поведенческих паттернов у зрителей.

Четвертый механизм связан с эффектом повторения и инфор-
мационной перегрузки. Постоянный поток однотипной эмоцио-
нально насыщенной информации снижает способность критиче-
ски воспринимать медиа, вызывает усталость и снижает уровень 
психологической устойчивости [5]. Это ведет к снижению сопро-
тивляемости стрессам и формированию негативных установок.

Наконец, телевидение влияет на социальную идентичность 
и чувство принадлежности. Через символы, риторику и куль-
турный контекст телевещание формирует групповые установ-
ки, влияют на национальное сознание и социальную сплочен-
ность  [7]. В этом аспекте роль телевидения двойственна: оно 
может укреплять национальную безопасность и стабильность, 
но при искажении информации  — создавать социальные кон-
фликты.

Чрезмерное потребление телевизионного контента влечет 
за  собой ряд значимых рисков и проблем, которые существен-
но влияют на психологическое и социальное состояние зрите-
лей. Один из ключевых рисков — информационная перегрузка, 
при  которой избыток информации и эмоциональная насыщен-
ность медиа вызывают стресс, усталость и снижение способности 
к критическому восприятию [5]. Это создает условия для ухудше-
ния психологической устойчивости и повышенной тревожности.

Особую обеспокоенность вызывает воздействие агрессивного 
и насильственного контента, который способен стимулировать 
формирование агрессивных моделей поведения, особенно у де-
тей и подростков [4; 2]. Подобное воздействие приводит к росту 
конфликтности, снижению чувства безопасности и усилению 
эмоциональной неустойчивости.

Еще одной проблемой является тенденция к пассивности 
и  снижению социальной активности вследствие длительного 
просмотра телевидения. Чрезмерное медиа-потребление способ-
ствует изоляции, сокращению живого общения и уменьшению 
физической активности, что негативно сказывается на общем 
психофизическом состоянии личности [6].
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Также излишнее время, проводимое у телевизора, увеличи-
вает риски формирования зависимости от медиа и нарушений 
режима дня, что сказывается на качестве сна и общем состоянии 
здоровья. В цифровую эпоху усиление этих проблем дополни-
тельно осложняется распространением мультимедийных плат-
форм и доступом к разнообразному контенту без адекватного 
фильтра [5].

Кроме того, телевидение при чрезмерном потреблении может 
служить инструментом манипуляции общественным мнением 
и  настроениями, способствуя распространению стереотипов, 
страхов и негативных установок [7]. В итоге это ведет к сниже-
нию доверия, социальной фрагментации и усилению социаль-
ных конфликтов.

Телевизионные журналисты и редакционные коллективы 
несут значительную ответственность за формирование медиа-
контента, который влияет на психологическую безопасность 
общества. Их профессиональная и этическая ответственность 
заключается в создании качественной, объективной и социаль-
ной значимой информации, способствующей формированию по-
зитивного восприятия действительности и укреплению эмоцио-
нального благополучия населения [1]. От выбора темы, подачи 
материала и стиля коммуникации зависит степень воздействия 
телевизионного продукта на массовое сознание и поведение зри-
телей.

Согласно исследованиям Л.А. Шайгеровой и коллег  [8], 
журналисты должны придерживаться этических стандартов, 
избегая сенсационализма, излишнего драматизма и пропаган-
ды насилия, которые могут стимулировать тревожность, страх 
и агрессивность у аудитории. Этические нормы в журналистике 
предусматривают обязательство информировать честно и взве-
шенно, обеспечивая социальную ответственность перед зрителя-
ми, особенно в вопросах, касающихся уязвимых групп населе-
ния — детей, подростков и людей с повышенной сенситивностью.

Редакционные коллективы играют ключевую роль в контро-
ле качества медиапродукта, формируя программную политику, 
а также следя за соответствием содержания законодательно-нор-
мативным и этическим требованиям  [3]. Они обязаны обеспе-
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чивать баланс между информационной насыщенностью и пси-
хологической безопасностью аудитории, минимизируя риски 
негативного воздействия.

В целом, ответственность журналистов и редакторов заклю-
чается в продуманном подходе к созданию телевизионного кон-
тента, который не только информирует, но и поддерживает соци-
альные нормы поведения, способствует развитию критического 
мышления, снижает риски психологического давления и агрес-
сии. Такой подход усиливает доверие к СМИ и укрепляет соци-
альную стабильность, являясь важным фактором национальной 
безопасности [7].

Телевидение в современном российском обществе продолжа-
ет оставаться влиятельным инструментом формирования мас-
сового сознания и воздействия на психологическое состояние 
граждан. Проведенный анализ продемонстрировал, что телеви-
зионная журналистика, действующая через многообразные ме-
ханизмы воздействия, одновременно несет как возможности для 
укрепления психологической безопасности, так и риски, связан-
ные с чрезмерным потреблением агрессивного и стрессогенного 
контента. Основными проблемами выступают информационная 
перегрузка, эмоциональное выгорание, а также формирование 
деструктивных поведенческих моделей, особенно у уязвимых 
категорий населения.

Ответственность журналистов и редакторов проявляется 
в  обеспечении этичности и социальной значимости медиапро-
дукта, поддержании баланса между информированием и сохра-
нением эмоционального благополучия аудитории. Системный 
и профессиональный подход к разработке телевизионного кон-
тента, основанный на этических стандартах и психологической 
грамотности, позволяет минимизировать негативные эффекты 
и повысить уровень доверия к СМИ.

В условиях современного цифрового и информационного 
развития особое значение приобретает повышение медиагра-
мотности населения, а также внедрение механизмов контроля 
качества телевизионного вещания с учетом требований психо-
логической безопасности. В дальнейшем актуальными остаются 
вопросы разработки нормативных и методических рекоменда-
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ций, направленных на защиту психоэмоционального здоровья 
общества посредством качественной и ответственной телевизи-
онной журналистики.

Таким образом, сбалансированное развитие телевизионного 
вещания и профессиональная ответственность медиа-работни-
ков являются ключевыми факторами укрепления психологиче-
ской безопасности российского общества, способствуя поддер-
жанию социальной стабильности и национальной безопасности 
в целом.

Список литературы

	 1.	 Асмолов А.Г. Психология современности // Вопросы психологии.  — 

2022. — № 5. — С. 12–23.

	 2.	 Берковиц Л. Насилие в масс-медиа // Агрессия: причины, последствия 

и контроль. — 2022. — № 7.

	 3.	 Графнер В.В., Петров С.В., Забара Л.И. Влияние телевидения // Опас-

ности социального характера и защита от них: учебное пособие.  — 

2015. — № 3.

	 4.	 Миленчук В.А. Роль СМИ и телевизионных программ в стимуля-

ции агрессии и насилия у детей и подростков // Молодой ученый. — 

2024. — № 13. — С. 55–59.

	 5.	 Поздняков Ю.А., Евсеенков Д.В. Информационно-психологическая 

безопасность ребенка в цифровом пространстве // Журнал междисци-

плинарных медицинских исследований. — 2024. — № 3.

	 6.	 Руденко А.М., Котлярова В.В. Воздействие средств массовой комму-

никации на современное общество // Медиаобразование.  — 2017.  — 

№ 3. — С. 134–142.

	 7.	 Тонконогов А.В. Телевидение как фактобеспечения и угроза на-

циональной безопасности современной России  // URL: https://

cyberleninka.ru/article/n/televidenie-kak-faktor-obespecheniya-i-

ugroza-natsionalnoy-bezopasnosti-sovremennoy-rossii/viewer (дата об-

ращения: 05.11.25).

	 8.	 Шайгерова Л.А., Шилко Р.С., Зинченко Ю.П. Психологическая без-

опасность личности и общества в современном информационном про-

странстве // Национальный психологический журнал.  — 2011.  — 

№2. — С. 48–59.



392

Личность и общество в условиях изменения ценностей

УДК 351.758.16

ВОЗМОЖНОСТИ И РИСКИ  
ДУХОВНО-НРАВСТВЕННОГО ВОСПИТАНИЯ МОЛОДЕЖИ 

ПОСРЕДСТВОМ КИНО

Щеглова Н.Н.,
кандидат педагогических наук,  

доцент кафедры иностранных языков и лингвистики,
Поволжский государственный технологический университет, Йошкар-Ола

tcheglova@rambler.ru
Харина А.А.,

студент,
Поволжский государственный технологический университет, Йошкар-Ола

an.kharina05@mail.ru

OPPORTUNITIES AND RISKS  
OF SPIRITUAL AND MORAL EDUCATION 
OF YOUNG PEOPLE THROUGH CINEMA

Shcheglova N.N.,
PhD in Pedagogical Sciences,  

Associate Professor  of Foreign Languages and Linguistics Department,
Volga State University of Technology, Yoshkar-Ola, Russia,

tcheglova@rambler.ru
Kharina A.A.,

Student,
Volga State University of Technology, Yoshkar-Ola

an.kharina05@mail.ru
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ции, в частности, кино, на мировоззрение и моральные ориентиры современной 
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Abstract. The article examines the influence of mass media, particularly cinema, on the 
worldview and moral values of modern youth. It analyzes contemporary film genres 
and compares them with those of the Soviet era. The article concludes that further 
development of cinema is necessary to shape the values of modern youth.

Key words: spiritual and moral education, cinema, media, values, moral guidelines, youth, 
worldview.

В современных условиях СМИ выступают ключевым инстру-
ментом формирования мировоззрения молодежи [6, с. 5]. Изуче-
ние влияния СМИ на молодое поколение важно потому, что оно, 
как наиболее восприимчивое к инновациям, более других под-
вержено ценностным и мировоззренческим перестройкам, чем 
взрослые, жизненный опыт которых позволяет критически оце-
нивать информацию  [3, с. 30]. Средства массовой информации 
сегодня транслируют определенные образцы поведения и стиль 
жизни, формируя нравственные основы жизни [2, с. 23].

Процесс медиа воздействия сегодня перешел из-под государ-
ственного контроля в руки блогеров и рекламодателей [7, с. 136]. 
Привычка доверять СМИ делает молодежь уязвимой перед на-
вязыванием у них определенных установок «правильной» жиз-
ненной позиции.

Современные средства массовой информации — кино, сериа-
лы, литература — играют ключевую роль в формировании миро-
воззрения молодого поколения. Через художественные образы 
транслируются определённые жизненные стратегии, модели по-
ведения и ценностные установки [5, с. 126]. Исследование соци-
альных последствий воздействия СМИ на молодежную аудито-
рию показывает изменение ценностных приоритетов [4, с. 145].

СМИ играют одну из ключевых ролей в становлении системы 
ценностей в подростковом возрасте. Безусловно, такой жанр как 
кинофильм в настоящее время теряет свои позиции, уступая ме-
сто коротким видео или, наоборот, сериалам. Однако в последние 
десятилетия мы видим возрождение так называемого семейного 
фильма, который призван объединить семью на время его про-
смотра. Главная цель семейного кино — патриотическое воспита-
ние. Это могут быть сказки и мультфильмы («По щучьему веле-
нью», «Чебурашка», «Огниво», «Летучий корабль», «Последний 
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богатырь», «Конек-Горбунок» и другие). Фильмы о выдающихся 
исторических деятелях России («Александр I», «Витязи», «Гор-
бачев», «Государь», «Адмирал Кузнецов») призваны показать 
конкретную историческую личность как человека с  трудной 
судьбой и обстоятельствами. Большой сегмент на  рынке кино-
проката занимают фильмы о спортсменах («Легенда № 17» «Дви-
жение вверх», «Лед», «Вне игры», «Бойцовая воля», «Бодибил-
дер», «Белый снег»), изображающие путь человека к славе, цену 
преодоления им жизненных и карьерных трудностей и препят-
ствий, возрождение веры в исключительные возможности лю-
бой талантливой личности. Отдельно в этом списке идут фильмы 
о Великой Отечественной войне, поскольку ее влияние на судьбу 
каждой российской семьи было очень велико и трагично («Бес-
смертный полк», «Блиндаж», «По законам военного времени», 
«Сталинград. Будем помнить…», «Т-34», «Битва за Родину», 
«Корни», «Праведник», «Золотой конвой» и т.д.). В перечислен-
ном нами ряду нет лирических фильмов, созданных изначально 
для взрослой целевой аудитории, как это было в советское время. 
Например, фильм «Москва слезам не верит» пронизан реалиями 
советского строя и одновременно надеждой на внезапную любовь 
и обретение семейного счастья в любом возрасте.

В советских фильмах поднимались темы, отражающие иде-
ологию и особенности эпохи, а также семейные ценности. Со-
ветское кино активно продвигало идею коллективизма и са-
мопожертвования ради общего блага, труд считался основой 
морального облика человека, счастье достигается через работу 
на благо общества («Весна на Заречной улице»). Военные филь-
мы создавали культ победы и образ «правильного» защитника 
Родины («Они сражались за Родину», «А зори здесь тихие…»). 
Советское кино высмеивало тех, кто выходил за рамки принятых 
норм («Бриллиантовая рука», «Ирония судьбы, или С легким 
паром!»). Личные отношения часто подчинялись общественным 
нормам. Любовь должна была быть «правильной» — скромной, 
ориентированной на создание семьи и поддержку государства 
(«Москва слезам не верит», «Любовь и голуби»).

Большинство фильмов советской эпохи (за исключением 
детских) создавались именно для взрослого зрителя. Поскольку 
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кино было очень популярно, такие фильмы смотрели все — от де-
тей до пенсионеров. Советский фильм был прост и понятен каж-
дому, он учил правильным формам поведения в обществе, в том 
числе и в отношениях с противоположным полом. Возможно, 
в какой-то мере примитивные, эти фильмы учили не только ра-
доваться, но и сопереживать героям. Во многих фильмах глав-
ные герои не являются образцово-положительными, совершают 
ошибки («Любовь и голуби», «Дело было в Пенькове», «Весна 
на Заречной улице»). Часто персонажи фильмов смешны («Самая 
обаятельная и привлекательная», «Служебный роман», «Ирония 
судьбы, или С легким паром», «Покровские ворота»). Но все они 
искренние и честные люди, и в конце фильма получают право на 
заслуженное счастье и любовь. Феномен советского кино и состо-
ял именно в том, чтобы дать надежду любому человеку на любовь 
и счастье. Эта государственная установка помогала рядовым лю-
дям осознать свое место в обществе, свои возможности, стремить-
ся к большой и светлой любви и дружной семье — как в кино.

В настоящее время пропаганда семейных ценностей стала 
намного агрессивнее, более прямолинейной. Обществу недоста-
точно смотреть простые и наивные любовные истории. Осужде-
ние «неправильного» поведения персонажа происходит более 
решительно, без нюансов и прощения. Зритель, не приученный 
к размышлениям и поискам выходов из сложных жизненных 
ситуаций, не может проявить эмпатию, видит на экране только 
картинку и часто не понимает глубинных смыслов происходяще-
го (если они, конечно, в фильме есть). Такое упрощение обесце-
нивает художественную значимость кино как искусства в угоду 
его зрелищности и коммерческой привлекательности. Данная 
тенденция, на наш взгляд, сохранится. Но технические возмож-
ности и развитие киноиндустрии приведут к расслоению, гра-
дации фильмов для зрителей, желающих получить продукцию 
на свой вкус, по более индивидуальным запросам.

В современном кинематографе карьера и успех становятся 
центральными темами («В погоне за счастьем» 2006, «Основа-
тель» 2016).

Советские и современные фильмы существенно различаются 
в акцентах на семейные ценности, любовь и карьеру. В советском 
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кино приоритет отдавался теме семьи, любви и традиционным 
ценностям, тогда как современные фильмы чаще фокусируются 
на личностном росте, профессиональном успехе и балансе между 
работой и личной жизнью. Фильмы советского периода показы-
вали крепкие семейные узы, преодоление трудностей и ценность 
близких отношений. Именно это повлияло на ценность брака, 
сохранение семьи, умение находить компромиссы. В то время 
гораздо реже случались разводы и люди более серьезно подходи-
ли к заключению брака.

В довоенный период женщина часто изображалась как тру-
женик, строящий новую жизнь, где работа и учёба имели при-
оритетное значение. В 50–60-е годы в женских образах начали 
появляться черты романтичности и мечтательности, но семья 
и работа оставались сбалансированными. К 70–80-м годам для 
героинь стало важнее всего личное счастье и любовь. Работа от-
ходила на второй план, а образ «сильной женщины» часто соче-
тался с необходимостью жертвовать карьерой ради семьи.

Современный кинематограф активно исследует темы карье-
ры, личностного роста и достижения успеха. Героини часто изо-
бражаются как сильные, независимые личности, которые строят 
карьеру, но при этом сталкиваются с внутренними конфликтами 
и необходимостью делать выбор между работой и семьёй. Филь-
мы поднимают вопросы цены успеха, этических дилемм и поис-
ка баланса. Современные героини нередко отказываются от тра-
диционных ролей, выбирая карьеру, но при этом часто остаются 
одинокими или сталкиваются с трудностями в личной жизни. 
Оба подхода отражают социальные изменения и ожидания об-
щества в разные исторические периоды.

«Российское общество находится в поиске новой духовно-
нравственной ориентации, и именно поэтому проблема духов-
ного воспитания приобретает сейчас особую значимость»  [1, 
с.  164]. Цифровизация общества произошла гораздо быстрее, 
чем духовно-нравственная перестройка. Поэтому многие совре-
менные ученые говорят о необходимости скорейшего развития 
ценностных ориентаций, духовной культуры и духовного раз-
вития современной молодежи именно в условиях техногенного 
общества. Культурный шок от последствий неконтролируемого, 
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поверхностного и ложного контента цифровых источников при-
водит или к тотальному недоверию, или к безоговорочной вере 
во  все увиденное. Молодые люди в силу возраста и недостатка 
жизненного опыта не могут отличать правду от неправды, искус-
ство от подражания. Поэтому в настоящее время очень сложно 
последовательно сформировать систему моральных ценностей 
и  установок, на которые бы можно было ориентироваться. Это 
задача ближайшего будущего для философов и педагогов.

В данной статье хотелось бы поговорить о воспитательном, 
нравственном потенциале фильма как жанра искусства, имею-
щего прямой доступ к умам и чувствам молодых людей. Несо-
мненно, возрождение отечественного кинематографа и рост его 
популярности в настоящее время значительно влияют на  воз-
можность формирования тех ценностных установок, которые 
должны быть заложены в детском и подростковом возрасте. 
Но остается вопрос доверия к информации и вопрос умения пра-
вильно интерпретировать увиденное на экране. Если вопрос до-
верия — это проблема культуры понимания и умения фильтро-
вать недостоверный технический контент, то понимание чувств 
и поступков героев требует навыков рационального мышле-
ния и обязательного объяснения подобных моделей поведения 
со стороны педагогов и людей, обладающих безусловным авто-
ритетом.

Как в этой ситуации нам может помочь опыт советского вре-
мени? Поскольку воспитание, формирование эстетического вку-
са и нравственных ориентиров должно происходить постепенно, 
начинать нужно с фильмов с простой и понятной сюжетной ли-
нией. Ни в коем случае нельзя поддаваться искушению оставить 
зрителя в состоянии неопределенности, заставлять его рефлекси-
ровать. Иначе он может сделать неверные выводы, неправильно 
понять идею, замысел автора. Отвергнув чеховское изображение 
героя как персонажа ни положительного, ни отрицательного, 
следует четко указывать на его принадлежность к лагерю добра 
или зла. Размытость нравственных границ персонажа приво-
дит к ложным выводам и неправильной интерпретации. Обычно 
в советских фильмах облик и характер положительных и отри-
цательных героев был предельно ясен.
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Второй особенностью можно назвать коллективизм, или мас-
совость. Интерес к фильму у подростков может возникнуть толь-
ко тогда, когда они способны перенести действие на экране в ре-
алии собственной жизни. Старое кино, как правило, вызывает 
отторжение и скуку именно из-за своего отрыва от современной 
окружающей действительности. Конечно, это не касается исто-
рических фильмов, в которых должна быть воссоздана атмос-
фера эпохи, но это особый жанр. Речь, антураж, костюмы, со-
циальные проблемы времени затрудняют понимание сюжета, 
вызывают раздражение у смотрящих. Поэтому современные 
кинематографисты стремятся построить действие картины в те-
кущем времени. Массовость же заключается в стремлении про-
катчиков охватить как можно большее количество людей, тем 
самым вызвать общественный отклик и сформировать коллек-
тивное понимание и одобрение/порицание поступков персона-
жей. То есть дискуссии приводят к объяснению и пониманию 
замысла авторов.

Третья особенность вытекает из второй. Ее можно назвать 
ответственностью. Она образуется одновременно с массовостью. 
Ответственность  — это и есть формирование устойчивого кол-
лективного мнения по поводу определенной ситуации или по-
ступка. Это ценностный ориентир, который получают молодые 
люди в результате просмотра фильма и его понимания. Мораль-
ная ответственность является главной целью воздействия, эта-
пом осознания и принятия определенной ценностной установки, 
которую доносит общество до своих граждан.

Таким образом, можно сказать, что современный кинема-
тограф как средство воздействия и формирования моральных 
ориентиров зрителя переживает сложные времена. С одной сто-
роны, наблюдается скачок количества фильмов разных жанров 
и направлений, отслеживаются потребности людей как потре-
бителей рынка товаров и услуг и эти потребности учитывают-
ся при кинопроизводстве. С другой стороны, кинематограф все 
еще значительно отстает от других средств массовой информа-
ции и интернет-ресурсов по доступности и интересу. Но необхо-
димость в  правильно выстроенной траектории развития сферы 
кино заставит ученых и творческую интеллигенцию нашей стра-



399

Материалы первой научно-практической конференции (21 ноября 2025 года)

ны сделать следующие шаги в этом направлении. Иначе интерес 
к сфере кино снизится, а это приведет к большим этическим про-
блемам в обществе.
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